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NAŠTARTUJTE SVOJ BIZNIS
Získajte 360° pohľad na zákazníka vďaka webovej
aplikácii Drivebizz od Telekomu. Zefektívni podnikanie a
vaše dáta budú bezpečne uložené v cloude, dostupné
cez počítač aj mobilné zariadenia.

AKÉ VÝHODY DRIVEBIZZ PONúKA?

§ Zvýšenie predaja: vďaka aktívnemu sledovaniu príležitosti a zákaziek

§ Bezpečnosť dát: prístupové práva pre každého

§ Zastupiteľnosť: ak ochorie pracovník, môže v jeho aktivitách pokračovať kolega

§ Manažment kampaní

§ Cielené kampane na zákazníkov

§ Sledovanie úspešnosti kampaní

§ Manažment aplikácie a funkcionalít v rámci jednotlivých modulov

§ Šetrenie investícií do hardvéru, ktorý s Drivebizz nie je potrebný

§ Platím iba za to, čo skutočne používam
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KOMUNIKáCIA

EFEKTíVNOSŤ

INTEGRáCIA HARDVÉRU A SOFTVÉRU

História komunikácie so zákazníkmi
E-mailové aj SMS kampane
Posielanie oznamov pred výročím zmluvy
Pripomienka pred udalosťou s notifikáciou v aplikácii
Hodnotenie spokojnosti zákazníkov a ankety
Zdieľanie dokumentov a sledovanie počtu stiahnutí
Každý užívateľ je o všetkom priebežne informovaný (24/7)

Ovládanie kamier a brán na diaľku
Telefónna ústredňa
Čítačka čiarových kódov
Účtovný software
E-shop
SMS brána

360° pohľad = všetko nájdem na jednom mieste
Plánovanie cieľov a ich priebežné sledovanie a vyhodnocovanie
Nastavenie procesov, schvaľovacie kompetencie
Rozsiahle možnosti analýzy a štatistiky
Správa dokumentov




