DOPLNKOVE SLUZBY

SLUZBY PRESMEROVANIA PRE KLASICKU TELEFONNU LINKU

AKTIVOVANIE POUZIVANIE POZNAMKA ZRUSENIE
Presmerovanie volania £ @ K E telefénne Cislo, na ktoré ma byt Napr. presmerovanie na telefén do inej  Volanie bude presmerované v pripade, HEDB
pri neprihlaseni (CFNR) volanie presmerované E kancelarie, pripadne na vas mobilny Ze sa neprihlasite do 25 sekund.
telefon:
N6l 1fxJoR3l3f1J2]304)50607]#]
(xRl 1fxJoRojol3fi]2)3]4)506]#]
Presmerovanie volania £ @ @ E telefonne Cislo, na ktoré ma byt Napr. presmerovanie na vedlajsi telefén 161 7] ]
pri obsadeni (CFB) volanie presmerované B2 v kanceldrii, pripadne na vas mobilny
telefon:
(xRl 7hxJoR3)3]1J2]304)50607]#]
[xRe6d7hxQoRofol3N10203]4]5] 61+
Okamzité presmerovanie E1 B E telefénne Cislo, na ktoré méa byt Napr. presmerovanie do mobilnej siete #12] 1] +#]
volania (CFU) volanie presmerované E Telekomu:
[xB2]1hxJoRofol3f1]2)3)4h506]#]
SLUZBY VIACERYCH UZIVATELOV PRE KLASICKU TELEFONNU LINKU
AKTIVOVANIE POUZIVANIE POZNAMKA ZRUSENIE

Striedavy hovor s dvoma Sluzba je automaticky aktivovana.

uzivatelmi (3PTY)

Pocas volania stlacte [@ (IEXX) alebo
[, ked sa ozve oznamovaci ton, volte
telefénne Cislo dalSieho uzivatela.

Prepinanie medzi dvoma volaniami:
stladte [@ (IE¥E) alebo G, po
oznamovacom téne stlacte tlacidlo B.

Konferencia (CONF 3) Predpokladajme, Ze chcete hovorit
s dal$imi dvoma Gcastnikmi
(02/12345678 a 0903 123 456).
ZOSTAVENIE KONFEREN GNEHO UKONCENIE
SPOJENIA KONFERENCIE
= volte telefonne Cislo Ucastnika ¢. 1 Konferenciu ukondéite polozenim
= pocas volania s U€astnikom ¢. 1 stladte slichadla. Spojenie sa prerusi.
tlacidlo FLASH alebo R a volte telefonne Zostavajlci Ucastnici konferencie
Cislo Ucastnika 2 (Ucastnik 1 po stladeni dostanu obsadzovaci tén.
FLASH alebo R dostéava hlasku
,neruste spojenie a Cakajte prosim*)
= pocas volania s Ucastnikom ¢ 2 stlacte
tlacidlo FLASH alebo R a ¢islo 3 na
vytvorenie trojstrannej konferencie
EfjE B ®m ZAZIME TO SPOLU



INDIVIDUALNE POSKYTOVANE SLUZBY PRE KLASICKU TEL. LINKU

AKTIVOVANIE POUZIVANIE POZNAMKA ZRUSENIE
Zablokovanie prichadzajicich xJol 2] #] Po aktivovani tejto sluzby zablokujete #10] 2] #]
presmerovanych volani (IIFC) vietky prichadzajice presmerované
volania.
Zablokovanie vybranych BEBEEXXXXEYHE  XXXX=PIN je nastaveny na Standardnu Do zablokovanych smerov mozno EE EE XXXX E
odchadzajucich volani (OCB UC) hodnotu ,0000“ Y = kategdria blokovania z vasho telefonu volat len po zmene
- prehlad najdete v schéme blokovacich  kategdrie blokovania prostrednictvom
kategorii v zaverecnej Casti mininavodu. PIN-u. PIN neméZze obsahovat Styri
Pred prvym pouzitim sluzby treba zmenit rovnaké ¢islice.
Standardne nastaveny PIN.
Zmena PIN-u v sluzbe Zablokovanie E1E B B pévodny PIN B novy PIN &2 Tento postup plati aj pre zmenu  Po troch neuspe$nych pokusoch bude
vybranych odchadzajucich volani novy PIN &2 Standardne nastaveného PIN-u.  mozné zmenit PIN az nasledujuci den.
Zamedzenie zobrazenia ¢isla E1E | i telefonne ¢&islo volaného Napr. pri volani na ¢islo 02/12345678: Volajuci uzivatel sa neprezentuje svojim
volajuceho uzivatela s aktivovanim uZivatela <130 1k+Hol2R1]2]3]4)5]6]7]8] telefénnym cislom len pre konkrétne
sluzby (CLIR UC) volanie.
Zamedzenie zobrazenia E1 | i3 telefonne Cislo volaného Napr. pri volani na ¢islo 02/12345678:  Volajuci uzivatel sa prezentuje svojim
Cisla volajuceho uzivatela s uzivatela #1301 0+Mol2R1]2]3]4)5]6] 7] 8] telefénnym cislom len pre konkrétne
deaktivovanim sluzby volanie.
(D CLIR UC)
SCHEMA BLOKOVACICH KATEGORIi
DRUH PREVADZKY/KATEGORIE BLOKOVANIA .Y 0 123 45 6 7 8 9101 1213 141516 17 18
Tiesnové volania, poruchova sluzba a bezplatné volania @ E E §E E §E E §E E E N E EE N EE B N
Miestne volania a informécie o tel. &islach v SR @ E E §E §E §E E §E §E E E E E N E N E H BN
Medzimestské volania @ E E E §E E EEEEE R EEEE R R B
Medzinarodné volania - CR, Madarsko, Polsko, Rakusko, Nemecko @ @ B § §E B E F E §F E E E S FEEE BN
Medzinarodné volania - ostatné krajiny @ E B §E F E §F §E E F E R EEEEE R B
Volania do mobilnej siete Telekomu @ @ B B B @ B B §E S B 8 B 8§ B E HB N
Volania do siete Orange LN N N R N L N N L LN L LD
Volania do siete Telefonica LN N L N L I N B LI L LN
Audiotex, Prémiové Eislo LN N N N N L R B L L L RN
Vlybrané informacné sluzby a charitativne zbierky @ @ B " @B B B B §F FE E E B E N R H H B
Internetové volania @ E E §E §E §E §E E E E E E E N E N E EH BN
Volania cez alternativneho operéatora | ] HE B B B E BH | ]

Priklad pouZitia blokovacej schémy:
Po volbe BB EIE1 E3 PIN E2 @ E2 budU zablokované vSetky volania okrem tiesfiovych volani, volani na poruchovt sluzbu, bezplatnych volani a volani cez alternativneho operétora.

m zablokované volania povolené volania

Schéma blokovacich kategdrii plati pre sluzby Zablokovanie vybranych odchéadzajucich volani (OCB UC) a Pevné zablokovanie vybranych odchadzajucich volani (OCB).
Kategdrie 10 az 18 je mozné vyuzivat'len pre sluzbu OCB. Ak je na telefonnej pripojke zriadena sluzba blokovania, blokovanie plati aj pre volania uskuto¢nené cez siet
alternativneho operatora.
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PREHLAD PREFIXOV KU SCHEME BLOKOVACICH KATEGORIi

PREFIX/CISELNA MNOZINA

Tiesnové, bezplatné volania a poruchova sluzba
Miestne volania

112, 0800, 00800, 12129

Miestne volania

¢isla bez smerového znaku 0"

Zvyhodnené ¢islo 0850
Volania do privatnych sieti 0960, 0961
Presny ¢as 12110
Skratené Cisla 16xxx, 17xxx
Univerzélna odkazova schranka 0806, 0809
Informécie o telefonnych &islach v SR 1181

Medzimestské volania
Medzimestské volania

¢isla so smerovym znakom ,0*

Skratené ¢islo 18xxx
Radiotel 09090
Volania do sieti VoIP 065, 069

Medzinarodné volania - ostatné krajiny
Ostatné krajiny mimo CR, Madarska, Polska, Rakuska a Nemecka

Cisla so §merov9m znakom 00" (bez ¢isla 00800
a Cisel pre CR, Madarsko, Polsko, Rakusko, Nemecko))

Volania do mobilnej siete Telekomu

0901, 0902, 0903, 0904, 0910, 0911, 0912, 0914,
12323, 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399

Volania do siete Orange

0905, 0906, 0907, 0908, 0915, 0916, 0917, 0918, 0919, 1185, 14905

Volania do siete Telefonica 0949
Audiotex, Prémiové ¢islo
Audiotex 097,098
Prémiové ¢islo 0900

Vybrané informaéné sluzby a charitativne zbierky

Interaktivne informacie a sluzby

12111, 12149

Univerzélna informa¢na sluzba

1180

Charitativne zbierky

14001, 14002, 14222, 14612

Internetové volania

019xy, 0601, 0602, 0819

Volania cez alternativneho operatora

10xy
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OVLADANIE DOPLNKOVYCH SLUZIEB ISDN LINKY OVLADANIE DOPLNKOVYCH SLUZIEB ISDN LINKY
PROSTREDNICTVOM PROSTREDNICTVOM
KOMBINACIE CISEL ZMENU KOMBINACIE CISEL ZMENU
AZNAKOV ZARIADENIA AZNAKOV ZARIADENIA
Konferencia u Zablokovanie prichadzajucich -
Okamzité presmerovanie volania ] m  presmerovanych volani
Prenosnost koncového zariadenia | ] Zablokovanie vybranych -
Presmerovanie volania pri - - odehédzajlcich volani
neprihlasent Zamedzenie zobrazenia
Presmerovanie volania pri Cisla volajuceho uzivatela |
obsadeni = . s aktivovanim sluzby
Viacnasobné uzivatelské ¢islo | ] Zamedzenie zobrazenia
Cisla volajuceho uzivatela | ]

s deaktivovanim sluzby

OVLADANIA DOPLNKOVYCH SLUZIEB

Nasledujuce doplnkové sluzby nie je mozné ovladat prostrednictvom kombinacie ¢isel, znakov ani z menu koncového zariadenia:

= Zobrazenie &isla volajuceho uzivatela (CLIP)

= Zamedzenie zobrazenia &isla volajiceho uzivatela (CLIR)

= Zamedzenie zobrazenia &isla spojeného uzivatela (COLR)

= Pevné zablokovanie vybranych odchadzajucich volani (OCB)
= Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani (MCID)

= Spolo¢né Eislo (LH)

= Prevolba (DDI)

POZNAMKY

Doplnkové sluzby st poskytované podla technickych moznosti.
Spravne aktivovanie, resp. deaktivovanie sluzby je vzdy potvrdené hlaskou ,vasa ¢innost je potvrdena“.

DALSIE INFORMACIE ZiSKATE:

na Zékaznickej linke Telekom 0800 123 456 (domacnosti),
resp. 0800 123 500 (podnikatelia)

na www.telekom.sk

v Telekom Centre
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