Poistenie nahodného poskodenia,
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Poistenie nahodného poskodenia, zni€enia,
odcudzenia zariadenia a zneuzitia SIM karty

Informaény dokument o poistnom produkte
Spolo¢nost’:

Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu,
zni¢enia prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika
Generali Ceska pojistovna a.s.

Tento dokument Vam ma poskytnut struény prehfad o zakladnych viastnostiach a podmienkach poistenia. UpIné informécie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informacie o produkte si uvedené v Ob¢ianskom zakonniku, VSeobecnych poistnych podmienkach poistenia VSeobecnych
poistnych podmienkach poistenia mobilného zariadenia (d'alej len ,,VPP MZ*) a v Stihlase so zaradenim zariadenia do poistenia. Aby ste

boli plne informovani, precitajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie, zni¢enie alebo odcudzenie zariadenia a na zneuzitie SIM karty.

Co je predmetom poistenia?
J

.& Co nie je predmetom poistenia?

Z poistenia su vylucené:

X zariadenia, ktorych kupna cena presahuje 3 000 EUR

¥ Predmetom poistenia je mobilné zariadenie alebo
iny vybrany tovar (spotrebna elektronika, domace Poistenie sa nevztahuje na:
elektrospotrebice, a iné elektronické zariadenia)
(dalej len ,zariadenie®). X Skody na zariadeni vzniknuté v dosledku opotrebovania poisteného
¥ Poistenie sa vztahuje na: zariadenia a nereSpektovania pokynov vyrobcu
¥ poskodenie alebo zniGenie zariadenia: X skody, ktoré na poistenom zariadeni sposobite umyselne alebo z Vasho
- Jivelnou udalostou podnetu tretia osoba
na ; ; ; X poSkodenie zariadenia, ktoré neobmedzuje jeho funkénost
padom alebo narazom zariadenia
o ) o X naklady na obnovu zalohovych dat a softvéru
BTl a.l.e.b 0 Inym po sqb enim el'e kirického pr.Udl,J X poskodenie, zniCenie alebo stratu pamatovej karty
(napr. prepaie, chyba izolcie, korona, mechanicke X akékolvek é,kod vzniknuté intal&ciou softvéru
namahanie spdsobené elektrickym pradom, % orislugenst yb'l h iaden
indukc“:ny Uéinok blesku.) prisiusenstvo mobiineno zariadenia
- nesikovnost'ou, nepozornost'ou, manipulaciou Upozornenie: Uplné informécie o tom, €o nemate poistené, najdete vo VPP MZ.
(nahodné mechanické poSkodenie pri manipulacii)
¥ odcudzenie zariadenia kradezou viamanim alebo
lupeZou
¥ odcudzenie zariadenia z vrecka alebo m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
batoziny, ktoré/i mal poisteny na sebe alebo
bezprostredne pri sebe tak, Ze so zariadenim ! poistné pinenie poskytneme najviac do vyiky Gasovej hodnoty zariadenia
mohol disponovat (od kipnej ceny sa odpogita 1 % za kazdy zaaty mesiac od zakUpenia
¥ zneuitie SIM karty, ku ktorej dojde v stvislost zariadenia), pri¢om ak je poistna suma zariadenia v ¢ase vzniku poistnej

s odcudzenim mobilného zariadenia, v ktorom
bola SIM karta vioZzena

Upozornenie: Uplné informéacie o tom, o mate poisteng,
najdete vo VPP MZ.

udalosti nizSia ako jeho kupna cena, vyslednd suma plnenia sa zniZi
v pomere, v akom je poistna suma ku kupnej cene zariadenia

poistné plnenie za vSetky poistné udalosti, ku ktorym déjde pocas trvania
poistenia, poskytneme spolu najviac do vySky ¢asovej hodnoty
zariadenia bezprostredne pred vznikom poslednej poistnej udalosti
kradez vidmanim je krytd iba v pripade, ak bolo zariadenie jednotlivo
zabezpeleng, odcudzené z uzamknutej miestnosti alebo z batoZinového
priestoru (alebo uzamknutej schranky) uzamknutého motorového vozidla
a nebolo viditelné

v pripade zneuzitia SIM karty kryjeme finanni stratu za
telekomunikacné sluzby neopravnene vyuzité tretou osobou v obdobi
maximalne 48 hodin pred podanim ziadosti o zablokovanie SIM karty a
maximalne poistné plnenie pre zneuzitie SIM karty je 100 EUR na 1
poistn( udalost

Upozornenie: Uplné informéacie o tom, kedy Vam neposkytneme alebo
znizime poistné pinenie, najdete vo VPP MZ.

- -

- -

- -



Kde sa na mia vztahuje krytie?

¥ Poistené zariadenie vam kryjeme na celom svete, s vynimkou krajin, na ktoré st uvalené medzinarodné sankcie.

Upozornenie: Informacie o sankcionovanych krajinach najdete vo VPP MZ.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim / pri uzavierani poistenia
= oboznamit sa s poistnymi podmienkami
= uhradit ndklady na poistenie
Povinnosti pocas trvania poistenia
= dbat, aby poistna udalost nenastala, riadne sa o poistené zariadenie starat
=  pouzivat zariadenie iba na vyrobcom stanovené Ucely
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
=  bez zbyto€ného odkladu ozndmit poistnl udalost
= v pripade odcudzenia poisteného zariadenia ohlasit' kradez na policii a dolozit policajnt spravu
= v pripade zneuzitia SIM karty poZiadat operatora o zablokovanie SIM karty do 24 hodin od kradeze
= pri zneuziti SIM karty: vypis hovorov, sprav alebo datovych prenosov vystaveny mobilnym operatorom, potvrdenie o podani
trestného oznamenia, potvrdenie od Slovak Telekomu o zablokovani SIM karty s informaciou o datume a ¢ase zablokovania
= uschovat poSkodené alebo zni¢ené zariadenie pre Ucely Setrenia poistnej udalosti
=  postupovat podla pokynov poistovne pri vybere servisu a zabezpeceni diagnostiky a opravy
= predlozit doklad o kupe zariadenia a doklady o obhliadke a oprave zariadenia

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poplatok za poistenie platite mesacne spolo¢ne s poplatkami za vyuzivanie telekomunikaénych sluzieb.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Poistenie za€ina diiom uvedenym ako datum Gginnosti Sthlasu s poistenim. Poistné krytie konéi uplynutim doby, na ktord bolo
dojednané. Poistenie kon¢i aj vyradenim zariadenia z poistenia v pripade zaniku zariadenia pri zaru¢nej reklamacii (jeho vymene
za nové zariadenie) alebo ak déjde k vyCerpaniu poistnej sumy ako limitu poistného pinenia

Upozornenie: UpIné informacie o zaniku poistenia najdete vo VPP MZ.

m Ako mézem zmluvu vypovedat™?

Poistenie je moZné ukondit Ziadostou adresovanou poistnikovi kedykolvek poéas trvania zmluvného vztahu.

Upozornenie: UpIné informacie o moznostiach ukondenia poistenia najdete vo VPP MZ.



