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Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost’: Produkt:

Generali Poistoviia, pobo¢ka poistovne z iného ¢lenského Statu, Poistenie predizenej zaruky
prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podnika

Generali Ceska pojistovna a.s.

Tento dokument Vam ma poskytnut struény prehlad o zakladnych viastnostiach a podmienkach poistenia. UpIné informécie pred uzavretim zmluvy
a zmluvné informéacie o produkte s uvedené v Ob¢ianskom zakonniku, VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie predizenej
zaruky (d‘alej len ,VPP PZ“) a v Suhlase so zaradenim zariadenia do poistenia. Aby ste boli plne informovani, precitajte si vSetky
dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie Vam pomdze v pripade poruchy na VaSom zariadeni, ktora nastane po uplynuti zarucnej doby, ktori Vam poskytol predajca
zakUpeného zariadenia. Poistenim je takto mozné predizit ochranu o jeden rok po skonéeni zaruénej doby.

IJA\ Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

Z poistenia su vylucené:
¥ Predmetom poistenia st elektronické zariadenia
(spotrebna elektronika a iné elektronické zariadenia) X zariadenia, ktorych kiipna cena presahuje 3000 EUR;
(dalej len ,zariadenie®). X zariadenia, na ktoré predajca neposkytuje zakonnu zaruku.
¥ Poistenie prediZenej zaruky sa vztahuje na funkénu
poruchu zariadenia v rovnakom rozsahu, ako zaruka,
ktorU poskytuje predajca zariadenia pocas zaruénej
doby (dalej len ,zakonna zaruka®).

Poistenie sa nevzt'ahuje na:

X chyby, ktoré malo poistené zariadenie uZ v ¢ase uzatvorenia poistenia;

X Skody na zariadeni vzniknuté v ddsledku opotrebovania poisteného
zariadenia a nereSpektovania pokynov vyrobcu;

X Skody, ktoré na poistenom zariadeni spdsobite Umyselne alebo z V&Sho

) podnetu tretia osoba;

Upozornenie: Upiné informacie o tom, ¢o mate X poskodenie zariadenia, ktoré neobmedzue jeho funkénost

poistené, najdete vo VPP PZ. X naklady na obnovu zalohovych dat a softvéru;

X poskodenie, zniCenie alebo stratu pamatovej karty;

X akeékolvek Skody vzniknuté inStalaciou softvéru;

X za $kody na ostatnom prisluSenstve.

Upozornenie: UpIné informécie o tom, &o nemate poistené néjdete vo VPP
PZ.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! 2 poistenia Vam poskytneme poistné pinenie za jednu a zarover spolu

v3etky poistné udalosti, ku ktorym déjde pocas doby trvania poistenia,
maximélne vo vy3ke kupnej ceny zariadenia.

Upozornenie: Uplné informacie o tom, kedy Vam neposkytneme alebo
znizime poistné plnenie, najdete vo VPP PZ.



Kde sa na mia vztahuje krytie?

¥ Poistené zariadenie vam kryjeme na celom svete, s vynimkou krajin, na ktoré st uvalené medzinarodné sankcie.

Upozornenie: Informécie o sankcionovanych krajindch najdete vo VPP PZ.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim / pri uzavierani poistenia
= oboznamit sa s poistnymi podmienkami
= uhradit naklady na poistenie
Povinnosti pocas trvania poistenia
= dbat, aby poistna udalost nenastala, riadne sa o poistené zariadenie starat
= pouzivat zariadenie iba na vyrobcom stanovené Ucely
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
=  bez zbytoéného odkladu oznamit poistni udalost
= uschovat nefunkéné zariadenie pre Ucely Setrenia poistnej udalosti
= postupovat podla pokynov poistovne pri vybere servisu a zabezpeceni diagnostiky a opravy
= predloZit doklad o kupe zariadenia a doklady o obhliadke a oprave zariadenia

Upozornenie: Uplné informacie o Vasich povinnostiach najdete vo VPP PZ.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poplatok za poistenie platite mesaéne spoloéne s poplatkami za vyuZivanie telekomunikaénych sluZieb, po¢as 24 mesiacov
od dojednania poistenia.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Poistenie za€ina diiom po dni skoncenia zakonnej zaruky. Poistné krytie konéi uplynutim doby, na ktord bolo dojednané.
Poistenie kongi aj vyradenim zariadenia z poistenia v pripade zaniku zariadenia pri zaru¢nej reklamécii (jeho vymene za nové
zariadenie) alebo ak ddjde k vyCerpaniu poistnej sumy ako limitu poistného pinenia

Upozornenie: Uplné informacie o zaniku poistenia najdete vo VPP PZ.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat™?

Od poistenia je mozné odstupit kedykolvek do posledného diia zakonnej zaruky.

Upozornenie: Uplné informacie o moznostiach ukondenia poistenia najdete vo VPP PZ.



