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Slovak Telekom, a.s. so sídlom Karadžičova 10, 825 13 Bratislava, IČO: 35 763 469, zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel Sa, 
vložka  2081/B  (ďalej len „Podnik“) v zmysle zákona  č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších právnych predpisov a vyhlášky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa 
vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách  stanovuje dočasnú zmenu  Cenníka pre poskytovanie služieb Podniku, Cenník pre poskytovanie služieb 
prostredníctvom pevnej siete, časť  Cenník pre služby televízie (ďalej len „Cenník“) a Cenníka pre koncové zariadenia (ďalej len „Cenník KZ“). 
 
A: VŠEOBECNÉ USTANOVENIA  
 
1. Tieto Všeobecné ustanovenia tohto cenového výmeru (ďalej len „CV“) sa aplikujú všeobecne, resp. primerane k službe Magio TV podľa Osobitných 

ustanovení (časť B tohto CV). 
2. Novým účastníkom  sa pre účely tohto CV rozumie osoba, ktorá počas účinnosti tohto CV podá návrh na uzavretie a následne uzavrie Zmluvu o poskytovaní 

verejných služieb za podmienok podľa tohto CV (ďalej len „Zmluva“). 
3. Existujúcim účastníkom  sa pre účely tohto CV rozumie osoba, ktorá počas účinnosti tohto CV podá návrh na  uzavretie a následne uzavrie Dodatok  k 

zmluve o poskytovaní verejných služieb za podmienok podľa tohto CV (ďalej len „Dodatok“) a zároveň nie je viazaná záväzkom užívať službu Magio TV počas 
určitej doby alebo je na základe Zmluvy, ku ktorej podala návrh na uzavretie Dodatku, viazaná záväzkom užívať službu Magio TV počas určitej doby a do 
uplynutia tejto doby nezostáva v čase podania návrhu na uzavretie Dodatku obdobie dlhšie ako 3 mesiace. 

4. Migráciou na službu Magio TV -  zriadenie služby Magio TV podľa tohto CV v prospech Nového účastníka ku dňu zániku Zmluvy o poskytovaní verejných 
služieb - služby VRI v programoch Magio internet Turbo, Magio internet Turbo Solo, ktorá je viazaná časovým záväzkom podľa inej akcie dlhším ako 3 
mesiace. 

5. Účastníkom sa rozumie Nový účastník a/alebo Existujúci účastník. 
 
B: OSOBITNÉ USTANOVENIA SLUŽBY MAGIO TV  
 
Tabuľka č. 1 

Akciová cena  za používanie služby Magio TV  platná počas 
1. - 3.mesiaca pri 24-mesačnej viazanosti  

1. Cena bez zľavy 
bez DPH/ 

mesiac  
 

2. DUO/TRIO 
zľava bez DPH 

3.  Cena so 
zľavou bez DPH/ 

mesiac 

4. Cena so zľavou 
s DPH/ 
mesiac 

5. Splatnosť  
ceny 

Program Magio TV Solo 19,99 € 0 € 19,99 € 23,99 € vopred 

Akciová cena  za používanie služby Magio TV  platná počas 
4. mesiaca pri 24-mesačnej viazanosti  

1. Cena bez zľavy 
bez DPH/ 

mesiac  
 

2. DUO/TRIO 
zľava bez DPH 

3.  Cena so 
zľavou bez DPH/ 

mesiac 

4. Cena so zľavou 
s DPH/ 
mesiac 

5. Splatnosť  
ceny 

Program Magio TV Komplet + internet 2+ 20,54 € 3,33 € 17,21 € 20,65 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2+ 19,43 € 3,33 € 16,10 € 19,32 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2+ 15,54 € 1,67 € 13,87 € 16,64 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 20,54 € 1,67 € 18,87 € 22,64 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 19,43 € 1,67 € 17,76 € 21,31 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 15,54 €  0 € 15,54 € 18,65 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 Mini+ 17,77 € 3,33 € 14,44 € 17,33 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 Mini+ 16,66 € 3,33€ 13,33 € 16,00 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 Mini+ 12,77 € 1,67 € 11,10 € 13,32 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 Mini 17,77 € 1,67 € 16,10 € 19,32 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 Mini 16,66 € 1,67 € 14,99 € 17,99 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 Mini 12,77 € 0 € 12,77 € 15,32 € vopred 

Program Magio TV Komplet  9,44 € 1,67 € 7,77 €  9,32 € vopred 

Program Magio TV Klasik  8,32 €  1,67 € 6,65 € 7,98 € vopred 

Program Magio TV Start 4,44 € 0 € 4,44 € 5,33 € vopred 

Program Magio TV Solo 19,99 € 0 € 19,99 € 23,99 € vopred 

 
 Tabuľka č. 2 

Akciová cena  za používanie služby Magio TV  platná počas 
5.- 30. mesiaca pri 24-mesačnej viazanosti  

1. Cena bez zľavy 
bez DPH/ 

mesiac  
 

2. DUO/TRIO 
zľava bez DPH 

3.  Cena so 
zľavou bez DPH/ 

mesiac 

4. Cena so zľavou 
s DPH/ 
mesiac 

5. Splatnosť  
ceny 

Program Magio TV Komplet + internet 2+ 30,82 € 3,33 € 27,49 € 32,99 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2+ 29,15 € 3,33 € 25,82 € 30,98 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2+ 23,32 € 1,67 € 21,65 € 25,98 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 30,82 € 1,67 € 29,15 € 34,98 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 29,16 € 1,67 € 27,49 € 32,99 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 23,32 €  0 € 23,32 € 27,98 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 Mini+ 26,65 € 3,33 € 23,32 € 27,98 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 Mini+ 24,99 € 3,33€ 21,66 € 25,99 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 Mini+ 19,16 € 1,67 € 17,49 € 20,99 € vopred 

Program Magio TV Komplet + internet 2 Mini 26,66 € 1,67 € 24,99 € 29,99 € vopred 

Program Magio TV Klasik + internet 2 Mini 24,99 € 1,67 € 23,32 € 27,98 € vopred 

Program Magio TV Start + internet 2 Mini 19,16 € 0 € 19,16 € 22,99 € vopred 

Program Magio TV Komplet  14,16 € 1,67 € 12,49 €  14,99 € vopred 

Program Magio TV Klasik  12,49 €  1,67 € 10,82 € 12,98 € vopred 
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Program Magio TV Start 6,66 € 0 € 6,66 € 7,99 € vopred 

Program Magio TV Solo 19,99 € 0 € 19,99 € 23,99 € vopred 

 
Tabuľka č. 3 

 
Tabuľka č. 4 

Poplatok za zmenu programu služby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť  

Poplatok za zmenu programu služby 8,32 € 9,98 € jednorazovo 

 
Tabuľka č. 5 

 
Tabuľka č. 6 

Zmluvné pokuty Pokuta Splatnosť  

Zmluvná pokuta za  porušenie záväzku užívať  službu Magio TV vo zvolenom programe počas 24-
mesačnej doby  viazanosti  

299 € (DPH sa neuplatňuje) jednorazovo 

 
Tabuľka č. 7 

 
Tabuľka č. 8 

Zmluvná pokuta za koncové zariadenie Powerline Pokuta (DPH sa neuplatňuje) Splatnosť  

Zmluvná pokuta za porušenie zmluvného záväzku užívať  službu Magio TV počas doby 
viazanosti 24 mesiacov pri využití akciovej ponuky na zakúpenie Powerline  zo strany/z 
dôvodov na strane Účastníka  

25,43 € jednorazovo 

 
Tabuľka č. 9 

 
Tabuľka č. 10 

Akciová cena za Prémiové balíčky s dobou viazanosti Prémiového balíčka 24 mesiacov 

Akciová cena platná počas 3.- 30. mesiaca pri 24-mesačnej viazanosti Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnosť  ceny 

Prémiový balíček HBO + Cinemax  5,82 € 6,98 € vopred 

Prémiový balíček Dokumentárny Prémium 2,32 € 2,78 € vopred 

Prémiový balíček Pre dospelých 2,91 €  3,49 € vopred 

Prémiový balíček Maďarský 1,16 € 1,39 € vopred 

Prémiový balíček HD 3,49 € 4,19 € vopred 

 

Tabuľka č. 11 

Zmluvné pokuty za porušenie záväzku užívať zvolený Prémiový balíček počas 24-

mesačnej doby viazanosti   

Pokuta (DPH sa neuplatňuje) Splatnosť  ceny 

Prémiový balíček HBO + Cinemax 50,00 €  jednorazovo 

Prémiový balíček Dokumentárny Prémium 50,00 €  jednorazovo 

Prémiový balíček Pre dospelých 50,00 €  jednorazovo 

Prémiový balíček Maďarský 20,00 €  jednorazovo 

Prémiový balíček HD 50,00 €  jednorazovo 

 
Tabuľka č. 12 

Akciová cena za poskytovanie doplnkovej služby Spustenie programu od začiatku a Magio Archív 
platná od 4. mesiaca 

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť  

Akciová cena za doplnkovú službu Spustenie programu od začiatku a Magio Archív  1,24 € 1,49 € vopred 

 
Tabuľka č. 13 

 
Tabuľka č. 14 

Akciová cena za nájom prvého Magio Boxu Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnosť  ceny 

Akciová cena za nájom prvého Magio Boxu platná počas štvrtého mesiaca  1,11 € 1,33 € vopred 

 
 

Akciová cena za zriadenie služby Magio TV pri 24-mesačnej viazanosti Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť   

Cena za zriadenie služby Magio TV (základná inštalácia) 16,66 € 19,99 €  jednorazovo 

Cena za zriadenie služby Magio TV (samoinštalácia) neuplatňuje sa neuplatňuje sa jednorazovo 

Aktivačný poplatok Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť   

Aktivačný poplatok prvého Magio Boxu neuplatňuje sa neuplatňuje sa - 

Akciová kúpna cena za koncové zariadenie Powerline pre službu Magio TV s 
viazanosťou 24 mesiacov 

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť  ceny Spôsob platby 

 Akciová kúpna cena pre programy Magio TV  24,99 € 29,99 € jednorazovo v hotovosti pri 
doručení 

Odstupné pri Migrácii na službu Magio TV  Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť  ceny 

Jednotný odstupný poplatok pre všetky modely PC 167,23 € 200,68 €  jednorazovo 

Cena za poskytovanie doplnkovej služby  Magio internet Security  pri 24-mesačnej viazanosti 
platná od 7. mesiaca. 

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnosť   

Cena za Magio internet Security 2,09 € 2,51 €  vopred 
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Tabuľka č. 15 

Zmluvné pokuta Pokuta (DPH sa neuplatňuje) Splatnosť  ceny 

Zmluvná pokuta za porušenie zmluvného záväzku využívať službu Magio internet 

Security počas doby viazanosti 24 mesiacov 

15,00 €  jednorazovo 

 
 
1. Účastník, ktorý  využije ponuku podľa tohto CV a zaviaže sa  využívať  zvolený program služby Magio TV za podmienok podľa tohto CV počas  24-mesačnej 

doby viazanosti (ďalej len „doba viazanosti“), má nárok na poskytovanie služby Magio TV za akciovú cenu podľa tabuľky č. 1 a podľa tabuľky č. 2, časť  B 
tohto CV v závislosti od zvoleného programu služby Magio TV, a to odo dňa zriadenia služby Magio TV, resp. odo dňa uzavretia Dodatku, až do uplynutia 30 
mesiacov odo dňa zriadenia Služby Magio TV, resp. uzavretia Dodatku. Účastník, ktorý využije ponuku podľa tohto CV v zmysle predchádzajúcej vety, má 
zároveň nárok na poskytnutie zľavy z ceny uvedenej v stĺpci č. 1, tabuľky č. 1 a tabuľky č. 2, ktorej výška je uvedená v stĺpci č. 2, tabuľky č. 1 a tabuľky č. 2. 
Voči Účastníkovi je tak konečná cena za poskytovanie služby Magio TV vo zvolenom programe cena podľa stĺpca č. 3, resp. č. 4, tabuľky č. 1 a tabuľky č. 2, 
ktorá sa voči Účastníkovi uplatní od 4. mesiaca, a to až do uplynutia 30 mesiacov odo dňa zriadenia služby Magio TV, resp. uzatvorenia Dodatku. Poplatok 
za poskytovanie služby Magio TV za prvé tri mesiace vo vybranom programe, okrem programu Magio TV Solo, je zahrnutý v poplatku za poskytovanie 
služby za štvrtý mesiac poskytovania služby. Poplatok za poskytovanie služby Magio TV v programe Magio TV Solo je Účastníkovi počas prvých troch 
mesiacov poskytovania služby účtovaný vo výške v zmysle tabuľky č. 1. 

2. Nový účastník má nárok na zriadenie služby Magio TV za zvýhodnenú cenu podľa tabuľky č. 3, časť  B tohto CV. Ak je Účastníkom zvolené zriadenie služby 
formou samoinštalácie, je cena za takéto zriadenie služby zahrnutá v cene za poskytovanie zvoleného programu služby Magio TV účtovanej v 4. mesiaci 
odo dňa zriadenia služby.  

3. Nový účastník, ktorý využije ponuku na poskytovanie zvoleného programu služby Magio TV podľa tohto CV má nárok na aktiváciu prvého Magio Boxu za 
akciovú cenu, ktorá je zahrnutá v poplatku za poskytovanie služby za piaty mesiac. Účastník má nárok na poskytovanie nájmu koncového zariadenia 
definovaného v tabuľke č. 14. tejto časti počas prvých troch mesiacov za cenu, ktorá je zahrnutá v cene za poskytovanie nájmu koncového zariadenia za 
štvrtý mesiac, v štvrtom mesiaci za mesačný poplatok podľa tabuľky č. 14. tejto časti a následne za poplatok podľa aktuálneho Cenníka KZ. 

4. Po uplynutí dojednanej doby poskytovania služieb za akciové ceny podľa tohto CV bude Účastníkovi účtovaná štandardná cena stanovená pre 
poskytovanie daných služieb podľa platného Cenníka.    

5. Podmienkou využitia ponuky podľa časti B., bod 1 tohto CV je súčasné objednanie a aktivácia Prémiového balíčka HBO + Cinemax podľa bodu 6. alebo 7. 
tohto CV. Ponuky na poskytovanie Prémiového balíčka HBO + Cinemax podľa bodu 6. a 7. tohto CV nie je možné kombinovať. Ponuku na poskytovanie 
služby podľa časti B, bod 1 tohto CV môže využiť aj Existujúci účastník, pokiaľ  má ku dňu predloženia návrhu Dodatku aktivovaný Prémiový balíček HBO + 
Cinemax. 

6. Prémiový balíček HBO + Cinemax je počas prvých troch mesiacov odo dňa aktivácie Prémiového balíčka možné využívať za cenu, ktorá je súčasťou ceny za 
poskytovanie služby Magio TV. Ak Účastník využije ponuku podľa tohto CV objednaním služby Magio TV prostredníctvom www.telekom.sk, je Prémiový 
balíček podľa tohto bodu počas prvých štyroch mesiacov odo dňa jeho aktivácie poskytovaný za cenu, ktorá je súčasťou ceny za poskytovanie Služby 
Magio TV. Po uplynutí tejto doby bude Účastníkovi účtovaná cena za využívanie Prémiového balíčka HBO + Cinemax podľa platného Cenníka. Účastník 
môže kedykoľvek požiadať o bezplatnú deaktiváciu Prémiového balíčka aktivovaného a poskytovaného podľa podmienok tohto bodu. 

7. Účastník, ktorý sa zaviaže užívať  jeden z programov služby Magio TV podľa podmienok tohto CV a súčasne sa zaviaže užívať  zvolený Prémiový balíček 
s dobou viazanosti 24 mesiacov (ďalej len „doba viazanosti Prémiového balíčka“), má nárok na poskytovanie Prémiového balíčka za zvýhodnenú cenu 
podľa tabuľky č. 10, časť  B tohto CV. Po uplynutí 30 mesiacov odo dňa aktivácie Prémiového balíčka podľa tohto CV bude cena za poskytovanie 
Prémiového balíčka Účastníkovi účtovaná podľa platného Cenníka ako cena bez viazanosti. Cena za poskytovanie zvoleného Prémiového balíčka počas 
prvých dvoch mesiacov doby viazanosti Prémiového balíčka je zahrnutá v cene vybraného programu služby Magio TV za štvrtý mesiac. Počas plynutia doby 
viazanosti, okrem prvých dvoch mesiacov od aktivácie Prémiového balíčka, nie je možné jeho zrušenie ani zmena na Prémiový balíček s nižším mesačným 
paušálnym poplatkom. Počas prvých dvoch mesiacov od aktivácie Prémiového balíčka podľa tohto bodu je Účastník oprávnený požiadať  Podnik 
o zrušenie alebo jedenkrát o zmenu Prémiového balíčka na Prémiový balíček s nižším mesačným poplatkom určeným podľa tabuľky č. 10 tejto časti CV. 
Počnúc dňom vykonania povolenej zmeny Prémiového balíčka v zmysle predchádzajúcej vety bude Účastníkovi účtovaná cena za používanie 
novozvoleného Prémiového balíčka podľa tabuľky č. 10 tejto časti CV. Zmena Prémiového balíčka v zmysle tohto bodu CV nemá vplyv na plynutie doby 
viazanosti Prémiového balíčka, ktorej plynutie sa počíta odo dňa prvej aktivácie Prémiového balíčka podľa tohto CV.   

8. Podmienkou využitia ponuky podľa tohto CV vo vzťahu k programom Magio TV Start + internet 2/2+, Magio TV Klasik + internet 2/2+, Magio TV Komplet + 
internet 2/2+, Magio TV Start + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Klasik + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Komplet + internet 2 Mini/2 Mini+ je 
vyjadrenie súhlasu so zasielaním faktúry za telekomunikačné služby v elektronickej forme – Elektronická faktúra PDF (a za týmto účelom poskytne Podniku 
svoju emailovú adresu, inak mu bude elektronická faktúra, resp. notifikácia o novej faktúre zasielaná na e-mailové konto pridelené Podnikom). Ak Účastník 
požaduje písomnú tlačenú formu faktúry a má záujem využiť ponuku podľa tohto CV, môže spoločne so žiadosťou o zasielanie elektronickej faktúry PDF 
požiadať o zasielanie písomného odpisu elektronickej faktúry PDF podľa podmienok Cenníka. 

9. Podmienkou využitia ponuky podľa tohto CV vo vzťahu k programom Magio TV Start + internet 2/ 2+, Magio TV Klasik + internet 2/2+, Magio TV Komplet + 
internet 2/2+, Magio TV Start + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Klasik + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Komplet + internet 2 Mini/2 Mini+ je súčasné 
objednanie doplnkovej služby Magio internet Security podľa bodu 10. Podmienka podľa predchádzajúcej vety sa neuplatní, pokiaľ  Účastník využíva 
doplnkovú službu Magio internet Security viazanú iným časovým záväzkom alebo sa zaviaže užívať túto službu podľa bodu 11. tejto časti. Ponuky podľa 
bodu 10. a bodu 11. tejto časti nie je možné navzájom kombinovať. 

10. Cena za poskytovanie doplnkovej služby Magio internet Security bodľa bodu 9. tejto časti počas prvých troch mesiacov je zahrnutá v cene za poskytovanie 
vybraného programu služby Magio TV. Po skončení tejto doby bude cena za poskytovanie doplnkovej služby Magio internet Security Účastníkovi účtovaná 
podľa platného Cenníka. Účastník môže kedykoľvek požiadať o bezplatnú deaktiváciu tejto doplnkovej služby. Ponuku podľa tohto CV môže využiť aj  
Existujúci účastník, ktorý má ku dňu predloženia návrhu Dodatku aktívnu doplnkovú službu Magio internet Security. 

11. Účastník, ktorý využije ponuku podľa tohto CV a zvolí si jeden z programov Magio TV Start + internet 2/ 2+, Magio TV Klasik + internet 2/2+, Magio TV 
Komplet + internet 2/2+, Magio TV Start + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Klasik + internet 2 Mini/2 Mini+, Magio TV Komplet + internet 2 Mini/2 Mini+ a 
súčasne sa zaviaže užívať  doplnkovú službu Magio internet Security s dobou viazanosti 24 mesiacov (ďalej len „doba viazanosti Magio internet Security“), 
má nárok na poskytovanie doplnkovej služby Magio internet Security za zvýhodnenú cenu podľa tabuľky č. 13, časť  B tohto CV. Cena za poskytovanie tejto 
doplnkovej služby počas prvých šiestich mesiacov odo dňa jej zriadenia  je zahrnutá v cene za siedmy mesiac používania doplnkovej služby Magio internet 
Security. Po uplynutí doby viazanosti 24 mesiacov odo dňa zriadenia doplnkovej služby Magio internet Security, bude Účastníkovi poskytovaná doplnková 
služba Magio internet Security za cenu podľa platného Cenníka.  

12. Účastník, ktorý využije ponuku na poskytovanie služby Magio TV podľa  tohto CV má nárok na objednanie doplnkovej služby Spustenie programu od začiatku 
a Magio Archív a jej poskytovanie za cenu podľa tabuľky č. 12  tejto časti CV. Ponuku na poskytovanie tejto doplnkovej služby podľa tohto bodu môže 
Účastník využiť  len súčasne s uzavretím Zmluvy, resp. Dodatku. Cena za poskytovanie služby Spustenie programu od začiatku a Magio Archív počas prvých 3 
mesiacov odo dňa jej aktivácie je zahrnutá v cene za poskytovanie vybraného programu služby Magio TV. Účastník môže kedykoľvek požiadať o bezplatnú 
deaktiváciu tejto doplnkovej služby. 

13. Účastník služby Magio TV, ktorý počas účinnosti tohto CV požiada o aktiváciu doplnkovej služby Zvýšená rýchlosť  upstreamu, má nárok na poskytovanie 
tejto doplnkovej služby za jednorazový poplatok 2,00 EUR s DPH, pričom následné používanie doplnkovej služby Zvýšená rýchlosť upstreamu bude 
zahrnuté v cene za poskytovanie programu služby Magio TV odo dňa zriadenia, resp. uzavretia Dodatku. Účastník môže túto doplnkovú službu kedykoľvek 
bezplatne zrušiť. 
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14. Účastník, ktorý využije ponuku na poskytovanie služieb podľa časti B. bodu 1 tohto CV má nárok na kúpu jedného koncového zariadenia Powerline za 
akciovú cenu podľa časti B, tabuľky č. 7, časť B tohto CV. Ku každej službe podľa predchádzajúcej vety je možné zakúpiť si iba jedno uvedené zariadenie za 
akciovú cenu. Akciová ponuka platí do vyčerpania skladových zásob. Kúpa koncového zariadenia Powerline sa riadi Obchodnými podmienkami na predaj 
a nájom koncových zariadení a iných telekomunikačných zariadení pripájaných k pevnej verejnej elektronickej komunikačnej sieti. 

15. Nárok na využitie ponuky podľa tohto CV prislúcha Účastníkovi v prípade, že pristúpi na podmienky poskytovania služby Magio TV uvedené v tomto CV, 
Všeobecných podmienkach pre poskytovanie verejných služieb prostredníctvom pevnej siete Podniku,  Osobitných podmienkach pre poskytovanie služieb 
televízie, v Cenníku a za týmto účelom uzatvorí Zmluvu, resp. Dodatok a v prípade využitia ponuky na Prenájom Koncového zariadenia podľa tohto CV aj na 
podmienky uvedené v Obchodných podmienkach na predaj a nájom koncových zariadení a iných telekomunikačných zariadení pripájaných k pevnej 
verejnej elektronickej komunikačnej sieti a Cenníku KZ a za týmto účelom uzatvorí Zmluvu o nájme, resp. Dodatok k nej. 

16. Účastník je oprávnený počas prvých štyroch mesiacov doby viazanosti jedenkrát požiadať o zmenu programu služby Magio TV na program s nižším 
mesačným poplatkom určeným podľa tabuľky č. 2 pri zachovaní rozsahu programu služby podľa podmienok stanovených týmto CV, počas zvyšnej doby 
viazanosti za poplatok uvedený v tabuľke č. 4 tejto časti. Poplatok sa účtuje z dôvodu vykonania administratívnych a technických zmien v systémoch 
Podniku pri uzavretí Dodatku k Zmluve o poskytovaní verejných služieb, predmetom ktorého je zmena Programu služby poskytovanom podľa tohto CV. 
Poplatok sa voči Účastníkovi uplatňuje len v prípade, ak uzavretím Dodatku dochádza k zmene Programu služby poskytovanom na základe tohto CV na 
Program tej istej služby s nižším mesačným poplatkom. Pre určenie nižšieho Programu služby je rozhodujúca výška poplatkov uvedená v tabuľke č. 2 tohto 
CV.  Počnúc dňom vykonania povolenej zmeny programu služby Magio TV podľa tohto bodu bude Účastníkovi účtovaná cena za používanie novozvoleného 
programu služby Magio TV podľa tabuľky č. 1, resp. tabuľky č. 2 časť  B tohto CV. Zmena programu služby Magio TV nemá vplyv na plynutie doby 
viazanosti, ktorej plynutie sa počíta odo dňa zriadenia služby Magio TV, resp. uzatvorenia Dodatku podľa tohto CV. 

 
C:    ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA SLUŽBY MAGIO TV  
 
1. Za Nového účastníka sa považuje aj účastník elektronickej  komunikačnej služby VRI v niektorom programe Magio internet Turbo  alebo Magio internet 

Turbo Solo so záväzkom užívať  túto službu počas doby viazanosti dohodnutej podľa podmienok daného cenového výmeru, podľa ktorého sa na túto službu 
zaviazal užívať a súčasne uzatvoril zmluvu na kúpu počítača (PC) za akciovú cenu podľa daného cenového výmeru, ak predloží písomný návrh na uzavretie 
Zmluvy alebo zrealizuje telefonickú objednávku podľa podmienok tohto CV a zaviaže sa, že zruší Zmluvu o poskytovaní verejných služieb, na základe ktorej 
mu je poskytovaná služba VRI (ďalej len „Zmluva o VRI“) v  programe Magio internet Turbo alebo Magio internet Turbo Solo zaplatením odstupného vo 
výške podľa tabuľky č. 9, časť  B tohto CV. Predpokladom zrušenia Zmluvy o VRI v  programe Magio internet Turbo alebo Magio internet Turbo Solo je, že 
Podnik akceptuje návrh na uzatvorenie Zmluvy podľa podmienok tohto CV a zriadi tomuto Účastníkovi službu Magio TV za podmienok podľa tohto CV. 
Zaplatením odstupného v dohodnutej výške sa Zmluva o VRI v programe Magio internet Turbo alebo Magio internet Turbo Solo ruší ku dňu zriadenia 
služby Magio TV. Ustanovenie § 355 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení sa na postavenie zmluvných strán nepoužije.    

2. Účastník je povinný nepretržite využívať  službu Magio TV počas dohodnutej 24-mesačnej doby viazanosti; v tejto súvislosti sa zaväzuje najmä neuskutočniť 
žiadny taký úkon, ktorý by smeroval k ukončeniu Zmluvy pred uplynutím doby viazanosti a zároveň nedopustiť  sa takého konania, na základe ktorého by 
vzniklo právo Podniku ukončiť  Zmluvu pred uplynutím doby viazanosti. Ak Účastník poruší záväzok nepretržite využívať službu Magio TV počas doby 
viazanosti, a to najmä, ale nielen tým, že: 

(i) uskutoční taký úkon, ktorý by smeroval k ukončeniu Zmluvy pred uplynutím doby viazanosti alebo  
(ii) opätovne požiada počas prvých štyroch mesiacov doby viazanosti služby Magio TV o prechod na nižší program v rámci tejto služby ako bol program 

pôvodne poskytovaný podľa tohto CV na základe Zmluvy a takýto program mu bude po dohode s Podnikom aktivovaný alebo 
(iii) svojím konaním, resp. opomenutím spôsobí dôvod, pre ktorý bude Podnik oprávnený od Zmluvy odstúpiť alebo ju vypovedať alebo spôsobí zánik 

Zmluvy z dôvodu zániku zmluvy, predmetom ktorej je úprava zmluvného vzťahu (elektronickej komunikačnej služby), ktorý je podmienkou na 
poskytovanie služby Magio TV (napr. zánik Zmluvy pre poskytovanie  telefónnej služby alebo Zmluvy pre poskytovanie ISDN), je Podnik oprávnený 
vyúčtovať Účastníkovi zmluvnú pokutu stanovenú v tabuľke č. 6, časť  B.  

Ak si Účastník zároveň kúpil koncové zariadenie Powerline podľa bodu 14., časť B, je Podnik oprávnený v tomto prípade vyúčtovať Účastníkovi aj 
jednorazovú zmluvnú pokutu uvedenú v tabuľke č. 8, časť B tohto CV. 
Rovnako je Podnik oprávnený vyúčtovať Účastníkovi, ktorý využíva Prémiový balíček s dobou viazanosti Prémiového balíčka 24 mesiacov podľa tohto CV, 
jednorazovú zmluvnú pokutu uvedenú v tabuľke č. 11, časť  B za porušenie časového záväzku užívať zvolený Prémiový balíček, a to najmä, ale nielen tým, 
že: 

(i) uskutoční počas 3. - 24. mesiaca doby viazanosti Prémiového balíčka taký úkon, ktorý by smeroval k ukončeniu poskytovania Prémiového balíčka pred 
uplynutím doby viazanosti Prémiového balíčka alebo  

(ii) požiada počas 3. - 24. mesiaca doby viazanosti Prémiového balíčka o  zmenu tohto Prémiového balíčka na Prémiový balíček s nižším mesačným 
paušálnym poplatkom a takýto Prémiový balíček mu bude po dohode s Podnikom aktivovaný.  

3. Rovnako je Podnik oprávnený vyúčtovať Účastníkovi, ktorý využíva službu Magio internet Security s dobou viazanosti Magio internet Security 24 mesiacov 
podľa tohto CV, jednorazovú zmluvnú pokutu uvedenú v tabuľke č. 15, časť  B za porušenie časového záväzku užívať túto doplnkovú službu, a to najmä, ale 
nielen tým, že uskutoční počas doby viazanosti Magio internet Security taký úkon, ktorý by smeroval k ukončeniu poskytovania Magio internet Security 
pred uplynutím doby viazanosti Magio internet Security.  

4. Pri telefonickom, resp. elektronickom (prostredníctvom www.telekom.sk) objednaní Služby Magio TV má Účastník nárok na poskytovanie služieb podľa 
tohto CV, ak telefonickú, resp. elektronickú objednávku uskutoční počas účinnosti tohto CV (určujúci je dátum prijatia telefonickej objednávky na Centre 
služieb zákazníkom, resp. registrácia elektronickej objednávky v objednávkovom systéme Podniku) a zároveň doručí podpísané zmluvné dokumenty na 
Centrum služieb zákazníkom, resp. predajné miesto najneskôr do troch týždňov odo dňa ukončenia účinnosti tohto CV (určujúci je dátum prijatia – 
doručenia návrhu zmluvných dokumentov  Podniku). Ak si Účastník telefonicky alebo elektronicky objedná služby, definované v tomto CV počas účinnosti 
tohto CV, ale podpísané zmluvné dokumenty doručí na Centrum služieb zákazníkom, resp. predajné miesto neskôr, ako po troch týždňoch odo dňa 
ukončenia účinnosti tohto CV, nevzniká mu nárok na poskytovanie služby a/alebo kúpu koncového zariadenia za akciové ceny podľa tohto CV. 

5. Ponuku podľa tohto CV nie je možné kombinovať  s akoukoľvek inou ponukou podľa iného cenového výmeru, kde to nie je výslovne uvedené. Ponuku podľa 
tohto CV je možné kombinovať  s ponukou podľa cenového výmeru upravujúceho poskytovanie zliav pri objednaní služby prostredníctvom Internetovej 
stránky Podniku www.telekom.sk. 

6. Podnik si vyhradzuje právo ukončiť poskytovanie akciovej ponuky podľa tohto CV aj pred skončením účinnosti tohto CV. O ukončení poskytovania akciovej 
ponuky podľa tohto CV bude záujemca informovaný na predajnom mieste. 

7. Pre Účastníka sú konečné ceny stanovené vrátane DPH. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik 
oprávnený ktorúkoľvek z konečných cien služieb Podniku upraviť  tak, že k základu dane (cene bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu 
v čase vzniku daňovej povinnosti Podniku.   

 
Tento cenový výmer  nadobúda účinnosť dňom 1. februára 2012  a jeho účinnosť  končí dňa 31. marca 2012  (vrátane).  
 
V Bratislave,  dňa  30.1.2012   
 
 
Slovak Telekom, a. s. 
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