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ļasš  I. Cenn²k 
ļl§nok 1. ġtandardn® ¼kony  

 
1.1.  NedodrĤanie doby splatnosti fakt¼ry  

 Cena v ú bez DPH DPH v ú 20 % Cena v ú s DPH SplatnosŠ 

1.1.1  Upomienka oneskorenej platby* 4,99 neuplatŔuje sa neuplatŔuje sa jednorazovo  

*Ak je vy¼ļtovanĨch viac sluģieb jednou fakt¼rou, uplatŔuje sa len raz za kaģd® nedodrģanie doby splatnosti. K 1.7.2015 doġlo 
k zmene n§zvu ĂZmluvn§ pokuta za nedodrģanie doby splatnosti uvedenej na fakt¼reñ na ĂUpomienka oneskorenej platbyñ. Ak 
akĨkoŎvek dokument obsahuje niektorĨ z tĨchto n§zvov, povaģuje sa to za odkaz na tento poplatok. 

1.2.  Odpis fakt¼ry za D§tov® sluĤby   

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1.2.1  Za jednorazov® vyhotovenie a zaslanie poġtou: 

ž odpisu tlaĽenej fakt¼ry za D§tov® sluģby 
alebo 

ž odpisu Elektronickej fakt¼ry PDF  (odpisom 
Elektronickej fakt¼ry PDF sa rozumie 
vyhotovenie odpisu aktu§lne vystavenej 
Elektronickej fakt¼ry PDF v tlaļenej forme 
doruļenej prostredn²ctvom poġty)  

SpoplatŔuje sa odpis starġ² ako jedno fakturaļn® 
obdobie. Odpis sa vyhotovuje na z§klade ģiadosti 
Đļastn²ka. 

1,00 0,20 1,20 jednorazovo 
za jeden 

odpis  

1.2.2  Za jednorazov® vyhotovenie odpisu fakt¼ry 
a poskytnutie osobne: 
 
SpoplatŔuje sa odpis starġ² ako jedno fakturaļn® 
obdobie.  
Odpis sa vyhotovuje na z§klade ģiadosti 
Đļastn²ka. 

0,67 
 

0,13 0,80 jednorazovo 
za jeden 

odpis 

1.2.3  Za vyhotovenie jednej k·pie Zmluvy, vr§tane 
pr²loh a dodatkov (na ģiadosŠ Đļastn²ka).  

1,00  0,20 1,20 jednorazovo 
za 1 k·piu  

1.2.4  Za pravideln® poskytovanie odpisu Elektronickej 
fakt¼ry PDF v tlaļenej forme doruļovanej poġtou 
(na ģiadosŠ Đļastn²ka) 

0,60 0,12 0,72 za kaģdĨ 
odpis 

 
1.3.  Poplatok za expresn¼ ¼hradu fakt¼ry v Telekom Centre 

  
Cena v ú bez 

DPH 
DPH v ú 

20% 
Cena v ú  

s DPH  
SplatnosŠ  

1.3.1  Poplatok za expresn¼ ¼hradu fakt¼ry v Telekom 
Centre 

2,50 ú  0,50 3,00 ú jednorazovo 

Ostatn® sp¹soby ¼hrady fakt¼ry uveden® niģġie, nie s¼ spoplatŔovan® zo strany Podniku, m¹ģu vġak byŠ spoplatnen® zo strany 
 banky platiteŎa alebo inej inġtit¼cie, prostredn²ctvom ktorej sa realizuje platba: 
- Telekom aplik§cia 
- Inkaso 
- BankovĨ prevod (internet/mobil banking) 
- PrevodnĨ pr²kaz v banke na ļ²sla ¼ļtov 
- Slovensk§ poġta (epoukaz, QR kod) 
- COOPkasa 
 

1.4.  ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony (vzšahuje sa aj na SluĤbu VVN) 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1.4.1  Zmena v osobe Đļastn²ka D§tovej sluģby 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

1.4.2  ServisnĨ technickĨ z§sah je technickĨ z§sah zo 
strany Podniku realizovanĨ na z§klade Poruchy 
ohl§senej Đļastn²kom, ktor§ nebola sp¹soben§ 
na telekomunikaļnĨch zariadeniach vo 
vlastn²ctve Podniku 

44,63 (45,83  
pre Sluģbu 

DSL Pr²stup) 

8,93 (9,17 pre 
Sluģbu DSL 
Pr²stup) 

53,56 
(55,00 pre 
Sluģbu 

DSL 
Pr²stup)   

jednorazovo 
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ļl§nok 2. SluĤba Business CityNET 
 
2.1.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov SluĤby Business CityNET 
2.1.1 Cena za zriadenie Permanentn®ho pr²stupu k sluģbe Business CityNET je ¼ļtovan§ jednorazovo za zriadenie pr²sluġn®ho 

pripojenia koncov®ho bodu  Permanentn®ho pr²stupu k sluģbe Business CityNET.  

2.1.2 Zriadenie, PreloĤenie, Premiestnenie a in® zmeny Permanentn®ho pr²stupu k SluĤbe Business CityNET 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.1.2.1  ž s rĨchlosŠou 10 Mbit/s, s rozhran²m 10 BaseT 1 659,70 331,94 1991,64 jednorazovo 

2.1.2.2  ž s rĨchlosŠou 100 Mbit/s, s rozhran²m Fast 
Ethernet (100 BaseT) 

1 659,70 331,94 1991,64 jednorazovo 

2.1.2.3  ž s rĨchlosŠou 1 Gbit/s, s rozhran²m Gigabit 
Ethernet (1000 Base-LX) 

1 659,70 331,94 1991,64 jednorazovo 

2.1.2.4  ž s inou rĨchlosŠou Individu§lna jednorazovo 

2.1.2.5  Pridelenie Ņalġej VLAN/definovanej Ņalġej 
VLAN/VMAN 

165,97 33,19 199,16 
jednorazovo 

2.1.2.6    Preloģenie koncov®ho bodu Permanentn®ho 
pr²stupu k Sluģbe Business CityNET 

1 659,70 331,94 1 991,64 jednorazovo 

2.1.2.7  Premiestnenie koncov®ho bodu 
Permanentn®ho pr²stupu k Sluģbe Business 
CityNET 

individu§lna 
jednorazovo 

2.1.2.8  Zmena rĨchlosti  33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.2.9  Zmena parametrov 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

2.1.2.10  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie koncov®ho 
bodu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET do 5 
dn² 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.1.2.11  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie koncov®ho 
bodu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET do 
10 dn² 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

2.1.3 Zriadenie, PreloĤenie, Premiestnenie a in® zmeny aDSL pr²stupu k SluĤbe Business CityNET  

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.1.3.1  Zriadenie aDSL pr²stupu (pre vġetky rĨchlosti) 165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

2.1.3.2  Preloģenie koncov®ho bodu aDSL pr²stupu 49,79 9,96 59,75 jednorazovo 

2.1.3.3  Premiestnenie koncov®ho bodu aDSL pr²stupu 24,90 4,98 29,88 jednorazovo 

2.1.3.4  Zmena rĨchlosti aDSL pr²stupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.3.5  Zmena parametrov aDSL pr²stupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.4 Zriadenie, PreloĤenie, Premiestnenie a in® zmeny Mobiln®ho pr²stupu-poboĽka a Mobiln®ho pr²stupu-termin§l k SluĤbe 
Business CityNET 

2.1.4.1  Zriadenie Mobiln®ho pr²stupu-poboļka 578,00 115,60 693,60 jednorazovo 

2.1.4.2  Zriadenie Mobiln®ho pr²stupu-termin§l 146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

2.1.4.3  
Preloģenie/premiestnenie  koncov®ho bodu 
Mobiln®ho pr²stupu-poboļka 

150,00 30,00 180,00 jednorazovo 

2.1.5 Zriadenie, PreloĤenie, Premiestnenie a in® zmeny Business DSL pr²stupu a Business DSL Plus pr²stupu k SluĤbe 
Business CityNET 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

2.1.5.1  Zriadenie Business DSL pr²stupu (pre vġetky 
rĨchlosti) 

578,00 115,60 693,60 jednorazovo 

2.1.5.2  Zriadenie Business DSL Plus pr²stupu (pre 
vġetky rĨchlosti) 

578,00 115,60 693,60 jednorazovo 

2.1.5.3  Preloģenie koncov®ho bodu Business DSL 
pr²stupu alebo Business DSL Plus pr²stupu 

150,00 30,00 180,00 jednorazovo 
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2.1.5.4  Premiestnenie koncov®ho bodu Business DSL 
pr²stup alebo Business DSL Plus pr²stupu 

100,00 20,00 120,00 jednorazovo 

2.1.5.5  Zmena rĨchlosti Business DSL pr²stupu alebo 
Business DSL Plus pr²stupu 

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.5.6  Zmena parametrov Business DSL pr²stupu alebo 
Business DSL Plus pr²stupu 

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.5.7  Pridelenie Ņalġej VLAN/definovanej Ņalġej 
VLAN/VMAN 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

2.1.6 Zriadenie, PreloĤenie, Premiestnenie a in® zmeny VBA pr²stupu k SluĤbe Business CityNET 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

Zriadenie VBA pr²stupu (pre vġetky rĨchlosti) 146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

Preloģenie koncov®ho bodu VBA pr²stupu 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

Premiestnenie koncov®ho bodu VBA pr²stupu 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

Zmena parametrov VBA pr²stupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.1.7 Zriadenie pr²stupu do D§tov®ho centra 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.1.7.1  
Zriadenie pr²stupu do D§tov®ho centra (pre 
vġetky rĨchlosti) 

497,91 99,58 597,49 jednorazovo 

2.1.8 ŅalĢie ¼kony 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.1.8.1  Zriadenie transportu                                        nespoplatŔuje sa 

2.1.8.2  Za opªtovn® zriadenie pr²stupu k Sluģbe 
Business CityNET, ktor®ho poskytovanie bolo 
doļasne preruġen® z d¹vodu poruġovania 
VġeobecnĨch podmienok a/alebo OsobitnĨch 
podmienok zo strany Đļastn²ka, sa ¼ļtuje 
percentu§lny podiel zo ġtandardnej ceny za 
zriadenie vo vĨġke  

50 % jednorazovo 

2.1.8.3  
Realiz§cia ġpecifickĨch poģiadaviek 
definovanĨch Đļastn²kom 

individu§lna jednorazovo 

 
2.2.  Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Business CityNET (neposkytovan® v pr²pade Business DSL Plus pr²stupu) 
2.2.1 Doplnkov§ sluģba k Sluģbe Business CityNET sa viaģe vģdy ku konkr®tnemu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET s vĨnimkou 

Business DSL Plus pr²stup, ku ktor®mu s¼ poskytovan® iba niektor® Doplnkov® sluģby, a to za osobitnĨch podmienok 
stanovenĨch niģġie v tomto Cenn²ku. 

2.2.2 Doplnkov§ sluĤba Ethernet Line   
2.2.3 Doplnkov§ sluģba Ethernet Line umoģŔuje prepojenie 2 koncovĨch bodov garantovanou rĨchlosŠou. Kaģd® Ņalġie prepojenie 

dvoch bodov sa zriaŅuje nez§visle od pouģ²vania inej Doplnkovej sluģby. 
2.2.4 Garantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Ethernet Line mus² byŠ menġia alebo rovn§ celkovej rĨchlosti pr²stupu k Sluģbe 

Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ sluģba Ethernet Line viaģe. PokiaŎ Đļastn²k pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, 
ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, nesmie s¼ļet rĨchlost² vġetkĨch DoplnkovĨch rĨchlost² prekroļiŠ 
celkov¼ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
 

2.2.5 Zriadenie Doplnkovej sluĤby Ethernet Line 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.5.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby Ethernet Line (pre 
vġetky rĨchlosti) 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.2.6 Doplnkov§ sluĤba Internet  
2.2.7 Doplnkov§ sluģba Internet umoģŔuje pripojenie do glob§lnej siete internet garantovanou rĨchlosŠou. 
2.2.8 Doplnkov¼ sluģbu Internet moģno zriadiŠ k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Internet mus² 

byŠ menġia alebo rovn§ rĨchlosti pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ sluģba Internet viaģe. 
PokiaŎ Đļastn²k pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, nesmie s¼ļet 
vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
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2.2.9 Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.9.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet (pre vġetky 
rĨchlosti) 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.2.10 Doplnkov§ sluĤba MPLS  
Doplnkov§ sluģba MPLS umoģŔuje zriadiŠ k sluģbe Business CityNET pr²stup do Pevnej verejnej siete ST-IP/MPLS 
garantovanou rĨchlosŠou. 

2.2.11 Doplnkov¼ sluģbu moģno zriadiŠ k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby MPLS mus² byŠ 
menġia alebo rovn§ rĨchlosti pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ sluģba MPLS viaģe. PokiaŎ 
Đļastn²k zriaŅuje, resp. pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, 
nesmie s¼ļet vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.2.12 Zriadenie Doplnkovej sluģby MPLS 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.12.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby MPLS (pre vġetky 
rĨchlosti) 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.2.13 Doplnkov§ sluĤba VVN  
2.2.14 Doplnkov§ sluģba VVN umoģŔuje prostredn²ctvom pr²stupu k Sluģbe Business CityNET  vyuģ²vanie Sluģby VVN s 

garantovanou rĨchlosŠou pr²stupu. 
2.2.15 Doplnkov¼ sluģbu VVN moģno zriadiŠ k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby VVN mus² byŠ 

menġia alebo rovn§ rĨchlosti pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ sluģba VVN viaģe. PokiaŎ 
Đļastn²k zriaŅuje, resp. pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, 
nesmie s¼ļet vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.2.16 Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.16.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN (pre vġetky 
rĨchlosti) 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.2.17 Doplnkov§ sluĤba Transaction Net  
2.2.18 Doplnkov§ sluģba Transaction Net umoģŔuje prostredn²ctvom pr²stupu k Sluģbe Business CityNET vyuģ²vanie Sluģby 

Transaction Net. 
2.2.19 Doplnkov¼ sluģbu moģno zriadiŠ k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom rĨchlosŠ Doplnkovej Sluģby Transaction Net 

mus² byŠ menġia alebo rovn§ rĨchlosti pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ Transaction Net 
sluģba viaģe. PokiaŎ Đļastn²k zriaŅuje, resp. pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe 
Business CityNET, nesmie s¼ļet vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.2.20 Zriadenie Doplnkovej Sluģby Transaction Net 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.20.1  
Zriadenie Doplnkovej Sluģby Transaction Net 
(pre vġetky rĨchlosti) 

individu§lna jednorazovo 

2.2.21 Doplnkov§ sluĤba IP TV  
2.2.22 Doplnkov§ sluģba IP TV umoģŔuje prostredn²ctvom pr²stupu k Sluģbe Business CityNET poskytovaŠ sluģbu retransmisie a k nej 

pridruģen® sluģby. 
2.2.23 PokiaŎ Đļastn²k zriaŅuje, resp. pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe Business 

CityNET, nesmie s¼ļet vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
2.2.24 Zriadenie Doplnkovej sluģby IP TV 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.24.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby IP TV bez 
viazanosti 

66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

2.2.24.2  
Zriadenie Doplnkovej sluģby IP TV 
s viazanosŠou 12 mesiacov 

33,16 6,63 39,79 jednorazovo 

2.2.24.3  
Zriadenie Doplnkovej sluģby IP TV 
s viazanosŠou 18 mesiacov 

33,16 6,63 39,79 jednorazovo 

2.2.24.4  
Zriadenie Doplnkovej sluģby IP TV 
s viazanosŠou 24 mesiacov 

0,03  0,01 0,04 jednorazovo 
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2.2.25 Doplnkov§ sluĤba IP TV je poskytovan§ v Ģtyroch Programoch Doplnkovej sluĤby IP TV (4 Programy sluĤby): TV Start, 
TV Klasik, TV Komplet a TV Najviac.  

2.2.25.1  Doplnkov§ sluĤba IP TV v Programe sluĤby TV Start pozost§va zo: 
Sluģba retransmisie: 

ž Z§kladnĨ bal²ļek 

ž Cena za ostatn® Programov® a Pr®miov® bal²ļky sa ¼ļtuje mesaļne (Doplatok k cene Programu sluģby) 

ž Pridruģen® sluģby:Dom§ca VideopoģiļovŔa 

ž ElektronickĨ programovĨ sprievodca 

ž Magio Portal 

ž Magio Poġta 

ž Free.sk 

ž Magio Obchod 

2.2.25.2  Doplnkov§ sluĤba IP TV v Programe sluĤby TV Klasik pozost§va zo: 
Sluģba retransmisie: 

ž Z§kladnĨ bal²ļek + 3 Programov® bal²ļky podŎa vlastn®ho vĨberu 

ž Cena za ostatn® Programov® a Pr®miov® bal²ļky sa ¼ļtuje mesaļne (Doplatok k cene Programu sluģby) 
Pridruģen® sluģby: 

ž  Dom§ca VideopoģiļovŔa 

ž ElektronickĨ programovĨ sprievodca 

ž Magio Portal 

ž Magio Poġta 

ž Free.sk 

ž Magio Obchod 

2.2.25.3  Doplnkov§ sluĤba IP TV v Programe sluĤby TV Komplet pozost§va zo: 
Sluģba retransmisie: 

ž Z§kladnĨ bal²ļek + 6 ProgramovĨch bal²ļkov 

ž Cena za ostatn® Bal²ļky sa ¼ļtuje mesaļne (Doplatok k cene Programu sluģby) 
Pridruģen® sluģby: 

ž Dom§ca VideopoģiļovŔa 

ž ElektronickĨ programovĨ sprievodca 

ž Magio Portal 

ž Magio Poġta 

ž Free.sk 

ž Magio Obchod 

2.2.25.4  Doplnkov§ sluĤba IP TV v Programe sluĤby TV Najviac pozost§va zo: 
Sluģba retransmisie: 

ž Z§kladnĨ bal²ļek + 6 ProgramovĨch bal²ļkov + extra programovĨ bal²ļek Najviac 

ž Cena za ostatn® Bal²ļky sa ¼ļtuje mesaļne (Doplatok k cene Programu sluģby) 
Pridruģen® sluģby: 

ž Dom§ca VideopoģiļovŔa 

ž ElektronickĨ programovĨ sprievodca 

ž Magio Portal 

ž Magio Poġta 

ž Free.sk 

ž Magio Obchod 

2.2.26 Telev²zne a rozhlasov® programy a ich rozdelenie do jednotlivĨch Bal²ļkov (Z§kladnĨ bal²ļek, Programov® bal²ļky a Pr®miov® 
bal²ļky) s¼ uveden® v Pr²lohe ļ. 1 k Cenn²ku pre poskytovanie sluģieb prostredn²ctvom pevnej siete, ļasti Cenn²k pre sluģby 
telev²zie. 

2.2.27 ProgramovĨ, resp. Pr®miovĨ bal²ļek si m¹ģe Đļastn²k objednaŠ aj na z§klade elektronicky uzatvoren®ho dodatku k Zmluve ï 
prostredn²ctvom Set Top Box-u a na tento ¼ļel urļenej aplik§cie. Aplik§cia zobraz² Đļastn²kovi v menu sluģby oznaļen® TV 
bal²ļky, ktor® uģ m§ aktivovan® a tie, ktor® si m¹ģe objednaŠ. Oznaļen²m Programov®ho/Pr®miov®ho bal²ļka, Đļastn²k zad§ 
poģiadavku na jeho objednanie, ktor¼ potvrd² prostredn²ctvom PIN k·du, Dodatok k Zmluve, obsahom ktor®ho je aktiv§cia 
Programov®ho, resp. Pr®miov®ho bal²ļka, nadob¼da ¼ļinnosŠ dŔom aktiv§cie tĨchto bal²ļkov. V pr²pade elektronick®ho 
uzatvorenia dodatku k Zmluve je Đļastn²kovi odoslanĨ akceptaļnĨ list s potvrden²m zmeny. Uhraden²m prvej fakt¼ry za 
pouģ²vanie objednanej Doplnkovej sluģby IPTV Đļastn²k potvrdzuje elektronick¼ objedn§vku, t. j. uzatvorenie Ġpecifik§cie 
Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET za podmienky, ģe voļi vĨġke fakt¼ry s objednanou sluģbou nepod§ p²somn¼ 
reklam§ciu najneskorġie v lehote do 10 pracovnĨch dn² odo dna zaplatenia fakt¼ry. 
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2.2.28 Doplnkov§ sluĤba BWA back-up (Broadband Wireless Access) 
2.2.29 Doplnkov§ sluģba BWA back-up poskytuje z§loģn® rieġenie spojenia pre Doplnkov¼ sluģbu Internet, Doplnkov¼ sluģbu MPLS 

alebo Doplnkov¼ sluģbu VVN. 
2.2.30 Zriadenie Doplnkovej sluģby BWA back-up 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.2.30.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby BWA back-up Individu§lna jednorazovo 

 

2.2.31 Doplnkov§ sluĤba VDSL back-up 
2.2.32 Doplnkov§ sluģba VDSL back-up poskytuje z§loģn® rieġenie spojenia pre Doplnkov¼ sluģbu Internet, Doplnkov¼ sluģbu MPLS 

alebo Doplnkov¼ sluģbu VVN. 
2.2.33 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluģby VDSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k Sluģbe Business City Net 

 Cena v ú bez 
DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

Zriadenie VDSL backup-u (pre vġetky rĨchlosti) 146,10 29,22 175,32 jednorazovo 

Preloģenie koncov®ho bodu VDSL backup-u 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

Premiestnenie koncov®ho bodu VDSL backup-u 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

Zmena parametrov VDSL backup-u 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

2.2.34 Doplnkov§ sluĤba Proakt²vny monitoring 
2.2.35 Doplnkov§ sluģba Proakt²vny monitoring poskytuje dohŎadovanie stavu funkļnosti KZ alebo technickĨch zariaden² konkr®tnej 

D§tovej sluģby, resp. Doplnkovej sluģby Đļastn²ka v bliģġie vymedzenom ļase zo strany Podniku, v pr²pade vĨskytu zmeny 
stavu je Đļastn²k bezodkladne kontaktovanĨ. Doplnkov¼ sluģbu Proakt²vny monitoring je moģn® poskytn¼Š k pr²stupom k Sluģbe 
Business CityNET a k Doplnkovej sluģbe Internet, Doplnkovej sluģbe MPLS a Doplnkovej sluģbe Transaction Net za 
predpokladu, ģe KZ (prep²naļ, smerovaļ) je v spr§ve Podniku. 

2.2.36 Doplnkov§ sluĤba NET Reporting 
2.2.37 Doplnkov§ sluģba NET Reporting umoģŔuje sledovanie stavu prev§dzkovĨch parametrov D§tovej sluģby (report dostupnosti 

sluģby, vyuģitie sluģby a pod.) on-line cez webov® rozhranie. Doplnkov¼ sluģbu NET Reporting je moģn® poskytn¼Š k pr²stupom 
k Sluģbe Business CityNET a k Doplnkovej sluģbe Internet, Doplnkovej sluģbe MPLS, Doplnkovej sluģbe VVN a Doplnkovej 
sluģbe Transaction Net za predpokladu, ģe KZ (prep²naļ, smerovaļ) je v spr§ve Podniku. 
 

2.3.  ŅalĢie ¼kony 
2.3.1 Expresn® zriadenie Doplnkovej sluĤby k SluĤbe Business CityNET 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.3.1.1  Pr²platok za expresn® zriadenie Doplnkovej 
sluģby do 5 dn² 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

2.3.1.2  Pr²platok za expresn® zriadenie Doplnkovej 
sluģby do 10 dn² 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

 
2.4.  Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Business CityNET (poskytovan® len v pr²pade Business DSL Plus pr²stupu a VBA pr²stupu) 

Doplnkov§ sluģba k Sluģbe Business CityNET sa viaģe vģdy k Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
 

2.4.1 Doplnkov§ sluĤba Internet   
2.4.2 Doplnkov§ sluģba Internet umoģŔuje pripojenie do glob§lnej siete internet negarantovanou rĨchlosŠou. 
2.4.3 Doplnkov¼ sluģbu Internet moģno zriadiŠ k Business DSL Plus pr²stupu a VBA pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom 

rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Internet mus² byŠ menġia alebo rovn§ rĨchlosti Business DSL Plus pr²stupu alebo VBA pr²stupu k 
Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to Doplnkov§ sluģba Internet viaģe. PokiaŎ Đļastn²k pouģ²va viac DoplnkovĨch 
sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu Business DSL Plus pr²stupu alebo VBA pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, nesmie s¼ļet 
vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ Business DSL Plus pr²stupu alebo VBA pr²stupu k Sluģbe Business 
CityNET. 

2.4.4 Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.4.4.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet (pre vġetky 
rĨchlosti) 

249,00 49,80 298,80 jednorazovo 

 
2.4.5 Doplnkov§ sluĤba VVN  
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2.4.6 Doplnkov§ sluģba VVN umoģŔuje prostredn²ctvom Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET vyuģ²vanieSluģby 
VVN. 

2.4.7 Doplnkov¼ sluģbu VVN moģno zriadiŠ k Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, priļom rĨchlosŠ Doplnkovej 
sluģby VVN mus² byŠ menġia alebo rovn§ rĨchlosti Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, ku ktor®mu sa t§to 
Doplnkov§ sluģba VVN viaģe. PokiaŎ Đļastn²k zriaŅuje, resp. pouģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb, ktor® sa viaģu k jedn®mu 
Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, nesmie s¼ļet vġetkĨch rĨchlost² DoplnkovĨch sluģieb prekroļiŠ rĨchlosŠ 
Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.4.8 Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN 
 
 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.4.8.1  
Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN (pre vġetky 
rĨchlosti) 

249,00 49,80 298,80 
jednorazovo 

 
2.5.  Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Business CityNET (pre vĢetky pr²stupy k SluĤbe Business CityNET vr§tane business DSL 

Plus pr²stupu) 
 

2.5.1 Doplnkov§ sluĤba IPSec VPN  
2.5.2 Doplnkov§ sluģba IPSec VPN zabezpeļuje pripojenie lokal²t Đļastn²ka do d§tovej VPN. Prepojenie jednotlivĨch lokal²t je 

realizovan® vytv§ran²m kryptovanĨch tunelov v r§mci verejnej internetovej siete.  
2.5.3 SieŠ zaloģen§ na IPSec VPN protokole m¹ģe byŠ realizovateŎn§ dvomi sp¹sobmi:  
2.5.4 HW IPSec VPN - prepojenie lokal²t tunelom ukonļenĨm na KZ (Site-to-Site IPSec VPN) 
2.5.5 SW IPSec VPN - prepojenie centr§lnej lokality a poboļiek pomocou IPSec softv®rov®ho klienta (Cisco VPN klient). 
2.5.6 Obidva typy IPSec VPN je moģn® kombinovaŠ v jednej VPN. 
2.5.7 Konfigur§cia KZ pre IPSec VPN 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 
20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

2.5.7.1  Konfigur§cia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

2.5.7.2  Konfigur§cia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19.92 119,50 jednorazovo 

2.5.7.3  Konfigur§cia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

2.5.7.4  Zmena konfigur§cie KZ pre IPSec VPN individu§lna jednorazovo 

2.5.8 Cena za konfigur§ciu a zmenu konfigur§cie IPSec VPN je definovan§ pre jedno KZ. 
2.5.9 Doplnkov® sluģby nie s¼ poskytovan® k Business DSL pr²stupu k Sluģbe Business CityNET a k aDSL pr²stupu k Sluģbe Business 

CityNET. 
 

2.6.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Business CityNET 

2.6.1 PouĤ²vanie Permanentn®ho pr²stupu k sluĤbe Business CityNET so Ģ²rkou p§sma 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.1.1  10 Mbit/s, s rozhran²m 10 BaseT 1 294,56 258,91 1553,47 mesaļne/vopred  

2.6.1.2  
100 Mbit/s, s rozhran²m Fast Ethernet (100  
BaseT) 

1 626,50 325,30 1951,80 mesaļne/vopred  

2.6.1.3  
1 Gbit/s, s rozhran²m Gigabit Ethernet (1000 
Base-LX) 

2 190,80 438,16 2628,96 mesaļne/vopred  

2.6.1.4  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.6.2 PouĤ²vanie aDSL pr²stupu k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.2.1  5120/512 kbit/s 119,50  23,90  143,40  mesaļne/vopred  

2.6.2.2  10240/512 kbit/s 265,55  53,11  318,66  mesaļne/vopred  

2.6.2.3  20480/512 kbit/s 292,11  58,42  350,53  mesaļne/vopred  

2.6.3 PouĤ²vanie Mobiln®ho pr²stupu-poboĽka a Mobiln®ho pr²stupu-termin§l k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.3.1  MobilnĨ pr²stupïpoboļka 7168/2048 kbit/s 298,75 59,75 358,50 mesaļne/vopred  

2.6.3.2  MobilnĨ pr²stupïtermin§l 7168/2048 kbit/s 162,65 32,53 195,18 mesaļne/vopred  
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2.6.4 PouĤ²vanie Business DSL pr²stupu k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.4.1  5/1 Mbit/s 693,00 138,60 831,60 mesaļne/vopred  

2.6.4.2  4/1 Mbit/s 624,00 124,80 748,80 mesaļne/vopred  

2.6.4.3  3/1 Mbit/s 549,00 109,80 658,80 mesaļne/vopred  

2.6.4.4  2/1 Mbit/s 477,00 95,40 572,40 mesaļne/vopred  

2.6.4.5  1/5 Mbit/s 693,00 138,60 831,60 mesaļne/vopred  

2.6.4.6  1/4 Mbit/s 624,00 124,80 748,80 mesaļne/vopred  

2.6.4.7  1/3 Mbit/s 549,00 109,80 658,80 mesaļne/vopred  

2.6.4.8  1/2 Mbit/s 477,00 95,40 572,40 mesaļne/vopred  

2.6.5 PouĤ²vanie Business DSL Plus pr²stupu k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.5.1  5/1 Mbit/s 762,00 152,40 914,40 mesaļne/vopred  

2.6.5.2  4/1 Mbit/s 686,00 137,20 823,20 mesaļne/vopred  

2.6.5.3  3/1 Mbit/s 604,00 120,80 724,80 mesaļne/vopred  

2.6.5.4  2/1 Mbit/s 525,00 105,00 630,00 mesaļne/vopred  

2.6.5.5  1/5 Mbit/s 762,00 152,40 914,40 mesaļne/vopred  

2.6.5.6  1/4 Mbit/s 686,00 137,20 823,20 mesaļne/vopred  

2.6.5.7  1/3 Mbit/s 604,00 120,80 724,80 mesaļne/vopred  

2.6.5.8  1/2 Mbit/s 525,00 105,00 630,00 mesaļne/vopred  

2.6.6 PouĤ²vanie VBA pr²stupu k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

5/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

2.6.7 PouĤ²vanie pr²stupu do D§tov®ho centra s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.6.7.1  1 Mbit/s 148,04 29,61 177,65 mesaļne/vopred  

2.6.7.2  2 Mbit/s 215,76 43,15 258,91 mesaļne/vopred  

2.6.7.3  4 Mbit/s 343,89 68,78 412,67 mesaļne/vopred  

2.6.7.4  6 Mbit/s 417,58 83,52 501,10 mesaļne/vopred  

2.6.7.5  8 Mbit/s 470,69 94,14 564,83 mesaļne/vopred  

2.6.7.6  10 Mbit/s 511,85 102,37 614,22 mesaļne/vopred  

2.6.7.7   nad 10 Mbit/s  individu§lna mesaļne/vopred 

 

2.6.8 Cena za pouĤ²vanie transportu Business CityNET.  
2.6.9 Cena za transport v Sluģbe Business CityNET sa uplatŔuje v tĨchto pr²padoch: medzimestsk® prepojenie LAN siet² Đļastn²ka 

vr§tane Ethernet Line, pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet v lokalit§ch mimo Bratislavy, pouģ²vanie Doplnkovej sluģby MPLS 
a Doplnkovej sluģby VVN v miestach, kde sa nenach§dza MPLS POP. 
 

2.6.10 PouĤ²vanie transportu k SluĤbe Business CityNET s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 
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2.6.10.1  10 Mbit/s, s rozhran²m 10 BaseT 751,28 150,26 901,54 mesaļne/vopred  

2.6.10.2  
100 Mbit/s, s rozhran²m Fast Ethernet (100  
BaseT) 

3 329,95 665,99 3995,94 mesaļne/vopred  

2.6.10.3  
1 Gbit/s, s rozhran²m Gigabit Ethernet 
(1000 Base-LX) 

5 993,93 1198,79 7192,72 mesaļne/vopred  

 
2.7.  Ceny za pouĤ²vanie Doplnkovĩch sluĤieb k pr²stupu k SluĤbe Business CityNET (okrem Business DSL Plus pr²stupu 

a VBA pr²stupu) 
2.7.1 Podmienkou pre pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET je zriadenie a vyuģ²vanie pr²sluġn®ho pr²stupu k 

Sluģbe Business CityNET. 
2.7.2 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k sluģbe Business CityNET sa spoplatŔuje samostatne. 
2.7.3 PokiaŎ Đļastn²k vyuģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb k sluģbe Business CityNET, ktor® sa viaģu k jedn®mu pr²stupu k Sluģbe 

Business CityNET, kaģd§ z tĨchto Doplnkov sluģieb sa spoplatŔuje samostatne. 

 
2.7.4 Doplnkov§ sluĤba Ethernet Line   
2.7.5 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Ethernet Line predstavuje cenu za prepojenie 2 koncovĨch bodov garantovanou 

rĨchlosŠou. Kaģd® Ņalġie pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Ethernet Line vo vzŠahu k prepojeniu Ņalġ²ch bodov sa spoplatŔuje 
samostatne. 

2.7.6 Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Ethernet Line s rĨchlosŠou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.6.1   512 kbit/s 82,98 16,60 99,58 mesaļne/vopred  

2.7.6.2   1 Mbit/s 165,97 33,19 199,16 mesaļne/vopred  

2.7.6.3   2 Mbit/s 331,94 66,39 398,33 mesaļne/vopred  

2.7.6.4   4 Mbit/s 663,88 132,78 796,66 mesaļne/vopred  

2.7.6.5   6 Mbit/s 995,82 199,16 1194,98 mesaļne/vopred  

2.7.6.6   8 Mbit/s 1 327,76 265,55 1593,31 mesaļne/vopred  

2.7.6.7   10 Mbit/s 1 659,70 331,94 1991,64 mesaļne/vopred  

2.7.6.8  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred  

 
2.7.7 Doplnkov§ sluĤba Internet  
2.7.8 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet predstavuje cenu za pripojenie ku glob§lnej sieti internet garantovanou 

rĨchlosŠou. 
2.7.9 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet je ¼ļtovan§:  

a) mesaļne za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet podŎa poloģiek v tabuŎke 2.7.10 
b) roļne alebo mesaļne za veŎkosŠ pridelen®ho IP adresn®ho priestoru podŎa poloģiek v tabuŎke 2.7.11 

2.7.10 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.10.1   512 kbit/s 650,60 130,12 780,72 mesaļne/vopred 

2.7.10.2   1 Mbit/s 936,07 187,21 1123,28 mesaļne/vopred 

2.7.10.3   2 Mbit/s 1 410,74 282,15 1692,89 mesaļne/vopred 

2.7.10.4   4 Mbit/s 1 629,82 325,96 1955,78 mesaļne/vopred 

2.7.10.5   6 Mbit/s 1 852,22 370,44 2222,66 mesaļne/vopred 

2.7.10.6   8 Mbit/s 2 064,66 412,93 2477,59 mesaļne/vopred 

2.7.10.7   10 Mbit/s 2 240,59 448,12 2688,71 mesaļne/vopred 

2.7.10.8  s inou ġ²rkou p§sma Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.7.11 Pridelenie IP adresn®ho priestoru  

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.11.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.11.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   
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2.7.11.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

157,44 31,49 188,93 
roļne/vopred 

2.7.11.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

472,32 94,46 566,78 
roļne/vopred 

2.7.11.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

1102,08 220,42 1322,5 
roļne/vopred 

2.7.11.6  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

2.7.11.7  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

2.7.11.8  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.11.9  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

2.7.11.10  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

13,12 2,62 15,74 
mesaļne/vopred 

2.7.11.11  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

39,36 7,87 47,23 
mesaļne/vopred 

2.7.11.12  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

91,84 18,37 110,21 
mesaļne/vopred 

2.7.11.13  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

2.7.11.14  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

2.7.11.15  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

 
* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 
 
 

2.7.12 Doplnkov§ sluĤba MPLS  
Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby MPLS predstavuje cenu za zriadenie pripojenia k Pevnej verejnej sieti ST-IP/MPLS 
v r§mci Sluģby Business CityNET s garantovanou rĨchlosŠou. Jednotliv® defin²cie kvality sluģby (QoS) a kateg·rie sluģieb (CoS) 
s¼ uveden® v ļasti tohto Cenn²ka tĨkaj¼com sa Sluģby MPLS. 

PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS - komunikaĽnĩ profil A (100% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.12.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 265,88 53,18 319,06 mesaļne/vopred 

2.7.12.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 305,71 61,14 366,85 mesaļne/vopred 

2.7.12.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 415,92 83,18 499,10 mesaļne/vopred 

2.7.12.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 580,56 116,11 696,67 mesaļne/vopred 

2.7.12.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 816,57 163,31 979,88 mesaļne/vopred 

2.7.12.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 027,02 205,40 1232,42 mesaļne/vopred 

2.7.12.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 311,49 262,30 1573,79 mesaļne/vopred 

2.7.12.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 1 663,02 332,60 1995,62 mesaļne/vopred 

2.7.12.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.7.13 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS - komunikaĽnĩ profil A+ (50% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 50% 
prenosovej kapacity v kvalite Voice) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.13.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 289,78 57,96 347,74 mesaļne/vopred 

2.7.13.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 333,27 66,65 399,92 mesaļne/vopred 

2.7.13.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 453,43 90,69 544,12 mesaļne/vopred 

2.7.13.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 633,01 126,60 759,61 mesaļne/vopred 

2.7.13.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 890,26 178,05 1068,31 mesaļne/vopred 
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2.7.13.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 119,63 223,93 1343,56 mesaļne/vopred 

2.7.13.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 429,66 285,93 1715,59 mesaļne/vopred 

2.7.13.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 1 812,72 362,54 2175,26 mesaļne/vopred 

2.7.13.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.7.14 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil B (40% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort  + 60%  

prenosovej kapacity v kvalite Business) 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.14.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 305,72 61,14 366,86 mesaļne/vopred 

2.7.14.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 351,52 70,30 421,82 mesaļne/vopred 

2.7.14.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 478,32 95,66 573,98 mesaļne/vopred 

2.7.14.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 667,53 133,51 801,04 mesaļne/vopred 

2.7.14.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 939,06 187,81 1126,87 mesaļne/vopred 

2.7.14.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 181,04 236,21 1417,25 mesaļne/vopred 

2.7.14.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 508,33 301,67 1810,00 mesaļne/vopred 

2.7.14.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 1 912,63 382,53 2295,16 mesaļne/vopred 

2.7.14.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.7.15 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil B+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort  + 35%  
prenosovej kapacity v kvalite Business + 40% prenosovej kapacity v kvalite Voice) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.15.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 333,27 66,65 399,92 mesaļne/vopred 

2.7.15.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 383,06 76,61 459,67 mesaļne/vopred 

2.7.15.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 521,48 104,30 625,78 mesaļne/vopred 

2.7.15.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 727,61 145,52 873,13 mesaļne/vopred 

2.7.15.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 023,70 204,74 1228,44 mesaļne/vopred 

2.7.15.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 287,59 257,52 1545,11 mesaļne/vopred 

2.7.15.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 644,09 328,82 1972,91 mesaļne/vopred 

2.7.15.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 2 084,91 416,98 2501,89 mesaļne/vopred 

2.7.15.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.7.16 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil C (60% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 40% 
prenosovej kapacity v kvalite Streaming) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.16.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 332,27 66,45 398,72 mesaļne/vopred 

2.7.16.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 382,06 76,41 458,47 mesaļne/vopred 

2.7.16.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 519,82 103,96 623,78 mesaļne/vopred 

2.7.16.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 725,62 145,12 870,74 mesaļne/vopred 

2.7.16.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 020,71 204,14 1224,85 mesaļne/vopred 

2.7.16.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 283,94 256,79 1540,73 mesaļne/vopred 

2.7.16.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 639,45 327,89 1967,34 mesaļne/vopred 

2.7.16.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 2 078,94 415,79 2494,73 mesaļne/vopred 

2.7.16.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.7.17 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil C+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 35% 
prenosovej kapacity v kvalite Streaming + 40% prenosovej kapacity v kvalite Voice) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.17.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 362,15 72,43 434,58 mesaļne/vopred 

2.7.17.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 416,58 83,32 499,90 mesaļne/vopred 

2.7.17.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 566,62 113,32 679,94 mesaļne/vopred 

2.7.17.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 791,01 158,20 949,21 mesaļne/vopred 

2.7.17.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 112,66 222,53 1335,19 mesaļne/vopred 

2.7.17.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 399,46 279,89 1679,35 mesaļne/vopred 

2.7.17.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 1 787,16 357,43 2144,59 mesaļne/vopred 

2.7.17.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 2 266,15 453,23 2719,38 mesaļne/vopred 

2.7.17.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 
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2.7.18 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil D (40% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 40% 
prenosovej kapacity v kvalite Business + 20% prenosovej kapacity v kvalite Streaming) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.18.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 412,27 82,45 494,72 mesaļne/vopred 

2.7.18.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 474,01 94,80 568,81 mesaļne/vopred 

2.7.18.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 644,63 128,93 773,56 mesaļne/vopred 

2.7.18.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 899,89 179,98 1079,87 mesaļne/vopred 

2.7.18.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 265,68 253,14 1518,82 mesaļne/vopred 

2.7.18.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 591,98 318,40 1910,38 mesaļne/vopred 

2.7.18.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 2 032,80 406,56 2439,36 mesaļne/vopred 

2.7.18.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 2 577,84 515,57 3093,41 mesaļne/vopred 

2.7.18.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

2.7.19 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby MPLS ð komunikaĽnĩ profil D+ (25% prenosovej kapacity v kvalite Best Effort + 25% 
prenosovej kapacity v kvalite Business +  15% prenosovej kapacity v kvalite Streaming + 35% prenosovej kapacity 
v kvalite Voice) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.19.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 449,44 89,89 539,33 mesaļne/vopred 

2.7.19.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 516,83 103,37 620,20 mesaļne/vopred 

2.7.19.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 702,71 140,54 843,25 mesaļne/vopred 

2.7.19.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 980,88 196,18 1177,06 mesaļne/vopred 

2.7.19.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 379,54 275,91 1655,45 mesaļne/vopred 

2.7.19.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 1 735,38 347,08 2082,46 mesaļne/vopred 

2.7.19.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 2 215,69 443,14 2658,83 mesaļne/vopred 

2.7.19.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 2 809,86 561,97 3371,83 mesaļne/vopred 

2.7.19.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.7.20 Doplnkov§ sluĤba VVN  
2.7.21 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby VVN predstavuje cenu za pripojenie k Sluģbe Virtual VoiceNet garantovanou rĨchlosŠou. 
2.7.22 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.22.1  s rĨchlosŠou  256 kbit/s 731,59 146,32 877,91 mesaļne/vopred 

2.7.22.2  s rĨchlosŠou  512 kbit/s 841,13 168,23 1009,36 mesaļne/vopred 

2.7.22.3  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 1 016,07 203,21 1219,28 mesaļne/vopred 

2.7.22.4  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 1 295,89 259,18 1555,07 mesaļne/vopred 

2.7.22.5  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 1 743,68 348,74 2092,42 mesaļne/vopred 

2.7.22.6  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 2 459,67 491,93 2951,60 mesaļne/vopred 

2.7.22.7  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 3 606,02 721,20 4327,22 mesaļne/vopred 

2.7.22.8  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 4 573,46 914,69 5488,15 mesaļne/vopred 

2.7.22.9  s inou rĨchlosŠou Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.7.23 Doplnkov§ sluĤba Transaction Net  
2.7.24 PouĤ²vanie Doplnkovej SluĤby Transaction Net 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.24.1  Pouģ²vanie Doplnkovej Sluģby Transaction Net Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.7.25 Doplnkov§ sluĤba IP TV  
2.7.26 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby IP TV 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.26.1  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby IP TV - 
program sluģby TV Start 

10,57 2,11 12,68 mesaļne/vopred 

2.7.26.2  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby IP TV - 
program sluģby TV Klasik 

13,24 2,65 15,89 mesaļne/vopred 
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2.7.26.3  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby IP TV - 
program sluģby TV   Komplet 

16,56 3,31 19,87 mesaļne/vopred 

2.7.26.4  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby IP TV -  
program sluģby TV Najviac 

31,49 6,30 37,79 mesaļne/vopred 

 
2.7.27 Programov® a Pr®miov® bal²Ľky 
2.7.28 Programov® bal²Ľky 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.28.1    ProgramovĨ bal²ļek - Dokument§rny 1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.28.2    ProgramovĨ bal²ļek - FilmovĨ  1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.28.3  ProgramovĨ bal²ļek - ĠportovĨ  1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.28.4  ProgramovĨ bal²ļek -  VoŎnĨ ļas 1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.28.5    ProgramovĨ bal²ļek - Hudba a deti 1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.28.6    ProgramovĨ bal²ļek -  ĠtĨl a fakty 1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.29 Pr®miov® bal²Ľky 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.29.1  Pr®miovĨ bal²ļek - Cinemax 6,18 1,24 7,42 mesaļne/vopred 

2.7.29.2  Pr®miovĨ bal²ļek - HBO 6,68 1,34 8,02 mesaļne/vopred 

2.7.29.3  Pr®miovĨ bal²ļek ï Dokument§rny Pr®mium 3,32  0,66 3,98 mesaļne/vopred 

2.7.29.4  Pr®miovĨ bal²ļek - Pre dospelĨch 4,16 0,83 4,99 mesaļne/vopred 

2.7.29.5  Pr®miovĨ bal²ļek - HD 4,99  1,00 5,99  mesaļne/vopred 

2.7.29.6  Pr®miovĨ bal²ļek ï HD RodinnĨ 4,99 1,00 5,99 mesaļne/vopred 

2.7.29.7  Pr®miovĨ bal²ļek ï HD ĠportovĨ 4,99 1,00 5,99 mesaļne/vopred 

2.7.29.8  Pr®miovĨ bal²ļek ï HD RodinnĨ a ġportovĨ 8,32 1,66 9,98 mesaļne/vopred 

2.7.29.9  Pr®miovĨ bal²ļek - HBO + Cinemax 8,32  1,66 9,98  mesaļne/vopred 

2.7.29.10  
TV Bal²ļek - HBO + Cinemax s viazanosŠou 
6 mesiacov    (Neaktivuje sa od 1.3.2014) 

6,68 1,34 8,02 mesaļne/vopred 

2.7.29.11  Pr®miovĨ bal²ļek - MaŅarskĨ 1,64 0,33 1,97 mesaļne/vopred 

2.7.29.12  Pr®miovĨ bal²ļek ï FilmovĨ pr®mium 4,16 0,83 4,99 mesaļne/vopred 

2.7.29.13  Pr®miovĨ bal²ļek - NemeckĨ 0 0 0 mesaļne/vopred 

2.7.30 Zmena TV bal²Ľkov 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.7.30.1  
Zmena ProgramovĨch bal²ļkov (1 ProgramovĨ 
bal²ļek za inĨ ProgramovĨ bal²ļek) 

1,64 0,33 1,97 jednorazovo 

2.7.30.2  
Zmena Pr®miovĨch bal²ļkov (1 Pr®miovĨ 
bal²ļek za inĨ Pr®miovĨ bal²ļek) 

                                                      nespoplatŔuje sa  

2.7.31 V pr²pade, ģe s¼ Bal²ļky zriaden® v priebehu fakturaļn®ho obdobia, mesaļn§ cena za pouģ²vanie Bal²ļkov sa vy¼ļtuje ako 
alikvotn§ ļasŠ za dan® fakturaļn® obdobie. Bal²ļky s¼ spoplatŔovan® mesiac vopred. Đļastn²k si m¹ģe poļas vyuģ²vania 
Doplnkovej sluģby IP TV nastavovaŠ Bal²ļky prostredn²ctvom predajcu Podniku. Zmena bude vykonan§ najnesk¹r do 3 
pracovnĨch dn². 
 

2.8.  PridruĤen® sluĤby k Doplnkovej sluĤbe IP TV 
2.8.1 Vġetky uveden® Pridruģen® sluģby s¼ poskytnut® automaticky kaģd®mu Đļastn²kovi Sluģby Business CityNET s Doplnkovou 

sluģbou IP TV, ak nie je uveden® inak. 
2.8.2 Pridruģen§ Sluģba k Doplnkovej sluģbe IP TV ĂDom§ca VideopoģiļovŔañ je spoplatŔovan§ podŎa Đļastn²kom zvolenĨch 

filmovĨch titulov pre kaģdĨ titul osobitne a v z§vislosti od vybranej kateg·rie filmu (skupiny, do ktorej film patr²).  
2.8.3 Pridruģen§ Sluģba k Doplnkovej sluģbe IP TV ĂPr®miovĨ VoD bal²ļekñ poskytne Đļastn²kovi s¼bor vybranĨch filmovĨch titulov, 

ktor® sa Ņalej osobitne nespoplatŔuj¼ podŎa pr²sluġnosti do vybranej kateg·rie (skupiny) filmov. Đļastn²kovi, ktor®mu je 
poskytovanĨ Pr®miovĨ TV bal²ļek HBO + Cinemax je Pr®miovĨ VoD Bal²ļek HBO KINO poskytovanĨ bezodplatne.   

2.8.4 Pridruģen§ Sluģba Magio Portal poskytuje Đļastn²kovi prehŎadnĨ informaļnĨ port§l s moģnosŠou nastavenia personaliz§cie 
ponuky. Aplik§ciu moģno ovl§daŠ pomocou diaŎkov®ho ovl§daļa k STB priamo na telev²znej obrazovke. Ponuka pridruģenej 
sluģby Magio Portal zahŘŔa najmª predpoveŅ poļasia, programy k²n a divadiel, kurzy, horoskopy a telef·nny zoznam s 
vyhŎad§van²m. Ponuka pridruģenej sluģby Magio Portal je vzhŎadom na charakter poskytovanĨch inform§ci² pravidelne 
obmieŔan§ a aktualizovan§ aj bez predch§dzaj¼ceho ozn§menia, Doplnenie jednotlivĨch a Ņalġ²ch sekci², resp. podsekci² je 
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vĨluļne v kompetencii Podniku. Sluģba nie je garantovan§ a je poskytovan§ bezplatne kaģd®mu Đļastn²kovi Doplnkovej sluģby 
IP TV. 

2.8.5 Pridruģen§ Sluģba ĂMagio Poġtañ je poskytovan§ bez poplatku kaģd®mu Đļastn²kovi Doplnkovej sluģby IP TV. Prostredn²ctvom 
pridruģenej sluģby Magio Poġta s¼ Đļastn²kovi zasielan® v elektronickej podobe inform§cie, ktor® s¼ zobrazovan® 
prostredn²ctvom STB v Menu sluģby Magio. Obsahom inform§ci² m¹ģe byŠ najmª ¼daj o pl§novanĨch vĨpadkoch, resp. 
obmedzeniach pri poskytovan² sluģby Magio, inform§cie ohŎadom faktur§cie alebo splatnosti fakt¼r alebo marketingov§ ponuka 
Podniku. 

2.8.6 Pridruģen§ Sluģba ĂFree.skñ je TV verzia ¼speġn®ho online port§lu www.free.sk, ktor®ho obsah je tvorenĨ priamo jeho 
uģ²vateŎmi. KaģdĨ z§kazn²k Doplnkovej sluģby IP TV si m¹ģe prezeraŠ svoje obŎ¼ben® vide§ a fotky, ktor® m¹ģe vz§pªt² aj 
hodnotiŠ. Vide§ je moģn® zastaviŠ (stop) aj pozastaviŠ (pause) a znova prehraŠ (play). Ak si chce Đļastn²k pozrieŠ svoj s¼kromnĨ 
obsah priamo na obrazovke, m¹ģe si svoju fotku alebo video nahraŠ pomocou poļ²taļa alebo mobilu cez port§l www.free.sk a 
po prihl§sen² sa pomocou mena a hesla cez sluģbu Free.sk si m¹ģu nahranĨ obsah prezeraŠ a zdieŎaŠ. Sluģba nie je garantovan§ 
a je poskytovan§ bezplatne kaģd®mu z§kazn²kovi Doplnkovej sluģby IP TV. 

2.8.7 Pridruģen§ Sluģba ĂMagio Obchodñ je Sluģba poskytovan§ bez poplatku kaģd®mu Đļastn²kovi Doplnkovej sluģby IP TV. 
Prostredn²ctvom Magio Obchodu je moģn® vybraŠ niektorĨ z pon¼kanĨch tovarov a po splnen² procesnĨch krokov a autoriz§cie 
PIN k·dom zadaŠ objedn§vku na Ņalġie spracovanie a vybavenie. Magio Obchod predstavuje samostatn¼ softv®rov¼ aplik§ciu, 
ktor§ je umiestnen§ na serveroch, prev§dzkovanĨch Podnikom a vyuģ²van§ pre potreby realiz§cie e-commerce aktiv²t, najmª 
pre ¼ļely propag§cie a predaja tovaru na diaŎku. Prostredn²ctvom tohto kan§lu je zmluvn®mu predajcovi umoģnen® propagovaŠ 
a pred§vaŠ tovar za vopred stanovenĨch zmluvnĨch a cenovĨch podmienok. 
 

2.8.8 PridruĤen® sluĤby k Doplnkovej sluĤbe IP TV 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.8.8.1  Film skupiny A 1,50 0,30 1,80 jednorazovo 

2.8.8.2  Film skupiny B 2,17 0,43 2,60 jednorazovo 

2.8.8.3  Film skupiny C 0,33 0,07 0,40 jednorazovo 

2.8.8.4  Film skupiny D 0,50  0,10 0,60 jednorazovo 

2.8.9 Do¼Ľtovanie ceny za nedodrĤanie doby viazanosti Doplnkovej sluĤby IP TV 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.8.9.1  za nedodrģanie doby viazanosti pred uplynut²m 
12-mes. doby viazanosti 

33,23 6,65 39,88 jednorazovo 

2.8.9.2  za nedodrģanie doby viazanosti pred uplynut²m 
18-mes. doby viazanosti 

33,23 6,65 39,88 jednorazovo 

2.8.9.3  za nedodrģanie doby viazanosti pred uplynut²m 
24-mes. doby  viazanosti 

66,36 13,27 79,63 jednorazovo 

2.8.10 Do¼Ľtovanie ceny za nedodrĤanie doby viazanosti - TV bal²Ľky 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.8.10.1  
 za nedodrģanie 6 mes. doby viazanosti na TV 
Bal²ļek HBO + Cinemax 

15,00 3,00 18,00 jednorazovo 

 
2.8.11 Doplnkov§ sluĤba Proakt²vny monitoring  
2.8.12 Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Proakt²vny monitoring 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.8.12.1  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Proakt²vny 
monitoring 

8,30 1,66 9,96 
mesaļne/vopred  

 
2.8.13 Doplnkov§ sluĤba NET Reporting  
2.8.14 Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET Reporting 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.8.14.1  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Basic 

8,30 1,66 9,96 
mesaļne/vopred  

2.8.14.2  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Advanced 

15,90 3,18 19,08 
mesaļne/vopred  

2.8.14.3  
Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Profi 

individu§lna 
mesaļne/vopred  

http://www.free.sk/
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2.9.  Ceny za pouĤ²vanie Doplnkovĩch sluĤieb k SluĤbe Business CityNET s Business DSL Plus pr²stupom 
2.9.1 Podmienkou pre pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET s Business DSL Plus pr²stupom je zriadenie 

a pouģ²vanie Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
2.9.2 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET s Business DSL Plus pr²stupom sa spoplatŔuje samostatne. 
2.9.3 PokiaŎ Đļastn²k vyuģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb k Sluģbe Business CityNET s Business DSL Plus pr²stupom, ktor® sa viaģu 

k jedn®mu Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, kaģd§ z tĨchto DoplnkovĨch sluģieb sa spoplatŔuje 
samostatne. 
 

2.9.4 Doplnkov§ sluĤba Internet  
2.9.5 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet predstavuje cenu za pripojenie k sluģb§m glob§lnej siete internet 

negarantovanou rĨchlosŠou. 
2.9.6 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet je ¼ļtovan§:  

a) mesaļne za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet podŎa poloģiek v tabuŎke 2.9.7 
b) roļne alebo mesaļne za veŎkosŠ pridelen®ho IP adresn®ho priestoru podŎa poloģiek v tabuŎke 2.9.8 

2.9.7 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.9.7.1  s rĨchlosŠou 1024/256 kbit/s 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

2.9.7.2  s rĨchlosŠou 2048/256 kbit/s 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

2.9.7.3  s rĨchlosŠou 2048/512 kbit/s 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

2.9.7.4  s rĨchlosŠou 2560/256 kbit/s 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

2.9.7.5  s rĨchlosŠou 2560/512 kbit/s 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

2.9.7.6  s rĨchlosŠou 3072/256 kbit/s  66,00 13,20 79,20 mesaļne/vopred 

2.9.8 Pridelenie IP adresn®ho priestoru 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.9.8.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.9.8.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy  V cene sluģby   

2.9.8.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

157,44 31,49 188,93 
roļne/vopred 

2.9.8.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

472,32 94,46 566,78 
roļne/vopred 

2.9.8.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

1102,08 220,42 1322,5 
roļne/vopred 

2.9.8.6  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

2.9.8.7  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

2.9.8.8  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.9.8.9  pre 4 Verejn® statick® IP adresy V cene sluģby   

2.9.8.10  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

13,12 2,62 15,74 
mesaļne/vopred 

2.9.8.11  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

39,36 7,87 47,23 
mesaļne/vopred 

2.9.8.12  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

91,84 18,37 110,21 
mesaļne/vopred 

2.9.8.13  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 
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2.9.8.14  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

2.9.8.15  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 

 
2.9.9 Doplnkov§ sluĤba VVN  
2.9.10 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby VVN predstavuje cenu za pripojenie k Sluģbe Virtual VoiceNet. 
2.9.11 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.9.11.1  s rĨchlosŠou 64/64 kbit/s 50,00 10,00 60,00 mesaļne/vopred 

2.9.11.2  s rĨchlosŠou 128/128 kbit/s 88,00 17,60 105,60 mesaļne/vopred 

2.9.11.3  s rĨchlosŠou 256/256 kbit/s 150,00 30,00 180,00 mesaļne/vopred 

2.9.11.4  s rĨchlosŠou 384/384 kbit/s 213,00 42,60 255,60 mesaļne/vopred 

2.9.11.5  s rĨchlosŠou 512/512 kbit/s 250,00 50,00 300,00 mesaļne/vopred 

2.10.  Ceny za pouĤ²vanie Doplnkovĩch sluĤieb k SluĤbe Business CityNET s VBA pr²stupom 
2.10.1 Podmienkou pre pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET s VBA pr²stupom je zriadenie a pouģ²vanie VBA 

pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 
2.10.2 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby k Sluģbe Business CityNET s VBA pr²stupom sa spoplatŔuje samostatne. 
2.10.3 PokiaŎ Đļastn²k vyuģ²va viac DoplnkovĨch sluģieb k Sluģbe Business CityNET s VBA pr²stupom, ktor® sa viaģu k jedn®mu VBA 

pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, kaģd§ z tĨchto DoplnkovĨch sluģieb sa spoplatŔuje samostatne. 
 

2.10.4 Doplnkov§ sluĤba Internet  
2.10.5 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet predstavuje cenu za pripojenie k sluģb§m glob§lnej siete internet 

negarantovanou rĨchlosŠou. 
2.10.6 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet je ¼ļtovan§:  

a) mesaļne za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Internet podŎa poloģiek v tabuŎke 2.10.7 
b) roļne alebo mesaļne za veŎkosŠ pridelen®ho IP adresn®ho priestoru podŎa poloģiek v tabuŎke 2.10.8 

 
2.10.7 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet pre VBA pr²stup s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

5/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

 
2.10.8 Pridelenie IP adresn®ho priestoru 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.10.8.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu V cene sluģby  

 

 
Cena v ú bez 

DPH 
DPH v ú 20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

2.10.8.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 157,44  31,49 188,93 roļne/vopred 
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2.10.8.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred  

2.10.8.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

2.10.8.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

 

 

 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.10.8.6  
pre Ņalġiu 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 
adresu 

3,28  0,66 3,94 
mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.10.8.7  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesaļne/vopred 

2.10.8.8  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

2.10.8.9  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

2.10.8.10  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 

 
2.11.  Ceny za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby k SluĤbe Business CityNET (pre vĢetky pr²stupy k SluĤbe Business CityNET 

vr§tane business DSL Plus pr²stupu) 
 

2.11.1 Doplnkov§ sluĤba IPSec VPN   
2.11.2 PouĤ²vanie SW IPSec VPN  

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.11.2.1  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 

s¼ļasŠou tejto sluģby 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.2.2  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 

prenaj²man® od Podniku 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.2.3  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ vo 

vlastn²ctve Đļastn²ka 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.2.4  
SW IPSec VPN pre 31aģ 300 tunelov - KZ 

s¼ļasŠou tejto sluģby 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

2.11.2.5  
SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 

prenaj²man® od Podniku 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

2.11.2.6  
SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ vo 

vlastn²ctve Đļastn²ka 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

2.11.2.7  SW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne/vopred 

2.11.3 PouĤ²vanie HW IPSec VPN  

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.11.3.1  
HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 

s¼ļasŠou tejto sluģby 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.3.2  
HW IPSec VPN pre 1aģ 30 tunelov - KZ 

prenaj²man® od Podniku 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.3.3  
HW IPSec VPN pre 1aģ 30 tunelov - KZ vo 

vlastn²ctve Đļastn²ka 
16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

2.11.3.4  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 

s¼ļasŠou tejto sluģby 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 
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2.11.3.5  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 

prenaj²man® od Podniku 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

2.11.3.6  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ vo 

vlastn²ctve Đļastn²ka 
33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

2.11.3.7  HW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne/vopred 

2.11.4 Ak je na jednom KZ poskytovan§ SW i HW IPSec VPN s¼ļasne, cena za jej pouģ²vanie sa dojedn§va individu§lne. 
2.11.5 Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovan§ za centr§lnu lokalitu.  
2.11.6 Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definovan§ za jednu lokalitu.  
2.11.7 Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalit§ch, ktor® s¼ pripojen® do internetu prostredn²ctvom negarantovanĨch pripojen², 

napr. pripojen² zaloģenĨch na asymetrickej DSL, pr²padne inej technol·gii bude zahrnut§ do ceny za IPSec VPN, ktor§ je 
poskytovan§ v centr§lnej lokalite.  

2.11.8 Centr§lna lokalita mus² byŠ pripojen§ prostredn²ctvom D§tovej sluģby s rĨchlosŠou uploadu vyġġou alebo rovnou 1 Mbit/s. 

 
2.11.9 Doplnkov§ sluĤba ISDN back-up, Doplnkov§ sluĤba ADSL back-up, Doplnkov§ sluĤba Mobiln§ z§loha a Doplnkov§ 

sluĤba BWA back-up  
2.11.10 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ISDN back-up je ¼ļtovan§ mesaļne. Volania do Pevnej verejnej siete Podniku s¼ 

zahrnut® v mesaļnej cene za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ISDN back-up.  
Doplnkov¼ sluģbu ISDN back-up je moģn® vyuģiŠ len k Doplnkovej sluģbe Internet a Doplnkovej sluģbe MPLS poskytovanej 
k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET, k aDSL pr²stupu k Sluģbe Business CityNET alebo k Business DSL Plus pr²stupu k 
Sluģbe Business CityNET. 

2.11.11 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ADSL back-up je ¼ļtovan§ mesaļne. Objem prenesenĨch d§t generovanĨ pri pouģit² 
Doplnkovej sluģby ADSL back-up je zahrnutĨ v mesaļnej cene za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ADSL back-up. 
Doplnkov¼ sluģbu ADSL back-up je moģn® pouģiŠ len k Doplnkovej sluģbe Internet, Doplnkovej sluģbe MPLS 
alebo Doplnkovej sluģbe VVN, ktor® s¼ poskytovan® k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.11.12 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby VDSL back-up je ¼ļtovan§ mesaļne. Objem prenesenĨch d§t generovanĨ pri pouģit² 
Doplnkovej sluģby VDSL back-up je zahrnutĨ v mesaļnej cene za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby VDSL back-up. 
Doplnkov¼ sluģbu VDSL back-up je moģn® pouģiŠ len k Doplnkovej sluģbe Internet, Doplnkovej sluģbe MPLS 
alebo Doplnkovej sluģbe VVN, ktor® s¼ poskytovan® k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET. 

2.11.13 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha je ¼ļtovan§ mesaļne. Objem prenesenĨch d§t generovanĨ pri pouģit² 
Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha je zahrnutĨ v mesaļnej cene za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha. 
Doplnkov¼ sluģbu Mobiln§ z§loha je moģn® pouģiŠ len k Doplnkovej sluģbe Internet alebo Doplnkovej sluģbe MPLS, ktor® s¼ 
poskytovan® k pr²stupu k Sluģbe Business CityNET.  
Pre 3G technol·giu je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha 7168/2048 kbit/s. V pr²pade LTE 
technol·gie je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha zhodn§ s rĨchlosŠou sluģby, resp. 
pr²stupu, ku ktor®mu sa Doplnkov§ sluģba zriaŅuje. Uveden® sa vzŠahuje na zmluvn® vzŠahy dojednan® od 10.06.2017. 

 
2.11.14 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ISDN back-up, Doplnkovej sluĤby ADSL back-up, Doplnkovej sluĤby VDSL back-up, 

Doplnkovej sluĤby Mobiln§ z§loha a Doplnkovej sluĤby BWA back-up 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.11.14.1  ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

2.11.14.2  ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94  18,59  111,53  mesaļne/vopred 

2.11.14.3  ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90  20,58  123,48  mesaļne/vopred 

2.11.14.4  ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37  29,87  179,24  mesaļne/vopred 

2.11.14.5  Mobiln§ z§loha 149,37 45,81 195,18 mesaļne/vopred 

2.11.14.6  VDSL back-up (vġetky rĨchlosti) 69,00  13,80 82,80 mesaļne/vopred 

2.11.14.7  BWA back-up Individu§lna mesaļne/vopred 

 
2.11.15 PouĤ²vanie ņalĢej VLAN, definovanej ņalĢej VLAN, VMAN 
2.11.16 Definovan§ Ņalġia VLAN a VMAN umoģŔuj¼ zachovaŠ identifik§ciu z§kazn²ckych VLAN (VLAN Id). 
2.11.17 Definovanou Ņalġou VLAN z§kazn²k z²ska konkr®tne n²m  poģadovan® ļ²slo VLAN (VLAN Id). 
2.11.18 VMAN z§kazn²k z²ska celĨ rozsah VLAN Id (0-4096). 
2.11.19 Pouģ²vanie Ņalġej VLAN bez moģnosti vĨberu konkr®tneho ļ²sla VLAN Id sa spoplatŔuje podŎa poloģky: 2.11.20.1. 
2.11.20 Pouģ²vanie Ņalġej VLAN s moģnosŠou vĨberu konkr®tneho ļ²sla VLAN Id sa spoplatŔuje podŎa poloģky: 2.11.20.2. 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

2.11.20.1  Pouģ²vanie Ņalġej VLAN 16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred  

2.11.20.2  Pouģ²vanie definovanej Ņalġej VLAN 25,00 5,00 30,00 mesaļne/vopred 

2.11.20.3  Pouģ²vanie VMAN Individu§lna mesaļne/vopred 
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ļl§nok 3. SluĤba MPLS VPN 

 
3.1.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN   

3.1.1 Zriadenie Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN a konfigur§cia koncov®ho bodu SluĤby MPLS VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.1.1  64 kbit/s 829,85 165,97 995,82 jednorazovo 

3.1.1.2  128 kbit/s 829,85 165,97 995,82 jednorazovo 

3.1.1.3  256 kbit/s 995,82 199,16 1 194,98 jednorazovo 

3.1.1.4  512 kbit/s 1 161,79 232,36 1394,15 jednorazovo 

3.1.1.5  1 024 kbit/s 1 327,76 265,55 1593,31 jednorazovo 

3.1.1.6  2 Mbit/s 1 493,73 298,75 1792,48 jednorazovo 

3.1.1.7  4 Mbit/s 1 991,64 398,33 2389,97 jednorazovo 

3.1.1.8  6 Mbit/s 2 655,51 531,10 3 186,61 jednorazovo 

3.1.1.9  8 Mbit/s 3 319,39 663,88 3 983,27 jednorazovo 

3.1.1.10  34 Mbit/s 8 298,48 1657,70 9958,18 jednorazovo 

3.1.1.11  155 Mbit/s 8 298,48 1657,70 9958,18 jednorazovo 

3.1.2 Zriadenie Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN a konfigur§cia koncov®ho bodu SluĤby MPLS VPN zmenou 
konĢtrukcie z pr²stupov®ho okruhu Frame Relay (ņalej len ăFRò) 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.2.1  Zriadenie Symetrick®ho pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN a konfigur§cia koncov®ho bodu 
Sluģby MPLS VPN zmenou konġtrukcie 
z pr²stupov®ho okruhu FR, priļom sa nemen² 
miesto koncov®ho bodu ani prenosov§ 
rĨchlosŠ. 

50 % zo ġtandardnej ceny za zriadenie podŎa 
poloģiek    3.1.1.1 aģ 3.1.1.6 

jednorazovo 

3.1.3 Zmena komunikaĽn®ho profilu Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.3.1  Zmena komunikaļn®ho profilu 49,79 9,96 59,75 jednorazovo 

3.1.4 PreloĤenie Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.4.1  Preloģenie koncov®ho bodu Sluģby MPLS 
VPN (plat² iba pre koncov® body Sluģby MPLS 
VPN s definovanou rĨchlosŠou prenosu d§t do 
2 048kbit/s, pri preloģen² koncov®ho bodu 
Sluģby MPLS VPN, ktorĨ m§ 
definovan¼ vyġġiu rĨchlosŠ prenosu d§t, sa 
postupuje a spoplatŔuje podŎa poloģiek  
3.1.1.7 aģ 3.1.1.11 

497,91 99,58 597,49 jednorazovo 

3.1.5 Premiestnenie Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.5.1  Premiestnenie koncov®ho bodu Sluģby MPLS 
VPN (plat² iba pre koncov® body Sluģby MPLS 
VPN s definovanou rĨchlosŠou prenosu d§t do 
2 048kbit/s, pri premiestnen² koncov®ho bodu 
Sluģby MPLS VPN, ktorĨ m§ 
definovan¼ vyġġiu rĨchlosŠ prenosu d§t, sa 
postupuje a spoplatŔuje podŎa poloģiek 3.1.1.7 
aģ 3.1.1.11 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

3.1.6 Zmena prenosovej rĩchlosti Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 
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3.1.6.1  Zmena prenosovej rĨchlosti prenosu d§t pre 
koncovĨ bod Sluģby MPLS VPN(plat² iba pre 
prenosov® rĨchlosti do 2 048kbit/s vr§tane, pri 
prechode na vyġġie prenosov® rĨchlosti sa 
postupuje a spoplatŔuje podŎa poloģiek 3.1.1.7  
aģ 3.1.1.11 

232,36 46,47 278,83 jednorazovo 

3.1.7 Zmeny Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.7.1  Zmena rozhrania symetrick®ho pr²stupu 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

3.1.7.2  Zmena konfigur§cie CE smerovaļa 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

3.1.7.3  Zmena IP adres§cie 49,79 9,96 59,75 jednorazovo 

3.1.8 ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony Symetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.1.9  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie do 5 dn² ï 
za kaģdĨ jeden koncovĨ bod Symetrick®ho 
pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

3.1.10  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie) do 10 dn² 
ï za kaģdĨ jeden koncovĨ bod Symetrick®ho 
pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

 
3.2.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Asymetrick®ho pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN   - neposkytuje sa od 1.6.2019 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.2.1  Zriadenie Asymetrick®ho pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN (pre vġetky rĨchlosti) 

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.2.2  Zmena rĨchlosti z niģġej na vyġġiu prenosov¼ 
rĨchlosŠ 

bez poplatku jednorazovo 

3.2.3  Zmena rĨchlosti z vyġġej na niģġiu prenosov¼ 
rĨchlosŠ 

16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

3.2.4  Preloģenie Asymetrick®ho pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN   

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.2.5  Premiestnenie Asymetrick®ho pr²stupu 
k Sluģbe MPLS VPN   

16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

3.2.6  Zmena prihlasovacieho mena a hesla 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.2.7  In§ zmena individu§lne jednorazovo 

3.2.8  Ġpecifik§ definovan® Đļastn²kom individu§lne jednorazovo 

 
3.3.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Mobiln®ho pr²stupu-poboĽka a Mobiln®ho pr²stupu-termin§l k SluĤbe MPLS VPN   

3.3.1  Zriadenie Mobiln®ho pr²stupu-poboļka 578,00 115,60 693,60 jednorazovo 

3.3.2  Zriadenie Mobiln®ho pr²stupu-termin§l 146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

3.3.3  
Preloģenie/premiestnenie  koncov®ho bodu 
Mobiln®ho pr²stupu-poboļka 

150,00 30,00 180,00 jednorazovo 

 
3.4.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov FBA-adsl pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.4.1  Zriadenie FBA-adsl pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN 
(pre vġetky rĨchlosti) 

146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

3.4.2  Zmena rĨchlosti z niģġej na vyġġiu prenosov¼ 
rĨchlosŠ 

individu§lne  

3.4.3  Zmena rĨchlosti z vyġġej na niģġiu prenosov¼ 
rĨchlosŠ 

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.4.4  Zmena parametrov FBA-adsl pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN  

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 
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3.4.5  Preloģenie FBA-adsl pr²stupu k Sluģbe MPLS 
VPN 

66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

3.4.6  Premiestnenie FBA-adsl pr²stupu k Sluģbe MPLS 
VPN 

16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

3.4.7  Pr²platok za expresn® zriadenie do 5 dn² ï za 
kaģdĨ jeden koncovĨ bod FBA-adsl pr²stupu 

110,00 22,00 132,00 jednorazovo 

3.4.8  Pr²platok za expresn® zriadenie do 10 dn² ï za 
kaģdĨ jeden koncovĨ bod FBA-adsl pr²stupu 

70,00 14,00 84,00 jednorazovo 

 
 
 

3.5.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Business DSL Plus pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.5.1  Zriadenie Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN (pre vġetky rĨchlosti) 

578,00 115,60 693,60 jednorazovo 

3.5.2  Zmena rĨchlosti 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.5.3  Zmena parametrov Business DSL Plus pr²stupu 
k Sluģbe MPLS VPN  

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

3.5.4  Preloģenie Business DSL Plus pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN 

150,00 30,00 180,00 jednorazovo 

3.5.5  Premiestnenie Business DSL Plus pr²stupu 
k Sluģbe MPLS VPN 

100,00 20,00 120,00 jednorazovo 

 
3.6.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov VBA pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 Cena v ú bez 
DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

Zriadenie VBA pr²stupu (pre vġetky rĨchlosti) 146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

Preloģenie koncov®ho bodu VBA pr²stupu 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

Premiestnenie koncov®ho bodu VBA pr²stupu 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

Zmena parametrov VBA pr²stupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.7.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Optik pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 Cena v ú bez 
DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

Zriadenie Optik pr²stupu (pre vġetky rĨchlosti) 146,05 29,21 175,26 jednorazovo 

Preloģenie koncov®ho bodu Optik pr²stupu 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

Premiestnenie koncov®ho bodu Optik pr²stupu 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

Zmena parametrov Optik pr²stupu 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.8.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Dial-up pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN ð neposkytuje sa od 1.6.2019 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.8.1  Zriadenie Dial-up pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

3.8.2  Zmena parametrov Dial-up pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN  

9,96 1,99 11,95 jednorazovo 

 
3.9.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov UmoĤnenie GPRS/EDGE pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN (pre vĢetky rĩchlosti) 

3.9.1 Zriadenie UmoĤnenie GPRS/EDGE pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.9.1.1  Umoģnenie GPRS/EDGE pr²stupu k sluģbe 
MPLS VPN (pre vġetky rĨchlosti) 

371,77 74,35 446,12 jednorazovo 

3.9.2 Zmena parametrov UmoĤnenie GPRS/EDGE pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 
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3.9.2.1  Zmena parametrov Umoģnenie GPRS/EDGE 
pr²stupu k sluģbe MPLS VPN 

individu§lne jednorazovo 

 
3.10.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov UmoĤnenie WBA-flarion pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN (pre vĢetky rĩchlosti) ð 

neposkytuje sa od 1.6.2019 

3.10.1 Zriadenie UmoĤnenie WBA-flarion pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.10.1.1  Umoģnenie WBA-flarion pr²stupu k sluģbe MPLS 
VPN (pre vġetky rĨchlosti) 

199,16 39,83 238,99 jednorazovo 

3.10.2 Zmena parametrov UmoĤnenia WBA-flarion pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.10.2.1  Zmena parametrov Umoģnenie WBA-flarion 
pr²stupu k sluģbe MPLS VPN 

individu§lne jednorazovo 

 
3.11.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby Internet 
3.11.1 Doplnkov¼ sluģbu Internet je moģn® zriadiŠ, ak s¼ļet prenosovĨch rĨchlost² Symetrick®ho pr²stupu k sluģbe MPLS VPN 

a Doplnkovej sluģby Internet nepresiahne 2 048 kbit/s. V ostatnĨch pr²padoch, ak je tento s¼ļet vyġġ² je moģn® Doplnkov¼ 
sluģbu Internet zriadiŠ len s rĨchlosŠou 2 048 kbit/s.     

3.11.2 Zriadenie Doplnkovej sluĤby Internet so Ģirkou p§sma 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.11.2.1  512 kbit/s 331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

3.11.2.2  1 024 kbit/s 398,33 79,67 478,00 jednorazovo 

3.11.2.3  2 048 kbit/s 497,91 99,58 597,49 jednorazovo 

3.11.2.4  s inou rĨchlosŠou individu§lne jednorazovo 

3.11.3 Zmena rĩchlosti Doplnkovej sluĤby Internet 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.11.3.1  Zmena rĨchlosti Doplnkovej sluģby 82,98 16,60 99,58 jednorazovo 

3.11.4 Preloģenie Doplnkovej sluģby Internet je v cene preloģenia Symetrick®ho pr²stupu k sluģbe MPLS VPN, ku ktor®mu bola 
Doplnkov§ sluģba Internet zriaden§. 
 

3.12.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s Business DSL Plus pr²stupom 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.12.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet (pre 
vġetky rĨchlosti) 

249,00 49,80 298,80 jednorazovo 

3.12.2  Zmena parametrov 33,19 6,44 39,50 jednorazovo 

 
3.13.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s VBA pr²stupom 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.13.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet (pre 
vġetky rĨchlosti) 

249,00 49,80 298,80 jednorazovo 

3.13.2  Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.14.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s Optik pr²stupom 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.14.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby Internet (pre 
vġetky rĨchlosti) 

249,00 49,80 298,80 jednorazovo 

3.14.2  Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.15.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby VVN k SluĤbe MPLS VPN s Business DSL Plus pr²stupom 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 
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3.15.1  Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN (pre vġetky 
rĨchlosti) 

249,00 49,80 296,31 jednorazovo 

3.15.2  Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.16.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby ISDN back-up k Symetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN, 

Asymetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN, FBA-adsl pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN a Business DSL Plus pr²stupu 
k SluĤbe MPLS VPN   - neposkytuje sa od 1.6.2019 

3.16.1 Cena za zriadenie Doplnkovej sluģby ISDN back-up sa neuplatŔuje. 
 

3.17.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby ADSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 
3.17.1 Cena za zriadenie Doplnkovej sluģby ADSL back-up sa neuplatŔuje. 

 
3.18.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Doplnkovej sluĤby VDSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

Zriadenie VDSL backupu (pre vġetky rĨchlosti) 146,10 29,22 175,32 jednorazovo 

Preloģenie koncov®ho bodu VDSL backupu 66,39 13,28 79,67 jednorazovo 

Premiestnenie koncov®ho bodu VDSL backupu 16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

Zmena parametrov VDSL backup-u 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

 
3.19.  Ceny za zriadenie pr²stupu do D§tov®ho centra 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.19.1  Zriadenie pr²stupu do D§tov®ho centra (pre 
vġetky rĨchlosti) 

497,91 99,58 597,49 jednorazovo 

 
3.20.  Zriadenie Doplnkovej sluĤby Proakt²vny monitoring 
3.20.1 Doplnkov§ sluģba Proakt²vny monitoring poskytuje dohŎadovanie stavu funkļnosti KZ alebo technickĨch zariaden² konkr®tnej 

D§tovej sluģby, resp. Doplnkovej sluģby Đļastn²ka v bliģġie vymedzenom ļase zo strany Podniku, v pr²pade vĨskytu zmeny 
stavu je Đļastn²k bezodkladne kontaktovanĨ. Doplnkov¼ sluģbu Proakt²vny monitoring je moģn® poskytn¼Š len k Symetrick®mu 
pr²stupu Sluģby MPLS VPN a Asymetrick®mu pr²stupu Sluģby MPLS VPN, k FBA-adsl pr²stupu, ku Optik pr²stupu k Sluģbe 
MPLS VPN len za predpokladu, ģe KZ (smerovaļ) je v spr§ve Podniku. 
 

3.21.  Zriadenie Doplnkovej sluĤby NET Reporting 
3.22.  Doplnkov§ sluģba NET Reporting umoģŔuje sledovanie stavu prev§dzkovĨch parametrov D§tovej sluģby (report dostupnosti 

sluģby, vyuģitie sluģby a pod.) online cez webov® rozhranie. Doplnkov¼ sluģbu NET Reporting je moģn® poskytn¼Š len k 
Symetrick®mu pr²stupu k sluģbe MPLS VPN a Asymetrick®mu pr²stupu k sluģbe MPLS VPN, k FBA-adsl pr²stupu, ku Optik 
pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN len za predpokladu, ģe KZ (smerovaļ) je v spr§ve Podniku. 
 

3.23.  Cena za opªtovn® zriadenie 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20% 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.23.1  Za opªtovn® zriadenie pr²stupov k Sluģbe MPLS 
VPN, ktorĨch poskytovanie bolo doļasne 
preruġen® z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch 
podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok zo 
strany Đļastn²ka, sa ¼ļtuje percentu§lny podiel 
zo ġtandardnej ceny za zriadenie vo vĨġke 

50 % jednorazovo 

 
3.24.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby MPLS VPN 
3.24.1 Cena za pouģ²vanie Sluģby MPLS VPN je ¼ļtovan§ mesaļne ako s¼ļet cien za pouģ²vanie pripojen² kaģd®ho koncov®ho bodu 

k Sluģbe MPLS VPN, ktor® spolu tvoria VPN.  
3.24.2 V cene za pouģ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k Sluģbe MPLS VPN prostredn²ctvom Symetrick®ho pr²stupu k sluĤbe 

MPLS VPN je zahrnutĨ poplatok za CE smerovaļ na strane Đļastn²ka s rozhran²m Ethernet pre rĨchlosti 64 kbit/s aģ 8 Mbit/s 
a FastEthernet pre rĨchlosti 34 Mbit/s aģ 155 Mbit/s, digit§lny pr²stupovĨ okruh k Sluģbe MPLS VPN, pr²stupovĨ port Pevnej 
siete ST-IP/MPLS a transport v Pevnej sieti ST-IP/MPLS v kvalite definovanej zvolenĨm komunikaļnĨm profilom. V cene za 
pouģ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k Sluģbe MPLS VPN prostredn²ctvom FBA-adsl pr²stupu sluĤbe MPLS VPN je 
zahrnut§ cena za CPE smerovaļ na strane Đļastn²ka s rozhran²m Ethernet/FastEthernet, pr²stup k Sluģbe MPLS VPN 
prostredn²ctvom technol·gie adsl a transport v Sluģbe MPLS VPN. 
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3.24.3 KomunikaĽnĩ profil sa sklad§ zo ġtyroch kateg·ri² sluģieb - CoS, a to: ăbest effortò, ăbusinessò,  ăstreamingò a ăvoiceò, 
ktor® s¼ definovan® parametrami delay, packet loss a jitter. 

3.24.3.1 CoS Ăbest effortñ nem§ garantovanĨ ģiadny parameter. 
3.24.3.2 CoS Ăbusinessñ m§ definovanĨ parameter Ăpacket lossñ s garanciou:  ¢0,5 % strata paketov pri veŎkosti paketu 512 bajtov 

s 90 % vyuģit²m p§sma vyhraden®ho pre tento CoS. Parametre delay a jitter v CoS Ăbusinessñ nie s¼ garantovan®. 
3.24.3.3 CoS Ăstreamingñ pri veŎkosti paketu 1024 bajtov s 90 % vyuģit²m p§sma vyhraden®ho pre tento CoS m§ definovan® 

parametre: 

ž Ăjitterñ s garanciou:  ¢150 ms (milisekunda) 

ž Ădelayñ s garanciou: 

prenosov§ rĨchlosŠ pr²stupu Ó 1 024 kbit/s 

delay < 110 ms 

Takto definovanĨ parameter delay sa vzŠahuje pre smer od koncov®ho bodu Sluģby MPLS VPN do Pevnej siete ST-IP/MPLS. 

ž Ăpacket lossñ s garanciou: ¢0,5 % strata paketov. 
3.24.3.4 CoS Ăvoiceñ pri veŎkosti 64 bajtov s 90% vyuģit²m p§sma  vyhraden®ho  pre tento CoS m§ definovan® parametre: 

ž Ăjitterñ s garanciou:  ¢25 ms (milisekunda) 

ž Ădelayñ s garanciou: ¢75 ms (milisekunda) od koncov®ho bodu Sluģby MPLS VPN do Pevnej siete ST-IP/MPLS. 

ž Ăpacket lossñ s garanciou: ¢5 % strata paketov. 
3.24.4 V cene za pouģ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k Sluģbe MPLS VPN prostredn²ctvom Asymetrick®ho pr²stupu k sluģbe MPLS 

VPN, Business DSL Plus pr²stupu k sluģbe MPLS VPN a Dial-up pr²stupu k sluģbe MPLS VPN nie je zahrnut§ cena KZ. 
 

3.25.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom  Symetrick®ho pr²stupu k sluĤbe 
MPLS VPN 

3.25.1 KomunikaĽnĩ profil A (100 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort") s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.1.1  64 kbit/s 454,42 90,88 545,30 mesaļne/vopred 

3.25.1.2  128 kbit/s 647,95 129,59 777,54 mesaļne/vopred 

3.25.1.3  256 kbit/s 832,50 166,50 999,00 mesaļne/vopred 

3.25.1.4  512 kbit/s 1 218,22 243,64 1 461,86 mesaļne/vopred 

3.25.1.5  1 024 kbit/s 1 702,18 340,44 2 042,62 mesaļne/vopred 

3.25.1.6  2 048 kbit/s 2 072,30 414,46 2 486,76 mesaļne/vopred 

3.25.1.7  4 Mbit/s 2 656,18 531,24 3 187,42 mesaļne/vopred 

3.25.1.8  6 Mbit/s 3 056,16 611,23 3 667,39 mesaļne/vopred 

3.25.1.9  8 Mbit/s 3 355,91 671,18 4 027,09 mesaļne/vopred 

3.25.1.10  34 Mbit/s 4 011,15 802,23 4 813,38 mesaļne/vopred 

3.25.1.11  155 Mbit/s 5 924,12 1 184,82 7 108,94 mesaļne/vopred 

3.25.2 KomunikaĽnĩ profil A+ (50 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 50% prenosovej kapacity v kvalite ăvoiceò) 
s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.2.1  64 kbit/s 495,25 99,05 594,30 mesaļne/vopred 

3.25.2.2  128 kbit/s 706,37 141,27 847,64 mesaļne/vopred 

3.25.2.3  256 kbit/s 907,52 181,50 1089,02 mesaļne/vopred 

3.25.2.4  512 kbit/s 1 327,76 265,55 1593,31 mesaļne/vopred 

3.25.2.5  1 024 kbit/s 1 855,54 371,11 2226,65 mesaļne/vopred 

3.25.2.6  2 048 kbit/s 2 258,85 451,77 2710,62 mesaļne/vopred 

3.25.2.7  4 Mbit/s 2 895,17 579,03 3474,20 mesaļne/vopred 

3.25.2.8  6 Mbit/s 3 331,34 666,27 3997,61 mesaļne/vopred 

3.25.2.9  8 Mbit/s 3 657,97 731,59 4389,56 mesaļne/vopred 

3.25.2.10  34 Mbit/s 4 372,30 874,46 5246,76 mesaļne/vopred 

3.25.2.11  155 Mbit/s 6 457,21 1291,44 7748,65 mesaļne/vopred 

3.25.3 KomunikaĽnĩ profil B (40 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 60 % prenosovej kapacity v kvalite ăbusiness") 
s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20% 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.3.1  64 kbit/s 499,90 99,98 599,88 mesaļne/vopred 

3.25.3.2  128 kbit/s 713,01 142,60 855,61 mesaļne/vopred 

3.25.3.3  256 kbit/s 915,49 183,10 1098,59 mesaļne/vopred 
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3.25.3.4  512 kbit/s 1 340,04 268,01 1608,05 mesaļne/vopred 

3.25.3.5  1 024 kbit/s 1 872,47 374,49 2246,96 mesaļne/vopred 

3.25.3.6  2 048 kbit/s 2 279,43 455,89 2735,32 mesaļne/vopred 

3.25.3.7  4 Mbit/s 2 922,06 584,41 3506,47 mesaļne/vopred 

3.25.3.8  6 Mbit/s 3 361,55 672,31 4033,86 mesaļne/vopred 

3.25.3.9  8 Mbit/s 3 691,50 738,30 4429,80 mesaļne/vopred 

3.25.3.10  34 Mbit/s 4 412,14 882,43 5294,57 mesaļne/vopred 

3.25.3.11  155 Mbit/s 6 516,30 1303,26 7819,56 mesaļne/vopred 

3.25.4 KomunikaĽnĩ profil B+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 35 % prenosovej kapacity v kvalite 
ăbusiness"+ 40% prenosovej kapacity v kvalite ăvoiceò) s rĩchlosšou 
 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.4.1  64 kbit/s 545,04 109,01 654,05 mesaļne/vopred 

3.25.4.2  128 kbit/s 777,07 155,41 932,48 mesaļne/vopred 

3.25.4.3  256 kbit/s 997,81 199,56 1197,37 mesaļne/vopred 

3.25.4.4  512 kbit/s 1 460,53 292,11 1752,64 mesaļne/vopred 

3.25.4.5  1 024 kbit/s 2 041,09 408,22 2449,31 mesaļne/vopred 

3.25.4.6  2 048 kbit/s 2 484,56 496,91 2981,47 mesaļne/vopred 

3.25.4.7  4 Mbit/s 3 184,96 636,99 3821,95 mesaļne/vopred 

3.25.4.8  6 Mbit/s 3 663,94 732,79 4396,73 mesaļne/vopred 

3.25.4.9  8 Mbit/s 4 023,77 804,75 4828,52 mesaļne/vopred 

3.25.4.10  34 Mbit/s 4 809,13 961,83 5770,96 mesaļne/vopred 

3.25.4.11  155 Mbit/s 7 102,83 1420,57 8523,40 mesaļne/vopred 

3.25.5 KomunikaĽnĩ profil C (60 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 40 % prenosovej kapacity v kvalite 
ăstreaming") s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.5.1  64 kbit/s 545,38 109,08 654,46 mesaļne/vopred 

3.25.5.2  128 kbit/s 777,73 155,55 933,28 mesaļne/vopred 

3.25.5.3  256 kbit/s 998,81 199,76 1198,57 mesaļne/vopred 

3.25.5.4  512 kbit/s 1 461,53 292,31 1753,84 mesaļne/vopred 

3.25.5.5  1 024 kbit/s 2 042,75 408,55 2451,30 mesaļne/vopred 

3.25.5.6  2 048 kbit/s 2 486,89 497,38 2984,27 mesaļne/vopred 

3.25.5.7  4 Mbit/s 3 187,61 637,52 3825,13 mesaļne/vopred 

3.25.5.8  6 Mbit/s 3 667,26 733,45 4400,71 mesaļne/vopred 

3.25.5.9  8 Mbit/s 4 027,09 805,42 4832,51 mesaļne/vopred 

3.25.5.10  34 Mbit/s 4 813,45 962,69 5776,14 mesaļne/vopred 

3.25.5.11  155 Mbit/s 7 108,81 1421,76 8530,57 mesaļne/vopred 

3.25.6 KomunikaĽnĩ profil C+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 35 % prenosovej kapacity v kvalite 
ăstreaming"+ 40% prenosovej kapacity v kvalite ăvoiceò) s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.6.1  64 kbit/s 594,50 118,90 713,40 mesaļne/vopred 

3.25.6.2  128 kbit/s 847,77 169,55 1017,32 mesaļne/vopred 

3.25.6.3  256 kbit/s 1 088,76 217,75 1306,51 mesaļne/vopred 

3.25.6.4  512 kbit/s 1 592,98 318,60 1911,58 mesaļne/vopred 

3.25.6.5  1 024 kbit/s 2 226,65 445,33 2671,98 mesaļne/vopred 

3.25.6.6  2 048 kbit/s 2 710,62 542,12 3252,74 mesaļne/vopred 

3.25.6.7  4 Mbit/s 3 474,41 694,88 4169,29 mesaļne/vopred 

3.25.6.8  6 Mbit/s 3 997,21 799,44 4796,65 mesaļne/vopred 

3.25.6.9  8 Mbit/s 4 389,56 877,91 5267,47 mesaļne/vopred 

3.25.6.10  34 Mbit/s 5 246,63 1049,33 6295,96 mesaļne/vopred 

3.25.6.11  155 Mbit/s 7 748,46 1549,69 9298,15 mesaļne/vopred 

3.25.7 KomunikaĽnĩ profil D (40 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 40 % prenosovej kapacity v kvalite ăbusiness" 
+ 20 % prenosovej kapacity v kvalite ăstreaming") s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 
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3.25.7.1  64 kbit/s 674,83 134,97 809,80 mesaļne/vopred 

3.25.7.2  128 kbit/s 962,29 192,46 1154,75 mesaļne/vopred 

3.25.7.3  256 kbit/s 1 236,14 247,23 1483,37 mesaļne/vopred 

3.25.7.4  512 kbit/s 1 808,74 361,75 2170,49 mesaļne/vopred 

3.25.7.5  1 024 kbit/s 2 527,72 505,54 3033,26 mesaļne/vopred 

3.25.7.6  2 048 kbit/s 3 077,41 615,48 3692,89 mesaļne/vopred 

3.25.7.7  4 Mbit/s 3 944,77 788,95 4733,72 mesaļne/vopred 

3.25.7.8  6 Mbit/s 4 538,27 907,65 5445,92 mesaļne/vopred 

3.25.7.9  8 Mbit/s 4 983,40 996,68 5980,08 mesaļne/vopred 

3.25.7.10  34 Mbit/s 5 956,65 1191,33 7147,98 mesaļne/vopred 

3.25.7.11  155 Mbit/s 8 797,05 1759,41 10556,46 mesaļne/vopred 

3.25.8 KomunikaĽnĩ profil D+ (25 % prenosovej kapacity v kvalite ăbest effort" + 25 % prenosovej kapacity v kvalite 
ăbusiness" + 15 % prenosovej kapacity v kvalite ăstreaming" + 35 % prenosovej kapacity v kvalite ăvoiceò) 
s rĩchlosšou 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.25.8.1  64 kbit/s 735,58 147,12 882,70 mesaļne/vopred 

3.25.8.2  128 kbit/s 1 048,93 209,79 1258,72 mesaļne/vopred 

3.25.8.3  256 kbit/s 1 347,34 269,47 1616,81 mesaļne/vopred 

3.25.8.4  512 kbit/s 1 971,39 394,28 2365,67 mesaļne/vopred 

3.25.8.5  1 024 kbit/s 2 755,10 551,02 3306,12 mesaļne/vopred 

3.25.8.6  2 048 kbit/s 3 354,25 670,85 4025,10 mesaļne/vopred 

3.25.8.7  4 Mbit/s 4 299,94 859,99 5159,93 mesaļne/vopred 

3.25.8.8  6 Mbit/s 4 946,56 989,31 5935,87 mesaļne/vopred 

3.25.8.9  8 Mbit/s 5 431,85 1086,37 6518,22 mesaļne/vopred 

3.25.8.10  34 Mbit/s 6 492,73 1298,55 7791,28 mesaļne/vopred 

3.25.8.11  155 Mbit/s 9 588,73 1917,75 11506,48 mesaļne/vopred 

 
3.26.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom Asymetrick®ho pr²stupu k sluĤbe 

MPLS VPN s rĩchlosšou ð neposkytuje sa od 1.6.2019 
 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.26.1  2 048/256 kbit/s (downstream/upstream) 92,94 18,59 111,53 mesaļne/vopred 

3.26.2  2 048/512 kbit/s (downstream/upstream) 96,26 19,25 115,51 mesaļne/vopred 

3.26.3  2 560/256 kbit/s (downstream/upstream) 132,78 26,56 159,34 mesaļne/vopred 

3.26.4  2 560/512 kbit/s (downstream/upstream) 136,10 27,22 163,32 mesaļne/vopred 

3.26.5  3 072/384 kbit/s (downstream/upstream) 199,16 39,83 238,99 mesaļne/vopred 

3.26.6  3 072/512 kbit/s (downstream/upstream) 202,48 40,50 242,98 mesaļne/vopred 

3.26.7  3 584/384 kbit/s (downstream/upstream) 265,55 53,11 318,66 mesaļne/vopred 

3.26.8  3 584/512 kbit/s (downstream/upstream) 268,87 53,77 322,64 mesaļne/vopred 

 
3.27.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom FBA-adsl pr²stupu k sluĤbe MPLS 

VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.27.1  5120/512 kbit/s 126,14  25,23  151,37  mesaļne/vopred  

3.27.2  10240/512 kbit/s 272,19  54,44  326,63  mesaļne/vopred  

3.27.3  20480/512 kbit/s 298,75  59,75  358,50  mesaļne/vopred  

 
3.28.  Cena za pouĤ²vanie Mobiln®ho pr²stupu-poboĽka a Mobiln®ho pr²stupu-termin§l k sluĤbe MPLS VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.28.1  MobilnĨ pr²stupïpoboļka 7168/2048 kbit/s 298,75 59,75 358,50 mesaļne/vopred  

3.28.2  MobilnĨ pr²stupïtermin§l 7168/2048 kbit/s 162,65 32,53 195,18 mesaļne/vopred  

 
3.29.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom Business DSL Plus pr²stupu 

k SluĤbe MPLS VPN s rĩchlosšou 
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 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.29.1  5/1 Mbit/s (downstream/upstream) 762,00 152,40 914,40 mesaļne/vopred 

3.29.2  4/1 Mbit/s (downstream/upstream) 686,00 137,20 823,20 mesaļne/vopred 

3.29.3  3/1 Mbit/s (downstream/upstream) 604,00 120,80 724,80 mesaļne/vopred 

3.29.4  2/1 Mbit/s (downstream/upstream) 525,00 105,00 630,00 mesaļne/vopred 

3.29.5  1/5 Mbit/s (downstream/upstream) 762,00 152,40 914,40 mesaļne/vopred 

3.29.6  1/4 Mbit/s (downstream/upstream) 686,00 137,20 823,20 mesaļne/vopred 

3.29.7  1/3 Mbit/s (downstream/upstream) 604,00 120,80 724,80 mesaļne/vopred 

3.29.8  1/2 Mbit/s (downstream/upstream) 525,00 105,00 630,00 mesaļne/vopred 

 
3.30.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom VBA pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 

s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

5/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

15/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

25/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

30/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

30/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

40/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

40/6 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

40/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

50/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

60/15 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

70/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

80/8 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

80/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

90/9 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

100/30 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

 
3.31.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom Optik pr²stupu k SluĤbe MPLS 

VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/3 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/4 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

1/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

2/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

3/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

4/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

5/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred  

10/1 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 
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20/2 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

30/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

60/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

80/20 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

100/10 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

100/30 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

120/12 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

150/40 Mbit/s 149,00 29,80 178,80 mesaļne/vopred 

300/30 Mbit/s 249,00 49,80 298,80 mesaļne/vopred 

400/140 Mbit/s 349,00 69,80 418,80 mesaļne/vopred 

 
 

3.32.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom Dial-up pr²stupu k SluĤbe MPLS 
VPN ð neposkytuje sa od 1.6.2019 
 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.32.1  Variant Ăsmallñ: 
UplatŔuje sa cena za volanie do Pevnej siete 
Podniku (prefix 01999) v zmysle platnej ļasti 
Cenn²ka pre hlasov® sluģby, ktor§ je zvĨġen§ o 

50 % za min¼tu  

3.32.2  Variant Ăoptimñ: 
Dial-up pr²stup k Sluģbe MPLS VPN (prefix 
01996) v dŌģke 60 hod²n/mesaļne 

76,35 15,27 91,62 mesaļne/vopred 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú s 

DPH 
SplatnosŠ 

3.32.3  Variant pripojenia Ăoptimñ:  
Spoplatnenie pripojenia cez Dial-up pr²stup 
k sluģbe MPLS VPN (prefix 01996) nad objem 
predplatenĨch hod²n 

0,030 0,01 0,04 za min¼tu 

 
3.33.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom UmoĤnenia GPRS/EDGE pr²stupu 

k sluĤbe MPLS VPN ð neposkytuje sa od 1.6.2019 
3.33.1 Mesaļn§ cena za Umoģnenie GPRS/EDGE pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN nezahŘŔa ceny, ktor® s¼ Đļastn²kovi ¼ļtovan® za 

poskytovan® mobiln® d§tov® sluģby (napr. objem prenesenĨch d§t). 
3.33.2 UmoĤnenie GPRS/EDGE pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.33.2.1  64 kbit/s 199,16 39,83 238,99 mesaļne/vopred 

3.33.2.2  128 kbit/s 338,25 67,65 405,90 mesaļne/vopred 

3.33.2.3  256 kbit/s 445,79 89,16 534,95 mesaļne/vopred 

3.33.2.4  512 kbit/s 640,97 128,19 769,16 mesaļne/vopred 

3.33.2.5  1 024 kbit/s 966,27 193,25 1159,52 mesaļne/vopred 

3.33.2.6  2 048 kbit/s 1 356,64 271,33 1627,97 mesaļne/vopred 

3.33.2.7  in§ ġ²rka p§sma individu§lne mesaļne/vopred 

 
3.34.  Cena za pouĤ²vanie pripojenia koncov®ho bodu k SluĤbe MPLS VPN prostredn²ctvom UmoĤnenia WBA-flarion pr²stupu 

k sluĤbe MPLS VPN ð neposkytuje sa od 1.6.2019 
3.34.1 Mesaļn§ cena za Umoģnenie WBA-flarion pr²stupu k sluģbe MPLS VPN nezahŘŔa ceny, ktor® s¼ Đļastn²kovi ¼ļtovan® za 

poskytovan® mobiln® d§tov® sluģby (napr. objem prenesenĨch d§t). 
3.34.2 UmoĤnenie WBA-flarion pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.34.2.1  512 kbit/s 143,40 28,68 172,08 mesaļne/vopred 

3.34.2.2  1 024 kbit/s 173,94 34,79 208,73 mesaļne/vopred 

3.34.2.3  2 048 kbit/s 229,70 45,94 275,64 mesaļne/vopred 
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3.34.2.4  4 Mbit/s 318,33 63,67 382,00 mesaļne/vopred 

3.34.2.5  6 Mbit/s 393,35 78,67 472,02 mesaļne/vopred 

3.34.2.6  8 Mbit/s 461,06 92,21 553,27 mesaļne/vopred 

3.34.2.7  in§ ġ²rka p§sma individu§lne mesaļne/vopred 

 
3.35.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet k sluĤbe MPLS VPN so Symetrickĩm pr²stupom 
3.35.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.35.1.1  512 kbit/s 843,13 168,63 1011,76 mesaļne/vopred 

3.35.1.2  1 024 kbit/s 1 128,59 225,72 1354,31 mesaļne/vopred 

3.35.1.3  2 048 kbit/s 1 593,31 318,66 1911,97 mesaļne/vopred 

3.35.1.4  in§ ġ²rka p§sma individu§lne mesaļne/vopred 

3.36.  Pridelenie IP adresn®ho priestoru 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.36.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.36.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

3.36.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

157,44 31,49 188,93 
roļne/vopred 

3.36.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

472,32 94,46 566,78 
roļne/vopred 

3.36.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

1102,08 220,42 1322,5 
roļne/vopred 

3.36.6  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

3.36.7  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

3.36.8  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.36.8.1  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

3.36.8.2  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

13,12 2,62 15,74 
mesaļne/vopred 

3.36.8.3  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

39,36 7,87 47,23 
mesaļne/vopred 

3.36.8.4  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

91,84 18,37 110,21 
mesaļne/vopred 

3.36.8.5  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

3.36.8.6  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

3.36.8.7  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 
 

3.37.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s Business DSL Plus pr²stupom 
3.37.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

3.37.1.1  1024/256 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 
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3.37.1.2  2048/256 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

3.37.1.3  2048/512 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

3.37.1.4  2560/256 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

3.37.1.5  2560/512 kbit/s (downstream/upstream) 40,00 8,00 48,00 mesaļne/vopred 

3.37.1.6  3072/256 kbit/s (downstream/upstream) 66,00 13,20 79,20 mesaļne/vopred 

3.37.2 Pridelenie IP adresn®ho priestoru 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.37.2.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.37.2.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

3.37.2.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

157,44 31,49 188,93 
roļne/vopred 

3.37.2.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

472,32 94,46 566,78 
roļne/vopred 

3.37.2.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

1102,08 220,42 1322,5 
roļne/vopred 

3.37.2.6  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

3.37.2.7  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

3.37.2.8  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.37.2.9  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

3.37.2.10  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

13,12 2,62 15,74 
mesaļne/vopred 

3.37.2.11  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

39,36 7,87 47,23 
mesaļne/vopred 

3.37.2.12  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

91,84 18,37 110,21 
mesaļne/vopred 

3.37.2.13  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

3.37.2.14  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

3.37.2.15  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 
 

3.38.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s VBA pr²stupom 
3.38.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet pre VBA pr²stup s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

5/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 
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10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

15/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/8 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

25/8 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

30/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

30/15 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

40/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

40/6 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

40/15 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

50/10 Mbit/s 100,00 20,00 120,00 mesaļne/vopred 

60/15 Mbit/s 107,00 21,40 128,40 mesaļne/vopred 

70/20 Mbit/s 114,00 22,80 136,80 mesaļne/vopred 

80/8 Mbit/s 113,00 22,60 135,60 mesaļne/vopred 

80/20 Mbit/s 119,00 23,80 142,80 mesaļne/vopred 

90/9 Mbit/s 119,00 23,80 142,80 mesaļne/vopred 

100/30 Mbit/s 132,00 26,40 158,40 mesaļne/vopred 

 
3.38.2 Pridelenie IP adresn®ho priestoru 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.38.2.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu V cene sluģby  

  

 
Cena v ú bez 

DPH 
DPH v ú 20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

3.38.2.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 157,44  31,49 188,93 roļne/vopred 

3.38.2.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred  

3.38.2.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

3.38.2.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

 

 

 

Cena v 
ú  

bez 
DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.38.2.6  pre Ņalġiu 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.38.2.7  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesaļne/vopred 

3.38.2.8  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

3.38.2.9  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

3.38.2.10  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 

 
3.39.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet k SluĤbe MPLS VPN s Optik pr²stupom 
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3.39.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet pre Optik pr²stup s rĩchlosšou 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

1/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/3 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/4 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

1/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

2/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

3/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

4/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

5/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

10/1 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

10/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/2 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

20/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

30/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

50/5 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

60/20 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

80/20 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

100/10 Mbit/s 99,00 19,80 118,80 mesaļne/vopred 

100/30 Mbit/s 139,00 27,80 166,80 mesaļne/vopred 

120/12 Mbit/s 139,00 27,80 166,80 mesaļne/vopred 

150/40 Mbit/s 161,00 32,20 193,20 mesaļne/vopred 

300/30 Mbit/s 199,00 39,80 238,80 mesaļne/vopred 

400/140 Mbit/s 242,00 48,40 290,40 mesaļne/vopred 

 
3.39.2 Pridelenie IP adresn®ho priestoru 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.39.2.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu V cene sluģby  

  

 

 
Cena v ú bez 

DPH 
DPH v ú 20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

3.39.2.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 157,44  31,49 188,93 roļne/vopred 

3.39.2.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred  

3.39.2.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

3.39.2.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.39.2.6  pre Ņalġiu 1 Verejn¼ statick¼IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.39.2.7  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesaļne/vopred 

3.39.2.8  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

3.39.2.9  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

3.39.2.10  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 
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* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 
 

3.40.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN k SluĤbe MPLS VPN s Business DSL Plus pr²stupom    
3.40.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20% 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.40.1.1  64/64 kbit/s (downstream/upstream) 50,00 10,00 60,00 mesaļne/vopred 

3.40.1.2  128/128 kbit/s (downstream/upstream) 88,00 17,60 105,60 mesaļne/vopred 

3.40.1.3  256/256 kbit/s (downstream/upstream) 150,00 30,00 180,00 mesaļne/vopred 

3.40.1.4  384/384 kbit/s (downstream/upstream) 213,00 42,60 255,60 mesaļne/vopred 

3.40.1.5  512/512 kbit/s (downstream/upstream) 250,00 50,00 300,00 mesaļne/vopred 

 
3.41.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ISDN back-up k Symetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN, Asymetrick®mu 

pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN, FBA-adsl pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN a Business DSL Plus pr²stupu k SluĤbe MPLS VPN 
ð neposkytuje sa od 1.6.2019 

3.41.1 Volania do Pevnej verejnej siete ST-IP/MPLS s¼ zahrnut® v mesaļnej cene za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ISDN back-up.  
3.41.2 V pr²pade, ģe Đļastn²k zneuģije pr²stup ISDN na in® ¼ļely ako na vyuģ²vanie Sluģby MPLS VPN, bud¼ ceny za pouģ²vanie 

pr²stupu ISDN spoplatnen® podŎa ļasti Cenn²ka pre hlasov® sluģby, konkr®tne podŎa volacieho programu Biznis ISDN Klasik.  
3.41.3 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ISDN back-up 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.41.4  ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

 
3.42.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Mobiln§ z§loha  k sluĤbe MPLS VPN 
3.42.1 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha je spoplatŔovan§ mesaļne. 
3.42.2 PouĤ²vanie Mobiln§ z§loha  k sluģbe MPLS VPN s rĩchlosšou 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.42.2.1  7168/2048 kbit/s1  162,65 32,53 195,18 mesaļne/vopred 

 
3.43.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ADSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN 
3.43.1 Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ADSL back-up je spoplatŔovan§ mesaļne. 
3.43.2 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ADSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.43.2.1  ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94  18,59  111,53  mesaļne/vopred 

3.43.2.2  ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90  20,58  123,48  mesaļne/vopred 

3.43.2.3  ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37  29,87  179,24  mesaļne/vopred 

 
3.44.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VDSL back-up k Symetrick®mu pr²stupu k sluĤbe MPLS VPN 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

VDSL back-up (pre vġetky rĨchlosti) 69,00  13,80 82,80 mesaļne/vopred 

 
3.45.  Cena za pouĤ²vanie pr²stupu do D§tov®ho centra  
3.45.1 Cena za pouģ²vanie pr²stupu do D§tov®ho centra je spoplatŔovan§ mesaļne. 
3.45.2 PouĤ²vanie pr²stupu do D§tov®ho centra s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.45.2.1  s rĨchlosŠou 1 Mbit/s 148,04 29,61 177,65 mesaļne/vopred 

3.45.2.2  s rĨchlosŠou 2 Mbit/s 215,76 43,15 258,91 mesaļne/vopred 

 
 

1 Pre 3G technol·giu je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha 7168/2048 kbit/s. V pr²pade LTE 
technol·gie je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha zhodn§ s rĨchlosŠou sluģby, resp. pr²stupu, ku 
ktor®mu sa Doplnkov§ sluģba zriaŅuje. Uveden® sa vzŠahuje na zmluvn® vzŠahy dojednan® od 10.06.2017. 
 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 35 z 89 

  
 

3.45.2.3  s rĨchlosŠou 4 Mbit/s 343,89 68,78 412,67 mesaļne/vopred 

3.45.2.4  s rĨchlosŠou 6 Mbit/s 417,58 83,52 501,10 mesaļne/vopred 

3.45.2.5  s rĨchlosŠou 8 Mbit/s 470,69 94,14 564,83 mesaļne/vopred 

3.45.2.6  s rĨchlosŠou 10 Mbit/s 511,85 102,37 614,22 mesaļne/vopred 

3.45.2.7  s rĨchlosŠou nad 10 Mbit/s  individu§lne mesaļne/vopred 

 
3.46.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Proakt²vny monitoring 
3.46.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Proakt²vny monitoring 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.46.1.1  Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Proakt²vny 
monitoring 

8,30 1,66 9,96 
mesaļne/vopred 

 
3.47.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby NET Reporting 
3.47.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby NET Reporting 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.47.1.1  Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Basic 8,30 1,66 9,96 

mesaļne/vopred 

3.47.1.2  Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Advanced 15,90 3,18 19,08 

mesaļne/vopred 

3.47.1.3  Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby NET 
Reporting Profi individu§lne 

mesaļne vopred  

 
3.48.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby IPSec VPN   
3.48.1 PouĤ²vanie SW IPSec VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.48.1.1  SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred 

3.48.1.2  SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

3.48.1.3  SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

3.48.1.4  SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.1.5  SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.1.6  SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
vo vlastn²ctve Đļastn²ka 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.1.7  SW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne/vopred 

3.48.2 Pouģ²vanie HW IPSec VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.48.2.1  HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred 

3.48.2.2  HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

3.48.2.3  HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

16,60 3,32 19,92 mesaļne/vopred 

3.48.2.4  HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.2.5  HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.2.6  HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
vo vlastn²ctve Đļastn²ka 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

3.48.2.7  HW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne/vopred 

3.48.3 Ak je na jednom KZ poskytovan§ SW a HW IPSec VPN s¼ļasne, cena za jej pouģ²vanie sa dojedn§va individu§lne. 
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3.48.4 Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovan§ za centr§lnu lokalitu.  
3.48.5 Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definovan§ za jednu lokalitu.  
3.48.6 Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalit§ch, ktor® s¼ pripojen® do internetu prostredn²ctvom negarantovanĨch pripojen², 

napr. pripojen² zaloģenĨch na asymetrickej DSL, pr²padne inej technol·gii bude zahrnut§ do ceny za IPSec VPN, ktor§ je 
poskytovan§ v centr§lnej lokalite.  

3.48.7 Centr§lna lokalita mus² byŠ pripojen§ prostredn²ctvom D§tovej sluģby s rĨchlosŠou upstreamu vyġġou alebo rovnou 1 Mbit/s.  
 

3.49.  Ceny za konfigur§ciu Doplnkovej sluĤby IPSec VPN    

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

3.49.1  Konfigur§cia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

3.49.2  Konfigur§cia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

3.49.3  Konfigur§cia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 115,90 jednorazovo 

3.49.4  Zmena konfigur§cie KZ pre IPSec VPN individu§lna jednorazovo 

3.49.5 Cena za konfigur§ciu a zmenu konfigur§cie IPSec VPN je definovan§ pre jedno KZ 
 

ļl§nok 4. SluĤba Business NET 
 

4.1.  Podnik poskytuje Pr²stup SluĤby Business NET podŏa odpor¼Ľan² medzin§rodnĩch Ģtandardov:  
4.1.1 s prenosovĨmi rĨchlosŠami 64 kbit/s, 128 kbit/s, 256 kbit/s, 512 kbit/s, 1024 kbit/s a 2048 kbit/s so ġtandardnĨm s®riovĨm 

rozhran²m X.21;  
4.1.2 neġtrukt¼rovanĨ, s prenosovou rĨchlosŠou 2048 kbit/s, so ġtandardnĨm digit§lnym rozhran²m G.703;  
4.1.3 ġtrukt¼rovanĨ, podŎa odpor¼ļania G.704, s prenosovĨmi rĨchlosŠami 64 kbit/s, 128 kbit/s, 256 kbit/s, 512 kbit/s, 1024 kbit/s a 

2048 kbit/s, so ġtandardnĨm digit§lnym rozhran²m G.703;  
4.1.4 ġtrukt¼rovanĨ, elektrickĨ, s prenosovou rĨchlosŠou 34 Mbit/s, so ġtandardnĨm digit§lnym rozhran²m G.703;  
4.1.5 neġtrukt¼rovanĨ, elektrickĨ, s prenosovou rĨchlosŠou 34 Mbit/s, so ġtandardnĨm digit§lnym rozhran²m G.703;  
4.1.6 ġtrukt¼rovanĨ, s prenosovou rĨchlosŠou 155 Mbit/s (STM-1), podŎa odpor¼ļania G.707, s elektrickĨm rozhran²m G.703 alebo 

optickĨm rozhran²m G.957 a G.958;  
4.1.7 neġtrukt¼rovanĨ, s prenosovou rĨchlosŠou 155 Mbit/s (STM-1), podŎa odpor¼ļania G.707, s elektrickĨm rozhran²m G.703 alebo 

optickĨm rozhran²m G.957 a G.958.  
 

4.2.  Ceny za zriadenie, preloĤenie, zmenu parametrov a ņalĢie Ģtandardn® ¼kony SluĤby Business NET  
4.2.1 Zriadenie Pr²stupu SluĤby Business NET a Transportu SluĤby Business NET 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.2.1.1  Zriadenie Pr²stupu Sluģby Business NET 663,88 132,78 796,66 jednorazovo 

4.2.1.2  Zriadenie Transportu Sluģby Business NET 464,71 92,94 557,65 jednorazovo 

4.2.2 PreloĤenie Pr²stupu SluĤby Business NET 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.2.2.1  Preloģenie koncov®ho bodu Pr²stupu 
Sluģby Business NET 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

4.2.3 Zmena parametrov Pr²stupu SluĤby Business NET a Transportu SluĤby Business NET 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.2.3.1  Zmena parametrov Pr²stupu Sluģby 
Business NET 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

4.2.3.2  Zmena parametrov Transportu Sluģby 
Business NET 

232,36 46,47 278,83 jednorazovo 

4.3.  ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.3.1  Za opªtovn® zriadenie Pr²stupu Sluģby 
Business NET alebo Transportu Sluģby 
Business NET, ktorĨchposkytovanie bolo 
doļasne preruġen® z d¹vodu poruġovania 
VġeobecnĨch podmienok a/alebo OsobitnĨch 
podmienok zo strany Đļastn²ka sa ¼ļtuje 
podiel zo ġtandardnej ceny zriadenia vo vĨġke 

50 % jednorazovo 
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4.3.2  Pr²platok za expresn® zriadenie Pr²stupu 
Sluģby Business NET, Transportu Sluģby 
Business NET alebo Doplnkovej sluģby alebo 
expresn® preloģenie, premiestnenie 
koncov®ho bodu Pr²stupu Sluģby Business 
NET do 5 dn² 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

4.3.3  Pr²platok za expresn® zriadenie Pr²stupu 
Sluģby Business NET, Transportu Sluģby 
Business NET a doplnkovej sluģby alebo 
expresn® preloģenie, premiestnenie konca 
pr²stupu do 10 dn² 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

 
4.4.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Business NET 
4.4.1 Cena Pr²stupu SluĤby Business NET s rĩchlosšou 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.4.1.1  64 kbit/s 239,00 47,80 286,80 mesaļne/vopred 

4.4.1.2  128 kbit/s 310,70 62,14 372,84 mesaļne/vopred 

4.4.1.3  256 kbit/s 477,99 95,60 573,59 mesaļne/vopred 

4.4.1.4  512 kbit/s 716,99 143,40 860,39 mesaļne/vopred 

4.4.1.5  1024 kbit/s 955,98 191,20 1147,18 mesaļne/vopred 

4.4.1.6  2048 kbit/s 1 051,58 210,32 1261,90 mesaļne/vopred 

4.4.2 Cena Transportu SluĤby Business NET s rĩchlosšou 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.4.2.1  64 kbit/s 262,90 52,58 315,48 mesaļne/vopred 

4.4.2.2  128 kbit/s 406,29 81,26 487,55 mesaļne/vopred 

4.4.2.3  256 kbit/s 645,29 129,06 774,35 mesaļne/vopred 

4.4.2.4  512 kbit/s 1 027,68 205,54 1233,22 mesaļne/vopred 

4.4.2.5  1024 kbit/s 1 553,48 310,70 1864,18 mesaļne/vopred 

4.4.2.6  2048 kbit/s 2 242,25 448,45 2690,70 mesaļne/vopred 

 
4.5.  Ceny za zriadenie, zmenu parametrov a pouĤ²vanie Doplnkovĩch sluĤieb k SluĤbe Business NET 
4.5.1 Zriadenie Doplnkovej sluĤby 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.5.1.1  Zriadenie doplnkovej sluģby  331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

4.5.2 Zmena parametrov Doplnkovej sluĤby 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.5.2.1  Zmena parametrov doplnkovej sluģby 232,36 46,47 278,83 jednorazovo 

4.5.3 PouĤ²vanie Doplnkovej SluĤby Transport do VVN s rĩchlosšou  

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.5.3.1  256 kbit/s 115,18 23,04 138,22 mesaļne/vopred 

4.5.3.2  512 kbit/s 182,57 36,51 219,08 mesaļne/vopred 

4.5.3.3  1024 kbit/s 318,00 63,60 381,60 mesaļne/vopred 

4.5.3.4  2048 kbit/s 431,52 86,30 517,82 mesaļne/vopred 

4.5.3.5  In§ rĨchlosŠ individu§lna mesaļne/vopred 

4.6.  PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Internet s rĩchlosšou 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.6.1  512 kbit/s 719,31 143,86 863,17 mesaļne/vopred 

4.6.2  1024 kbit/s 858,73 171,75 1030,48 mesaļne/vopred 

4.6.3  2048 kbit/s 1 137,22 227,44 1364,66 mesaļne/vopred 

4.6.4  In§ rĨchlosŠ individu§lna mesaļne/vopred 

4.7.  PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby Pridelenie IP adresn®ho priestoru 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 38 z 89 

  
 

 Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

4.7.1  pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 4,15 0,83 4,98 roļne/vopred 

4.7.2  pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 8,30 1,66 9,96 roļne/vopred 

4.7.3  pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 16,60 3,32 19,92 roļne/vopred 

4.7.4  pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 33,19 6,64 39,83 roļne/vopred 

4.7.5  pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 66,39 13,28 79,67 roļne/vopred 

4.7.6  pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 132,78 26,56 159,34 roļne/vopred 

4.8.  PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ISDN back-up a Doplnkovej sluĤby ADSL back-up  

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

4.8.1  ISDN back-up (k pr²stupu sluģby) 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

4.8.2  ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94  18,59  111,53  mesaļne/vopred 

4.8.3  ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90  20,58  123,48  mesaļne/vopred 

4.8.4  ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37  29,87  179,24  mesaļne/vopred 
 
ļl§nok 5. SluĤba Business Internet 

  
5.1.  Ceny za zriadenie a zmenu parametrov SluĤby Business Internet 
5.1.1 Za zriadenie Sluģby Business Internet a konfigur§ciu Koncov®ho bodu siete s viazanosŠou vªļġou ako 3 mesiace sa ceny 

stanovuj¼ individu§lne. 
5.1.2 Cena za zriadenie a zmenu parametrov Sluģby Business Internet sa uplatŔuje jednorazovo. 

5.1.3 Zriadenie SluĤby Business Internet a konfigur§cia Koncov®ho bodu siete s viazanosšou  3 mesiace s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.1.3.1  64 kbit/s  995,82 199,16 1194,98 jednorazovo 

5.1.3.2  128 kbit/s  995,82 199,16 1194,98 jednorazovo 

5.1.3.3  256 kbit/s  995,82 199,16 1194,98 jednorazovo 

5.1.3.4  512 kbit/s  995,82 199,16 1194,98 jednorazovo 

5.1.3.5  1024 kbit/s  995,82 199,16 1194,98 jednorazovo 

5.1.3.6  2048 kbit/s  1 327,76 265,55 1593,31 jednorazovo 

5.1.3.7  od 2048 kbit/s do 155 Mbit/s  individu§lne jednorazovo 

5.1.4 Zriadenie alebo zmena Doplnkovĩch sluĤieb k SluĤbe Business Internet 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.1.4.1  Konfigur§cia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.1.4.2  Konfigur§cia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.1.4.3  Konfigur§cia KZ pre SW a HW IPSec VPN  99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.1.4.4  Zmena konfigur§cie KZ pre IPSec VPN individu§lne jednorazovo 

5.1.4.5  Cena za konfigur§ciu a zmenu konfigur§cie IPSec VPN je definovan§ pre jedno KZ 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.1.4.6  Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN 331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

5.1.4.7  Zriadenie Doplnkovej sluģby BWA back-up individu§lne jednorazovo 

 
5.2.  ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony k SluĤbe Business Internet 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.2.1  Preloģenie Koncov®ho bodu siete 331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

5.2.2  Premiestnenie Koncov®ho bodu siete 331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

5.2.3  Zmena prenosovej rĨchlosti prenosu d§t pre 
koncovĨ bod siete 

232,36 46,47 278,83 jednorazovo 

5.2.4  Zmena konfigur§cie Koncov®ho bodu siete 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

5.2.5  Za opªtovn® spr²stupnenie Sluģby Business 
Internet, ktorej poskytovanie bolo doļasne 
preruġen® z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch 

50 %  
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podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok zo 
strany Đļastn²ka, sa ¼ļtuje podiel z ceny 
zriadenia Sluģby Business Internet vo vĨġke  

5.2.6  Pr²platok za expresn® zriadenie 
/preloģenie/premiestnenie  
do 5 dn² 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

5.2.7  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie  
do 10 dn²  

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

5.3.  Zriadenie SluĤby Business Internet Light a konfigur§cia Koncov®ho bodu siete ð bez viazanosti 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 
% 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.3.1  Business Internet Light (pre vġetky rĨchlosti) 491,00 98,20 589,20 jednorazovo 

 
5.4.  Zriadenie alebo zmena Doplnkovĩch sluĤieb k SluĤbe Business Internet Light 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 
% 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.4.1  Konfigur§cia KZ pre SW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.4.2  Konfigur§cia KZ pre HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.4.3  Konfigur§cia KZ pre SW a HW IPSec VPN 99,58 19,92 119,50 jednorazovo 

5.4.4  Zmena konfigur§cie KZ pre IPSec VPN  individu§lne jednorazovo 

5.4.5  Cena za konfigur§ciu a zmenu konfigur§cie IPSec VPN je definovan§ pre jedno KZ 

 
 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.4.6  Zriadenie Doplnkovej sluģby VVN 249,00 49,80 298,80 jednorazovo 

5.5.  ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony k SluĤbe Business Internet Light 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 
% 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.5.1  Preloģenie Koncov®ho bodu siete  66,39 13,28 79,67  jednorazovo 

5.5.2  Premiestnenie Koncov®ho bodu siete  16,60 3,32 19,92 jednorazovo 

5.5.3  Zmena prenosovej rĨchlosti 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

5.5.4  Zmena parametrov 33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

5.5.5  Za opªtovn® spr²stupnenie Sluģby Business 
internet Light, ktorej poskytovanie bolo doļasne 
preruġen® z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch 
podmienok alebo OsobitnĨch podmienok zo 
strany Đļastn²ka, sa ¼ļtuje podiel z ceny 
zriadenia sluģby vo vĨġke  

50 %  

 
5.6.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Business Internet 
5.6.1 Cena za pouģ²vanie Sluģby Business Internet je spoplatŔovan§ mesaĽne vopred. 

5.6.2 PouĤ²vanie SluĤby Business Internetð viazanosš 3 mesiace s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.6.2.1  64 kbit/s   441,52  88,30  529,82 mesaļne/vopred  

5.6.2.2  128 kbit/s   650,64  130,13  780,77 mesaļne/vopred  

5.6.2.3  
256 kbit/s  

 
939,43 

 187,89 1127,32 
mesaļne/vopred  

5.6.2.4  
512 kbit/s  

 
1367,63 

 273,53  1641,16 
mesaļne/vopred  

5.6.2.5  1024 kbit/s   2134,41  426,88  2561,29 mesaļne/vopred  

5.6.2.6  2048 kbit/s   3163,42  632,68  3796,10 mesaļne/vopred  

5.6.2.7  od 2048 kbit/s do 155 Mbit/s individu§lne mesaļne vopred 

 
5.7.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Business Internet Light 
5.7.1 Cena za pouģ²vanie Sluģby Business Internet Light je spoplatŔovan§ mesaĽne vopred. 
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5.7.2 PouĤ²vanie SluĤby Business Internet Light ð bez viazanosti s rĩchlosšou 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.7.2.1  1000/300 Mbit/s  1155,00  231,00  1386,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.2  1000/100 Mbit/s  1155,00  231,00  1386,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.3  800/280 Mbit/s  1155,00  231,00  1386,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.4  600/200 Mbit/s  1135,00  225,00  1350,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.5  600/60 Mbit/s  1135,00  225,00  1350,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.6  400/140 Mbit/s  1135,00  225,00  1350,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.7  300/30 Mbit/s  1135,00  225,00  1350,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.8  150/40 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.9  120/12 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.10  100/30 Mbit/s  1025,00   205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.11  100/10 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.12  90/9 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.13  80/20 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.14  80/8 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.15  70/20 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.16  60/15 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.17  60/20 Mbit/s  1025,00  205,00  1230,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.18  50/10 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.19  50/5 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.20  40/15 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.21  40/6 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.22  40/4 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.23  30/15 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.24  30/10 Mbit/s  925,00  185,00  1110,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.25  25/8 Mbit/s  805,00  161,00  966,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.26  20/8 Mbit/s  805,00  161,00  966,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.27  20/5 Mbit/s  805,00  161,00  966,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.28  20/2 Mbit/s  785,000  157,00  942,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.29  15/5 Mbit/s  785,00  157,00  942,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.30  10/2 Mbit/s  755,00  151,00  906,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.31  10/1 Mbit/s  725,00  145,00  870,00 mesaļne/vopred 

5.7.2.32  5/1 Mbit/s  607,00  121,40  728,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.33  4/1 Mbit/s  547,00  109,40  656,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.34  3/1 Mbit/s  482,00  96,40  578,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.35  2/1 Mbit/s  420,00  84,00  504,00 mesaļne/vopred  

5.7.2.36  1/5 Mbit/s  607,00  121,40  728,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.37  1/4 Mbit/s  547,00  109,40  656,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.38  1/3 Mbit/s  482,00  96,40  578,40 mesaļne/vopred  

5.7.2.39  1/2 Mbit/s  420,00  84,00  504,00 mesaļne/vopred  

 
 

5.8.  Ceny za Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Business Internet 

5.8.1 Doplnkov§ sluĤba Pridelenie IP adresn®ho priestoru 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.1.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.1.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

5.8.1.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

157,44 31,49 188,93 
roļne/vopred 
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5.8.1.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

472,32 94,46 566,78 
roļne/vopred 

5.8.1.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

1102,08 220,42 1322,5 
roļne/vopred 

5.8.1.6  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

5.8.1.7  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

5.8.1.8  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 
roļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.1.9  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy V cene sluģby   

5.8.1.10  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

13,12 2,62 15,74 
mesaļne/vopred 

5.8.1.11  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

39,36 7,87 47,23 
mesaļne/vopred 

5.8.1.12  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik) 

91,84 18,37 110,21 
mesaļne/vopred 

5.8.1.13  
pre 64 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

5.8.1.14  
pre 128 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

5.8.1.15  
pre 256 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
 

mesaļne/vopred 

* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 

 

5.8.2 Doplnkov§ sluĤba z§lohovanie cez ISDN 128 ð neposkytuje sa od 1.6.2019 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.2.1  Z§lohovanie cez ISDN 128 331,94 66,39 398,33 roļne/vopred  

5.8.3 Doplnkov§ sluĤba ISDN back-up, Doplnkov§ sluĤba ADSL back-up, Doplnkov§ sluĤba Mobiln§ z§loha a Doplnkov§ 
sluĤba BWA back-up 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.3.1  ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

5.8.3.2  ADSL back-up (5120/512 kbit/s) 92,94  18,59  111,53  mesaļne/vopred 

5.8.3.3  ADSL back-up (10240/512 kbit/s) 102,90  20,58  123,48  mesaļne/vopred 

5.8.3.4  ADSL back-up (20480/512 kbit/s) 149,37  29,87  179,24  mesaļne/vopred 

5.8.3.5  Mobiln§ z§loha (7168/2048 kbit/s)2 162,65 32,53 195,18 mesaļne/vopred 

5.8.3.6  BWA back-up Individu§lna mesaļne/vopred 

 
 

5.8.4 Doplnkov§ sluĤba VVN 

5.8.5 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN s rĩchlosšou 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.5.1  256 kbit/s   731,59 146,32 877,91 mesaļne vopred  

5.8.5.2  512 kbit/s 841,13 168,23 1009,36 mesaļne vopred  

 
 

2 Pre 3G technol·giu je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha 7168/2048 kbit/s. V pr²pade LTE 
technol·gie je maxim§lna negarantovan§ rĨchlosŠ Doplnkovej sluģby Mobiln§ z§loha zhodn§ s rĨchlosŠou sluģby, resp. pr²stupu, ku 
ktor®mu sa Doplnkov§ sluģba zriaŅuje. Uveden® sa vzŠahuje na zmluvn® vzŠahy dojednan® od 10.06.2017. 
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5.8.5.3  1 Mbit/s 1 016,07 203,21 1219,28 mesaļne vopred  

5.8.5.4  2 Mbit/s 1 295,89 259,18 1555,07 mesaļne vopred  

5.8.5.5  4 Mbit/s 1 743,68 348,74 2092,42 mesaļne vopred  

5.8.5.6  s inou rĨchlosŠou individu§lne mesaļne/vopred  

5.8.6 Doplnkov§ sluĤba Proakt²vny monitoring. Doplnkov§ sluģba Proakt²vny monitoring poskytuje dohŎadovanie stavu funkļnosti 
KZ  alebo technickĨch zariaden² Sluģby Business Internet Đļastn²ka v bliģġie vymedzenom ļase zo strany Podniku, v pr²pade 
vĨskytu zmeny stavu je Đļastn²k bezodkladne kontaktovanĨ. 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.6.1  Pouģ²vanie Doplnkovej sluģby Proakt²vny 
monitoring   8,30 1,66 9,96 

mesaļne/vopred 

5.8.7 Doplnkov§ sluĤba NET Reporting. Doplnkov§ sluģba NET Reporting umoģŔuje sledovanie stavu prev§dzkovĨch parametrov 
Sluģby Business Internet (report dostupnosti sluģby vyuģitie sluģby a pod.) online cez web rozhranie. 

5.8.8 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby NET Reporting 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.8.8.1  Basic 8,30 1,66 9,96 mesaļne/vopred  

5.8.8.2  Advanced 15,90 3,18 19,08 mesaļne/vopred  

5.8.8.3  Profi individu§lne mesaļne vopred  

 
5.9.  Ceny za Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Business Internet Light 

5.9.1 Doplnkov§ sluĤba Pridelenie IP adresn®ho priestoru 

 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.9.1.1  pre 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu V cene sluģby  

 

 
Cena v ú bez 

DPH 
DPH v ú 20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.9.1.2  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 157,44  31,49 188,93 roļne/vopred 

5.9.1.3  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred  

5.9.1.4  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

5.9.1.5  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
roļne/vopred 

 

 

 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.9.1.6  pre Ņalġiu 1 Verejn¼ statick¼ IPv4 adresu 3,28  0,66 3,94 mesaļne/vopred 

 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.9.1.7  pre 4 Verejn® statick® IPv4 adresy 13,12 2,62 15,74 mesaļne/vopred 

5.9.1.8  
pre 8 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

5.9.1.9  
pre 16 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

5.9.1.10  
pre 32 VerejnĨch statickĨch IPv4 adries 
(pridelenie posudzuje a schvaŎuje Podnik)* 

Individu§lna  
mesaļne/vopred 

 
* Pos¼denie a schv§lenie je na z§klade aktu§lnej dostupnosti zdrojov a potreby pouģitia pre rieġenie Đļastn²ka. Đļastn²k je 
o vĨsledku informovanĨ pridelenĨm pracovn²kom Podniku prostredn²ctvom e-mailu, telefonicky alebo osobne. 
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5.9.2 Doplnkov§ sluĤba z§lohovanie cez ISDN 128 ð neposkytuje sa od 1.6.2019 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.9.2.1  Z§lohovanie cez ISDN 128 331,94 66,39 398,33 roļne/vopred  

5.9.3 Doplnkov§ sluĤba ISDN back-up ð neposkytuje sa od 1.6.2019 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

5.9.3.1  ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

5.9.4 Doplnkov§ sluĤba VVN 

5.9.5 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby VVN s rĩchlosšou 

 

 Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 20 
% 

Cena v ú 
s DPH 

SplatnosŠ 

5.9.5.1  64/64 kbit/s 50,00 10,00 60,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.2  128/128 kbit/s 88,00 17,60 105,60 mesaļne/vopred  

5.9.5.3  256/256 kbit/s 150,00 30,00 180,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.4  384/384 kbit/s 213,00 42,60 255,60 mesaļne/vopred  

5.9.5.5  512/512 kbit/s 250,00 50,00 300,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.6  1/2 Mbit/s 260,00 52,00 312,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.7  1/3 Mbit/s 270,00 54,00 324,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.8  1/4Mbit/s 280,00 56,00 336,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.9  1/5 Mbit/s 290,00 58,00 348,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.10  2/1 Mbit/s 260,00 52,00 312,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.11  3/1 Mbit/s 270,00 54,00 324,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.12  4/1 Mbit/s 280,00 56,00 336,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.13  5/1 Mbit/s 300,00 60,00 360,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.14  10/1 Mbit/s 320,00 64,00 384,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.15  10/2 Mbit/s 340,00 68,00 408,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.16  15/5 Mbit/s 350,00 70,00 420,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.17  20/2 Mbit/s 360,00 72,00 432,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.18  20/5 Mbit/s 380,00 76,00 456,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.19  20/8 Mbit/s 382,00 76,40 458,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.20  25/8 Mbit/s 384,00 76,80 460,80 mesaļne/vopred 

5.9.5.21  30/10 Mbit/s 386,00 77,20 463,20 mesaļne/vopred 

5.9.5.22  30/15 Mbit/s 387,00 77,40 464,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.23  40/4 Mbit/s 390,00 78,00 468,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.24  40/6 Mbit/s 392,00 78,40 470,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.25  40/15 Mbit/s 395,00 79,00 474,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.26  50/5 Mbit/s 400,00 80,00 480,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.27  50/10 Mbit/s 401,00 80,20 481,20 mesaļne/vopred 

5.9.5.28  60/15 Mbit/s 402,00 80,40 482,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.29  60/20 Mbit/s 404,00 80,80 484,80 mesaļne/vopred 

5.9.5.30  70/20 Mbit/s 408,00 81,60 489,60 mesaļne/vopred 

5.9.5.31  80/8 Mbit/s 407,00 81,40 488,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.32  80/20 Mbit/s 410,00 82,00 492,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.33  90/9 Mbit/s 410,00 82,00 492,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.34  100/10 Mbit/s 420,00 84,00 504,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.35  100/30 Mbit/s 422,00 84,40 506,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.36  120/12 Mbit/s 424,00 84,80 508,80 mesaļne/vopred 

5.9.5.37  150/40 Mbit/s 434,00 86,80 520,80 mesaļne/vopred 

5.9.5.38  300/30 Mbit/s 440,00 88,00 528,00 mesaļne/vopred  

5.9.5.39  400/140 Mbit/s 459,00 91,80 550,80 mesaļne/vopred 

5.9.5.40  600/60 Mbit/s 467,00 93,40 560,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.41  600/200 Mbit/s 475,00 95,00 570,00 mesaļne/vopred 

5.9.5.42  800/280 Mbit/s 487,00 97,40 584,40 mesaļne/vopred 

5.9.5.43  1000/100 Mbit/s 488,00 97,60 585,60 mesaļne/vopred 
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5.9.5.44  1000/300 Mbit/s 495,00 99,00 594,00 mesaļne/vopred 

 
5.10.  Cena za pouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby IPSec VPN k SluĤbe Business Internet a k SluĤbe Business Internet Light 

5.10.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby SW IPSec VPN 

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 
20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.10.2  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov ï KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.10.3  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.10.4  
SW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.10.5  
SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov  - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

33,19 6,64 39,83 
mesaļne/vopred  

5.10.6  
SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

5.10.7  
SW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

33,19 6,64 39,83 mesaļne/vopred 

5.10.8  SW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne/vopred 

5.11.  PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby HW IPSec VPN  

 
Cena v ú 
bez DPH 

DPH v ú 
20 % 

Cena v ú  
s DPH 

SplatnosŠ 

5.11.1  
HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.11.2  
HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.11.3  
HW IPSec VPN pre 1 aģ 30 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

16,60 3,32 19,92 
mesaļne/vopred  

5.11.4  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
s¼ļasŠou tejto sluģby 

33,19 6,64 39,83 
mesaļne/vopred  

5.11.5  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ 
prenaj²man® od Podniku 

33,19 6,64 39,83 
mesaļne/vopred  

5.11.6  
HW IPSec VPN pre 31 aģ 300 tunelov - KZ vo 
vlastn²ctve Đļastn²ka 

33,19 6,64 39,83 
mesaļne/vopred  

5.11.7  HW IPSec VPN nad 300 tunelov  individu§lna mesaļne vopred 

 

5.11.8  
Ak je na jednom KZ poskytovan§ SW i HW IPSec VPN s¼ļasne, cena za jej pouģ²vanie sa dojedn§va 
individu§lne. 

5.11.9  Cena za poskytovanie SW IPSec VPN je definovan§ za centr§lnu lokalitu.  

5.11.10  Cena za poskytovanie HW IPSec VPN je definovan§ za jednu lokalitu.  

5.11.11  
Cena za poskytovanie IPSec VPN v lokalit§ch, ktor® s¼ pripojen® do internetu prostredn²ctvom negarantovanĨch 
pripojen², napr. pripojen² zaloģenĨch na asymetrickej DSL, pr²padne inej technol·gii bude zahrnut§ do ceny za 
IPSec VPN, ktor§ je poskytovan§ v centr§lnej lokalite.  

5.11.12  
Centr§lna lokalita mus² byŠ pripojen§ prostredn²ctvom D§tovej sluģby s rĨchlosŠou uploadu vyġġou alebo rovnou 
1 Mbit/s. 

 
ļl§nok 6. SluĤba Transaction Net 

 
6.1.  Ceny za zriadenie, preloĤenie, zmenu parametrov a ņalĢie Ģtandardn® ¼kony SluĤby Transaction Net  
6.1.1 Zriadenie pr²stupu k SluĤbe Transaction Net 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.1.1.1  Zriadenie symetrick®ho pr²stupu centr§lneho 
bodu (komunikaļnĨ protokol IP-fix) 

995,82 199,16 1 194,98 jednorazovo 

6.1.1.2  Zriadenie asymetrick®ho pr²stupu bodu 
miesta Transakci²  (komunikaļnĨ protokol IP-
fix) 

663,88 132,78 796,66 jednorazovo 
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6.1.1.3  Zriadenie GPRS/EDGE pr²stupu alebo 
Doplnkovej sluģby GPRS/EDGE back-up k 
bodu miesta transakci²  

33,19 6,64 39,83 jednorazovo 

6.1.2 Preloģenie koncov®ho bodu SluĤby Transaction Net 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.1.2.1  Preloģenie koncov®ho bodu Sluģby 
Transaction Net 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

6.1.3 Zmena parametrov koncov®ho bodu SluĤby Transaction Net 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.1.3.1  Zmena parametrov koncov®ho bodu Sluģby 
Transaction Net 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

6.2.  ŅalĢie Ģtandardn® ¼kony 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.2.1  Za opªtovn® zapojenie pr²stupov®ho bodu 
Sluģby Transaction Net doļasne vypojen®ho 
z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch 
podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok 
zo strany Đļastn²ka sa ¼ļtuje podiel zo 
ġtandardnej ceny zriadenia vo vĨġke  

50% 
 

jednorazovo 

6.2.2  Pr²platok za expresn® zriadenie, preloģenie, 
premiestnenie jedn®ho koncov®ho bodu 
Sluģby Transaction Net do  5 pracovnĨch dn² 

331,94 66,39 398,33 jednorazovo 

6.2.3  Pr²platok za expresn® zriadenie, preloģenie, 
premiestnenie jedn®ho koncov®ho bodu 
Sluģby Transaction Net do 10 pracovnĨch dn² 

165,97 33,19 199,16 jednorazovo 

 
6.3.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Transaction Net 
6.3.1 PouĤ²vanie pr²stupu do SluĤby Transaction Net 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.3.1.1  Pr²stupovĨ bod centr§la (symetrickĨ 
pr²stup, komunikaļnĨ protokol IP ï fix) 

243,98 48,80 292,78 mesaļne/vopred 

6.3.1.2  Pr²stupovĨ bod miesta transakci² 
(asymetrickĨ pr²stup, komunikaļnĨ 
protokol IP ï fix) 

162,65 32,53 195,18 mesaļne/vopred 

6.3.1.3  Pr²stupovĨ bod miesta transakci² 
(GPRS/EDGE pr²stup) 

66,39 13,28 79,67 mesaļne/vopred 

6.3.1.4  Pr²stupovĨ bod miesta transakci² (3G/LTE 
pr²stup) 

66,39 13,28 79,67 mesaļne/vopred 

 
6.4.  Doplnkov® sluĤby k SluĤbe Transaction Net 
6.4.1 PouĤ²vanie Doplnkovej sluĤby ISDN back-up a Doplnkovej sluĤby GPRS/EDGE back-up 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
       Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

6.4.1.1  Doplnkov§ sluģba ISDN back-up 99,58 19,92 119,50 mesaļne/vopred 

6.4.1.2  Doplnkov§ sluģba GPRS/EDGE back-up 59,75 11,95 71,70 mesaļne/vopred 

6.4.1.3  Doplnkov§ sluģba 3G/LTE back-up 59,75 11,95 71,70 mesaļne/vopred 

 
6.4.2 Doplnkov§ sluĤba NET Reporting.  
6.4.3 Doplnkov§ sluģba NET Reporting umoģŔuje sledovanie stavu prev§dzkovĨch parametrov Sluģby Transaction Net (report 

dostupnosti Sluģby Transaction Net, jej vyuģitie a pod.) online cez web rozhranie. 
6.4.4 PouĤ²vanie doplnkovej sluĤby NET Reporting 

 

 
Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú  

s DPH 
SplatnosŠ 

6.4.4.1  Basic 8,30 1,66 9,96 mesaļne/vopred  
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6.4.4.2  Profi individu§lne mesaļne/vopred  

 
ļl§nok 7. SluĤba Pren§jmu okruhov 

 
7.1.  Ceny za zriadenie, preloĤenie  a zmeny /jednorazov®/ SluĤby Pren§jmu okruhov 

 
Anal·gov® okruhy: 

7.1.1 Zriadenie alebo preloĤenie jedn®ho koncov®ho bodu  

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.2  anal·gov®ho okruhu ukonļen®ho dvojvodiļovo 1 327,76 265,55 1 593,31 

7.1.3  anal·gov®ho okruhu ukonļen®ho ġtvorvodiļovo 1 327,76 265,55 1 593,31 

7.1.4  Zmena konġtrukcie anal·gov®ho okruhu z 
dvojvodiļov®ho na ġtvorvodiļovĨ  

165,97 33,19 199,16 

 
Digit§lne okruhy: 

7.1.5 Zriadenie alebo preloĤenie jedn®ho koncov®ho bodu digit§lneho okruhu bez dohodnutej doby viazanosti 

  
 Cena v ú  
bez DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.5.1  okruh s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 
kbit/s 

165,97 33,19 199,16 

7.1.5.2  zriadenie jedn®ho koncov®ho bodu okruhu s prenosovou 
rĨchlosŠou 2 Mbit/s 

663,88 132,78 796,66 

7.1.5.3  preloģenie jedn®ho koncov®ho bodu okruhu 
s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s  

265,55 53,11 318,66 

7.1.5.4  okruh s prenosovou rĨchlosŠou vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.1.6 Zriadenie alebo preloĤenie jedn®ho koncov®ho bodu digit§lneho okruhu s dohodnutou dobou viazanosti 12 mesiacov 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.6.1  okruh s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 
kbit/s 

individu§lne 

7.1.6.2  okruh s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s  individu§lne 

7.1.6.3  okruh s prenosovou rĨchlosŠou vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.1.7 Zriadenie alebo preloĤenie jedn®ho koncov®ho bodu digit§lneho okruhu s dohodnutou dobou viazanosti 24 mesiacov 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.7.1  okruh s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 
kbit/s 

Individu§lne 

7.1.7.2  okruh s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s  Individu§lne 

7.1.7.3  okruh s prenosovou rĨchlosŠou vyġġou ako 2 Mbit/s Individu§lne 

7.1.8 Zriadenie okruhu International Business Link  (obidva koncov® body) pre vĢetky lokality 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.8.1  vġetky poskytovan® prenosov® rĨchlosti individu§lne 

7.1.9 PreloĤenie koncov®ho bodu  International  Business Link v zahraniĽ² pre vĢetky lokality 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.9.1  vġetky poskytovan® prenosov® rĨchlosti individu§lne 

7.1.10 PreloĤenie koncov®ho bodu International Business Link v Slovenskej republike 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.10.1  s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s 165,97 33,19 199,16 

7.1.10.2  s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s  265,55 53,11 318,66 

7.1.10.3  s prenosovou rĨchlosŠou 34 Mbit/s alebo 155 Mbit/s individu§lne 

7.1.11 Zmena prenosovej rĩchlosti digit§lneho okruhu: 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.1.11.1  s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s 66,39 13,28 79,67 
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navz§jom  

7.1.11.2  s prenosovou rĨchlosŠou 9,6; 19,2; 38,4 kbit/s na okruhy 
s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 512; 1 024 kbit/s 

3,32 0,66 3,98 

7.1.11.3  s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s, 34 Mbit/s alebo 155 
Mbit/s na okruhy s prenosovou rĨchlosŠou 64; 128; 256; 
512; 1 024 kbit/s 

66,39 13,28 79,67 

7.1.11.4  s prenosovou rĨchlosŠou 9,6 kbit/s aģ 1 024 kbit/s na 
okruh s prenosovou rĨchlosŠou 2 Mbit/s 

199,16 39,83 238,99 

7.1.11.5  s prenosovou rĨchlosŠou 9,6 kbit/s aģ 2 Mbit/s na okruh 
s prenosovou rĨchlosŠou 34 Mbit/s  alebo 155 Mbit/s  

individu§lne 

7.1.11.6  International Business Link individu§lne 

7.1.12 Poskytovan® rozhrania pre digit§lne okruhy 

Prenosov§ rĨchlosŠ  Rozhranie ġtandardn® Rozhranie neġtandardn®  

9,6 kbit/s  V.35; X.21, V.24 V.36 

19,2 kbit/s  V.35; X.21, V.24 V.36 

38,4 kbit/s  V.35; X.21, V.24 V.36 

64 kbit/s  V.35; V.36; X.21, V.24 G.703/G.704, Ethernet 

128 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

192 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

256 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

384 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

512 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

768 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

1 024 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

1 536 kbit/s  V.35; V.36; X.21 G.703/G.704, Ethernet 

ġtrukt¼rovanĨ 2 048 kbit/s  G.703/G.704 ģiadne 

transparentnĨ 2 Mbit/s  G.703, V.35; V.36; X.21 Ethernet 

n x 2 Mbit/s G.703 Ethernet, Fast Ethernet 

34 Mbit/s  E3 Fast Ethernet 

155 Mbit/s STM1 Gigabit Ethernet 

 
7.2.  Ceny za ņalĢie jednorazov® ¼kony 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.2.1  Zmena kvality anal·gov®ho okruhu so z§kladnou 
kvalitou M.1040 na okruh so zvĨġenou kvalitou M.1025 
alebo na okruh so ġpeci§lnou kvalitou M.1020 

165,97 33,19 199,16 

7.2.2  Zmena ġtandardn®ho rozhrania na neġtandardn® (plat² 
aj pri zriaden² nov®ho okruhu) 

165,97 33,19 199,16 

7.2.3  Zmena neġtandardn®ho rozhrania na ġtandardn® 99,58 19,92 119,50 

7.2.4  Zmena ġtandardn®ho rozhrania okruhu International 
Business Link na neġtandardn® v koncovom bode 
v Slovenskej republike  

165,97 33,19 199,16 

7.2.5  Zmena neġtandardn®ho rozhrania okruhu International 
Business Link na ġtandardn® v koncovom bode 
v Slovenskej republike  

99,58 19,92 119,50 

7.2.6  Zmena rozhrania okruhu International Business Link  
v koncovom bode v zahraniļ²  

individu§lne 

7.2.7  Za kaģd¼ zaļat¼ hodinu neġtandardnej pr§ce  19,92 3,98 23,90 

7.2.8  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie jedn®ho koncov®ho 
bodu do 5 dn² 

331,94 66,39 398,33 

7.2.9  Pr²platok za expresn® 
zriadenie/preloģenie/premiestnenie jedn®ho koncov®ho 
bodu do 10 dn²  

165,97 33,19 199,16 

7.2.10  Opªtovn® pripojenie anal·gov®ho okruhu v pr²pade 
doļasn®ho preruġenia poskytovania sluģby pren§jmu 
okruhov  z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch  

15 % 
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podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok zo strany 
Đļastn²ka, ¼ļtuje sa percentu§lny podiel z ceny za 
zriadenie okruhu bez dohodnutej doby viazanosti vo 
vĨġke 

7.2.11  Opªtovn® pripojenie digit§lneho okruhu v pr²pade 
doļasn®ho preruġenia poskytovania sluģby pren§jmu 
okruhov z d¹vodu poruġovania VġeobecnĨch podmienok 
a/alebo OsobitnĨch podmienok zo strany Đļastn²ka, 
¼ļtuje sa percentu§lny podiel z ceny za zriadenie okruhu 
bez dohodnutej doby viazanosti vo vĨġke  

20 % 

 
7.3.  Ceny za pren§jom anal·govĩch okruhov  
7.3.1 Miestny anal·govĩ okruh 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.1.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

66,39 13,28 79,67 

7.3.1.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

132,77 26,55 159,32 

7.3.1.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa   odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

99,58 19,92 119,50 

7.3.1.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa    odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

199,16 39,83 238,99 

7.3.1.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

132,77 26,55 159,32 

7.3.1.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

265,55 53,11 318,66 

7.3.2  Miestny modulaĽnĩ okruh 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.2.1  typ 6,4 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 6,4 kHz)  82,98 16,60 99,58 

7.3.2.2  typ 10 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 10 kHz) 199,16 39,83 238,99 

7.3.2.3  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz)  331,94 66,39 398,33 

7.3.2.4  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz) ï 
stereof·nny  

355,17 71,03 426,20 

7.3.2.5  umoģŔuj¼ci prenos  frekvenļn®ho p§sma do 48 kHz 663,88 132,78 796,66 

7.3.2.6  umoģŔuj¼ci prenos  video sign§lu  2 323,57 464,71 2 788,28 

7.3.3 Pren§jom medzin§rodn®ho anal·gov®ho okruhu  
 

  Tarifn§ z·na A 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.3.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 181,70 236,34 1 418,04 

7.3.3.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

1 238,13 247,63 1 485,76 

7.3.3.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania   ITU-T, M.1025 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 238,13 247,63 1 485,76 

7.3.3.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1025 ï so 

1 294,56 258,91 1 553,47 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 49 z 89 

  
 

ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

7.3.3.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 297,88 259,58 1 557,46 

7.3.3.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

1 354,31 270,86 1 625,17 

7.3.4 Pren§jom medzin§rodn®ho anal·gov®ho okruhu  

  Tarifn§ z·na B 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.4.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU ïT, M.1040 ï 
s dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 878,78 375,76 2 254,54 

7.3.4.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU ïT, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

1 935,21 387,04 2 322,25 

7.3.4.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï 
s dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 935,21 387,04 2 322,25 

7.3.4.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

1 991,64 398,33 2 389,97 

7.3.4.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1020 ï 
s dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

1 994,95 398,99 2 393,94 

7.3.4.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

2 051,38 410,28 2 461,66 

7.3.5 Pren§jom medzin§rodn®ho anal·gov®ho okruhu 

  Tarifn§ z·na C 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.5.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

2 565,89 513,18 3 079,07 

7.3.5.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

2 622,32 524,46 3 146,78 

7.3.5.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

2 655,51 531,10 3 186,61 

7.3.5.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

2 678,75 535,75 3 214,50 

7.3.5.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

2 682,07 536,41 3 218,48 

7.3.5.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

2 738,50 547,70 3 286,20 

7.3.6 Pren§jom medzin§rodn®ho anal·gov®ho okruhu 

  Tarifn§ z·na D 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.6.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

3 757,55 751,51 4 509,06 

7.3.6.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 3 813,98 762,80 4 576,78 
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kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

7.3.6.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1025 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

3 847,18 769,44 4 616,62 

7.3.6.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

3 870,41 774,08 4 644,49 

7.3.6.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

3 870,41 774,08 4 644,49 

7.3.6.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

3 930,16 786,03 4 716,19 

 

Tarifn§ 
z·na 

Krajina 

A Ļesko, MaŅarsko, Nemecko, PoŎsko, Rak¼sko, Ukrajina 

B Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, D§nsko, Est·nsko, F²nsko, Franc¼zsko, 
Gr®cko, Holandsko, Chorv§tsko, ĉrsko, Lichtenġtajnsko, Luxembursko, Maced·nsko, Monako, N·rsko, 
Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Srbsko, Ġpanielsko, Ġvajļiarsko, Ġv®dsko,   Taliansko, 
Turecko, Vatik§n, VeŎk§ Brit§nia a Severn® ĉrsko 

C Alb§nsko, Alģ²rsko, Cyprus, Gibralt§r, Island, Kanada, Litva, Lotyġsko, Malta, Spojen® ġt§ty americk®  

D ostatn® ġt§ty sveta 

 
7.3.7 Pren§jom diaŏkov®ho anal·gov®ho okruhu 

  do 50 km 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.7.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 34 00 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

265,55 53,11 318,66 

7.3.7.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

398,33 79,67 478,00 

7.3.7.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

288,79 57,76 346,55 

7.3.7.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

431,52 86,30 517,82 

7.3.7.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

312,02 62,40 374,42 

7.3.7.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania  ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

464,71 92,94 557,65 

7.3.8 Pren§jom diaŏkov®ho anal·gov®ho okruhu 

  51 km a viac 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.8.1  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

547,70 109,54 657,24 

7.3.8.2  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so z§kladnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU -T, M.1040 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

713,67 142,73 856,40 

7.3.8.3  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï s 

574,25 114,85 689,10 
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dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

7.3.8.4  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so zvĨġenou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1025 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

736,90 147,38 884,28 

7.3.8.5  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1020 ï s 
dvojvodiļovĨm ukonļen²m 

590,85 118,17 709,02 

7.3.8.6  s prenosom v p§sme 300 Hz ï 3 400 Hz so ġpeci§lnou 
kvalitou podŎa odpor¼ļania ITU-T, M.1020 ï so 
ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m 

760,14 152,03 912,17 

7.3.9 Pren§jom diaŏkov®ho modulaĽn®ho okruhu 

  do 20 km 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.9.1  typ 6,4 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 6,4 kHz)  331,94 66,39 398,33 

7.3.9.2  typ 10 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 10 kHz) 796,65 159,33 955,98 

7.3.9.3  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz)  1 327,76 265,55 1 593,31 

7.3.9.4  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz)      
ï stereof·nny  

1 420,70 284,14 1 704,84 

7.3.9.5  umoģŔuj¼ceho prenos frekvenļn®ho p§sma do 48 kHz 2 655,51 531,10 3 186,61 

7.3.9.6  umoģŔuj¼ceho prenos video sign§lu  9 294,30 1 858,86 11 153,16 

7.3.10 Pren§jom diaŏkov®ho modulaĽn®ho okruhu 

  od 21 do 50 km 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.3.10.1  typ 6,4 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 6,4 kHz)  539,40 107,88 647,28 

7.3.10.2  typ 10 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 50 Hz aģ 10 kHz) 1 294,56 258,91 1 553,47 

7.3.10.3  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz)  2 157,60 431,52 2 589,12 

7.3.10.4  typ 15 kHz (menovit§ ġ²rka p§sma 40 Hz aģ 15 kHz)      
ï stereof·nny  

2 308,64 461,73 2 770,37 

7.3.10.5  umoģŔuj¼ceho prenos frekvenļn®ho p§sma do 48 kHz 4 315,21 863,04 5 178,25 

7.3.10.6  umoģŔuj¼ceho prenos video sign§lu  15 103,23 3 020,65 18 123,88 

 
7.4.  Ceny za pren§jom digit§lnych okruhov 
7.4.1 Pren§jom  miestneho  digit§lneho okruhu s prenosovou rĨchlosŠou: 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.1.1  9,6 kbit/s * 149,37 29,87 179,24 

7.4.1.2  19,2 kbit/s * 165,97 33,19 199,16 

7.4.1.3  38,4 kbit/s * 199,16 39,83 238,99 

7.4.1.4  64 kbit/s 282,15 56,43 338,58 

7.4.1.5  128 kbit/s 365,13 73,03 438,16 

7.4.1.6  256 kbit/s  531,10 106,22 637,32 

7.4.1.7  384 kbit/s * 677,16 135,43 812,59 

7.4.1.8  512 kbit/s 730,27 146,05 876,32 

7.4.1.9  1 024 kbit/s 846,44 169,29 1 015,73 

7.4.1.10  2 Mbit/s  906,19 181,24 1 087,43 

7.4.1.11  vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.1.12  * Okruhy s oznaļenĨmi prenosovĨmi rĨchlosŠami sa uģ nezriaŅuj¼ a ani neprekladaj¼. 

7.4.2 Pren§jom miestneho metropolitn®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.2.1  2 Mbit/s  906,19 181,24 1 087,43 

7.4.2.2  vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.3 Pren§jom diaŏkov®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na I   (do 50 km) 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 
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7.4.3.1  64 kbit/s 663,88 
132,78 

 
796,66 

 

7.4.3.2  128 kbit/s 813,25 
162,65 

 
975,90 

 

7.4.3.3  256 kbit/s 962,62 
192,52 

 
1 155,14 

 

7.4.3.4  512 kbit/s  1 311,16 
262,23 

 
1 573,39 

 

7.4.3.5  1 024 kbit/s 1 410,74 
282,15 

 
1 692,89 

 

7.4.3.6  2 Mbit/s  1 460,53 
292,11 

 
1 752,64 

 

7.4.3.7  vyġġou  ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.4 Pren§jom diaŏkov®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na II   (51 km a viac) 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.4.1  64 kbit/s 796,65 
159,33 

 
955,98 

 

7.4.4.2  128 kbit/s 896,23 
179,25 

 
1 075,48 

 

7.4.4.3  256 kbit/s 1 228,17 
245,63 

 
1 473,80 

 

7.4.4.4  512 kbit/s  1 477,13 
295,43 

 
1 772,56 

 

7.4.4.5  1 024 kbit/s 1 609,91 
321,98 

 
1 931,89 

 

7.4.4.6  2 Mbit/s  1 722,76 
344,55 

 
2 067,31 

 

7.4.4.7  vyġġou  ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.5 Pren§jom diaŏkov®ho metropolitn®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na I   (do 50 km) 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.5.1  2 Mbit/s  1 460,53 292,11 
 

1 752,64 
 

7.4.5.2  vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.6 Pren§jom diaŏkov®ho metropolitn®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na II  (51 km a viac) 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.6.1  2 Mbit/s  1 722,76 344,55 
 

2 067,31 
 

7.4.6.2  vyġġou ako 2 Mbit/s individu§lne 

7.4.7 Pren§jom  medzin§rodn®ho  digit§lneho  okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na A 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.7.1  64 kbit/s  
 
 
 
 

individu§lne 
 

7.4.7.2  128 kbit/s 

7.4.7.3  192 kbit/s * 

7.4.7.4  256 kbit/s 

7.4.7.5  384 kbit/s * 

7.4.7.6  512 kbit/s  

7.4.7.7  768 kbit/s * 

7.4.7.8  1 024 kbit/s 

7.4.7.9  1 536 kbit/s * 

7.4.7.10  2 Mbit/s  
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7.4.7.11  vyġġou ako 2 Mbit/s 

 * Okruhy s oznaļenĨmi prenosovĨmi rĨchlosŠami sa uģ nezriaŅuj¼ a ani neprekladaj¼. 

7.4.8 Pren§jom  medzin§rodn®ho digit§lneho  okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na B 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.8.1  64 kbit/s  
 
 
 
 

individu§lne 
 

7.4.8.2  128 kbit/s 

7.4.8.3  192 kbit/s * 

7.4.8.4  256 kbit/s 

7.4.8.5  384 kbit/s * 

7.4.8.6  512 kbit/s  

7.4.8.7  768 kbit/s * 

7.4.8.8  1 024 kbit/s 

7.4.8.9  1 536 kbit/s * 

7.4.8.10  2 Mbit/s  

7.4.8.11  vyġġou ako 2 Mbit/s 

 * Okruhy s oznaļenĨmi prenosovĨmi rĨchlosŠami sa uģ nezriaŅuj¼ a ani neprekladaj¼. 

7.4.9 Pren§jom medzin§rodn®ho digit§lneho okruhu s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na C 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.9.1  64 kbit/s  
 
 
 
 

individu§lne 
 

7.4.9.2  128 kbit/s 

7.4.9.3  192 kbit/s * 

7.4.9.4  256 kbit/s 

7.4.9.5  384 kbit/s * 

7.4.9.6  512 kbit/s  

7.4.9.7  768 kbit/s * 

7.4.9.8  1 024 kbit/s 

7.4.9.9  1 536 kbit/s * 

7.4.9.10  2 Mbit/s  

7.4.9.11  vyġġou ako 2 Mbit/s 

 * Okruhy s oznaļenĨmi prenosovĨmi rĨchlosŠami sa uģ nezriaŅuj¼ a ani neprekladaj¼. 

7.4.10 Pren§jom medzin§rodn®ho digit§lneho okruhu  s prenosovou rĩchlosšou 

  Tarifn§ z·na D 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.10.1  64 kbit/s  
 
 
 
 

individu§lne 
 

7.4.10.2  128 kbit/s 

7.4.10.3  192 kbit/s * 

7.4.10.4  256 kbit/s 

7.4.10.5  384 kbit/s * 

7.4.10.6  512 kbit/s  

7.4.10.7  768 kbit/s * 

7.4.10.8  1 024 kbit/s 

7.4.10.9  1 536 kbit/s * 

7.4.10.10  2 Mbit/s  

7.4.10.11  vyġġou ako 2 Mbit/s 

 * Okruhy s oznaļenĨmi prenosovĨmi rĨchlosŠami sa uģ nezriaŅuj¼ a ani neprekladaj¼. 

 

Tarifn§ 
z·na 

Krajina 

A Ļesko, MaŅarsko, Nemecko, PoŎsko, Rak¼sko, Ukrajina 

B Andorra, Belgicko, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, D§nsko, Est·nsko, F²nsko, Franc¼zsko, 
Gr®cko, Holandsko, Chorv§tsko, ĉrsko,  Lichtenġtajnsko, Luxembursko, Maced·nsko, Monako, N·rsko, 
Portugalsko, Rumunsko, Rusko, Slovinsko, Srbsko, Ġpanielsko, Ġvajļiarsko, Ġv®dsko, Taliansko, Turecko, 
Vatik§n, VeŎk§ Brit§nia a Severn® ĉrsko 
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C Alb§nsko, Alģ²rsko, Cyprus, Gibralt§r, Island, Kanada, Litva, Lotyġsko, Malta, Spojen® ġt§ty americk®  

D ostatn® ġt§ty sveta 

 
7.4.11 Pren§jom International Business Link s prenosovou rĩchlosšou (pre vĢetky lokality): 

  Tarifn§ z·na D 

  
 Cena v ú  
bez  DPH 

 DPH v ú 20 % Cena v ú 
s DPH 

7.4.11.1  64 kbit/s  
 
 
 
 

individu§lne 
 

7.4.11.2  128 kbit/s 

7.4.11.3  256 kbit/s 

7.4.11.4  512 kbit/s  

7.4.11.5  1 024 kbit/s 

7.4.11.6  2 Mbit/s  

7.4.11.7  4 Mbit/s  

7.4.11.8  6 Mbit/s  

7.4.11.9  8 Mbit/s  

7.4.11.10  10 Mbit/s  

7.4.11.11  34 Mbit/s 

7.4.11.12  155 Mbit/s 

 Inform§cie o konkr®tnych moģnostiach poskytnutia International Business Link v jednotlivĨch krajin§ch 
poskytn¼ obchodn² z§stupcovia Podniku. 

 
ļl§nok 8. SluĤba Dial VPN 

 
8.1.  Ceny za zriadenie SluĤby Dial VPN a ņalĢie Ģtandardn® ¼kony k sluĤbe Dial VPN 

8.1.1 Poplatky za zriadenie a zmenu parametrov SluĤby Dial VPN 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

8.1.1.1  Zriadenie kaģdĨch 5 paralelnĨch rel§ci² 24,90 4,98 29,88 jednorazovo 

8.2.  Ceny za pouĤ²vanie SluĤby Dial VPN 
8.2.1 Poplatky za paraleln® rel§cie (s¼Ľasn® vyt§Ľan® pr²stupy) do Pevnej siete Podniku 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

8.2.1.1  5 paralelnĨch rel§ci² 86,30 17,26 103,56 mesaļne 

8.2.1.2  10 paralelnĨch rel§ci² 172,61 34,52 207,13 mesaļne 

8.2.1.3  20 paralelnĨch rel§ci² 331,94 66,39 398,33 mesaļne 

8.2.1.4  50 paralelnĨch rel§ci² 746,86 149,37 896,23 mesaļne 

8.2.1.5  100 paralelnĨch rel§ci² 1 394,14 278,83 1672,97 mesaļne 

8.2.1.6  200 paralelnĨch rel§ci² 2 522,74 504,55 3027,29 mesaļne 

8.2.1.7  300 paralelnĨch rel§ci² 3 385,78 677,16 4062,94 mesaļne 

8.2.1.8  400 paralelnĨch rel§ci² 3 983,27 796,65 4779,92 mesaļne 

8.2.1.9  500 paralelnĨch rel§ci² 4 315,21 863,04 5178,25 mesaļne 

8.2.2 Poplatky za pevn® pripojenie LAN siete đĽastn²ka do Pevnej siete Podniku 

 
 

Cena v ú  
bez DPH 

DPH v ú 20 % 
Cena v ú 

s DPH 
SplatnosŠ 

8.2.2.1  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 64 kbps 132,78 26,56 159,34 mesaļne 

8.2.2.2  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 128 kbps 252,27 50,45 302,72 mesaļne 

8.2.2.3  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 256 kbps 481,31 96,26 577,57 mesaļne 

8.2.2.4  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 512 kbps 886,28 177,26 1063,54 mesaļne 

8.2.2.5  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 1 024 kbps 1 580,03 316,01 1896,04 mesaļne 

8.2.2.6  Pr²stupov§ rĨchlosŠ 2 048 kbps 2 854,68 570,94 3425,62 mesaļne 

8.2.3 MesaĽn® poplatky za pr²stup k Ģtatistik§m o pouĤ²van² SluĤby Dial VPN 
8.2.4 Cena za pr²stup k ġtatistik§m sa poļ²ta ako  0,1 n§sobok poloģiek  v  tabuŎke 8.2.1, a to podŎa poļtu objednanĨch paralelnĨch 

rel§ci². 
 

ļl§nok 9. SluĤba DSL Pr²stup  
 

9.1.  N§klady spojen® so zriaņovan²m SluĤby DSL Pr²stup v pr²pade znemoĤnenia zriadenia sluĤby 
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 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.1.1  N§klady spojen® so zriaŅovan²m Sluģby 
DSL Pr²stup v pr²pade znemoģnenia 
zriadenia sluģby 

9,96 ú 11,95 ú  jednorazovo 

9.2.  Zriadenie SluĤby DSL Pr²stup s programom sluĤby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000, DSL 3 500 bez viazanosti 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.2.1  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL doma bez 
viazanosti  

132,74 ú  159,29 ú jednorazovo 

9.2.2  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 2 500 bez 
viazanosti 

132,74 ú  159,29 ú jednorazovo 

9.2.3  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 000 bez 
viazanosti 

132,74 ú 159,29 ú jednorazovo 

9.2.4  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 500 bez 
viazanosti 

132,74 ú 159,29 ú jednorazovo 

9.3.  Zriadenie sluĤby DSL Pr²stup s programom sluĤby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000, DSL 3 500 s viazanosšou  

  Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.3.1  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL doma 
s viazanosŠou na 24 mesiacov  

13,24 ú 15,89 ú jednorazovo 

9.3.2  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 2 500 
s viazanosŠou na 24 mesiacov  

13,24 ú  15,89 ú jednorazovo 

9.3.3  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 000 
s viazanosŠou na 24 mesiacov  

13,24 ú  15,89 ú jednorazovo 

9.3.4  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 500 
s viazanosŠou na 24 mesiacov  

13,24 ú  15,89 ú jednorazovo 

9.3.5  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL doma 
s viazanosŠou na 12 mesiacov  

46,44 ú 55,73 ú jednorazovo 

9.3.6  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 2 500 
s viazanosŠou na 12 mesiacov    

46,44 ú 55,73 ú jednorazovo 

9.3.7  zriadenie sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 000 
s viazanosŠou na 12 mesiacov    

46,44 ú 55,73 ú jednorazovo 

9.3.8  zriadenie Sluģby DSL Pr²stup 
s programom sluģby DSL 3 500 
s viazanosŠou na 12 mesiacov    

46,44 ú 55,73 ú jednorazovo 

9.4.  Do¼Ľtovanie ceny 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.4.1  Do¼ļtovanie ceny k Sluģbe DSL Pr²stup 
s viazanosŠou na 24 mesiacov (DPH sa  
ne¼ļtuje) 

119,50 ú 143,40 jednorazovo 

9.4.2  Do¼ļtovanie ceny k Sluģbe DSL Pr²stup 
s viazanosŠou na 12 mesiacov (DPH sa  
ne¼ļtuje) 

86,30 ú 103,56  jednorazovo 

9.5.  Multizriadenie SluĤby DSL Pr²stup  pre pr§vnick¼ osobu - s¼ļasn® multizriadenie Sluģby DSL Pr²stup v tej istej budove alebo 
na s¼vislom pozemku toho ist®ho s¼pisn®ho ļ²sla 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.5.1  za 2., 3., 4. alebo 5. Sluģbu DSL Pr²stup 129,45 ú 155,34 ú jednorazovo 

9.5.2  za 6., 7., 8., 9. alebo 10. Sluģbu DSL 
Pr²stup 

116,18 ú 139,42ú jednorazovo 
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9.5.3  za kaģd¼ Sluģbu DSL Pr²stup nad poļet 
10 

112,86 ú 135,43 ú jednorazovo 

Multizriadenie SluĤby DSL Pr²stup pre fyzick¼ osobu, fyzick¼ osobu - podnikateŎa ï s¼ļasn® zriadenie druhej a kaģdej Ņalġej 
Sluģby DSL Pr²stup v tej istej budove alebo na s¼vislom pozemku toho ist®ho s¼pisn®ho ļ²sla 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.5.4  s¼ļasn® zriadenie druhej a kaģdej Ņalġej 
Sluģby DSL Pr²stup 

116,18 ú 139,42 ú jednorazovo 

9.5.5 Zruġenie Sluģby DSL Pr²stup (z§nik ļasti Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve) sa nespoplatŔuje. V pr²pade, ģe doch§dza k zruġeniu 
TP 1, resp. pr²stupu ISDN BRA, na ktorĨch je zriaden§ Sluģba DSL Pr²stup, doch§dza z§roveŔ aj k zruġeniu Sluģby DSL Pr²stup. 

9.5.6 Pri zruġen² Sluģby DSL Pr²stup sa uģ zaplaten§ cena za zriadenie (preloģenie) Sluģby DSL Pr²stup nevracia, ani sa o Ŕu 
nezniģuje cena za zriadenie Sluģby DSL Pr²stup na inom mieste alebo preloģenie Sluģby DSL Pr²stup na in® miesto. 

9.5.7 O zmenu volacieho programu, na ktorom je zriaden§ Sluģba DSL Pr²stup na inĨ voliteŎnĨ volac² program, na ktorom nie je moģn® 
zriadiŠ Sluģbu DSL Pr²stup, m¹ģe Đļastn²k poģiadaŠ aģ vtedy, ak d¹jde k zruġeniu Sluģby DSL Pr²stup. 

9.5.8 Vybudovan® pr²pojn® vedenie zost§va majetkom Podniku, aj keŅ Đļastn²k zaplatil pri zriaden² Sluģby DSL Pr²stup stanoven® 
ceny. 

9.5.9 Podnik m§ pr§vo poģadovaŠ vopred platbu za zriadenie Sluģby DSL Pr²stup. 
 
9.6.  PreloĤenie a premiestnenie SluĤby DSL Pr²stup 
9.6.1 PreloĤenie SluĤby DSL Pr²stup v r§mci ¼zemia Slovenskej republiky do priestorov, ktorĨch je Đļastn²k vlastn²kom, resp. ktor® 

Đļastn²k opr§vnene uģ²va.  

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.6.1.1  Preloģenie Sluģby DSL Pr²stup 0,03 ú 0,04 ú   jednorazovo 

9.6.2 Premiestnenie SluĤby DSL Pr²stup v r§mci domu, bytu alebo v r§mci hospod§rskej alebo inej budovy toho ist®ho s¼pisn®ho 
ļ²sla, ktorĨch je Đļastn²k vlastn²kom, resp. ktor® Đļastn²k opr§vnene uģ²va. 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.6.2.1  Premiestnenie Sluģby DSL Pr²stup 0,03 ú 0,04 ú   jednorazovo 

9.6.3 Preloģenie alebo premiestnenie Sluģby DSL Pr²stup m¹ģe byŠ  vykonan® iba v tom pr²pade, ak d¹jde k s¼ļasn®mu preloģeniu, 
premiestneniu Telef·nnej pr²pojky alebo pr²stupu ISDN BRA.  

9.6.4 Preloģenie alebo premiestnenie Sluģby DSL Pr²stup m¹ģe nastaŠ iba v tom pr²pade, ak technick® moģnosti Podniku dovoŎuj¼ 
technick¼ realiz§ciu preloģenia, premiestnenia Sluģby DSL Pr²stup. 

9.6.5 V pr²pade, ak technick® moģnosti Podniku nedovoŎuj¼ technick¼ realiz§ciu preloģenia, premiestnenia Sluģby DSL Pr²stup, m¹ģe 
d¹jsŠ iba k preloģeniu, premiestneniu TP 1 alebo pr²stupu ISDN BRA.  

9.7.  PouĤ²vanie sluĤby DSL Pr²stup 

9.7.1 Za spr²stupnenie a pouģ²vanie Sluģby DSL Pr²stup sa ¼ļtuje mesaļne cena.. T§to cena zahŘŔa n§klady na technick® udrģiavanie 
Sluģby DSL Pr²stup v aktivovanom stave. 

9.7.2 Za novozriaden¼ Sluģbu DSL Pr²stup sa cena za pouģ²vanie uplatŔuje od prv®ho dŔa, keŅ bola sluģba DSL Pr²stup zriaden§. 
V pr²pade, ģe Sluģba DSL Pr²stup je zriaden§ v priebehu mesiaca, cena za mesiac pouģ²vania sa vy¼ļtuje ako pomern§ ļasŠ  
za danĨ mesiac. 

9.7.3 Za Sluģbu DSL Pr²stup zriaden¼ na urļitĨ ļas, ktorĨ nepresahuje 30 dn², sa Đļastn²kovi ¼ļtuje pomern§ ļasŠ ceny za mesiac 
pouģ²vania  za pr²sluġnĨ mesiac. 

9.7.4 PouĤ²vanie SluĤby DSL Pr²stup na TP 1 so samostatnĩm pripojen²m  v programoch sluĤby 

 Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac SplatnosŠ 

9.7.4.1  DSL doma  13,24 ú 15,89ú vopred 

9.7.4.2  DSL 2 500  23,20 ú 27,84ú vopred 

9.7.4.3  DSL 3 000  36,48 ú 43,78ú vopred 

9.7.4.4  DSL 3 500  59,71 ú 71,65ú vopred 

9.7.5 PouĤ²vanie SluĤby DSL Pr²stup na pr²stupe ISDN BRA v programoch sluĤby 

 Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac SplatnosŠ 

9.7.5.1  DSL doma  13,24 ú 15,89ú vopred 

9.7.5.2  DSL 2 500  23,20 ú 27,84ú vopred 

9.7.5.3  DSL 3 000  36,48 ú 43,78ú vopred 

9.7.5.4  DSL 3 500  59,71 ú 71,65ú vopred 

9.7.6 V pr²pade, ak si Đļastn²k objedn§ Sluģbu DSL Pr²stup a spolu so zriaden²m sluģby poģiada aj o samoinġtal§ciu samoinġtalaļnĨm 
bal²ļkom, z²ska jednorazov¼ zŎavu z ceny za mesiac pouģ²vania Sluģby DSL Pr²stup na telef·nnej pr²pojke alebo pr²stupe ISDN 
BRA v programoch sluģby DSL doma, DSL 2 500, DSL 3 000 a DSL 3 500. ZŎava bude uplatnen§ v prvej fakt¼re za Sluģbu DSL 
Pr²stup, ktor¼ Đļastn²k dostane. 

9.7.7 Jednorazov§ zŎava z ceny za mesiac pouģ²vania SluĤby DSL Pr²stup v pr²pade samoinĢtal§cie 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 
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9.7.8  pre fyzick¼ osobu a pre pr§vnick¼ osobu 13,21 ú 15,85ú jednorazovo 

9.8.  Zmena programu SluĤby DSL Pr²stup  

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.8.1  z niĤĢieho programu sluĤby na vyĢĢ² (z 
niģġ²ch rĨchlost² na vyġġie) - pre fyzick¼ 
osobu a pre pr§vnick¼ osobu 

neuplatŔuje sa 

9.8.2  z vyĢĢieho programu sluĤby na niĤĢ² (z 
vyġġ²ch rĨchlost² na niģġie) - pre fyzick¼ 
osobu a pre pr§vnick¼ osobu 

neuplatŔuje sa 

9.8.3 V pr²pade, ak d¹jde k zriadeniu pr²stupu ISDN BRA zmenou z TP, resp. naopak, cena za program Sluģby DSL Pr²stup sa 
uplatŔuje od prv®ho dŔa, keŅ doġlo k zriadeniu (zmene) z TP 1 na ISDN BRA, resp. naopak. V tomto pr²pade sa za pouģ²vanie 
programov Sluģby DSL Pr²stup vy¼ļtuje cena za mesiac pouģ²vania ako pomern§ ļasŠ za pr²sluġnĨ mesiac.  

9.8.4 Zmena programov Sluģby DSL Pr²stup sa uskutoļŔuje formou p²somn®ho Dodatku k Zmluve k existuj¼cej TP/ISDN.  

9.8.5 Doba viazanosti sa vzŠahuje na Sluģbu DSL Pr²stup. V pr²pade, ak poļas doby viazanosti d¹jde k zmene programu Sluģby DSL 
Pr²stup, viazanosŠ  dŔom zmeny programu Sluģby DSL Pr²stup nezanik§, ale Ņalej pokraļuje. 

9.8.6 Od 1.9.2007 je moģn® k programom Sluģby DSL Pr²stup poģiadaŠ o zvĨġenie rĨchlosti upstreamu aģ do celkovej maxim§lnej 
rĨchlosti 512 kbit/s (uveden§ rĨchlosŠ nie je garantovan§). Cena za programy Sluģby DSL Pr²stup so zvĨġenou rĨchlosŠou 
upstreamu sa vyber§ podŎa bodu 9.9.1. 

9.9.  ZvĩĢenie rĩchlosti upstreamu 

 Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac SplatnosŠ 

9.9.1  ZvĨġenie rĨchlosti upstreamu pre programy Sluģby 
DSL Pr²stup do maxim§lnej rĨchlosti 512 kbit/s 

3,32 ú 3,98ú vopred 

 
9.10.  Ostatn® sluĤby a Ľinnosti pri poskytovan² SluĤby DSL Pr²stup 
9.10.1.1 Obnovenie poskytovania SluĤby DSL Pr²stup 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

9.10.1.2  Doļasne preruġen§ na ģiadosŠ Đļastn²ka 1,66 ú 1,99 ú jednorazovo 

9.10.1.3  Preruġen§ z d¹vodu nedodrģania podmienok Zmluvy zo 
strany Đļastn²ka 

9,96 ú 11,95 ú jednorazovo 

9.10.1.4  Preruġen§ z d¹vodu poruchy alebo pl§novan®ho preruġenia 
sluģby 

neuplatŔuje sa 

9.10.1.5  Preruġen§ z d¹vodu neopr§vnen®ho z§sahu do koncov®ho 
bodu Sluģby DSL Pr²stup 

66,39 ú 79,67ú jednorazovo 

 
ļl§nok 10. SluĤba VVN 

 
Od 1.7.2018 Podnik nepon¼ka moĤnosš aktiv§cie sluĤby IP Partner pre novĩch ¼Ľastn²kov. Ak bol n§vrh Zmluvy, ktorej 
predmetom je aktiv§cia sluĤby IP Partner doruĽenĩ Podniku pred uvedenĩm d§tumom, Podnik aktivuje ¼Ľastn²kovi 
poĤadovan¼ sluĤbu aj po tomto d§tume. Pre ¼Ľastn²kov vyuĤ²vaj¼cich sluĤbu IP Partner, aktivovan¼ pred 1.7.2018, platia 
naņalej niĤĢie uveden® podmienky a ceny. 
 

10.1.  Ceny za zriadenie SluĤby VVN  
10.1.1.1 Zriadenie ¼ļtov Sluģby VVN 

  
Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ 

ceny 

10.1.1.2  Đļet VVN Klasik, VVN Premium s programom 
sluģby VVN ï IP Partner  

13,24 
 

15,89 jednorazovo 

10.1.1.3  Đļet Anal·g s programom sluģby VVN ï IP 
Partner  

13,24 15,89 jednorazovo 

10.1.1.4  Zriadenie BiznisTRUNK  skupiny  - cena je 
aplikovan§  na kaģd¼ lokalitu Đļastn²ka 

26,46 31,75 jednorazovo 

10.1.1.5  BiznisTRUNK ¼ļet s programom sluģby VVN ï IP 
Partner * 

0,30 0.36 jednorazovo 

* Poplatok sa ¼ļtuje len vo vzŠahu k  BiznisTRUNK ¼ļtom s programom sluģby VVN ï IP Partner zriadenĨm po 1.8.2015 
(vr§tane). 

10.1.2 Zŏava za Ľasov¼ viazanosš Sluģby VVN 
ZŎava za ļasov¼ viazanosŠ sa uplatŔuje v pr²pade, ak sa Đļastn²k zaviaģe, ģe bude vyuģ²vaŠ sluģbu Virtual VoiceNet  a vġetky 
zriaden® ¼ļty alebo BiznisTRUNK hlasov® kan§ly nepretrģite v urļitom ļase. ZŎavŔuje sa cena za zriadenie ¼ļtov, cena za 
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zriadenie BiznisTRUNK skupiny a cena za aktiv§ciu koncovĨch bodov Sluģby VVN  (ļasŠ 10.1.2 tohto Cenn²ka).  Takisto sa  
zŎavŔuje  navĨġenie ceny za expresn® zriadenie VVN ¼ļtov  a za aktiv§ciu koncovĨch  bodov. 

10.1.3 Od 1.10.2010 je vĨġka zŎavy za zriadenie ¼ļtov, za zriadenie BiznisTRUNK skupiny a za aktiv§ciu koncovĨch bodov pre 
Đļastn²kov s prevzatĨm z§vªzkom viazanosti viac ako 11 mesiacov stanovovan§ individu§lne. 

10.1.3.1  Doba  viazanosti 24 mesiacov 36 a viac mesiacov 

10.1.3.2  ZŎava pre dobu  viazanosti 25 % 50 % 

10.1.4 Expresn® zriadenie sluģby - do 5 pracovnĨch dn² 

  do 5 pracovnĨch dn² SplatnosŠ ceny 

10.1.4.1  NavĨġenie ceny  za zriadenie ¼ļtov sluģby VVN  
a aktiv§ciu koncov®ho bodu sluģby VVN o 

70 % Jednorazovo 

10.1.5 ZruĢenie ¼Ľtu, koncov®ho bodu Sluģby VVN, z§nik Zmluvy 

ž Zruġenie ¼ļtu Sluģby VVN ï nie je spoplatŔovan® osobitne. 

ž Zruġenie koncov®ho bodu Sluģby VVN (znamen§ aj zruġenie vġetkĨch ¼ļtov Sluģby VVN aktivovanĨch v tomto koncovom 
bode) ï nie je spoplatŔovan® osobitne.  

10.1.6 Z§nik Zmluvy V pr²pade z§niku Zmluvy formou p²somnej Dohody o ukonļen² Zmluvy t§to Dohoda nadob¼da ¼ļinnosŠ 
k d§tumu v nej uveden®mu. Zmluva automaticky zanik§ aj zruġen²m vġetkĨch ¼ļtov Sluģby VVN ġpecifikovanĨch v Zmluve ï 
nie je spoplatŔovan® osobitne. 

10.1.7 V pr²pade, ak Đļastn²k uzatvoril Zmluvu so z§vªzkom ļasovej viazanosti, na z§klade ļoho mu bola poskytnut§ 

ž zŎava z ceny alebo akciov§ cena zriadenia Sluģby VVN  a/alebo 

ž zŎava z ceny alebo akciov§ cena za pouģ²vanie ¼ļtov Sluģby VVN a/alebo 

ž zŎava z ceny alebo akciov§ cena za volania z ¼ļtov Sluģby VVN a/alebo 

ž zŎava z ceny alebo akciov§ cena na k¼pu koncovĨch zariaden² 
a pred uplynut²m dohodnutej doby viazanosti zanikne Zmluva v celom rozsahu alebo len v ļasti priamo s¼visiacej  
s poskytnutou zŎavou alebo akciovou cenou z d¹vodov na strane Đļastn²ka, je Đļastn²k povinnĨ zaplatiŠ: do¼ļtovanie ceny vo 
vĨġke rozdielu medzi cenn²kovou cenou platnou v ļase uzatvorenia Zmluvy a poskytnutou zŎavnenou alebo akciovou cenou. 

10.1.8 Pri zruġen² ¼ļtu alebo koncov®ho bodu Sluģby VVN alebo pri z§niku Zmluvy sa zaplaten§ cena za jeho zriadenie (preloģenie) 
nevracia, ani sa o Ŕu nezniģuje cena za zriadenie ¼ļtu alebo koncov®ho bodu Sluģby VVN na inom mieste. 

10.1.9 PreĽ²slovanie  ¼ļastn²ckeho ļ²sla 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.1.9.1  Za preļ²slovanie ¼ļastn²ckeho ļ²sla 1,29 1,55 Jednorazovo 

 
10.2.  PreloĤenie a premiestnenie ¼Ľtu a koncov®ho bodu SluĤby VVN, zmeny  v detailoch BiznisTRUNK  skupiny 
10.2.1 Ak sa preloģen²m alebo premiestnen²m (a pr²padne aj zmenou sp¹sobu pripojenia ) ¼ļtu a koncov®ho bodu zmen² mesaļn§ 

sadzba ceny, uplatŔuje sa zmenen§ cena odo dŔa, keŅ bolo preloģenie alebo premiestnenie vykonan®. V pr²pade, ģe t§to 
zmena nastane v priebehu fakturaļn®ho obdobia, mesaļn§ sadzba ceny sa vy¼ļtuje ako alikvotn§ ļasŠ za dan® fakturaļn® 
obdobie. 

10.2.2 Preloģenie alebo premiestnenie koncov®ho bodu Sluģby VVN znamen§ preloģenie alebo premiestnenie pr²sluġn®ho pr²stupu 
k sieti ST-IP. 

10.2.3 Na preloģenie alebo premiestnenie pr²stupu k sieti ST-IP sa uplatŔuje cena v z§vislosti od typu pr²stupu k sieti ST-IP a podŎa 
pr²sluġn®ho Cenn²ka Podniku vzŠahuj¼ceho sa na danĨ typ pr²stupu. 

10.2.4 PreloĤenie alebo premiestnenie ¼Ľtu Sluģby VVN 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.2.4.1  Preloģenie alebo premiestnenie ¼ļtu  9,96 11,95 Jednorazovo 

10.2.4.2  Preloģenie alebo premiestnenie 
BiznisTRUNK  skupiny  - cena je aplikovan§  
na kaģd¼ lokalitu z§kazn²ka 

26,46 31,75 Jednorazovo 

10.2.4.3  Zmena ļ²slovacieho rozsahuïpripojenie 
Ņalġ²ch PBX klapiek do BiznisTRUNK 
skupiny 

13,24 15,89 Jednorazovo 

10.2.4.4  Znovupripojenie Đļastn²ka 13,28 15,94 Jednorazovo 

 
10.3.  Program SluĤby VVN 
10.3.1 Program Sluģby VVN je urļenĨ pre pr§vnick® osoby a fyzick® osoby ï podnikateŎov 
10.3.2 Do jedn®ho programu sluģby sa m¹ģu zaradiŠ len ¼ļty VVN Đļastn²ka s jednĨm identifikaļnĨm ļ²slom organiz§cie (IĻO). 
10.3.3 Na volania z ¼ļtov VVN, ktor® s¼ spoplatŔovan® podŎa tejto ļasti Cenn²ka, sa uplatŔuje sekundov§ tarifik§cia od prvej min¼ty. 
10.3.4 Podmienkou poskytnutia programu sluģby je s¼hlas Đļastn²ka, ģe poskytnut® elektronick® komunikaļn® sluģby 

prostredn²ctvom Sluģby VVN bud¼ Đļastn²kovi vy¼ļtovan® jednou fakt¼rou. Od 1.10.2010 je vĨġka zŎavy z ceny VVN ¼ļtu pre 
Đļastn²kov s prevzatĨm z§vªzkom viazanosti viac ako 11 mesiacov stanovovan§ individu§lne. 
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10.3.5 V pr²pade zmeny Cenn²ka za podmienky, ģe tak§to zmena je na prospech Đļastn²ka Sluģby VVN, si Podnik vyhradzuje pr§vo 
rozhodn¼Š o uplatnen² pr²sluġnej zmeny na ¼ļty Virtual VoiceNet. 

10.3.6 Đļet Sluģby VVN (Ņalej len Ă¼ļet VVNñ) obsahuje s¼bor funkci² Sluģby VVN ġpecifikovanĨch v Pr²lohe ļ. 4 k Cenn²ku pre 
d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet - Ġpecifik§cia funkci²  a ¼ļtov Sluģby VVN, neobmedzen® mnoģstvo internĨch  volan² 
a spr²stupnenie externĨch volan² podŎa tohto Cenn²ka. NeoddeliteŎnou s¼ļasŠou ¼ļtu Anal·g je IP br§na.  Jej vĨber je s¼ļasŠou 
individu§lneho technick®ho rieġenia a dod§va ju Podnik. 

10.3.7 Đļastn²k si m¹ģe na svoje koncov® zariadenie aktivovaš nasleduj¼ce ¼Ľty: 

  
Cena v ú   
bez DPH 

Cena  v ú  
s DPH 

SplatnosŠ ceny 

10.3.7.1  VVN Klasik, s programom sluģby VVN ï IP Partner  5,94 7,13 mesaļne/vopred 

10.3.7.2  VVN Premium, s programom sluģby VVN ï IP Partner  9,59 11,51 mesaļne/vopred 

10.3.7.3  BiznisTRUNK hlasovĨ kan§l, s programom sluģby VVN 
ï IP Partner  

3,22 3,86 mesaļne/vopred 

10.3.7.4  Anal·g s programom sluģby VVN ï IP Partner  9,59 11,51 mesaļne/vopred  

10.3.7.5  Zmena ¼ļtu s vyġġou funkcionalitou na ¼ļet s niģġou 
funkcionalitou (uplatŔuje sa len pri ¼ļte Premium),   

3,32 
 

3,98 Jednorazovo 

10.3.7.6  Zmena ¼ļtu  s niģġou funkcionalitou na ¼ļet s  vyġġou 
funkcionalitou (uplatŔuje sa len pri bal²ku Klasik) 

0,00 
 

0,00 Jednorazovo 

10.3.7.7  BiznisTRUNK ¼ļet s programom sluģby VVN ï IP 
Partner* 

0,15 0,18 mesaļne/vopred 

* MesaļnĨ poplatok sa ¼ļtuje za Biznis TRUNK ¼ļty s programom sluģby VVN ï IP Partner pre vġetky Biznis TRUNK ¼ļty od 
1.8.2015 (vr§tane). Podmienkou zriadenia Biznis TRUNK ¼ļtu je zriadenie minim§lne 10 a viac Biznis TRUNK ¼ļtov v jednej 
Biznis TRUNK skupine.  
 

10.4.  Doplnkov® funkcionality 
10.5.  Od 1.1.2022 Podnik neposkytuje zriadenie novĨch doplnkovĨch funkcional²t Web konzola spojovateŎky, Vzdialen§ kancel§ria, 

VVN Call Asistent, Integr§cia s MS Outlook. 
10.5.1 Presn§ ġpecifik§cia doplnkovĨch funkcional²t  je uveden§ v Pr²lohe ļ. 4  k Cenn²ku pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet  ð 

Ġpecifik§cia funkci²  a ¼ļtov Sluģby VVN. 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.5.1.1  Web konzola spojovateŎky    32,50 39,00 mesaļne/vopred 

10.5.1.2  Automatick§ spojovateŎka ï aktiv§cia 3,32 3,98 jednorazovo 

10.5.1.3  Automatick§ spojovateŎka ï pouģ²vanie  5,82 6,98 mesaļne/vopred 

10.5.1.4  Call centrum ï aktiv§cia  33,19 39,83 jednorazovo 

10.5.1.5  Call centrum ï pouģ²vanie (5 agentov CC )* 39,00 46,80 mesaļne/vopred 

10.5.1.6  Vzdialen§ kancel§ria    0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.7  Alternat²vne ļ²sla   0,83  1,00 mesaļne/vopred 

10.5.1.8  ZdieŎan§ linka  2,62 3,14 mesaļne/vopred 

10.5.1.9  Simult§nne vyzv§Ŕanie  0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.10  Hoteling ï ZdieŎanĨ telef·n 6,27 7,52 mesaļne/vopred 

10.5.1.11  Virtual VoiceNet Expres Asistent 1,29 1,55 mesaļne/vopred 

10.5.1.12  Zablokovanie identity volaj¼ceho 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.13  Vr§tenie hovoru 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.14  RĨchla voŎba 100 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.15  NeruġiŠ 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.16  Integr§cia s MS Outlook 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.17  VVN Call Asistent  0,24  0,30 mesaļne/vopred 

10.5.1.18  Uģ²vateŎsk§ hl§ska 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.5.1.19  Spªtn® volanie pri obsadenej linke 0,83 1,00 mesaļne/vopred 

10.5.1.20  IP ¼ļet - Skupina pre pr²jem volan² 0,83 1,00 mesaļne/vopred 

*V pr²pade doplnkovej sluģby Call centrum s viac ako 5-timi agentami je cena doplnkovej sluģby stanoven§ individu§lne.   
 

10.6.  Doplnkov§ sluĤba Volania Teams 
Hlasov§ sluģba umoģŔuj¼ca vyuģiŠ SW klienta MS-Teams na volania z a do verejnej telekomunikaļnej siete. 

10.6.1 Podmienkou aktiv§cie sluģieb je akt²vna niektor§ z MS licenci² so sluģbou MS Teams: 
Microsoft 365 Business Basic 
Microsoft 365 Business Standard 
Microsoft 365 Business Premium 
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Microsoft 365 F1 
Microsoft 365 F3 
Office 365 F3 
Microsoft and Office 365 Enterprise E1, E3, E5 
Microsoft 365 and Office 365 Education A1, A3, A5 
Microsoft 365 and Office 365 Government G1, G3, G5 
Microsoft 365 Nonprofit Business Basic 
Microsoft 365 Nonprofit Business Standard 
Microsoft 365 and Office 365 Nonprofit E1, E3, E5 
K uvedenĨm licenci§m je nevyhnutn§ s¼ļasn§ aktiv§cia doplnkovĨch sluģieb (add-on-ov) Phone system a Audio Conferencing 
alebo Microsoft 365 Business Voice (Without calling plan) s vĨnimkou licenci² Microsoft and Office 365 Enterprise E5, Microsoft 
365 and Office 365 Education A5, Microsoft 365 and Office 365 Government G5, Microsoft 365 and Office 365 Nonprofit E5. 
Poģ²vanie licenci² Microsoft je spoplatŔovan® podŎa Cenn²ka pre poskytovanie softv®rovĨch sluģieb spoloļnosti Slovak 
Telekom, a.s. 

10.6.2 Cena za zriadenie doplnkovej sluģby Volania Teams  

  
Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ 

ceny 

10.6.2.1  Zriadenie sluģby Volania Teams  neuplatŔuje sa 
 

neuplatŔuje sa 
 

jednorazovo 

10.6.3 V pr²pade poskytnutia doplnkovej sluģby Volania Teams k MS Teams poskytnutĨm poskytovateŎom mimo Slovak Telekom a.s., 
je konfigur§cia dom®ny a jednotlivĨch uģ²vateŎov v zodpovednosti ¼ļastn²ka. Sluģba Volania Teams bude spoplatŔovan§ dŔom 
zriadenia doplnkovej sluģby, nez§visle na d§tume konfigur§cie MS Teams na strane ¼ļastn²ka. 

10.6.4 Cena za poģadovan¼ konfigur§ciu pre Volania Teams  

  
Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ 

ceny 

10.6.4.1  Konfigur§cia Volania Teams (nastavenie dom®ny 
a uģ²vateŎov) k MS Teams poskytnutĨmi Slovak 
Telekom a.s. 

neuplatŔuje sa 
 

neuplatŔuje sa 
 

jednorazovo 

10.6.4.2  Konfigur§cia Volania Teams (nastavenie dom®ny 
a 10 uģ²vateŎov)  

150,00 180,00 jednorazovo 

10.6.4.3  Konfigur§cia Volania Teams (nastavenie kaģdĨch 
Ņalġ²ch zaļatĨch  50 uģ²vateŎov 

50,00 60,00 jednorazovo 

10.6.5 Cena za neġtandardn® nastavenia sluģby bude stanoven§ individu§lne. 
 

10.6.6 Cena za pouģ²vanie doplnkovej sluģby Volania Teams k sluģbe Biznis Trunk 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.6.6.1  HlasovĨ kan§l pre doplnkov¼ sluģbu Volania 
Teams  k sluģbe BiznisTRUNK 

5,00 
 

6,00 mesaļne/vopred 

10.6.6.2  ZdieŎan§ linka pre TrunkovĨ ¼ļet k sluģbe Volania 
Teams 

2,62 3,14 mesaļne/vopred 

10.6.7 Podmienkou zriadenia doplnkovej sluģby Volania Teams je zriadenie rovnak®ho poļtu hlasovĨch kan§lov Volania Teams s 
poļtom zriadenĨch Biznis TRUNK hlasovĨch kan§lov. 
 

10.6.8 Cena za pouģ²vanie doplnkovej sluģby Volania Teams k VVN IP ¼ļtu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.6.8.1  HlasovĨ pr²stup pre doplnkov¼ sluģbu Volania 
Teams  k sluģbe VVN IP ¼ļet 

5,00 
 

6,00 mesaļne/vopred 

10.6.8.2  ZdieŎan§ linka pre VVN IP ¼ļet k sluģbe Volania 
Teams 

2,62 3,14 mesaļne/vopred 

 

 
10.7.  Druhy volan² 
N§rodn® volania: 

 

10.7.1 Miestne volanie je volanie uskutoļnen® v r§mci vlastnej geograficky urļenej ļ²slovacej oblasti len voŎbou telef·nneho ļ²sla. 
10.7.2 Medzimestsk®  volanie je volanie uskutoļnen® medzi dvoma r¹znymi geograficky urļenĨmi  ļ²slovac²mi oblasŠami voŎbou 

prefixu Ă0ñ, n§rodn®ho ļ²sla vo form§te TC a telef·nneho ļ²sla. 
10.7.3 Volanie na sluĤby s pridanou hodnotou  je volanie, kde volanĨm ļ²slom je ļ²slo z ļ²selnĨch mnoģ²n 0800 xxx xxx pre 

bezplatn® ļ²sla (sluģby volan² na ¼ļet volan®ho), 0850 xxx xxx ï 0899 xxx xxx pre zvĨhodnen® ļ²sla (sluģby s rozdelen²m 
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poplatkov medzi volaj¼cim a volanĨm) a 0900 xxx xxx, 097x xxx xxx ï 098x xxx xxx pre sluģby so zvĨġenou tarifou (napr. 
audiotex). 

10.7.4 Volanie do spolupracuj¼cich siet² je volanie uskutoļnen® z pevnej verejnej telef·nnej siete Podniku  do inej verejnej 
elektronickej komunikaļnej siete (d§tovej, mobilnej), ktor® je uskutoļnen® na z§klade volan®ho prefixu "0" a n§rodn®ho ļ²sla 
vo form§te NDC a telef·nneho ļ²sla a  v pr²pade volan² do d§tovej siete a internetu na z§klade prefixu 019xy. 

10.7.5 Volanie na sluĤby so Ģpeci§lnym Ľ²slovan²m je volanie uskutoļnen® z koncov®ho zariadenia ¼ļastn²ka prostredn²ctvom 
skr§tenĨch ļ²sel. PodŎa sluģieb poskytovanĨch na skr§tenĨch ļ²sla s¼ to: Volania na informaĽn® sluĤby - pon¼kan® sluģby 
s¼ dostupn® voŎbou skr§ten®ho ļ²sla z mnoģiny 11xxx a 12 xxx, Volanie na region§lne skr§ten® Ľ²sla na sluģby vġeobecne 
prospeġn®ho charakteru je volanie na ļ²sla z mnoģ²n 16 xxx, 17 xxx uskutoļnen® voŎbou, napr. 16 xxx, resp. 0 + TC (TC patr² 
tej istej geograficky urļenej ļ²slovacej oblasti) +16 xxx pre miestne volania a 0 + TC (TC patr² inej geograficky urļenej ļ²slovacej 
oblasti) + 16 xxx pre medzimestsk® volania, Volanie na celon§rodn® skr§ten® Ľ²sla na sluģby vġeobecne prospeġn®ho 
charakteru je volanie na skr§ten® ļ²sla z ļ²selnej mnoģiny 18 xxx, uskutoļnen® voŎbou ļ²sla 18 xxx bez n§rodn®ho 
rozliġovacieho ļ²sla Ă0ñ, Tiesŕov® volania s¼ volania na ļ²sla z mnoģiny 15x a harmonizovan® eur·pske ļ²slo tiesŔovĨch 
volan² 112. 

Medzin§rodn® volanie 
10.7.6 Medzin§rodn® volanie je volanie uskutoļnen® z PS do verejnĨch elektronickĨch komunikaļnĨch siet² zahraniļnĨch 

telekomunikaļnĨch podnikov v inĨch krajin§ch. Je realizovan® voŎbou medzin§rodn®ho rozliġovacieho ļ²sla Ă00ñ a n§sledne 
medzin§rodn®ho ļ²sla. Medzin§rodn® rozliġovacie ļ²slo nie je s¼ļasŠou medzin§rodn®ho ļ²sla.  

IP volania 
10.7.7 Intern® IP volanie ï spojenie sa uskutoļŔuje medzi medzi koncovĨmi zariadeniami toho ist®ho ¼ļastn²ka zaradenĨmi do 

sluģby Virtual VoiceNet.  
10.7.8 Extern® IP volanie  ï je odch§dzaj¼ce IP volanie uskutoļnen® akĨmkoŎvek koncovĨm zariaden²m ¼ļastn²ka zaradenĨm do 

sluģby Virtual VoiceNet, ktor® je smerovan® mimo virtu§lnej priv§tnej siete ¼ļastn²ka sluģby Virtual VoiceNet. V r§mci externĨch 
IP volan² je moģn® uskutoļŔovaŠ vġetky druhy volan² do verejnej telef·nnej siete. 
DostupnosŠ konkr®tnych sluģieb a siet² m¹ģe byŠ  podmienen§ podmienkami programu danej hlasovej sluģby. 

 
10.7.9 Vybran® volania zo SluĤby VVN spoplatŕovan® podŏa Ľasti Cenn²ka pre hlasov® sluĤby: 

Á Pr²stup na sluģbu  INMARSAT uskutoļnenĨ automaticky  
Á Pr²stup na sluģbu IRĉDIUM uskutoļnenĨ automaticky 
Á Automatick® volania na sluĤby  s pridanou hodnotou. 
Á Cena za automatick® volania na RĆDIOTEL ï r§diovĨ paging  (prefix: 09090). 
Á Cena za automatick® volania na ļ²slo sluģby ZvĨhodnen® ļ²slo 0850 na ļ²sla 0850 1xx xxx. 
Á Cena za automaticky uskutoļnen® volania na sluģbu Pr®miov® ļ²slo (prefix 0900 Y 11), kde ĂYñ oznaļuje tarifn¼ kateg·riu. 
Á Cena za automatick® volania na audiotexov® sluĤby  (prefixy 097XY a 098XY, prefixy 0900 Y 12 a 0900 Y 18). 
Á Cena za automaticky uskutoļnen® volania na sluĤby so Ģpeci§lnym oĽ²slovan²m. 
Á Cena za automatick® volania do korporat²vnej siete (prefix 096x). 
Á Cena za automatick® volania do spolupracuj¼cich siet² (prefix 019xy). 
Á Cena za automatick® volania na sluģbu Bezplatn® ļ²slo 0800 - Volania na sluģbu Bezplatn® ļ²slo 0800 sa volaj¼cemu 
Đļastn²kovi nespoplatŔuj¼ 
Zaradenie kraj²n do medzin§rodnĨch tarifnĨch p§siem a povolen® medzin§rodn® sluģby s¼ Pr²lohou ļ. 1 k ļasti Cenn²k pre 
hlasov® sluģby, k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit a k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby ï Prev§dzka 
verejnĨch telef·nnych automatov (VTA).  

 
10.8.  Program SluĤby VVN - IP Partner (VVN ð IP Partner) 
10.8.1 Program Sluģby VVN ï IP Partner (Ņalej len ĂPS IPPñ) je urļenĨ pre pr§vnick® osoby a fyzick® osoby ï podnikateŎov. 
10.8.2 Do jedn®ho PS IPP sa m¹ģu zaradiŠ len ¼ļty VVN IPP jedn®ho Đļastn²ka identifikovan®ho  jednĨm identifikaļnĨm ļ²slom 

organiz§cie (IĻO). 
10.8.3 PS IPP sa poskytuje na z§klade Zmluvy.   
10.8.4 PS IPP poskytuje samostatne stanoven® ceny a zŎavy za poskytnut® sluģby v r§mci PS IPP. 
10.8.5 Podmienkou poskytnutia PS IPP je s¼hlas Đļastn²ka, ģe poskytnut® sluģby prostredn²ctvom ¼ļtov VVN IPP uvedenĨch 

v Zmluve bud¼ Đļastn²kovi vy¼ļtovan® jednou fakt¼rou. 
10.8.6 Nie je moģn® poskytn¼Š viac ako jeden PS IPP na ten istĨ ¼ļet VVN IPP. 
10.8.7 PS IPP je moģn® poskytn¼Š len na ¼ļty VVN IPP, za ktor® uģ Đļastn²k zaplatil vġetky poplatky okrem posledn®ho fakturaļn®ho 

obdobia.  
10.8.8 V pr²pade zmeny tohto Cenn²ka za podmienky, ģe tak§to zmena je na prospech Đļastn²ka Sluģby VVN, si Podnik vyhradzuje 

pr§vo rozhodn¼Š o uplatnen² pr²sluġnej zmeny na ¼ļty VVN zaraden® do PS IPP. 
10.8.9 Vġetky ¼ļty VVN IPP Đļastn²ka s¼ zaraden® do programu IP Partner  a automaticky spoplatŔovan® podŎa tohto Cenn²ka.  
10.8.10 Vybran® druhy automaticky uskutoļnenĨch volan² z ¼ļtov VVN definovanĨch v Zmluve s¼  spoplatŔovan® podŎa bodu10.6.19. 
10.8.11 Ostatn® volania uskutoļnen® z ¼ļtov VVN  definovanĨch v Zmluve  s¼ spoplatŔovan® podŎa ļasti Cenn²ka pre hlasov® sluģby 

v ġtandardnom volacom programe. 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 62 z 89 

  
 

10.8.12 PS IPP nadob¼da ¼ļinnosŠ najsk¹r k 1. dŔu fakturaļn®ho obdobia nasleduj¼ceho po fakturaļnom obdob², v ktorom bola 
Zmluva alebo dodatok k Zmluve podp²san§ Podnikom, ak bola podp²san§ do 23. dŔa tohto fakturaļn®ho obdobia, inak aģ k 1. 
dŔu druh®ho fakturaļn®ho obdobia po uzatvoren² Zmluvy alebo dodatku k Zmluve.  

10.8.13 Zmena v osobe adres§ta sa uskutoļŔuje formou p²somn®ho Dodatku k Zmluve. Tento Dodatok nadob¼da ¼ļinnosŠ najsk¹r k 
1. dŔu fakturaļn®ho obdobia nasleduj¼ceho po fakturaļnom obdob², v ktorom bol Dodatok podp²sanĨ Podnikom, ak bol 
podp²sanĨ do 23. dŔa tohto fakturaļn®ho obdobia inak aģ k 1. dŔu druh®ho fakturaļn®ho obdobia po uzatvoren² dodatku 
k Zmluve.  

 
    Zoznam ¼Ľtov VVN ð IP Partner  

10.8.14 Zoznam ¼ļtov VVN IPP je neoddeliteŎnou s¼ļasŠou Zmluvy. Zoznam ¼ļtov VVN obsahuje vġetky ¼ļty VVN, ktor® bud¼ 
zaraden® do PS IPP. 

10.8.15 Zmena v poļte ¼ļtov VVN zaradenĨch do PS IPP, zmena n§kladov®ho strediska, lok§cie, zmena ¼dajov o Đļastn²kovi, zmena 
sp¹sobu platby sa uskutoļŔuje formou p²somn®ho dodatku k Zmluve. Tento Dodatok nadob¼da ¼ļinnosŠ najsk¹r  k 1. dŔu 
fakturaļn®ho obdobia nasleduj¼ceho po fakturaļnom obdob², v ktorom bol dodatok podp²sanĨ Podnikom, ak bol podp²sanĨ 
do 23. dŔa tohto fakturaļn®ho obdobia, inak aģ k 1. dŔu druh®ho fakturaļn®ho obdobia po uzatvoren² dodatku k Zmluve. K 
zredukovaniu poļtu ¼ļtov VVN zaradenĨch do PS  IPP  v Zmluve doch§dza automaticky v pr²pade zruġenia Zmluvy Sluģby 
VVN, ktorej predmetom s¼ ¼ļty VVN zaraden® do PS IPP definovan® v Zmluve.  

 
    Z§nik a ukonĽenie VVN ð IP Partner 

10.8.16 PS IPP  zanik§ dohodou zmluvnĨch str§n, v p²somnej forme, a to vģdy len ku koncu fakturaļn®ho obdobia.  
10.8.17 Zmluva zanik§ takisto z d¹vodu zn²ģenia poļtu ¼ļtov VVN  zaradenĨch do PS IPP tak, ģe Zoznam ¼ļtov VVN zaradenĨch do 

PS IPP uģ neobsahuje ģiadny ¼ļet VVN. 
 
    Ceny za automaticky uskutoĽnen® volania v r§mci  VVN ð IP Partner   

10.8.18 V PS IPP sa nerozliġuje siln§, slab§ a v²kendov§ prev§dzka. Na vybran® druhy automaticky uskutoļnenĨch volan² z  ¼ļtov 
VVN zaradenĨch DO PS IPP, ktor® s¼ spoplatŔovan® podŎa tejto ļasti Cenn²ka, sa uplatŔuje jednotn§ cena stanoven§ pre 
pr²sluġn¼ destin§ciu. 

10.8.19 Na vybran® druhy automaticky uskutoļnenĨch volan² z ¼ļtov VVN zaradenĨch do PS  IPP, ktor® s¼ spoplatŔovan® podŎa tejto 
ļasti Cenn²ka, sa uplatŔuje sekundov§ tarifik§cia od prvej sekundy. 
 

10.8.20 Ceny za automaticky uskutoĽnen® volania ð bez rozl²Ģenia prev§dzky 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.8.20.1  
 
Automaticky uskutoļnen® miestne 
volania v PS a volania na 0692x 

0,0332 0,0398 0,0006 0,0007 

10.8.20.2  Automaticky uskutoļnen® 
medzimestsk® volania v PS 

0,0398 0,0478 0,0007 0,0008 

10.8.20.3  Automaticky uskutoļnen® medzin§rodn® volania z PS 

 Ļesk§ republika, MaŅarsko, Nemecko, 
PoŎsko, Rak¼sko 

0,0631 0,0757 0,0011 0,0013 

 I. Tarifn® p§smo 0,0631 0,0757 0,0011 0,0013 

 II. Tarifn® p§smo 0,2290 0,2748 0,0038 0,0046 

 III. Tarifn® p§smo 0,5278 0,6334 0,0088 0,0106 

 IV. Tarifn® p§smo 1,6564 1,9877 0,0276 0,0331 

10.8.20.4  Automaticky uskutoļnen® volania do 
verejnĩch  mobilnĩch siet² 
n§rodnĩch oper§torov 

0,1826 0,2191 0,0031 0,0037 

10.8.20.5  Automaticky uskutoļnen® volania do 
verejnĩch  mobilnĩch siet²  
zahraniĽnĩch oper§torov 

0,2390 0,2868 0,0040 0,0048 

10.8.20.6  Automaticky uskutoļnen® volania  na 
Ľ²sla 06x (volania do siet² Voice over 
IP) 

0,0631 0,0757 0,0011 0,0013 

10.8.21 Aktu§lny zoznam kraj²n a pr²sluġnĨch prefixov mobilnĨch siet² je uvedenĨ  v Pr²lohe ļ. 1 a Pr²lohe ļ. 2 ï k ļasti Cenn²k pre 
hlasov® sluģby , k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit a k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby ï Prev§dzka 
verejnĨch telef·nnych automatov (VTA).  

 
Zŏavy poskytovan® vo VVN ð IP Partner 
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10.8.22 ZŎavy poskytovan® v PS IPP sa vzŠahuj¼ na volania v r§mci IPP, teda na sumu (v ú) volan² uskutoļnenĨch v jednom 
fakturaļnom obdob² z  ¼ļtov sluģby VVN zahrnutĨch do PS IPP, podŎa pr²sluġnĨch ļast² Cenn²ka pre hlasov® sluģby a ļasti 
Cenn²ka pre d§tov® sluģby ï Virtual voiceNet a Benefit. Ide iba o tie typy volan² ktor® s¼ definovan® a ocenen® v uvedenĨch 
tarif§ch. 

10.8.23 Celkov§ cena za volania v r§mci IPP je kaģd® fakturaļn® obdobie zn²ģen§ o hodnotu pr²sluġnej objemovej zŎavy, zŎavy za 
zotrvanie v programe a zŎavy na vybran¼ krajinu. 

10.8.24 Objemov§ zŏava VVN ï IP Partner. Objemov§ zŎava je s¼ļasŠou vĨhod poskytovanĨch PS IPP na z§klade celkov®ho objemu 
volan² v r§mci IPP za 1 fakturaļn® obdobie. 

 ĻasŠ z celkov®ho objemu volan² v r§mci IPP v ú bez DPH za 1 fakturaļn® obdobie Sadzba 

10.8.24.1  od 331,94 do 995,82 5 % 

10.8.24.2  od 995,82 do 2 323,57 8 % 

10.8.24.3  od 2 323,57 do 3 983,27 10 % 

10.8.24.4  5% zŎava sa poskytuje len na ļasŠ celkov®ho objemu volan² v r§mci IPP vyġġiu ako 331,94 ú aģ do hodnoty 
995,82 ú vr§tane. 8 % zŎava sa poskytuje len na ļasŠ celkov®ho objemu volan² v r§mci IPP vyġġiu ako 995,82 
ú aģ do hodnoty 2 323,57 ú vr§tane. Na ļasŠ celkov®ho objemu volan² v r§mci IPP vyġġiu ako 2 323,57 ú aģ do 
hodnoty 3 983,27 ú  vr§tane, sa objemov§ zŎava poskytuje vo vĨġke 10% . Na ļasŠ celkov®ho objemu volan² 
v r§mci IPP niģġiu ako 331,94 ú vr§tane a vyġġiu ako 3 983,27 ú  sa objemov§ zŎava neuplatŔuje. 

10.8.25 Zŏava za zotrvanie v programe VVN ï IP Partner. ZŎava za zotrvanie v programe je s¼ļasŠou vĨhod poskytovanĨch PS IPP 
na z§klade dŌģky obdobia od uzavretia Zmluvy a je poskytovan§ na celkovĨ objem volan² v r§mci PS IPP a z ceny bal²ka volan² 
ï IP Partner FLAT FIX a/alebo semi FLAT MOBIL a/alebo FLAT KOMPLET za 1 fakturaļn® obdobie. 

 DŌģka obdobia od uzavretia Zmluvy  po 6 mesiacoch po 12 mesiacoch po18 mesiacoch 

10.8.25.1  ZŎava za zotrvanie v programe  2% 3% 5% 

10.8.26 ZŎava na vybran¼ krajinu. ZŎava na vybran¼ krajinu je s¼ļasŠou vĨhod poskytovanĨch PS IPP na z§klade celkov®ho objemu 
volan² do Đļastn²kom vybranej krajiny uvedenej v  Zmluve. Đļastn²k si m¹ģe vybraŠ maxim§lne pªŠ kraj²n z pr²lohy ļ. 3 k ļasti 
Cenn²k pre hlasov® sluģby, k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit. V tejto pr²lohe je moģnĨ vĨber aj 
krajiny s mobilnou sieŠou v zahraniļ², priļom t§to krajina s mobilnou sieŠou v zahraniļ² sa berie ako Ņalġia zvĨhodnen§ krajina. 

10.8.26.1  ZŎava na vybran¼ krajinu 20% 

10.8.27 V pr²pade spoloļnej aktiv§cie Sluģby VVN s PS IPP a VVP BP Nonstop (v r§mci verejnej telef·nnej sluģby v pevnom mieste 
pripojenia (TP/ISDN pr²stup) a s¼hlasu Đļastn²ka ,aby tieto sluģby boli ¼ļtovan® jednou fakt¼rou sa nebud¼ objemov® zŎavy 
poskytovaŠ podŎa bodov 10.6.24 a 10.6.25  tohto Cenn²ka , ale sa uplatŔuj¼ zŎavy na celkovĨ objem volan² uskutoļnenĨ 
z telef·nnych pr²pojok, ISDN pr²stupov ako aj z VVN ¼ļtov zaradenĨch do VVP IP Partner.) Objem tĨchto zliav sa vypoļ²ta v 
zmysle ġtrukt¼ry zliav poskytovanĨch vo VVP BP Nonstop podŎa ļasti Cenn²ka pre hlasov® sluģby.  

10.8.28 Đļastn²k sluģby VVN m¹ģe poģiadaŠ o inġtal§ciu a konfigur§ciu dodatoļne dok¼pen®ho IP telef·nu (telef·nov) k uģ 
existuj¼cemu ¼ļastn²ckemu IP ¼ļtu VVN, a to podŎa a nasledovnĨch podmienok: 

ž Spoplatnenie servisnej pr§ce (Poplatok za servisn® pr§ce sa nevzŠahujem na Đļastn²kov sluģby, ktorĨm dodatoļne 
Podnik zriaŅuje Ņalġie ¼ļastn²cke ļ²sla k programu VVN): 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH 
SplatnosŠ 

ceny 

10.8.28.1  
InĢtal§cia/konfig./diagn. poruchy/zaĢkol. 

obsluhy KZ/PC 
17,92 21,50 jednorazovo 

10.8.29  
 
A. Bal²k volan² VVN ð IP Partner FIX Firma 

10.8.30 Bal²k  volan² ï IP Partner  FIX Firma (Ņalej len ĂIPP FIX Firmañ)  je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ ceny 
automatickĨch miestnych, medzimestskĨch a medzin§rodnĨch volan²  v p§sme 0 a 1 pre stanovenĨ objem min¼t   z ¼ļtov 
VVN IP Partner.  

10.8.31 Ak Đļastn²k poģiada o zriadenie  IPP FIX Firma ģiadosŠou podanou do 25. dŔa (vr§tane) v mesiaci, bude t§to zmena vykonan§ 
k 1. dŔu nasleduj¼ceho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia). Ak bude ģiadosŠ o zriadenie IPP FIX Firma podan§ po 25. dni v 
mesiaci, zmena bude vykonan§ aģ k 1. dŔu druh®ho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia) nasleduj¼ceho po podan² ģiadosti. 

10.8.32 IPP FIX Firma je poskytovanĨ na z§klade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o PS IP Partner na z§klade ģiadosti Đļastn²ka. IPP 
FIX Firma nie je moģn® zriadiŠ na z§klade jeho telefonickej objedn§vky. 

10.8.33 IPP FIX Firma je moģn® objednaŠ len k volaciemu programu VVN IP Partner. 
10.8.34 IPP FIX Firma je poskytovanĨ v 5 variantoch podŎa objemu min¼t, ktor® danĨ IPP FIX Firma obsahuje. Đļastn²k sa m¹ģe 

rozhodn¼Š pre voŎbu ktor®hokoŎvek variantu.  
10.8.35 PouĤ²vanie IPP FIX Firma 

  Objem min¼t 
Cena v ú  bez DPH Cena  v ú  s DPH SplatnosŠ 

ceny 

10.8.35.1  IPP FIX Firma 1 000 1 000 26,56 31,87 Mesaļne 

10.8.35.2  IPP FIX Firma 5 000 5 000 132,78 159,34 Mesaļne 
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10.8.35.3  IPP FIX Firma 10 000 10 000 265,55 318,66 Mesaļne 

10.8.35.4  IPP FIX Firma 20 000 20 000 531,10 637,32 Mesaļne 

10.8.35.5  IPP FIX Firma 30 000 30 000 796,65 955,98 mesaļne 

10.8.36 V IPP FIX Firma je v kaģdom fakturaļnom obdob² zahrnutĨ pr²sluġnĨ objem voŎnĨch min¼t. VoŎn® min¼ty je moģn® vyuģiŠ iba 
pre miestne a medzimestsk® automaticky uskutoļnen® volania realizovan® v r§mci PS Podniku, automaticky uskutoļnen® 
medzin§rodn® volania z PS Podniku ukonļen® v pevnĨch sieŠach v  0. a  I.  Tarifnom p§sme podŎa Pr²lohy ļ. 1 k ļasti Cenn²k 
pre hlasov® sluģby , k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit a k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby ï 
Prev§dzka verejnĨch telef·nnych automatov (VTA), pre volania do osobitnĨch siet² (096x) a pre volania na 06x (siete VoIP). 

10.8.37 Nevyļerpan® voŎn® min¼ty poskytnut® v r§mci IPP FIX Firma sa do nasleduj¼ceho fakturaļn®ho obdobia nepren§ġaj¼. 
10.8.38 Pre IPP FIX Firma sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto Cenn²ka.  
10.8.39 Po vyļerpan² voŎnĨch min¼t je cena za volania do hore uvedenĨch siet² pre PS IPP uplatŔovan§ podŎa tohto Cenn²ka, ļasŠ 

PS IPP.   
10.8.40 IPP FIX Firma neovplyvŔuje vĨġku zliav, ktor® s¼ s¼ļasŠou PS IPP. ZŎavy s¼ Đļastn²kovi priznan® v plnej vĨġke vzhŎadom 

k jeho aktu§lnej prev§dzke (vr§tane voŎnĨch min¼t obsiahnutĨch v bal²ku IPP FIX Firma) v pr²sluġnom fakturaļnom obdob². 
10.8.41 Zriadenie/zruġenie IPP FIX Firma sa nespoplatŔuje. 
10.8.42 Pre jedn®ho Đļastn²ka je moģn® aktivovaŠ len jeden z bal²kov IPP FIX Firma.  

 
B. Bal²k volan² VVN ð IP Partner MOBIL Firma 

10.8.43 Bal²k volan² ï IPP MOBIL Firma (Ņalej len ĂIPP MOBIL Firmañ) je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ ceny automatickĨch 
volan² do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch mobilnĨch siet² pre stanovenĨ objem min¼t z ¼ļtov VVN IP Partner. 

10.8.44 Ak Đļastn²k poģiada o zriadenie IPP MOBIL Firma ģiadosŠou podanou do 25. dŔa (vr§tane) v mesiaci, bude t§to zmena 
vykonan§ k 1. dŔu nasleduj¼ceho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia). Ak bude ģiadosŠ o zriadenie IPP MOBIL Firma podan§ po 
25. dni v mesiaci, zmena bude vykonan§ aģ k 1. dŔu druh®ho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia) nasleduj¼ceho po podan² 
ģiadosti. 

10.8.45 IPP MOBIL Firma je poskytovanĨ na z§klade uzatvorenia Dodatku k Zmluve o PS IP Partner na z§klade ģiadosti Đļastn²ka. 
IPP MOBIL Firma nie je moģn® zriadiŠ na z§klade jeho telefonickej objedn§vky. 

10.8.46 IPP MOBIL Firma je moģn® objednaŠ len k PS IP Partner 
10.8.47 IPP MOBIL Firma je poskytovanĨ v 5 variantoch podŎa objemu min¼t, ktor® danĨ IPP MOBIL Firma obsahuje. Đļastn²k m§ 

pr§vo voŎby ktor®hokoŎvek variantu  
10.8.48 PouĤ²vanie IPP MOBIL Firma 

  Objem min¼t Cena v ú bez DPH Cena  v ú  s DPH SplatnosŠ ceny 

10.8.48.1  IPP MOBIL Firma 500 500 58,09 69,71 mesaļne 

10.8.48.2  IPP MOBIL Firma 1 000 1 000 116,18 139,42 mesaļne 

10.8.48.3  IPP MOBIL Firma 2 500 2 500 290,45 348,54 mesaļne 

10.8.48.4  IPP MOBIL Firma 5 000 5 000 580,89 697,07 mesaļne 

10.8.48.5  IPP MOBIL Firma 7 500 7 500 871,34 1045,61 mesaļne 

10.8.49 V IPP MOBIL Firma je v kaģdom fakturaļnom obdob² zahrnutĨ pr²sluġnĨ objem  voŎnĨch min¼t. VoŎn® min¼ty je moģn® vyuģiŠ 
iba na volania ukonļen® do verejnĨch mobilnĨch siet² n§rodnĨch oper§torov a pre medzin§rodn® volania ukonļen® vo 
verejnĨch mobilnĨch sieŠach zahraniļnĨch oper§torov  podŎa  Pr²lohy ļ. 2 ï k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby , k ļasti Cenn²k 
pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit a k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby ï Prev§dzka verejnĨch telef·nnych 
automatov (VTA). 

10.8.50 Nevyļerpan® voŎn® min¼ty poskytnut® v r§mci IPP MOBIL Firma sa do nasleduj¼ceho fakturaļn®ho obdobia nepren§ġaj¼. 
10.8.51 Pre IPP MOBIL Firma sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto 

Cenn²ka.  
10.8.52 Po vyļerpan² voŎnĨch min¼t je cena za volania do hore uvedenĨch siet² pre PS IPP uplatŔovan§ podŎa tohto Cenn²ka, ļasŠ 

PS IPP.   
10.8.53 IPP MOBIL Firma neovplyvŔuje vĨġku zliav, ktor® s¼ s¼ļasŠou PS IPP. ZŎavy s¼ Đļastn²kovi priznan® v plnej vĨġke vzhŎadom 

k jeho aktu§lnej prev§dzke (vr§tane voŎnĨch min¼t obsiahnutĨch v bal²ku IPP MOBIL Firma) v pr²sluġnom fakturaļnom obdob². 
10.8.54 Zriadenie/zruġenie IPP MOBIL Firma sa nespoplatŔuje. 
10.8.55 Pre jedn®ho Đļastn²ka je moģn® aktivovaŠ len jeden z bal²kov IPP MOBIL Firma.  

 
C. Bal²k volan²  VVN ð IP Partner  FLAT FIX  (IPP FLAT FIX) 

10.8.56 Bal²k volan² ï IP Partner FLAT FIX (Ņalej len ĂIPP FLAT FIXñ) je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ ceny automatickĨch 
volan² do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch pevnĨch siet² v p§sme 0 a 1 pre celĨ objem min¼t z ¼ļtov sluģby  VVN Klasik, 
Premium, BiznisTRUNK, Anal·g. 

10.8.57 Bal²k IPP FLAT FIX je poskytovanĨ  na z§klade uzatvorenia Zmluvy na poskytovanie Sluģby VVN a jej dodatkov. IPP FLAT 
FIX  nie je moģn® objednaŠ na z§klade telefonickej objedn§vky. 

10.8.58 Objem volan² do n§rodnĨch pevnĨch siet² zahrnutĨ v bal²ku IPP FLAT FIX  je neobmedzenĨ. 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 65 z 89 

  
 

10.8.59 Neobmedzen® volania do n§rodnĨch pevnĨch siet² pri sluģbe IPP FLAT FIX s¼ definovan® z§sadou korektn®ho vyuģ²vania 
sluģby (Ņalej iba ĂZKVSñ). 

10.8.60 ZKVS sluģby IPP FLAT FIX definuje maxim§lny objem bezplatnĨch min¼t do n§rodnĨch pevnĨch siet² pre jednotliv® ¼ļty VVN 
a doplatok za min¼tu hovoru po prekroļen² maxim§lneho objemu prevolanĨch min¼t definovan®ho v ZKVS. 

10.8.61 Bal²k IPP FLAT FIX je poskytovanĨ v 3 variantoch podŎa typu ¼ļtu sluģby VVN.   
10.8.62 Cena za bal²k IPP FLAT FIX 

 

 Typy ¼ļtu sluģby VVN ZKVS (min) 
Cena v ú  bez 

DPH 
Cena  v ú  s DPH SplatnosŠ ceny 

10.8.62.1  Klasik, Premium, Anal·g 5000 4,98 5,98 mesaļne/vopred 

10.8.62.2  BiznisTRUNK ï uveden§ 
cena je aplikovan§ na kaģd¼ 
(aj zaļat¼) pªticu 
BiznisTRUNK hlasovĨch 
kan§lov 

10000 33,16 39,79 mesaļne/vopred 

10.8.63 Cena za automaticky uskutoĽnen® volania:  

 Cena za 1 min¼tu volania 

v ú bez DPH v ús DPH 

10.8.63.1  ž do n§rodnĩch pevnĨch siet²  po prekroĽen² objemu min¼t  
definovan®ho ZKVS 

0,013 0,0156 

10.8.63.2  ž do medzin§rodnĩch pevnĨch siet² v p§sme 0 a 1 v r§mci bal²ka IPP 
FLAT FIX 

0,023 0,0276 

10.8.64 Bal²k IPP FLAT FIX je moģn® objednaŠ len k PS IP Partner. 
10.8.65 Bal²k IPP FLAT FIX je moģn® objednaŠ len pre vġetky VVN ¼ļty registrovan® na jedn®ho Đļastn²ka sluģby VVN. 
10.8.66 Bal²k IPP FLAT FIX je moģn® objednaŠ len s viazanosŠou minim§lne 12 mesiacov. ViazanosŠ  pre ¼ļely tohto ļl§nku znamen§, 

ģe Đļastn²k bude vyuģ²vaŠ sluģbu Virtual VoiceNet a vġetky zriaden® ¼cty nepretrģite v urļitom ļase. 
10.8.67 Do¼ļtovanie ceny pri poruġen² viazanosti  IPP FLAT FIX 

  
doba zmluvnej 

viazanosti 
Cena v ú bez DPH Cena v ú s DPH 

SplatnosŠ 
ceny 

10.8.67.1  ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g,  

12 mesiacov 29,87 35,84 jednorazovo 

10.8.67.2  ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g,  

24 mesiacov 49,79 59,75 jednorazovo 

10.8.67.3  BiznisTRUNK skupina 12 mesiacov 995,82 1194,98 jednorazovo 

10.8.67.4  BiznisTRUNK skupina 24 mesiacov 1 659,70 1991,64 jednorazovo 

10.8.68 Pre bal²k IPP FLAT FIX sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto Cenn²ka.  
10.8.69 Bal²k IPP FLAT FIX neovplyvŔuje vĨġku zliav, ktor® s¼ s¼ļasŠou PS IPP. ZŎavy s¼ Đļastn²kovi priznan® v plnej vĨġke 

vzhŎadom k jeho aktu§lnej prev§dzke v pr²sluġnom fakturaļnom obdob². 
10.8.70 Zriadenie/zruġenie bal²ka IPP FLAT FIX sa nespoplatŔuje. 
10.8.71 Pre jedn®ho Đļastn²ka nie je moģn® aktivovaŠ bal²k IPP FLAT FIX spolu s bal²kmi MOBIL Firma a FIX Firma. 
  

D. Bal²k volan² VVN ð IP Partner semi FLAT MOBIL (IPP semi FLAT MOBIL) 
10.8.72 Bal²k volan² ï IP Partner semiFLAT MOBIL (Ņalej len ĂIPP semiFLAT MOBILñ) je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ 

ceny automatickĨch volan² do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch mobilnĨch siet² pre celĨ objem min¼t z ¼ļtov sluģby VVN  Klasik, 
Premium, BiznisTRUNK, Anal·g,. 

10.8.73 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je poskytovanĨ  na z§klade uzatvorenia Zmluvy  na poskytovanie Sluģby VVN a jej dodatkov. IPP 
semiFLAT MOBIL nie je moģn® objednaŠ na z§klade telefonickej objedn§vky. 

10.8.74 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je moģn® objednaŠ len spolu s bal²kom IPP FLAT FIX ako jeho nadstavbu. 
10.8.75 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je poskytovanĨ v 3 variantoch podŎa typu ¼ļtu sluģby VVN.   
10.8.76 Cena za bal²k IPP semiFLAT MOBIL 

 
Typ ¼ļtu sluģby 
VVN 

Cena v ú bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.8.76.1  Klasik, Premium, Anal·g 1,33 1,60 mesaļne/vopred 

10.8.76.2  BiznisTRUNK ï uveden§ cena je aplikovan§ 
na kaģd¼ (aj zaļat¼) pªticu BiznisTRUNK 
hlasovĨch kan§lov 

8,27 9,92 mesaļne/vopred 

10.8.77 Cena za automaticky uskutoĽnen® volania do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch mobilnĨch siet²  v r§mci bal²ka IPP semi FLAT 
MOBIL 

 Cena za 1 min¼tu volania 
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v ú bez DPH v ús DPH 

10.8.78  ž do n§rodnĩch a medzin§rodnĩch mobilnĨch siet²  v r§mci bal²ka IPP 
semi FLAT MOBIL 

0,116 0,1392 

10.8.79 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je moģn® objednaŠ len k PS IP Partner. 
10.8.80 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je moģn® objednaŠ len pre vġetky VVN ¼ļty registrovan® na jedn®ho Đļastn²ka sluģby VVN. 
10.8.81 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL je moģn® objednaŠ len s viazanosŠou  minim§lne 12 mesiacov. ViazanosŠ  pre ¼ļely tohto ļl§nku 

znamen§, ģe Đļastn²k bude vyuģ²vaŠ sluģbu Virtual VoiceNet a vġetky zriaden® ¼cty nepretrģite v urļitom ļase. 
10.8.82 Do¼ļtovanie ceny pri poruġen² viazanosti IPP semiFLAT MOBIL 

  
doba zmluvnej 

viazanosti 
Cena v ú bez DPH Cena v ú  s DPH 

SplatnosŠ 
ceny 

10.8.82.1  ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g,  

12 mesiacov 8,30 9,96 jednorazovo 

10.8.82.2  ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g,  

24 mesiacov 13,28 15,94 jednorazovo 

10.8.82.3  BiznisTRUNK skupina 12 mesiacov 298,75 358,50 jednorazovo 

10.8.82.4  BiznisTRUNK skupina 24 mesiacov 431,52 517,82 jednorazovo 

10.8.83 Pre bal²k IPP semiFLAT MOBIL sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto 
Cenn²ka.  

10.8.84 Bal²k IPP semiFLAT MOBIL neovplyvŔuje vĨġku zliav, ktor® s¼ s¼ļasŠou PS IPP. ZŎavy s¼ Đļastn²kovi priznan® v plnej vĨġke 
vzhŎadom k jeho aktu§lnej prev§dzke v pr²sluġnom fakturaļnom obdob². 

10.8.85 Zriadenie/zruġenie bal²ka IPP semiFLAT MOBIL sa nespoplatŔuje. 
10.8.86 Pre jedn®ho Đļastn²ka nie je moģn® aktivovaŠ bal²k IPP semiFLAT MOBIL spolu s bal²kmi MOBIL Firma a FIX Firma.  

 
E. Bal²k volan² VVN ð IP Partner intern® volania Neobmedzene s kolegami 

10.8.87 Bal²k volan² VVN ï IP Partner intern® volania Neobmedzene s kolegami  sa poskytuje v troch variantoch a) Fix b) Mobil c) Fix 
+ Mobil (Ņalej len Ăbal²k Neobmedzene s kolegamiñ) .  V z§vislosti od vybran®ho variantu bal²ka Neobmedzene s kolegami 
zahŘŔa automaticky uskutoļnen® volania z ¼ļtov sluģby VVN Klasik, Premium, a BiznisTRUNK zaradenĨch do PS IPP na 
ļ²sla, ktor® s¼ priraden® k ¼ļtom sluģby VVN a s¼ s¼ļasŠou toho ist®ho PS IPP, alebo na ļ²sla, ktor® m§ ten istĨ Đļastn²k 
aktivovan® v r§mci voliteŎn®ho volacieho programu Biznis Partner aktivovan®ho pre telef·nne pr²pojky alebo ISDN pr²stupy 
verejnej telef·nnej sluģby v pevnom mieste pripojenia, alebo na ļ²sla v n§rodnej mobilnej sieti, ktor® boli preuk§zateŎne 
sekund§rne pridelen® Đļastn²kovi, ktorĨ si aktivoval bal²k Neobmedzene s kolegami a t¼to skutoļnosŠ hodnoverne preuk§zal 
Podniku sp¹sobom uvedenĨm v tejto ļasti Cenn²ka (Ņalej len Ăintern® volaniañ).  

10.8.88 Bal²k Neobmedzene s kolegami Fix umoģŔuje intern® volania na ¼ļty VVN, ktor® s¼ s¼ļasŠou toho ist®ho  PS IPP alebo sa 
realizuj¼ na ļ²sla, ktor® m§ ten istĨ Đļastn²k aktivovan® v r§mci voliteŎn®ho volacieho programu Biznis Partner aktivovan®ho 
pre telef·nne pr²pojky alebo ISDN pr²stupy verejnej tel. sluģby v pevnom mieste pripojenia, 

10.8.89 Bal²k Neobmedzene s kolegami  Mobil umoģŔuje intern® volania na ļ²sla n§rodnej mobilnej siete pridelen® Đļastn²kovi. 
10.8.90 Bal²k Neobmedzene s kolegami  Fix + Mobil umoģŔuje intern® volania na ¼ļty VVN, ktor® s¼ s¼ļasŠou toho ist®ho  PS IPP 

alebo sa realizuj¼ na ļ²sla, ktor® m§ ten istĨ Đļastn²k aktivovan® v r§mci voliteŎn®ho volacieho programu Biznis Partner 
aktivovan®ho pre telef·nne pr²pojky alebo ISDN pr²stupy verejnej tel. sluģby v pevnom mieste pripojenia alebo pre intern® 
volania na ļ²sla n§rodnej mobilnej siete pridelen® Đļastn²kovi. 

10.8.91 Bal²k Neobmedzene s kolegami nie je moģn® aktivovaŠ selekt²vne len k vybranĨm ¼ļtom VVN zaradenĨm do PS IPP ale 
vĨluļne len ku vġetkĨm ¼ļtom VVN zaradenĨm do toho ist®ho PS IPP. Taktieģ nie je dovolen® aktivovaŠ rozdielne varianty 
bal²ka Neobmedzene s kolegami k jednotlivĨm ¼ļtom VVN zaradenĨm do toho ist®ho PS IPP.  

10.8.92 Bal²k Neobmedzene s kolegami je moģn® aktivovaŠ k ¼ļtom sluģby VVN Klasik, Premium, a BiznisTRUNK zaradenĨch do PS 
IPP.  

10.8.93 Bal²k Neobmedzene s kolegami si moģno objednaŠ formou dodatku k Zmluve. Bal²k Neobmedzene s kolegami je moģn® 
zmeniŠ prostredn²ctvom uzatvoren®ho dodatku k Zmluve. Dodatok k Zmluve, ktorĨm sa aktivuje resp. men² variant bal²ka 
Neobmedzene s kolegami  nadob¼da ¼ļinnosŠ najsk¹r k 1. dŔu mesiaca, nasleduj¼ceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok k 
Zmluve podp²sanĨ poskytovateŎom, ak bol podp²sanĨ do 23. dŔa tohto mesiaca. Ak bol Dodatok k Zmluve uzatvorenĨ medzi 
24. aģ poslednĨm dŔom mesiaca (vr§tane), potom nadobudne ¼ļinnosŠ prvĨm dŔom druh®ho mesiaca nasleduj¼ceho, po 
mesiaci v ktorom bol uzatvorenĨ. 

10.8.94 Bal²k Neobmedzene s kolegami je s¼ļasŠou vĨhod poskytovanĨch k PS IPP a je poskytovanĨ za pauġ§lnu cenu uveden¼ 
v tomto Cenn²ku zodpovedaj¼cu vybranej variante a skutoļnosti ļi je aktivovanĨ k ¼ļtu Klasik, Premium, BiznisTrunk 
zaraden®ho do PS IPP. Intern® volania sa nespoplatŔuj¼ ģiadnou Ņalġou osobitnou sadzbou za automaticky uskutoļnen® 
volania. 

10.8.95 Aktiv§cia resp. zmena bal²ka Neobmedzene s kolegami sa nespoplatŔuje. 
10.8.96 Cena za bal²k Neobmedzene s kolegami 

  Cena v ú  

bez DPH 

Cena v ú  

s DPH 

SplatnosŠ ceny 
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10.8.96.1  Aktiv§cia bal²ka Neobmedzene s kolegami nespoplatŔuje sa 

10.8.96.2  Klasik, Premium - Pouģ²vanie bal²ka 

Neobmedzene s kolegami Fix  

0,25 0,3 mesaļne/vopred 

10.8.96.3  Klasik, Premium - Pouģ²vanie bal²ka 

Neobmedzene s kolegami Mobil 

1,25 1,5 mesaļne/vopred 

10.8.96.4  Klasik, Premium - Pouģ²vanie bal²ka 

Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil 

1,45 1,74 mesaļne/vopred 

10.8.96.5  BiznisTRUNK - Pouģ²vanie bal²ka Neobmedzene 

s kolegami Fix  

uveden§ cena je aplikovan§ na kaģd¼ (aj zaļat¼) 

skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovĨch kan§lov 

1,95 2,34  mesaļne/vopred 

10.8.96.6  BiznisTRUNK - Pouģ²vanie bal²ka Neobmedzene 

s kolegami Mobil 

uveden§ cena je aplikovan§ na kaģd¼ (aj zaļat¼) 

skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovĨch kan§lov 

22,45 26,94  mesaļne/vopred 

10.8.96.7  BiznisTRUNK - Pouģ²vanie bal²ka Neobmedzene 

s kolegami Fix + Mobil uveden§ cena je 

aplikovan§ na kaģd¼ (aj zaļat¼) skupinu piatich 

BiznisTRUNK hlasovĨch kan§lov 

23,45 28,14  mesaļne/vopred 

10.8.97 Đļastn²k si m¹ģe zaradiŠ do bal²ka Neobmedzene s kolegami mobiln® ļ²sla SIM kariet iba jedn®ho mobiln®ho oper§tora.   
10.8.98 Đļastn²k sa zavªzuje predloģiŠ Podniku dokument, z ktor®ho bude jednoznaļne vyplĨvaŠ, ģe mu poģadovan® mobiln® 

telef·nne ļ²sla boli sekund§rne pridelen® podnikom poskytuj¼cim verejn¼ telef·nnu sluģbu, pokiaŎ sa nejedn§ o verejn¼ 
telef·nnu sluģbu poskytovan¼ zo strany Podniku. Đļastn²k je s¼ļasne opr§vnenĨ poskytn¼Š takĨto dokument v skr§tenom 
alebo anonymizovanom rozsahu za predpokladu, ģe je z neho naŅalej zrejm® a nespochybniteŎn®, ģe telef·nne ļ²sla, ktor® 
poģaduje zaļleniŠ do bal²ka Neobmedzene s kolegami mu boli pridelen® ako Đļastn²kovi podniku poskytuj¼ceho verejn¼ 
telef·nnu sluģbu.  

10.8.99 Đļastn²k je povinnĨ bez zbytoļn®ho odkladu nahl§siŠ Podniku zmeny v zozname jemu pridelenĨch mobilnĨch ļ²sel a 
v pr²pade, ak si Đļastn²k nespln² t¼to povinnosŠ, pr²padne ak Podnik zist², ģe Đļastn²k mal z§mer aktivovaŠ si vedome sluģbu 
na mobiln® ļ²sla, ktor® mu neboli sekund§rne pridelen®, je Podnik opr§vnenĨ aj bez predch§dzaj¼cej vĨzvy deaktivovaŠ 
poskytovanie bal²ka Neobmedzene s kolegami v r§mci PS IPP. 

10.8.100 Đļastn²k PS IPP, ktorĨ si aktivoval, a ktor®mu sa s¼ļasne poskytuje niektorĨ variant bal²ka Neobmedzene s kolegami - Fix, 
Mobil, Fix + Mobil - je povinnĨ uskutoļŔovaŠ intern® volania primeranĨm sp¹sobom. PrimeranosŠ vyuģ²vania bal²ka 
Neobmedzene s kolegami sa posudzuje najmª podŎa tĨch skutoļnost², ktor® vplĨvaj¼ na objem realizovanĨch volan² na 
z§klade aktiv§cie niektorej z vyġġie uvedenĨch variant, neznamen§ vġak ģiadne bliģġie ġpecifikovan® alebo konkr®tne 
kvantitat²vne obmedzenie volan². Đļastn²k sa najmª zavªzuje nevyuģ²vaŠ automatizovan® prostriedky na uskutoļnenie 
internĨch volan², nezneuģiŠ aktivovan¼ variantu bal²ka Neobmedzene s kolegami na in® ¼ļely ako volanie pre potreby 
vn¼tropodnikovej hlasovej komunik§cie Đļastn²ka alebo inak neobvyklĨm sp¹sobom vyuģ²vaŠ moģnosti neobmedzen®ho 
volania podŎa aktivovan®ho bal²ka. V pr²pade, ak bude vyuģ²vanie bal²ka Neobmedzene s kolegami pos¼den® ako 
neprimeran® a Đļastn²k naŅalej napriek predch§dzaj¼cemu p²somn®mu upozorneniu pokraļuje v jeho vyuģ²van² 
neprimeranĨm sp¹sobom je Podnik opr§vnenĨ aj bez predch§dzaj¼cej vĨzvy deaktivovaŠ poskytovanie uveden®ho bal²ka v 
r§mci PS IPP.   

10.8.101 V pr²pade poskytovania bal²ka Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo Fix + Mobil s dojednanou dobou viazanosti 
na 12 alebo 24 mesiacov sa poļas celej doby viazanosti uplatn² zvĨhodnen§ mesaļn§ cena poplatkov (namiesto mesaļnĨch 
poplatkov uvedenĨch v bode 10.6.94): 

 Typ ¼ļtu VVN Variant 
bal²ka 
Neobmedze
ne  
s kolegami 

Cena  
s 12-

mesaļnou 
viazanosŠo

u 
v ú bez 

DPH 

Cena  
s 12-

mesaļnou 
viazanosŠou  
v ú s DPH 

Cena  
s 24-

mesaļnou 
viazanosŠou 
v ú bez DPH 

Cena  
s 24-

mesaļnou 
viazanosŠou  
v ú s DPH 

SplatnosŠ 
ceny 

10.8.101.1  

Klasik 
Fix + Mobil 

0,30 ú 0,36 ú 0,01 ú 0,01 ú mesaļne/ 
vopred 

10.8.101.2  
Mobil 

0,20 ú 0,24 ú 0,01 ú 0,01 ú mesaļne/ 
vopred 

10.8.101.3  Premium Fix + Mobil 0,30 ú 0,36 ú 0,01 ú 0,01 ú mesaļne/ 
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vopred 

10.8.101.4  
Mobil 

0,20 ú 0,24 ú 0,01 ú 0,01 ú mesaļne/ 
vopred 

10.8.101.5  

Biznis TRUNK 
Fix + Mobil 

2,90 ú* 3,48 ú* 0,20ú* 0,24 ú* mesaļne/ 
vopred 

10.8.101.6  
Mobil 

2,50 ú* 3,00 ú* 0,15 ú* 0,18 ú* mesaļne/ 
vopred 

* uveden§ cena sa ¼ļtuje za kaģd¼ (aj zaļat¼) skupinu piatich BiznisTRUNK hlasovĨch kan§lov 
 

10.8.102 ZvĨhodnen§ mesaļn§ cena za poskytovanie vybran®ho bal²ka Neobmedzene s kolegami podŎa bodu 10.6.99 plat² vģdy pre 
jeden typ ¼ļtu VVN Klasik, Premium alebo Biznis TRUNK, priļom vĨsledn§ zvĨhodnen§ cena za poskytovanie bal²ka 
Neobmedzene s kolegami k ¼ļtom VVN Klasik, Premium alebo Biznis TRUNK je dan§ poļtom a typom ¼ļtov VVN, ku ktorĨm 
sa bal²k Neobmedzene s kolegami poskytuje. 

10.8.103 Đļastn²k m¹ģe poļas doby viazanosti zmeniŠ  variant bal²ka Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix + 
Mobil. 

10.8.104 Đļastn²k str§ca n§rok na poskytovanie zvĨhodnenej ceny podŎa bodu 10.6.99: 
a) ak poļas doby viazanosti d¹jde k zmene volacieho programu VVN ï IP Partner na inĨ volac² program alebo  
b) ak uplynie dojednan§ doba viazanosti. 

10.8.105 Ak mal Đļastn²k pred dŔom podpisu Dodatku k Zmluve podŎa bodu 10.6.91 uzavret¼ samotn¼ Zmluvu na dobu urļit¼, ktor§ 
by uplynula pred uplynut²m doby viazanosti dojednanej v Dodatku k Zmluve, povaģuje sa Dodatok k Zmluve s¼ļasne za 
dohodu o zmene doby trvania Zmluvy na dobu urļit¼, ktor§ uplynie k posledn®mu dŔu dojednanej 12 alebo 24 mesaļnej 
doby viazanosti. 

10.8.106 Pri preloģen², premiestnen² alebo preļ²slovan² VVN ¼ļtu alebo pri zmene adres§ta poļas zmluvnej doby viazanosti ost§va 
zmluvn§ doba viazanosti nezmenen§. 

10.8.107 Ak Đļastn²k vyuģil ponuku zvĨhodnenej mesaļnej ceny podŎa bodu 10.6.99 a poruġ² svoj z§vªzok vyuģ²vaŠ bal²k 
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil poļas dojednanej doby viazanosti, zavªzuje sa zaplatiŠ 
do¼ļtovan¼ cenu za: 
a) poruġenie zmluvn®ho z§vªzku doby viazanosti, ktorĨ vyplĨva z Dodatku k Zmluve, ak ho poruġ² tĨm, ģe poģiada o 
deaktiv§ciu alebo preruġenie poskytovania bal²ka Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil alebo 
ak svoj²m konan²m, resp. opomenut²m sp¹sob² d¹vod, pre ktorĨ je Podnik opr§vnenĨ od Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy, 
ktorej predmetom je poskytovanie bal²ka Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil odst¼piŠ alebo 
ju vypovedaŠ (ļi uģ v celku alebo v ļasti dotĨkaj¼cej sa jednotlivĨch ¼ļtov zaradenĨch do volacieho programu VVN - IP 
Partner), kedy je Podnik opr§vnenĨ vy¼ļtovaŠ ¼ļastn²kovi do¼ļtovanie ceny za nedodrģanie doby viazanosti pri z§niku 
Dodatku k Zmluve, resp. Zmluvy zo strany/z d¹vodov na strane ¼ļastn²ka pred uplynut²m 12-mesaļnej alebo 24-
mesaļnej doby viazanosti (za d¹vody na strane ¼ļastn²ka sa povaģuj¼ najmª pr²pady z§niku Zmluvy v pr²pade, ģe 
¼ļastn²k vypovie Zmluvu alebo d¹jde inĨm sp¹sobom k z§niku Zmluvy, napr. odst¼pen²m zo strany Podniku) z d¹vodov 
na strane ¼ļastn²ka pred uplynut²m doby viazanosti; 

b) deaktiv§ciu bal²ka Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil na z§klade zmeny volacieho programu 
volacieho programu VVN ï IP Partner na inĨ volac² program alebo z d¹vodu neprimeran®ho vyuģ²vania bal²ka 
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil, ktor® pokraļuje aj napriek predch§dzaj¼cemu 
p²somn®mu upozorneniu zo strany Podniku; a to vo vĨġke podŎa nasledovnej tabuŎky pre kaģdĨ jeden deaktivovanĨ bal²k 
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil vo vzŠahu k pr²sluġn®mu ¼ļtu VVN: 

 Typ ¼ļtu VVN Variant bal²ka Neobmedzene s 
kolegami  

Do¼ļtovanie ceny bez DPH SplatnosŠ  

10.8.107.1  
Klasik 

Fix + Mobil 
20,00 ú 

jednorazovo 

10.8.107.2  Mobil 

10.8.107.3  
Premium 

Fix + Mobil 
20,00 ú 

10.8.107.4  Mobil 

10.8.107.5  
Biznis TRUNK 

Fix + Mobil 
60,00 ú** 

 Mobil 

** uveden® do¼ļtovanie ceny sa ¼ļtuje za kaģdĨ zruġenĨ kan§l 
 

F. Zŏava na mobiln® volania s viazanosšou 24 mesiacov 
10.8.108 ZŎava na automaticky uskutoļnen® intern® aj extern® volania do zvolenej mobilnej siete jedn®ho mobiln®ho oper§tora (Ņalej 

len ĂZŎava na mobiln® volaniañ) sa poskytuje vo vĨġke 20 % z ceny podŎa bodu 10.6.20.4  a podmienkou pre jej aktiv§ciu 
a poskytovanie je prevzatie z§vªzku viazanosti vyuģ²vaŠ VVN  - IP Partner poļas doby viazanosti 24 mesiacov, a to odo dŔa 
¼ļinnosti pr²sluġnej Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve, ktorĨch obsahom je uvedenĨ z§vªzok viazanosti. 

10.8.109 Đļastn²k str§ca n§rok na poskytovanie ZŎavy na mobiln® volania, ak poļas doby viazanosti d¹jde k zmene VVN  - IP Partner 
na inĨ volac² program, priļom sa uplatn² niģġie uveden® do¼ļtovanie ceny.  
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10.8.110 Đļastn²k automaticky str§ca n§rok na poskytovanie ZŎavy na mobiln® volania po ukonļen² 24-mesaļnej viazanosti VVN ï IP 
Partner, ku ktorej sa pre poskytnutie ZŎavy na mobiln® volania zaviazal. 

10.8.111 Ak mal Đļastn²k pred dŔom podpisu Dodatku k Zmluve, ktorej predmetom je prevzatie z§vªzku viazanosti a aktiv§cia ZŎavy 
na mobiln® volania, uzavret¼ samotn¼ Zmluvu na dobu urļit¼, ktor§ by uplynula pred uplynut²m doby viazanosti, dojednanej 
v Dodatku k Zmluve, povaģuje sa Dodatok k Zmluve s¼ļasne za dohodu o zmene doby trvania Zmluvy na dobu urļit¼, ktor§ 
uplynie k posledn®mu dŔu 24-mesaļnej doby viazanosti. 

10.8.112 Pri preloģen², premiestnen² alebo preļ²slovan² VVN ¼ļtu alebo pri zmene adres§ta poļas zmluvnej doby viazanosti ost§va 
zmluvn§ doba viazanosti nezmenen§. 

10.8.113 Ak Đļastn²k vyuģil ponuku ZŎavy na mobiln® volania a poruġ² svoj z§vªzok vyuģ²vaŠ  VVN ï IP Partner poļas dojednanej 
doby viazanosti, zavªzuje sa zaplatiŠ do¼ļtovanie ceny za poruġenie zmluvn®ho z§vªzku doby viazanosti, ktorĨ vyplĨva zo 
Zmluvy alebo z Dodatku k Zmluve, ak ho poruġ² tĨm, ģe poģiada o deaktiv§ciu alebo preruġenie poskytovania VVN ï IP 
Partner alebo ak svoj²m konan²m, resp. opomenut²m sp¹sob² d¹vod, pre ktorĨ je Podnik opr§vnenĨ od Dodatku k Zmluve, 
resp. Zmluvy, ktorej predmetom je poskytovanie VVN ï IP Partner a ZŎavy na mobiln® volania odst¼piŠ alebo ju vypovedaŠ 
(ļi uģ v celku alebo v ļasti dotĨkaj¼cej sa jednotlivĨch ¼ļtov zaradenĨch do volacieho programu VVN - IP Partner, 
presahuj¼cej 30 % vġetkĨch hlasovĨch kan§lov, ku ktorĨm sa  uplatŔovala ZŎava na mobiln® volania k d§tumu vzniku z§vªzku 
viazanosti), kedy je Podnik opr§vnenĨ ¼ļastn²kovi do¼ļtovaŠ cenu za nedodrģanie doby viazanosti pri z§niku Dodatku 
k Zmluve, resp. Zmluvy zo strany/z d¹vodov na strane ¼ļastn²ka pred uplynut²m 24-mesaļnej doby viazanosti (za d¹vody 
na strane ¼ļastn²ka sa povaģuj¼ najmª pr²pady z§niku Zmluvy v pr²pade, ģe ¼ļastn²k vypovie Zmluvu alebo d¹jde inĨm 
sp¹sobom k z§niku Zmluvy, napr. odst¼pen²m zo strany Podniku) z d¹vodov na strane ¼ļastn²ka pred uplynut²m doby 
viazanosti, a to vo vĨġke podŎa nasledovnej tabuŎky pre kaģdĨ jeden deaktivovanĨ ¼ļet VVN:  

 

 Typ ¼ļtu VVN Do¼ļtovanie  ceny bez DPH SplatnosŠ   

10.8.113.1 1 Klasik 10,00 ú jednorazovo 

10.8.113.2  Premium 10,00 ú jednorazovo 

10.8.113.3  Biznis TRUNK** 60,00 ú jednorazovo 

** do¼ļtovan§ cena sa ¼ļtuje za kaģdĨ zruġenĨ kan§l 
 

G. Zŏava na hovorn® s viazanosšou na 12 alebo 24 mesiacov 
10.8.114 ZŎava na hovorn® s viazanosŠou na 12 alebo 24 mesiacov sa vzŠahuje na mesaļn® hovorn®, ktor® predstavuje sumu 

automaticky uskutoļnenĨch volan² z ¼ļtov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v r§mci volacieho programu VVN ï IP Partner 
do miestnych, medzimestskĨch, mobilnĨch a zahraniļnĨch siet² poļas kalend§rneho mesiaca a s¼ļasne ostatn® podmienky 
poskytovania VVN ï IP Partner zost§vaj¼ nezmenen®. Po ukonļen² 12 alebo 24-mesaļnej viazanosti n§rok na uplatnenie 
tejto zŎavy Đļastn²k str§ca. 
ZŎava na hovorn® sa poskytuje v kaģdom fakturaļnom obdob² poļas dohodnutej doby viazanosti za podmienky dodrģania 
tzv. minim§lneho mesaļn®ho hovorn®ho, ktor® je stanoven® ako 80% hodnoty priemern®ho mesaļn®ho hovorn®ho. Đļastn²k 
mus² dosiahnuŠ t¼to minim§lnu hodnotu v kaģdom kalend§rnom mesiaci poļas doby viazanosti. Priemern® mesaļn® hovorn® 
sa stanovuje ako hodnota (suma) mesaļn®ho hovorn®ho, vr§tane hodnoty pr²platkovĨch bal²kov, vyjadren§ v eur§ch za 
posledn® 3 fakturaļn® obdobia pred uzavret²m Dodatku k Zmluve o poskytovan² verejnĨch sluģieb, delen§ ļ²slom tri a je 
platn® poļas celej doby viazanosti. V pr²pade, ak: 

a) z d¹vodov na strane Đļastn²ka zanikne  zmluva o poskytovan² verejnĨch sluģieb, ktorej predmetom je poskytovanie 
sluģby VVN, ako celok alebo v ļasti dotĨkaj¼cej sa jednotlivĨch ¼ļtov zaradenĨch do volacieho programu VVN  - IP 
Partner, t .j. d¹jde k poruġeniu z§vªzku viazanosti alebo  

b) aktu§lne mesaļn® hovorn®, vyjadren® v eur§ch, v niektorom z kalend§rnych mesiacov poklesne poļas doby 
viazanosti pod ¼roveŔ 40% hodnoty priemern®ho mesaļn®ho hovorn®ho, bude ¼ļastn²kovi vy¼ļtovan§ do¼ļtovan§ 
cena vo vĨġke 6-n§sobku hodnoty priemern®ho mesaļn®ho hovorn®ho.  

Đļastn²k str§ca n§rok na poskytovanie zŎavy na hovorn®, ak poļas doby viazanosti d¹jde k zmene z VVP - IP Partner na inĨ 
volac² program. V pr²pade, ģe d¹jde k zmene v osobe Đļastn²ka, je moģn® pokraļovaŠ v poskytovan² tejto zŎavy za 
podmienky, ģe zvyġok doby viazanosti prech§dza na nov®ho Đļastn²ka. Preloģenie, premiestnenie alebo preļ²slovanie TP 
alebo ISDN pr²stupu poļas doby viazanosti, pr²padne zmena adres§ta, nie je d¹vodom pre zruġenie poskytovania zŎavy, 
doba viazanosti ost§va nezmenen§.  

 Zmluva o poskytovan² verejnĨch 
sluģieb 

s viazanosŠou na 12 
mesiacov 

s viazanosŠou na 24 
mesiacov 

10.8.114.1  VĨġka zŎavy na hovorn®: 10% 20% 

 
H. Bal²k volan²  VVN ð IP Partner  FLAT KOMPLET  (IPP FLAT KOMPLET) 

10.8.115 Bal²k volan² ï IP Partner FLAT KOMPLET (Ņalej len ĂIPP FLAT KOMPLETñ) je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ 
ceny automatickĨch volan² do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch pevnĨch siet² v p§sme 0 a 1 a automatickĨch volan² do 
n§rodnĨch a zahraniļnĨch mobilnĨch siet² pre celĨ objem min¼t z ¼ļtov sluģby  VVN Klasik, Premium, Anal·g. 
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10.8.116 Bal²k IPP FLAT KOMPLET je poskytovanĨ na z§klade uzatvorenia Zmluvy na poskytovanie verejnej sluģby VVN a/alebo 
formou uzatvorenia p²somn®ho  dodatku k Zmluve. IPP FLAT KOMPLET nie je moģn® objednaŠ na z§klade telefonickej 
objedn§vky. 

10.8.117 Objem volan² do n§rodnĨch a medzin§rodnĨch pevnĨch siet² je zahrnutĨ v bal²ku IPP FLAT KOMPLET a  je neobmedzenĨ. 
10.8.118 Neobmedzen® volania do n§rodnĨch a zahraniļnĨch mobilnĨch siet² pri sluģbe IPP FLAT KOMPLET s¼ definovan® z§sadou 

korektn®ho vyuģ²vania sluģby (Ņalej iba ĂZKVSñ). 
10.8.119 ZKVS sluģby IPP FLAT KOMPLET definuje maxim§lny objem bezplatnĨch min¼t do n§rodnĨch pevnĨch siet² pre jednotliv® 

¼ļty VVN a doplatok za min¼tu hovoru po prekroļen² maxim§lneho objemu prevolanĨch min¼t definovan®ho v ZKVS. 
10.8.120 Bal²k IPP FLAT KOMPLET nie je poskytovanĨ pre VVN Biznis TRUNK. 
10.8.121 Bal²k IPP FLAT KOMPLET je poskytovanĨ podŎa typu ¼ļtu definovan®ho v bode 10.6.120 sluģby VVN.   
10.8.122 Cena za bal²k IPP FLAT KOMPLET 

 Typy ¼ļtu sluģby VVN ZKVS (min) Cena v ú  bez DPH Cena  v ú  s DPH SplatnosŠ ceny 

10.8.122.1  Klasik, Premium, Anal·g  2000 41,99 50,39 mesaļne/vopred 

10.8.123 Cena za automaticky uskutoĽnen® volania:  

 Cena za 1 min¼tu volania 

v ú bez DPH v ú s DPH 

10.8.123.1  ž do n§rodnĩch mobilnĩch siet²  po prekroĽen² objemu min¼t  
definovan®ho ZKVS 

0,1826 0,2191 

10.8.123.2  ž do zahraniĽnĩch mobilnĩch siet²  po prekroĽen² objemu min¼t  
definovan®ho ZKVS 

0,2390 0,2868 

10.8.124 IPP FLAT KOMPLET je moģn® objednaŠ len k PS IP Partner. 
10.8.125 IPP FLAT KOMPLET je moģn® objednaŠ len pre vġetky VVN ¼ļty registrovan® na jedn®ho Đļastn²ka sluģby VVN. 
10.8.126 IPP FLAT KOMPLET je moģn® objednaŠ len s viazanosŠou minim§lne 12 mesiacov. ViazanosŠ  pre ¼ļely tohto ļl§nku 

znamen§, ģe Đļastn²k bude vyuģ²vaŠ sluģbu Virtual VoiceNet a vġetky zriaden® ¼ļty nepretrģite  poļas  dohodnutej doby 
viazanosti. 

10.8.127 Do¼ļtovanie ceny za  poruġenie z§vªzku doby viazanosti  IPP FLAT KOMPLET:  

  

Doba 
 zmluvnej  
viazanosti 

Do¼ļtovanie ceny* 
pri poruġen²  

 z§vªzku doby viazanosti   
 

SplatnosŠ ceny 

10.8.127.1    ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g  12 mesiacov 6-n§sobok mesaļnej ceny jednorazovo 

10.8.127.2    ¼ļet sluģby VVN - Klasik, 
Premium Anal·g  24 mesiacov 10-n§sobok mesaļnej ceny jednorazovo 

* k  do¼ļtovanej cene bude pripoļ²tan§ DPH v zmysle platnĨch pr§vnych predpisov 

10.8.128 Pre bal²k IPP FLAT KOMPLET sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto 
Cenn²ka.  

10.8.129 Bal²k IPP FLAT KOMPLET neovplyvŔuje vĨġku zliav, ktor® s¼ s¼ļasŠou PS IPP. ZŎavy s¼ Đļastn²kovi priznan® v plnej vĨġke 
vzhŎadom k jeho aktu§lnej prev§dzke v pr²sluġnom fakturaļnom obdob². 

10.8.130 Zriadenie/zruġenie bal²ka IPP FLAT KOMPLET sa nespoplatŔuje. 
10.8.131 Pre jedn®ho Đļastn²ka nie je moģn® aktivovaŠ bal²k IPP FLAT KOMPLET spolu s bal²kmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT 

FIX a semiFLAT MOBIL. 
 

I. Bal²k volan²  VVN ð IP Partner  KOMPLET Firma  (IPP KOMPLET firma) 
10.8.132 Bal²k volan² ï IPP KOMPLET Firma (Ņalej len ĂIPP KOMPLET Firmañ) je sp¹sob spoplatnenia, ktorĨm sa upravuj¼ ceny 

automatickĨch miestnych, medzimestskĨch, medzin§rodnĨch volan²  v p§sme 0 a 1 a n§rodnĨch a medzin§rodnĨch 
mobilnĨch volan² pre stanovenĨ objem min¼t z ¼ļtov VVN IP Partner.  

10.8.133 Ak Đļastn²k poģiada o zriadenie  IPP KOMPLET Firma ģiadosŠou podanou do 25. dŔa (vr§tane) v mesiaci, bude t§to zmena 
vykonan§ k 1. dŔu nasleduj¼ceho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia). Ak bude ģiadosŠ o zriadenie IPP KOMPLET Firma 
podan§ po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonan§ aģ k 1. dŔu druh®ho mesiaca (fakturaļn®ho obdobia) nasleduj¼ceho po 
podan² ģiadosti. 

10.8.134 IPP KOMPLET Firma  je poskytovanĨ na z§klade uzatvorenia Zmluvy o poskytovan² verejnĨch sluģieb alebo Dodatku 
k Zmluve na z§klade ģiadosti Đļastn²ka. IPP KOMPLET Firma nie je moģn® zriadiŠ na z§klade jeho telefonickej objedn§vky. 

10.8.135 IPP KOMPLET Firma je moģn® objednaŠ len k volaciemu programu VVN IP Partner. 
10.8.136 IPP KOMPLET Firma je moģn® objednaŠ len s viazanosŠou minim§lne 12 mesiacov. ViazanosŠ  pre ¼ļely tohto ļl§nku 

znamen§, ģe Đļastn²k bude vyuģ²vaŠ sluģbu Virtual VoiceNet a vġetky zriaden® ¼ļty nepretrģite poļas  dohodnutej doby 
viazanosti. 

10.8.137 IPP KOMPLET Firma je poskytovanĨ v 5 variantoch podŎa objemu min¼t, ktor® danĨ IPP KOMPLET Firma obsahuje. 
Đļastn²k m§ pr§vo objednaŠ si  ktorĨkoŎvek variant.  
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10.8.138 PouĤ²vanie IPP KOMPLET Firma: 

 

10.9.  IPP KOMPLET Firma 
FIX/MOBIL 

Objem 
min¼t FIX 

Objem 
min¼t 
MOBIL 

Cena v 
ú 
bez 
DPH 

Cena  
v ú 
s DPH 

12-mesaļn§ 
viazanosŠ 

24-mesaļn§ 
viazanosŠ 

 

Cena 
v ú 
bez 
DPH 

Cena  
v ú 
s DPH 

Cena 
v ú 
bez 
DPH 

Cena  
v ú 
s DPH 

SplatnosŠ 
ceny 

10.9.1.1  IPP KOMPLET Firma 
1000/500 

1 000 500 59,00 70,80 53,10 63,72 47,20 56,64 mesaļne 

10.9.1.2  IPP KOMPLET Firma 
2500/1000 

2 500 1 000 119,00 142,80 107,10 128,52 95,20 114,24 mesaļne 

10.9.1.3  IPP KOMPLET Firma 
5000/1500 

5 000 1 500 199,00 238,80 179,10 214,92 159,20 191,04 mesaļne 

10.9.1.4  IPP KOMPLET Firma 
7500/2000 

7 500 2 000 299,00 358,80 269,10 322,92 239,20 287,04 mesaļne 

10.9.1.5  IPP KOMPLET Firma 
10000/2500 

10 000 2 500 399,00 478,80 359,10 430,92 319,20 383,04 mesaļne 

10.9.2 V IPP KOMPLET Firma je v kaģdom fakturaļnom obdob² zahrnutĨ pr²sluġnĨ objem voŎnĨch min¼t FIX (objem voŎnĨch min¼t 
do n§rodnĨch pevnĨch siet² a medzin§rodnĨch pevnĨch siet² v p§sme 0 a 1 podŎa Pr²lohy ļ. 1 k ļasti Cenn²k pre hlasov® 
sluģby, k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Virtual VoiceNet a Benefit a k ļasti Cenn²k pre hlasov® sluģby ï Prev§dzka 
verejnĨch telef·nnych automatov (VTA), pre volania do osobitnĨch siet² (096x) a pre volania na 06x (siete VoIP) a pr²sluġnĨ 
objem voŎnĨch min¼t MOBIL (objem voŎnĨch min¼t do n§rodnĨch a zahraniļnĨch mobilnĨch siet²).  

10.9.3 Nevyļerpan® voŎn® min¼ty poskytnut® v r§mci IPP KOMPLET FIRMA sa do nasleduj¼ceho fakturaļn®ho obdobia 
nepren§ġaj¼. 

10.9.4 Pre IPP KOMPLET FIRMA sa uplatŔuje ¼ļtovanie volan² na z§klade sekundovej tarifik§cie po prvej sekunde podŎa tohto 
Cenn²ka.  

10.9.5 Po vyļerpan² voŎnĨch min¼t je cena za volania do hore uvedenĨch siet² pre PS IPP uplatŔovan§ nasledovne: 
 
 
 
 

   

Cena za 1 min¼tu volania do n§rodnĨch pevnĨch 
siet²  a  medzin§rodnĨch pevnĨch siet² v p§sme 0 a 1 
po prekroĽen² objemu voŎnĨch min¼t do n§rodnĨch 
pevnĨch siet²  a  medzin§rodnĨch pevnĨch siet² 

v p§sme 0 a 1 

Cena za 1 min¼tu volania do n§rodnĨch 
a zahraniļnĨch mobilnĨch siet²  po prekroĽen² 
objemu voŎnĨch min¼t do n§rodnĨch a zahraniļnĨch 

mobilnĨch siet² 

 

IPP 
KOMPLET 
Firma 
FIX/MOBIL 

Bez viazanosti 
12-mesaļn§ 
viazanosŠ 

24-mesaļn§ 
viazanosŠ 

Bez viazanosti 
12-mesaļn§ 
viazanosŠ 

24-mesaļn§ 
viazanosŠ 

C
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10.9.5.1  IPP 
KOMPLET 
Firma 
1000/500 0,0240 0,0288 0,0216 0,0259 0,0192 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 0,1080 0,0720 0,0864 

10.9.5.2  IPP 
KOMPLET 
Firma 
2500/1000 0,0240 0,0288 0,0216 0,0259 0,0192 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 0,1080 0,0720 0,0864 

10.9.5.3  IPP 
KOMPLET 
Firma 
5000/1500 0,0240 0,0288 0,0216 0,0259 0,0192 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 0,1080 0,0720 0,0864 

10.9.5.4  IPP 
KOMPLET 
Firma 
7500/2000 0,0240 0,0288 0,0216 0,0259 0,0192 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 0,1080 0,0720 0,0864 
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10.9.5.5  IPP 
KOMPLET 
Firma 
10000/2500 0,0240 0,0288 0,0216 0,0259 0,0192 0,0230 0,0900 0,1080 0,0810 0,1080 0,0720 0,0864 

 
 

10.9.6 Pre jedn®ho Đļastn²ka nie je moģn® aktivovaŠ bal²k IPP KOMPLET spolu s bal²kmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT FIX 
a semiFLAT MOBIL a zŎavami: ZŎava na hovorn® s viazanosŠou na 12 alebo 24 mesiacov, ZŎava na mobiln® volania 
s viazanosŠou 24 mesiacov. 

10.9.7 Zriadenie/zruġenie IPP KOMPLET Firma sa nespoplatŔuje. 
10.9.8 Pre jedn®ho Đļastn²ka je moģn® aktivovaŠ len jeden z bal²kov IPP KOMPLET Firma  
10.9.9 Do¼ļtovanie ceny pri poruġen² z§vªzku doby  viazanosti  IPP KOMPLET Firma: 

 
IPP KOMPLET Firma 
FIX/MOBIL 

Do¼ļtovanie 
ceny  

pri poruġen² 
z§vªzku 12- 
mesaļnej 

doby 
viazanosti v 
ú bez DPH  

Do¼ļtovanie 
ceny 

pri poruġen² 
z§vªzku 12- 

mesaļnej 
doby  

viazanosti v 
ú s DPH 

Do¼ļtovanie 
ceny  

pri poruġen² 
z§vªzku 24- 
mesaļnej 

doby 
viazanosti v ú 

bez DPH  

Do¼ļtovenie 
ceny 

pri poruġen² 
z§vªzku 24- 
mesaļnej 

doby 
viazanosti v ú 

s DPH 

SplatnosŠ ceny 

10.9.9.1  IPP KOMPLET Firma 
1000/500 

318,60 382,32 472,00 566,40 jednorazovo 

10.9.9.2  IPP KOMPLET Firma 
2500/1000 

642,6 771,12 952,00 1142,40 jednorazovo 

10.9.9.3  IPP KOMPLET Firma 
5000/1500 

1074,6 1289,52 1592,00 1910,40 jednorazovo 

10.9.9.4  IPP KOMPLET Firma 
7500/2000 

1614,60 1937,52 2392,00 2870,40 jednorazovo 

10.9.9.5  IPP KOMPLET Firma 
10000/2500 

2154,60 2585,52 3192,00 3830,40 jednorazovo 

 
10.10.  Program SluĤby VVN ð Voice VPN 

 
10.10.1 Podmienkou na moģnosŠ poskytnutia programu Sluģby VVN ï Voice VPN (Ņalej ĂPS VVPNñ) je priemern§ platba za sluģby 

z predch§dzaj¼cich 2 kalend§rnych mesiacov jedn®ho Đļastn²ka, realizovan§ z ¼ļtov VVN, telef·nnych pr²pojok alebo 
pr²stupov ISDN, ktor® m§ Đļastn²k z§ujem zaradiŠ do PS VVPN, vyġġia ako 3 300 ú. 

10.10.2 Cena za min¼tu hovoru v PS VVPN sa odv²ja najmª od objemu prev§dzky v predch§dzaj¼com mesiaci a ļasu, na akĨ je 
Dohoda o poskytovan² Voice VPN uzatvoren§. 

10.10.3 PS VVPN je urļen§ pre druh¼ zmluvn¼ stranu ako koncov®ho uģ²vateŎa  a nie je povolen® ju vyuģiŠ na poskytovanie sluģby 
tretej osobe alebo vĨkon akejkoŎvek telekomunikaļnej ļinnosti. 

 
10.11.  Pr²stup pre sluĤbu Virtual VoiceNet ð Voice FBA, Voice VBA, Voice Optik3 
 
10.11.1 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice FBA pr²stupu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.11.1.1  Zriadenie VoiceFBA pr²stupu ï bez viazanosti 229,04 274,85 jednorazovo 

10.11.1.2  Zmena parametrov VoiceFBA pr²stupu 33,19 39,83 jednorazovo 

10.11.1.3  Preloģenie VoiceFBA pr²stupu  66,39 79,67 jednorazovo 

10.11.1.4  Premiestnenie VoiceFBA pr²stupu 16,60 19,92 jednorazovo 

10.11.2 Cena za pouĤ²vanie VoiceFBA pr²stupu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.11.2.1  2 048 kbit/s downstream 256 kbit/s upstream* 32,86 39,43 mesaļne/vopred 

10.11.2.2  2 048 kbit/s downstream 512 kbit/s upstream* 39,50 47,40 mesaļne/vopred 

10.11.2.3  5 120 kbit/s downstream 512 kbit/s upstream 126,14 151,37 mesaļne/vopred 

10.11.2.4  5 120 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream 126,14 151,37 mesaļne/vopred 

10.11.2.5  8 192 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream 272,19 326,63 mesaļne/vopred 

 
 

3 Voice FBA, Voice VBA a Voice Optik s¼ d§tov® sluģby urļen® vĨhradne pre pr²stup k programu sluģby VVN. 
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10.11.2.6  15 360 kbit/s downstream 1 024 kbit/s upstream 298,75 358,50 mesaļne/vopred 

* Tieto pr²stupy sa od 15.12.2018 nezriaŅuj¼. 
10.11.3 Cena za zriadenie a pouģ²vanie VoiceFBA pr²stupu pre z§kazn²kov viazanĨch viac ako 11 mesiacov je stanovovan§ 

individu§lne. 
10.11.4 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice VBA pr²stupu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.11.4.1  Zriadenie Voice VBA pr²stupu ï bez viazanosti 229,04 274,85 jednorazovo 

10.11.4.2  Zmena parametrov Voice VBA pr²stupu 33,19 39,83 jednorazovo 

10.11.4.3  Preloģenie Voice VBA pr²stupu  66,39 79,67 jednorazovo 

10.11.4.4  Premiestnenie Voice VBA pr²stupu 16,60 19,92 jednorazovo 

10.11.5 Cena za pouĤ²vanie Voice VBA pr²stupu 

  
Cena v ú  bez 

DPH 
Cena  v ú s 

DPH 
SplatnosŠ ceny 

10.11.5.1  1/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.2  1/3 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.3  1/4 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.4  1/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.5  2/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.6  3/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.7  4/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.8  5/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.9  10/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.10  10/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.11  15/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.12  20/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.13  20/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.14  20/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.15  25/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.16  30/10 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.17  30/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.18  40/4 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.19  40/6 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.20  40/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.21  50/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.22  50/10 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.23  60/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.24  70/20 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.25  80/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.26  80/20 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.27  90/9 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.5.28  100/30 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.6 Cena za zriadenie a pouģ²vanie Voice VBA pr²stupu pre z§kazn²kov viazanĨch viac ako 11 mesiacov je stanovovan§ 
individu§lne. 

10.11.7 Ceny za zriadenie a zmenu parametrov Voice Optik pr²stupu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.11.7.1  Zriadenie Voice Optik pr²stupu ï bez viazanosti 229,04 274,85 jednorazovo 

10.11.7.2  Zmena parametrov Voice Optik pr²stupu 33,19 39,83 jednorazovo 

10.11.7.3  Preloģenie Voice Optik pr²stupu  66,39 79,67 jednorazovo 

10.11.7.4  Premiestnenie Voice Optik pr²stupu 16,60 19,92 jednorazovo 

10.11.8 Cena za pouĤ²vanie Voice Optik pr²stupu 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.11.8.1  1/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.2  1/3 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.3  1/4 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.4  1/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.5  2/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.6  3/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 
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10.11.8.7  4/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.8  5/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.9  10/1 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.10  10/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.11  15/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.12  20/2 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.13  20/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.14  20/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.15  25/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.16  30/10 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.17  30/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.18  40/4 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.19  40/6 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.20  40/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.21  50/5 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.22  50/10 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.23  60/15 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.24  60/20 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.25  70/20 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.26  80/8 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.27  80/20 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.28  90/9 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.29  100/10 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.30  100/30 Mbit/s 149,00 178,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.31  120/12 Mbit/s 160,00 192,00 mesaļne/vopred 

10.11.8.32  150/40 Mbit/s 199,00 238,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.33  300/30 Mbit/s 249,00 298,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.34  400/140 Mbit/s 249,00 298,80 mesaļne/vopred 

10.11.8.35  600/60 Mbit/s 259,00 310,80 mesaļne/vopred 

10.11.9 Cena za zriadenie a pouģ²vanie Voice VBA pr²stupu pre z§kazn²kov viazanĨch viac ako 11 mesiacov je stanovovan§ 
individu§lne. 

 
10.12.  Doplnkov® sluĤby pre oper§torsk® sluĤby ð sp§janie volan² Podnikom 
10.12.1 Cena sa uplatŔuje podŎa ļasŠi Cenn²ka pre hlasov® sluģby. 

 
10.13.  InformaĽn§ sluĤba a jej rozĢ²ren® sluĤby 
10.13.1 Cena sa uplatŔuje podŎa ļasŠi Cenn²ka pre hlasov® sluģby. 

 
10.14.  Ostatn® sluĤby a Ľinnosti 
10.14.1 Produktov® Ģkolenie ï VVN,  Benefit 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.14.1.1  Produktov® ġkolenie ï VVN,  Benefit (cena za 1 
hodinu) 

132,78 159,34 
 

jednorazovo 

10.14.2 Od 1.1.2015 sa nespoplatŔuje prenesenie ¼Ľastn²ckeho Ľ²sla, ak Podnik  je odovzd§vaj¼ci podnik 
 
10.15.  Doplnkov® sluĤby pre  VVN a program sluĤby Benefit 
10.15.1 VĨpis odch§dzaj¼cich volan² (VOV). Cena za sluģbu VOV sa uplatŔuje za kaģdĨ ¼ļet samostatne. Sluģba sa spoplatŔuje vo 

fakt¼re za sluģby za aktu§lne fakturaļn® obdobie. DŌģka ļasov®ho obdobia, za ktor® sa vyhotovuje vĨpis je jedno fakturaļn® 
obdobie. 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.15.1.1  Pravideln® posielanie vĨpisu poġtou ï VOVp.  1,10 1,32 za fakturaļn® 
obdobie 

10.15.1.2  Jednorazov® vyhotovenie VOV a zaslanie poġtou  3,33 3,99  jednorazovo 

10.15.1.3  Jednorazov® vyhotovenie VOV a poskytnutie osobne alebo zaslanie e-mailom sa nespoplatŔuje 

 
10.15.2 Ġpecifik§cia sluģby VĨpis odch§dzaj¼cich volan² je uveden§ v OsobitnĨch podmienkach pre poskytovanie hlasovĨch sluģbieb. 
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10.15.3 Sluģba PodrobnĨ vĨpis v elektronickej forme je poskytovan§ v r§mci sluģieb: Đļty Benefit, Đļet VVN Klasik, VVN Premium, 
BiznisTRUNK, s programom sluģby VVN ï IP Partner alebo VoiceVPN. Cena za pouģ²vanie sluģby PodrobnĨ vĨpis 
v elektronickej forme nie je spoplatŔovan§.  

10.15.4 Sluģbu Zachytenie zlomyseŏnĩch a vĩhraĤnĩch volan² (Ņalej len ĂZZVVñ) je moģn® Đļastn²kovi poskytn¼Š na z§klade 
osobne podanej ģiadosti na Predajnom mieste.   
SpoplatŔuje sa podanie kaģdej ģiadosti o sluģbu ZZVV, priļom jednou ģiadosŠou je moģn® ģiadaŠ o identifik§ciu jedn®ho 
zlomyseŎn®ho alebo vĨhraģn®ho volania. Đļastn²k je povinnĨ zaplatiŠ ¼hradu za sluģbu ZZVV aj v pr²pade, ak na z§klade jeho 
ģiadosti neboli identifikovan® ģiadne telef·nne ļ²sla. Tak®to pr²pady nepodliehaj¼ reklam§cii. 
Identifik§cia tĨchto volan² sa realizuje v ļasovom rozmedz² +/- 30 min. od Đļastn²kom zadan®ho ļasu. IdentifikovaŠ sa d§ len 
volanie, ktor® sa re§lne uskutoļnilo, t. j. Đļastn²k prijal prich§dzaj¼ci hovor (Ăprezvonenieñ nie je moģn® identifikovaŠ). 
Identifik§ciu zlomyseŎn®ho alebo vĨhraģn®ho volania je moģn® uskutoļniŠ najnesk¹r 14 kalend§rnych dn² odo dŔa 
uskutoļnenia zlomyseŎn®ho alebo vĨhraģn®ho volania. 
VĨsledok identifik§cie ozn§mi Podnik Đļastn²kovi p²somne, doporuļenou z§sielkou do 10 pracovnĨch dn² od podania ģiadosti 
Đļastn²kom. Podnik ozn§mi Đļastn²kovi telef·nne ļ²slo, z ktor®ho sa v Đļastn²kom ġpecifikovanom ļase zlomyseŎn® volanie 
uskutoļnilo. Identifikovan® telef·nne ļ²slo sa ozn§mi Đļastn²kovi bez ohŎadu na to, ļi pri volan² bolo pouģit® zamedzenie 
prezent§cie volaj¼ceho (sluģba CLIR, CLIR UC alebo D CLIR UC), ako aj bez ohŎadu na nezverejnenie ¼dajov volaj¼ceho 
Đļastn²ka v telef·nnom zozname. 

 Cena bez DPH Cena s DPH SplatnosŠ 

Zachytenie zlomyseŎnĨch a vĨhraģnĨch volan² 7,50 ú 9,00 ú jednorazovo 

 
10.16.  Program sluĤby  Benefit 
10.16.1 Od 1.2.2017 nie s¼ povolen® nov® aktiv§cie sluģby Benefit. 
10.16.2 Program sluģby  Benefit  je urļenĨ pre pr§vnick® osoby a fyzick® osoby.  
10.16.3 Na volania z ¼ļtov VVN, ktor® s¼ spoplatŔovan® podŎa tejto ļasti Cenn²ka, sa uplatŔuje sekundov§ tarifik§cia od prvej 

sekundy. 
Program sluģby Benefit  obsahuje s¼bor  funkci² Sluģby VVN ġpecifikovanĨch v Pr²lohe ļ. 4 k Cenn²ku pre d§tov® 
sluģby Ġpecifik§cia funkci² a ¼ļtov Sluģby VVN, neobmedzen® mnoģstvo internĨch volan² a spr²stupnenie externĨch volan² 
podŎa tejto ļasti Cenn²ka.  
 

   Podmienky poskytovania programu sluģby  Virtual VoiceNet ï Benefit 
10.16.4 V pr²pade zmeny Cenn²ka za podmienky, ģe tak§to zmena je na prospech Đļastn²ka Sluģby VVN, si Podnik vyhradzuje pr§vo 

rozhodn¼Š o uplatnen² pr²sluġnej zmeny na ¼ļty Virtual VoiceNet. 
10.16.5 V programe sluģby  Benefit nie je moģn® si ponechaŠ ¼ļastn²cke ļ²sla, ktor® Đļastn²k pouģ²val v doplnkovej sluģbe DDI. 
10.16.6 Od 1.3.2007 je moģn® sluģbu Benefit objednaŠ aj k sluģbe Magio internet Solo.  
10.16.7 Od 1.1.2009 nie je moģn® zak¼piŠ  DSL produkty:  Internet Office Light, Internet Maxi Klasik, DSL Flat Home, Maxi Plus, Profi 

Klasik, Internet Office Optimal, Office Optimal Plus, Internet Biznis Profi Akfiv, Internet Office Intensive, DSL Office. 
10.16.8 Zriadenie ¼Ľtu Benefit Start, Benefit Start 100 Podnik neposkytuje od 1.11.2014. Podnik zriadi ¼ļet Benefit Start, Benefit 

Start 100 aj po 1.11.2014 za predpokladu, ģe bol n§vrh na uzatvorenie Zmluvy s Podnikom predloģenĨ pred uvedenĨm 
d§tumom, priļom zriadenie ¼ļtu Benefit Start a Benefit Start 100 spoplatn² podŎa ceny dohodnutej, resp. urļenej v s¼lade 
s Cenn²kom, platnĨm ku dŔu predloģenia n§vrhu na uzatvorenie Zmluvy.  

10.16.9 Zriadenie ¼Ľtov programu sluĤby Benefit: 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH 
SplatnosŠ  

ceny 

10.16.9.1  Đļet Benefit Start 100 ï podmienkou 
poskytnutia je zriadenie programov  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo) 
alebo sluģby Magenta Office Internet. 
Đļet Benefit Start 100 umoģŔuje len 1 
paraleln® volanie. 

16,56 19,87 jednorazovo 

10.16.9.2  Đļet Benefit Start ï podmienkou poskytnutia 
je zriadenie programov  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo) 
alebo sluģby Magenta Office Internet. 
Đļet Benefit Start 100 umoģŔuje len 1 
paraleln® volanie. 

16,56 
 

19,87 jednorazovo 
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10.16.9.3  Đļet Benefit Light ï podmienkou poskytnutia 
je zriadenie programov  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo) 
alebo sluģby Magenta Office Internet.   
Đļet Benefit Light umoģŔuje maxim§lne 2 
paraleln® volania. 

16,56 
 

19,87 jednorazovo 

10.16.9.4  Đļet Benefit Uni 200 ï podmienkou 
poskytnutia je zriadenie programov  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini Solo)  
alebo sluģby Magenta Office Internet.  
Đļet Benefit Uni 200 umoģŔuje maxim§lne 2 
paraleln® volania. 

16,56 
 

19,87 jednorazovo 

10.16.9.5  Đļet Benefit Optimal ï podmienkou 
poskytnutia je zriadenie programov  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 2 Mini, Turbo 2 Mini 
Solo) alebo sluģby Magenta Office Internet. 
Đļet Benefit Optimal umoģŔuje maxim§lne 2 
paraleln® volania. 

16,56 
 

19,87 jednorazovo 

10.16.9.6  Đļet Benefit Intensiv ï podmienkou 
poskytnutia je zriadenie  sluģby 
VysokorĨchlostnĨ internet  alebo 
VysokorĨchlostnĨ internet Solo (okrem 
programov Turbo 1, Turbo 1 Solo, Turbo 2 
Mini, Turbo 2 Mini Solo, Turbo 2, Turbo 2 Solo) 
alebo sluģby Magenta Office Internet.  
Đļet Benefit Intensiv  umoģŔuje maxim§lne 4 
paraleln® volania. 

16,56 
 

19,87 jednorazovo 

10.16.10 PouĤ²vanie ¼Ľtov programu sluģby Benefit: 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ  ceny 

10.16.10.1  Đļet Benefit Start 100 obsahuje 100 voŎnĨch 
min¼t  na  miestne, medzimestsk® extern® 
volania a na extern® volania do Ļeska, 
MaŅarska, Nemecka, PoŎska, Rak¼ska a 
prv®ho tarifn®ho medzin§rodn®ho p§sma 
a pre volania na 06x (siete VoIP) a 
funkcional²t ġpecifikovanĨch v ġpecifik§cii. 

19,95 23,94 mesaļne/vopred 

10.16.10.2  Đļet Benefit Start obsahuje neobmedzen® 
volania definovan® v ZKV na miestne, 
medzimestsk® extern® volania a na extern® 
volania do Ļeska, MaŅarska, Nemecka, 
PoŎska, Rak¼ska a prv®ho tarifn®ho 
medzin§rodn®ho p§sma a pre volania na 06x 
(siete VoIP) a funkcional²t ġpecifikovanĨch 
v ġpecifik§cii. 

23,20 
 

27,84 
 
mesaļne/vopred  

10.16.10.3  Đļet Benefit Light obsahuje neobmedzen® 
volania  definovan® v ZKV na miestne, 
medzimestsk® extern® volania a na extern® 
volania do Ļeska, MaŅarska, Nemecka, 
PoŎska, Rak¼ska a prv®ho tarifn®ho 
medzin§rodn®ho p§sma a pre volania na 06x 
(siete VoIP)  a funkcional²t ġpecifikovanĨch 
v ġpecifik§cii. 

33,16 
 

39,79 
 
mesaļne/vopred 

10.16.10.4  Đļet Benefit Uni 200 obsahuje 200 voŎnĨch 32,99 39,59 mesaļne/vopred 
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min¼t na miestne, medzimestsk® automaticky 
uskutoļnen® volania realizovan® v r§mci 
verejnej elektronickej komunikaļnej siete, 
volania ukonļen® v mobilnĨch sieŠach 
n§rodnĨch oper§torov, medzin§rodn® volania 
ukonļen® v pevnĨch sieŠach 0. a 1. tarifn®ho 
p§sma podŎa Pr²lohy ļ. 1 k ļasti Cenn²k pre 
hlasov® sluģby, k ļasti Cenn²k pre hlasov® 
sluģby ï Prev§dzka verejnĨch telef·nnych 
automatov (VTA) a k ļasti Cenn²k pre d§tov® 
sluģby - Virtual VoiceNet a Benefit, volania do 
osobitnĨch sieti (096x) a volania na 06x (siete 
VoIP). 

10.16.10.5  Đļet Benefit Optimal obsahuje 
neobmedzen® volania definovan® v ZKV na 
miestne, medzimestsk® extern® volania a na 
extern® volania do Ļeska, MaŅarska, 
Nemecka, PoŎska, Rak¼ska a prv®ho 
tarifn®ho medzin§rodn®ho p§sma a pre 
volania na 06x (siete VoIP)  a funkcional²t 
ġpecifikovanĨch v ġpecifik§cii. 

63,03 
 

75,64 
 
mesaļne/vopred 

10.16.10.6  Đļet Benefit Intensiv obsahuje 
neobmedzen® volania  definovan® v ZKV na 
miestne, medzimestsk® extern® volania a na 
extern® volania do Ļeska, MaŅarska, 
Nemecka, PoŎska, Rak¼ska a prv®ho 
tarifn®ho medzin§rodn®ho p§sma a pre 
volania na 06x (siete VoIP)  a funkcional²t 
ġpecifikovanĨch v ġpecifik§cii. 

122,78 
 

147,34 
 
mesaļne/vopred 

10.16.11 Nevyļerpan® voŎn® min¼ty poskytnut® v r§mci Benefit Start 100 a Benefit Uni 200 sa do nasleduj¼ceho mesiaca nepren§ġaj¼. 
10.16.12 Po vyļerpan² voŎnĨch min¼t poskytnutĨch v r§mci Benefit Start 100 a Benefit Uni 200 je cena za automaticky uskutoļnen® 

volania uplatŔovan§ podŎa tohto Cenn²ka od ļasti 10.13.20.  
10.16.13 Neobmedzen® volania pri sluģbe Benefit s¼ definovan® z§sadou korektn®ho vyuģ²vania sluģby (Ņalej iba ĂZKVñ).  
10.16.14 Podmienky ZKV sluģieb Benefit: Objem  min¼t  pre jednotliv® ¼ļty Benefit (Benefit Start, Benefit Light, Benefit Optimal, Benefit 

Intensiv) je definovanĨ v z§sade korektn®ho vyuģ²vania sluģieb. Objem min¼t  definovanĨ v ZKV je moģn® pouģiŠ na miestne, 
medzimestsk® extern® volania a na extern® volania do Ļeska, MaŅarska, Nemecka, PoŎska, Rak¼ska a prv®ho tarifn®ho 
medzin§rodn®ho p§sma a pre volania na 06x (siete VoIP). 

10.16.15 ńalġie podmienky : Ak Đļastn²k prekroļ² prvĨkr§t  v poslednĨch 3 mesiacoch objem  min¼t definovanĨ v ZKV,  vġetky min¼ty 
nad tento objem sa mu nebud¼ spoplatŔovaŠ. Ak d¹jde v poslednĨch 3 mesiacoch u Đļastn²ka k prekroļeniu objemu  min¼t 
definovanĨch v ZKV dva alebo viac kr§t , Đļastn²k bude spoplatnenĨ jednorazovou cenou,  vypoļ²tanou ako s¼ļin celkov®ho 
poļtu min¼t  nad objem ZKV (zaokr¼hlen® smerom nadol ne cel® min¼ty) a jednotnej sadzby za min¼tu vo vĨġke 0,043 ú bez 
DPH.  

10.16.16 Z§sady korektn®ho vyuĤ²vania sluģieb Benefit. Podnik  si vyhradzuje pr§vo meniŠ podmienky a objem min¼t definovanĨ 
z§sadou korektn®ho vyuģ²vania sluģby Benefit. 

  
MesaļnĨ objem  min¼t   
definovanĨ  ako ZKV 

10.16.16.1  Benefit Start 1 000 

10.16.16.2  Benefit Ligt 2 000 

10.16.16.3  Benefit Optimal 5 000 

10.16.16.4  Benefit Intensiv 10 000 

10.16.17 PreĽ²slovanie a zmeny 

  
Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ 

ceny 

10.16.17.1  Preļ²slovanie ¼ļastn²ckeho ļ²sla 1,29 1,55 jednorazovo 

10.16.17.2  Zmena v osobe Đļastn²ka 9,99 11,99 jednorazovo 

10.16.17.3  Zmena v mene alebo n§zve Đļastn²ka nespoplatŔuje sa 

10.16.18 Doplnkov® funkcionality: 

  Cena v ú bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ ceny 

10.16.18.1  Odmietnutie anonymn®ho volania 0,63 0,76 mesaļne/vopred 
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10.16.18.2  Predanie hovoru pomocou Flash ï od 
1.8.2009 nie je moģn® objednaŠ 

0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.3  Priame prevzatie hovoru 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.4  Pridrģanie hovoru pomocou Flash ï od 
1.8.2009 nie je moģn® objednaŠ 

0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.5  RĨchla voŎba 100 0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.6  RĨchla voŎba  8 0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.7  Vr§tenie hovoru 0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.8  Zablokovanie identifik§cie volaj¼ceho 0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.9  Vyzdvihnutie hovoru pomocou Flash ï od 
1.8.2009 nie je moģn® objednaŠ 

0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.10  Zostavenie konf. hovoru pomocou Flash ï 
od 1.8.2009 nie je moģn® objednaŠ 

0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.11  Zvonenie d¹leģitĨch hovorov 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.12  Hudba pri pridrģan² 0,96 1,15 mesaļne/vopred 

10.16.18.13  Rozġ²renĨ pl§n odch§dzaj¼cich volan² 1,96 2,35 mesaļne/vopred 

10.16.18.14  Skupina pre pr²jem volan² 1,29 1,55 mesaļne/vopred 

10.16.18.15  Skupina pre vyzv§Ŕanie 1,29 1,55 mesaļne/vopred 

10.16.18.16  Zaparkovanie hovoru 1,29 1,55 mesaļne/vopred 

10.16.18.17  Automatick§ spojovateŎka - aktiv§cia 3,32 3,98 jednorazovo 

10.16.18.18  Automatick§ spojovateŎka - pouģ²vanie 5,94 7,13 mesaļne/vopred 

10.16.18.19  Ļakaj¼ci hovor 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.20  Postupn® vyzv§Ŕanie 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.21  Spªtn® volanie pri obsadenej linke 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.22  Đļtovn® a autorizaļn® k·dy 0,63 0,76 mesaļne/vopred 

10.16.18.23  Alternat²vne ļ²sla 1,29 1,55 mesaļne/vopred 

10.16.19 Presn§ ġpecifik§cia doplnkovĨch funkcional²t je uveden§ v Pr²lohe ļ. 4 k ļasti Cenn²k pre d§tov® sluģby ï Ġpecifik§cia ¼ļtov 
Sluģby Virtual VoiceNet. Doplnkov® funkcionality uģ²vateŎsk® s¼ spoplatŔovan® podŎa poļtu IP telef·nov, na ktorĨch s¼ 
aktivovan®. Skupinov® doplnkov® funkcionality s¼ spoplatnen® za cel¼ skupinu ako celok. 

10.16.20 Đļastn²k sluģby Benefit si m¹ģe ku svojmu programu bezplatne aktivovaŠ doplnkov¼ sluģbu Hlasov¼ odkazov¼ schr§nku. 
T§to doplnkov§ sluģba nebude poskytovan§ Đļastn²kom automaticky pri zriaden² sluģby, Đļastn²k mus² o Ŕu poģiadaŠ. 

 
     Ceny za automaticky uskutoĽnen® volania z ¼Ľtov SluĤby VVN ð Benefit 

10.16.21 Automaticky uskutoļnen® miestne volania nad objem min¼t  v ZKV 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.16.21.1  siln§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.21.2  slab§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.21.3  v²kendov§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.22 Automaticky uskutoļnen® medzimestsk® volania nad objem min¼t  v ZKV 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.16.22.1  siln§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.22.2  slab§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.22.3  v²kendov§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.23 Automaticky uskutoļnen® medzin§rodn® volania nad objem min¼t  v ZKV ï prefix: 00xxx 

 
 

Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

ļesk§ republika, Maņarsko, Nemecko, Poŏsko, Rak¼sko nad objem min¼t  v  ZKV 

10.16.23.1  siln§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.23.2  slab§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.23.3  v²kendov§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

 I. Tarifn® p§smo  

10.16.23.4  siln§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.23.5  slab§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.23.6  v²kendov§ prev§dzka 0,0430 0,0516 0,0007 0,0008 

 II. Tarifn® p§smo  

10.16.23.7  siln§ prev§dzka 0,1494 0,1793 0,0025 0,003 
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10.16.23.8  slab§ prev§dzka 0,1494 0,1793 0,0025 0,003 

10.16.23.9  v²kendov§ prev§dzka 0,1494 0,1793 0,0025 0,003 

III. Tarifn® p§smo 

10.16.23.10  siln§ prev§dzka 0,2821 0,3385 0,0047 0,0056 

10.16.23.11  slab§ prev§dzka 0,2821 0,3385 0,0047 0,0056 

10.16.23.12  v²kendov§ prev§dzka 0,2821 0,3385 0,0047 0,0056 

IV. Tarifn® p§smo 

10.16.23.13  siln§ prev§dzka 0,9128 1,0954 0,0152 0,0182 

10.16.23.14  slab§ prev§dzka 0,9128 1,0954 0,0152 0,0182 

10.16.23.15  v²kendov§ prev§dzka 0,9128 1,0954 0,0152 0,0182 

10.16.24 Automaticky uskutoļnen® volania do  verejnĩch mobilnĩch siet²  (Ņalej len "VMSñ)  n§rodnĩch oper§torov  (prefix 09x  
a 091X) 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.16.24.1  siln§ prev§dzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032 

10.16.24.2  slab§ prev§dzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032 

10.16.24.3  v²kendov§ prev§dzka 0,1627 0,1952 0,0027 0,0032 

10.16.25 Automaticky uskutoļnen® volania do mobilnĩch siet²  zahraniĽnĩch oper§torov 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.16.25.1  bez rozl²ġenia prev§dzky 0,2490 0,2988 0,0041 0,0049 

10.16.26 Automaticky  uskutoļnen®  volania z ¼ļtov VVN na Ľ²sla 06x  nad objem min¼t  v  ZKV (volania do siet² Voice over IP) 

 Cena v ú za 1 min¼tu Cena v ú za 1 sekundu 

bez DPH s DPH bez DPH s DPH 

10.16.26.1  bez rozl²ġenia prev§dzky 0,043 0,0516 0,0007 0,0008 

10.16.27 Ostatn® volania uskutoļnen® z ¼ļtov VVN  definovanĨch v Dohode s¼ d§tumom ¼ļinnosti Dohody spoplatŔovan® podŎa ļast² 
Cenn²ka hlasovĨch sluģieb.   

10.16.28 DodatoĽn§ inĢtal§cia  k§bla: Đļastn²k sluģby Benefit m¹ģe poģiadaŠ so zriaden²m sluģby Benefit aj o sluģbu vybudovania 
pr²pojn®ho vedenia pre Benefit. Tieto servisn® pr§ce (kabel§ģ) sa vykon§vaj¼ na poģiadanie, a to prostredn²ctvom technika 
na dvoch ¼rovniach ï z§kladn§ a rozġ²ren§ kabel§ģ. 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH 
SplatnosŠ 

ceny 

10.16.28.1  Dodatoļn§ inġtal§cia  k§bla - z§kladn§: 
dodanie prepojovacieho k§bla a jeho ukonļenie 
(odblankovanie a nakrimpovanie konektoru). 
VĨsledn§ cena z§vis² od dŌģky k§bla (vzorec 
vĨpoļtu: cena za jeden meter * poļet metrov). 
K vĩslednej cene sa pripoĽ²tava pevnĩ 
poplatok za dva konektory  vo vĩĢke 1,16 û 
bez DPH (1,39 û s DPH). 

0,66 
 

0,79 jednorazovo 

10.16.28.2  Dodatoļn§ inġtal§cia k§bla - rozĢ²ren§:  v cene 
je zapoļ²tan§ dodatoļn§  inġtal§cia k§bla 
a inġtal§cia k§bla v budov§ch (prierazy stropov 
a stien, prib²janie a upevŔovanie k§bla, 
liġtovanie). VĨsledn§ cena z§vis² od dŌģky k§bla 
(vzorec vĨpoļtu: cena za jeden meter * poļet  
metrov). K  vĩslednej cene sa pripoĽ²tava 
pevnĩ poplatok za dva konektory  vo vĩĢke 
1,16 û bez DPH (1,39 û s DPH). 

1,83 
 

2,20 jednorazovo 

10.16.29 Đļastn²k sluģby Benefit m¹ģe poģiadaŠ o inġtal§ciu a konfigur§ciu dodatoļne dok¼pen®ho IP telef·nu (telef·nov) k uģ 
existuj¼cemu ¼ļastn²ckemu ļ²slu Benefit, a to podŎa a nasledovnĨch podmienok: 

ž Spoplatnenie servisnej pr§ce (Poplatok za servisn® pr§ce sa nevzŠahujem na Đļastn²kov sluģby, ktorĨm dodatoļne 
Podnik zriaŅuje Ņalġie ¼ļastn²cke ļ²sla k programu Benefit): 

  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH 
SplatnosŠ 

ceny 

10.16.29.1  VVN - Benefit - Servisn§ pr§ca 17,92 21,50 jednorazovo 

 
10.16.30 Đļastn²k sluģby Benefit m¹ģe poģiadaŠ  o  nadġtandardn® premiestnenie ¼ļtov Sluģby VVN - Benefit   
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  Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH 
SplatnosŠ 

ceny 

10.16.30.1  

Doplatok za nadġtandardn® premiestnenie 
¼ļtov Sluģby VVN - Benefit  za kaģdĨch 
zaļatĨch10 m prevyġuj¼cich vzdialenosŠ   
20 m  

11,63 
za kaģdĨch Ņalġ²ch 

10 m   

13,96   
za kaģdĨch Ņalġ²ch 

10 m 
jednorazovo 

 
10.17.  Program SluĤby VVN ð Magenta Office 
10.17.1 Ceny sa uplatŔuj¼ podŎa ļasŠi Cenn²ka pre hlasov® sluģby. 
 
ļl§nok 11. Professional Services 
11.1 Professional Services pre sluĤbu  VVN 

Vr§mci sluģby Professional Services pre sluģbu VVN m§ Đļastn²k pr§vo objednaŠ si nasledovn¼ sluģbu :  
 
VVN ġkolenie 

VVN ġkolenie pre admina/ alebo uģ²vateŎov (zamestnancov) Đļastn²ka sluģby VVN je realizovan® priamo u Đļastn²ka. 
Podnik poskytuje  Đļastn²kovi nasledovn® ġkolenia :   
a) Koncov® zariadenia pre VVN (Softv®rovĨ, Anal·govĨ. Hardv®rovĨ IP telef·n) ï Vysvetlenie funkcional²t a vlastnost²  
b) UģivateŎsk® funkcionality,  
c) Call Manager ï Detailn® vysvetlenie jednotlivĨch uģ²vateŎskĨch funkcional²t priamo na syst®me, ovl§danie volan² 
prostredn²ctvom CM 
d) Administr§torsk® funkcionality ï Detailn® vysvetlenie jednotlivĨch administr§torskĨch funkcional²t priamo na syst®me  

 

  
 Cena v ú  bez DPH Cena  v ú s DPH SplatnosŠ 

ceny 

11.1.5 VVN Ġkolenie (zahŘŔa aj poplatok vo vĨġke 150ú 
za vĨjazd nevyhnutnĨ pre vĨkon ġkolenia 
u Đļastn²ka)  

270,00 324,00 jednor§zovo 

 
ļasš  II. VĢeobecn® ustanovenia a platobn® podmienky 
ļl§nok 1. SpoloĽn® ustanovenia 
1. D§tov® sluģby a Doplnkov® sluģby k D§tovĨm sluģb§m podliehaj¼ dani z pridanej hodnoty (DPH) vo vĨġke stanovenej pr²sluġnĨmi 
pr§vnymi predpismi.. 

2. Vġetky ceny vo vyjadren² bez DPH uveden® v tomto Cenn²ku s¼ podkladom na vyhotovenie fakt¼ry. 
3. Ceny za zriadenie a pouģ²vanie D§tovĨch sluģieb a DoplnkovĨch sluģieb k D§tovĨm sluģb§m okrem Sluģby Business Internet 
uvedenĨm v tomto Cenn²ku sa uplatŔuj¼ na sluģby poskytovan® bez ļasovej viazanosti. 

4. V pr²pade, ak sa Đļastn²k v Zmluve zaviaģe vyuģ²vaŠ D§tov® sluģby a/alebo Doplnkov® sluģby k D§tovĨm sluģb§m aspoŔ poļas 
urļit®ho minim§lneho obdobia (tzv. z§vªzok viazanosti), cenu za zriadenie a pouģ²vanie sluģieb je moģn® dohodn¼Š v Zmluve 
odliġne od Cenn²ka. Po uplynut² doby viazanosti sa cena za pouģ²vanie sluģieb uplatŔuje podŎa tohto Cenn²ka okrem Sluģby 
Business Internet, pokiaŎ nie je v Zmluve dohodnut® inak. Doba viazanosti D§tovej Sluģby Business NET zaļ²na plyn¼Š dŔom 
zriadenia sluģby Đļastn²kovi v zmysle OsobitnĨch podmienok podmienok. 

5. Ak s¼ D§tov® sluģby a/alebo Doplnkov® sluģby k D§tovĨm sluģb§m poskytovan® v r§mci komplexn®ho technick®ho  rieġenia podŎa 
potrieb Đļastn²ka, cenu je moģn® dohodn¼Š v Zmluve individu§lne. 

6. V prvom fakturaļnom obdob² pouģ²vania pr²stupu k sluģbe, resp. Doplnkovej sluģby, sa ¼ļtuje alikvotn§ ļasŠ z mesaļnej ceny odo 
dŔa zriadenia/odovzdania sluģby, resp. Doplnkovej sluģby. Pre vĨpoļet alikvotnej ļasti je z§kladom jeden deŔ. 

7. V poslednom fakturaļnom obdob² pouģ²vania pr²stupu k sluģbe, resp. Doplnkovej sluģby, sa ¼ļtuje alikvotn§ ļasŠ z mesaļnej ceny 
pr²stupu k sluģbe, resp. Doplnkovej sluģby. 

8. V pr²pade uzatvorenia Zmluvy k D§tovej sluģbe na dobu neurļit¼ sa v prvom fakturaļnom obdob² ¼ļtuje za kaģdĨ deŔ pouģ²vania 
pr²stupu k sluģbe, resp. Doplnkovej sluģby alikvotn§ ļasŠ z mesaļnej ceny za ich pouģ²vanie. 

9. V pr²pade uzatvorenia Zmluvy k D§tovej sluģbe na dobu urļit¼, priļom je pr²stup k sluģbe, resp. Doplnkov§ sluģba pouģ²van§ kratġ² 
ļas ako jedno fakturaļn® obdobie sa za kaģdĨ deŔ ich pouģ²vania ¼ļtuje alikvotn§ ļasŠ z mesaļnej ceny pr²stupu k sluģbe, resp. 
Doplnkovej sluģby. 

10. V pr²pade uzatvorenia Zmluvy Zmluvy k D§tovej sluģbe na dobu urļit¼, priļom je pr²stup k sluģbe, resp. Doplnkov§ sluģba 
pouģ²van§ dlhġ² ļas ako jedno fakturaļn® obdobie sa v prvom a poslednom fakturaļnom obdob² pouģ²vania pr²stupu k sluģbe, 
resp. Doplnkovej sluģby ¼ļtuje za kaģdĨ deŔ pren§jmu alikvotn§ ļasŠ mesaļnej ceny pr²stupu k sluģbe, resp. Doplnkovej sluģby. 

11. V pr²pade, ak Đļastn²k vyuģ²va D§tov® sluģby a/alebo Doplnkov® sluģby k D§tovĨm sluģb§m po dobu kratġiu ako cel® z¼ļtovacie 
obdobie, Podnik vy¼ļtuje za obdobie vyuģ²vania sluģby pomern¼ ļasŠ z mesaļnej ceny sluģby. 



D§tov® sluģby_CNN_2022_05_01                                Strana 81 z 89 

  
 

12. V  pr²pade, ak poļas doby viazanosti d¹jde k z§niku Zmluvy alebo jej ļasti (pr²sluġn®ho pr²stupu k D§tovej sluģbe, Okruhu,  resp. 
Doplnkovej sluģby) z d¹vodov na strane Đļastn²ka, Đļastn²k sa zavªzuje zaplatiŠ Podniku do¼ļtovanie ceny za poruġenie z§vªzku 
viazanosti dohodnut¼ v Zmluve.  

13. Pri zruġen², preloģen² alebo premiestnen² koncov®ho bodu D§tovej sluģby alebo Okruhu sa zaplaten§ cena za jeho zriadenie 
nevracia, ani sa o Ŕu nezniģuje cena za zriadenie na inom mieste a  za preloģenie na in® miesto. 

14. K do¼ļtovanej cene bude pripoļ²tan§ DPH v zmysle platnĨch pr§vnych predpisov. 
 

ļl§nok 2. SluĤba Business CityNET 
 

1. PokiaŎ bud¼ Đļastn²kovi pri zmene Zmluvy odovzd§van® jednotliv® koncov® body d§tovej siete postupne, bude mu ¼ļtovan§ cena 
za pr²sluġn®, uģ odovzdan® koncov® body d§tovej siete. 

2. Pr²platok za expresn® zriadenie, preloģenie, resp. premiestnenie pr²stupu k Sluģbe Business CityNET sa uplatŔuje pre kaģdĨ 
pr²stup samostatne. Expresn® zriadenie, preloģenie, resp. premiestnenie pr²stupu k Sluģbe Business CityNET je moģn® zrealizovaŠ 
len na existuj¼cej infraġtrukt¼re. 

3. Pr²platok za expresn® zriadenie Doplnkovej sluģby podŎa sa uplatŔuje pre kaģd¼ Doplnkov¼ sluģbu samostatne. Expresn® 
zriadenie Doplnkovej sluģby je moģn® zrealizovaŠ len na existuj¼com pr²stupe k Sluģbe Business CityNET. K Doplnkovej sluģbe 
IP TV sa expresn® zriadenie na existuj¼com pr²stupe k Sluģbe Business CityNET neposkytuje. 

4. V pr²pade zriadenia a/alebo poskytovania neġtandardn®ho rieġenia Sluģby Business CityNET, resp. pripojenia lokality so statusom 
Business Area je moģn® cenu za zriadenie a pouģ²vanie dohodn¼Š v Zmluve individu§lne. Na ¼ļely VġeobecnĨch podmienok, 
OsobitnĨch podmienok a Cenn²ka sa pod ĂneġtandardnĨm rieġen²m Sluģby Business CityNETñ rozumie poskytovanie sluģby s 
inĨmi parametrami sluģby (napr. in§ pr²stupov§ rĨchlosŠ), ako s¼ definovan® vo VP BCN a Cenn²ku, ako aj s Ņalġ²mi parametrami, 
ktor® s¼ definovan® v dodatku k Zmluve na poskytovanie Sluģby Business CityNET.  

5. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business CityNET podŎa VġeobecnĨch podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok, pokiaŎ 
Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Đļastn²k m§ pr§vo na vr§tenie pomernej ļasti z uģ zaplatenej mesaļnej ceny za 
poskytovanie sluģby. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o 
odovzdan² sluģby. Đļastn²k m§ moģnosŠ uplatniŠ svoje pr§vo v lehote do 3 mesiacov od posledn®ho dŔa pr²sluġn®ho z¼ļtovacieho 
obdobia, inak toto pr§vo zanik§. Ļas trvania poruchy sa urļ² ako rozdiel medzi ļasom nahl§senia poruchy Đļastn²kom a ļasom, 
v ktorom je obnoven® poskytovanie sluģby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickĨch podmienkach. Za kaģd¼ hodinu trvania 
poruchy alebo jej ļasŠ, najmenej vġak 30 min¼t, sa vracia suma rovnaj¼ca sa 1/24 dennej ceny za poskytovan¼ sluģbu Business 
CityNET. 

6. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business CityNET trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 3 hodiny, pokiaŎ Đļastn²k za toto preruġenie 
nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na 
pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan² sluģby, alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k 
si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Obdobie preruġenia poskytovania 
verejnej sluģby sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania verejnej sluģby ohl§sen® a Podnikom overen®. Za zaļiatok 
poruchy je povaģovanĨ okamih nahl§senia poruchy Đļastn²kom alebo okamih zistenia poruchy zamestnancom Podniku, podŎa 
toho, ļo nastane sk¹r. Za kaģd¼ hodinu trvania poruchy alebo jej ļasŠ, najmenej vġak 30 min¼t, sa vracia suma rovnaj¼ca sa 1/24 
dennej ceny za poskytovan¼ sluģbu Business CityNET. Uveden® ustanovenie sa vzŠahuje aj na vr§tenie pomernej ļasti z ceny za  
doplnkov¼ sluģbu IPsec VPN. 

7. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business CityNET cez aDSL pr²stup trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 9 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k 
za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti Đļastn²kovi pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny. Podmienkou je, ģe Đļastn²k 
vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie 
inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia 
poskytovania Sluģby Business CityNET cez aDSL pr²stup sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Sluģby Business 
CityNET cez aDSL pr²stup ohl§sen® a Podnikom overen®. 

8. Pri preruġen² poskytovania doplnkovej sluģby IP TV trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 1 kalend§rny deŔ, pokiaŎ Đļastn²k za toto 
preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti Đļastn²kovi pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas 
ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak 
a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania doplnkovej sluģby. Ļas preruġenia 
poskytovania doplnkovej sluģby IP TV k sluģbe Business CityNET sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Doplnkovej 
sluģby IP TV k sluģbe Business CityNET ohl§sen® a Podnikom overen®. 

9. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business CityNET ï MobilnĨ pr²stup-poboļka, trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 24 hod²n, pokiaŎ 
Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto 
Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan² alebo 
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² 
poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby Business CityNET - MobilnĨ pr²stup-poboļka sa poļ²ta odo dŔa, keŅ 
bolo preruġenie poskytovania Sluģby Business CityNET - MobilnĨ pr²stup-poboļka ohl§sen® a Podnikom overen®. 

10. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business CityNET ï MobilnĨ pr²stup-termin§l trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 48 hod²n, pokiaŎ 
Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto 
Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie 
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inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia 
poskytovania Sluģby Business CityNET - MobilnĨ pr²stup-termin§l sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Sluģby 
Business CityNET - MobilnĨ pr²stup-termin§l ohl§sen® a Podnikom overen®. 

11. Cena za zriadenie Doplnkovej sluģby ISDN back-up a ADSL back-up sa neuplatŔuje. 
12. Cena za pouģ²vanie Doplnkovej sluģby ISDN back-up je ¼ļtovan§ mesaļne. Volania do Sluģby Business CityNET s¼ zahrnut® v 
mesaļnej cene za pouģ²vanie ISDN back-up k pr²stupu k sluģbe. V pr²pade, ģe Đļastn²k zneuģije pr²stup ISDN BRA na in® ¼ļely, 
ako na vyuģ²vanie Sluģby Business CityNET, bud¼ ceny za pouģ²vanie pr²stupu ISDN BRA ¼ļtovan® podŎa Cenn²ka pre hlasov® 
sluģby konkr®tne podŎa programu Biznis ISDN Klasik. 

13. aDSL pr²stup k Sluģbe Business CityNET je poskytovanĨ len v r§mci individu§lnych rieġen² d§tovĨch VPN. Samostatne je 
nepredajnĨ. 

14. Pr²stup do d§tov®ho centra je moģn® poskytn¼Š len za podmienky s¼ļasn®ho pouģ²vania aspoŔ jedn®ho pr²stupu k Sluģbe 
Business CityNET. Samostatne je nepredajnĨ. 

15. Cena za Doplnkov® sluģby a ani jej pomern§ ļasŠ sa pri zruġen² Sluģby Business CityNET Đļastn²kovi nevracia. 
16. SpoplatŔuje sa kaģd§ Ņalġia VLAN okrem VLAN pouģ²vanej, resp. pouģ²vanĨch pre Doplnkov® sluģby a default VLAN. 
17. VMAN sa spoplatŔuje per pr²stup k Sluģbe Business CityNET. 
18. Doplnkov§ sluģba Proakt²vny monitoring je ¼ļtovan§ odo dŔa jej aktiv§cie, o ļom je Đļastn²k informovanĨ. Cenu za Doplnkov¼ 
sluģbu Proakt²vny monitoring je moģn® stanoviŠ individu§lne (napr. pri vªļġom poļte koncovĨch zariaden², a pod.). Samostatne je 
nepredajn§. Cena za zriadenie sa neuplatŔuje. 

19. Doplnkov§ sluģba NET Reporting je ¼ļtovan§ odo dŔa jej aktiv§cie, o ļom je Đļastn²k informovanĨ. Cenu za Doplnkov¼ sluģbu 
NET Reporting je moģn® stanoviŠ individu§lne (napr. pri vªļġom poļte reportov a pod.). Samostatne je nepredajn§. Cena za 
zriadenie sa neuplatŔuje. 

20.  PokiaŎ bud¼ Đļastn²kovi pri zmene Zmluvy o pripojen² odovzd§van® jednotliv® koncov® body d§tovej siete postupne, bude mu 
¼ļtovan§ cena za pr²sluġn®, uģ odovzdan® koncov® body d§tovej siete. 

 
ļl§nok 3. SluĤba MPLS VPN 

 
1. Cena za preloģenie koncov®ho bodu Sluģby realizovan®ho prostredn²ctvom Symetrick®ho pr²stupu k Sluģbe MPLS VPN, 
prostredn²ctvom FBA-adsl pr²stupu, prostredn²ctvom Asymetrick®ho pr²stupu, Mobiln®ho pr²stupu-poboļka, Mobiln®ho pr²stupu-
termin§l a prostredn²ctvom Business DSL Plus pr²stupu sa uplatŔuje len v pr²pade, ak sa koncovĨ bod Sluģby preklad§ v r§mci tej 
istej obce, resp. toho ist®ho mesta. Preloģenie Dial-up pr²stupu sa spoplatŔuje ako zriadenie nov®ho dial-up pr²stupu.  

2. Na cenu za pouģ²vanie Sluģby MPLS VPN podŎa poloģiek 3.20.2, 3.20.4, 3.20.6, 3.20.8  je moģn® uplatniŠ 10% zŎavu z ceny za 
pouģ²vanie Sluģby len v pr²pade, ak na pr²stupe je z§roveŔ poskytovan§ Sluģba VVN. PoskytovateŎom tejto sluģby je Podnik. 

3. Pr²stup do d§tov®ho centra je moģn® poskytn¼Š len za podmienky s¼ļasn®ho pouģ²vania aspoŔ jedn®ho pr²stupu k Sluģbe MPLS 
VPN. Samostatne je nepredajnĨ. 

4. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN podŎa VġeobecnĨch podmienok a/alebo OsobitnĨch podmienok, pokiaŎ Đļastn²k za 
toto preruġenie nezodpoved§, Đļastn²k m§ pr§vo na vr§tenie pomernej ļasti z uģ zaplatenej mesaļnej ceny za poskytovanie 
sluģby. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan² sluģby. 
Đļastn²k m§ moģnosŠ uplatniŠ svoje pr§vo v lehote do 3 mesiacov od posledn®ho dŔa pr²sluġn®ho z¼ļtovacieho obdobia, inak toto 
pr§vo zanik§. Ļas trvania poruchy sa urļ² ako rozdiel medzi ļasom nahl§senia poruchy Đļastn²kom a ļasom, v ktorom je obnoven® 
poskytovanie sluģby v rozsahu a kvalite stanovenej v technickĨch podmienkach. Za kaģd¼ hodinu trvania poruchy alebo jej ļasŠ, 
najmenej vġak 30 min¼t, sa vracia suma rovnaj¼ca sa 1/24 dennej ceny za poskytovan¼ sluģbu MPLS VPN. 

5. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN cez symetrickĨ pr²stup, resp. Doplnkovej sluģby k symetrick®mu pr²stupu trvaj¼com 
nepretrģite dlhġie ako 3 hodiny, pokiaŎ Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej 
mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni 
por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo 
v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania D§tovej sluģby sa poļ²ta odo 
dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania D§tovej sluģby ohl§sen® a Podnikom overen®. 

6. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN - Umoģnenie GPRS/EDGE pr²stupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS trvaj¼com nepretrģite 
dlhġie ako 24 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny 
sp¹sobom upravenĨm v tomto Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej 
v Protokole o odovzdan², alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 
mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN - umoģnenie GPRS/EDGE pr²stupu 
k pevnej sieti ST-IP/MPLS sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Sluģby MPLS VPN - umoģnenie GPRS/EDGE 
pr²stupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS ohl§sen® a Podnikom overen®. 

7. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN - umoģnenie pr²stupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS cez WBA-flarion trvaj¼com 
nepretrģite dlhġie ako 24 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej 
mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni 
por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo 
v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN - umoģnenie 
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pr²stupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS cez  WBA-flarion sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Sluģby MPLS VPN - 
umoģnenie pr²stupu k pevnej sieti ST-IP/MPLS cez WBA-flarion ohl§sen® a Podnikom overen®. 

8. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN cez Business DSL Plus pr²stup trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 3 hodiny, pokiaŎ 
Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto 
Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo 
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² 
poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN cez Business DSL Plus pr²stup sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo 
preruġenie poskytovania verejnej elektronickej komunikaļnej Sluģby MPLS VPN cez Business DSL Plus pr²stup ohl§sen® a 
Podnikom overen®. 

9. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN cez asymetrickĨ pr²stup trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 12 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k 
za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v Cenn²ku. 
Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa 
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania 
sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN cez asymetrickĨ pr²stup sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie 
poskytovania Sluģby MPLS VPN cez asymetrickĨ pr²stup ohl§sen® a Podnikom overen®. 

10. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN cez FBA-adsl pr²stup trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 6 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k za 
toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v Cenn²ku. 
Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa 
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania 
sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN cez FBA-adsl pr²stup sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania 
Sluģby MPLS VPN cez FBA-adsl pr²stup ohl§sen® a Podnikom overen®. 

11. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN cez dial-up pr²stup trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 24 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k za 
toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v Cenn²ku. 
Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan², alebo sa 
Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania 
sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN cez dial-up pr²stup sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania 
Sluģby MPLS VPN cez dial-up pr²stup ohl§sen® a Podnikom overen®. Uveden® ustanovenie sa vzŠahuje aj na vr§tenie pomernej 
ļasti z ceny za  doplnkov¼ sluģbu IPsec VPN. 

12. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN ï MobilnĨ pr²stup-poboļka trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 24 hod²n, pokiaŎ 
Đļastn²k za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto 
Cenn²ku. Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan² alebo 
sa Podnik o takejto poruche dozvie inak a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² 
poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania Sluģby MPLS VPN - MobilnĨ pr²stup-poboļka sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo 
preruġenie poskytovania Sluģby MPLS VPN - MobilnĨ pr²stup-poboļka ohl§sen® a Podnikom overen®. 

13. Pri preruġen² poskytovania Sluģby MPLS VPN ï MobilnĨ pr²stup-termin§l trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 48 hod²n, pokiaŎ Đļastn²k 
za toto preruġenie nezodpoved§, Podnik vr§ti pomern¼ ļasŠ uģ zaplatenej mesaļnej ceny sp¹sobom upravenĨm v tomto Cenn²ku. 
Podmienkou je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch alebo sa Podnik o takejto poruche dozvie inak 
a Đļastn²k si uplatn² svoje pr§vo v z§konnej lehote do 3 mesiacov po obnoven² poskytovania sluģby. Ļas preruġenia poskytovania 
Sluģby MPLS VPN - MobilnĨ pr²stup-termin§l sa poļ²ta odo dŔa, keŅ bolo preruġenie poskytovania Sluģby MPLS VPN - MobilnĨ 
pr²stup-termin§l ohl§sen® a Podnikom overen®. 

14. Doplnkov§ sluģba Proakt²vny monitoring je spoplatnen§ od dŔa jej aktiv§cie, o ļom je Đļastn²k informovanĨ. Cenu za Doplnkov¼ 
sluģbu Proakt²vny monitoring je moģn® stanoviŠ individu§lne (napr. pri vªļġom poļte koncovĨch zariaden², a pod.). Samostatne je 
nepredajn§. Cena za zriadenie sa neuplatŔuje. 

15. Doplnkov§ sluģba NET Reporting je spoplatnen§ od dŔa jej aktiv§cie, o ļom je Đļastn²k informovanĨ. Cenu za Doplnkov¼ sluģbu 
NET Reporting je moģn® stanoviŠ individu§lne (napr. pri vªļġom poļte reportov a pod.). Samostatne je nepredajn§. Cena za 
zriadenie sa neuplatŔuje. 

 
ļl§nok 4. SluĤba Business NET 
 
1. Pre rĨchlosti neuveden® v tomto Cenn²ku je cenu moģn® dohodn¼Š v Zmluve 
2. Pri pren§jme transportnej kapacity medzi dvomi pr²stupmi do Business NET-u, nach§dzaj¼cimi sa na jednom geografickom mieste 
(Mesto/Obec), je transportn§ kapacita poskytnut§ bezplatne. T§to ¼prava sa nevzŠahuje na pren§jom transportnej kapacity 
doplnkovej sluģby. 

3. Na zriadenie doplnkovej sluģby je moģn® poskytn¼Š zŎavu vo vĨġke 50 % zo ġtandardnej ceny za zriadenie transportu. Vġetky 
Ņalġie ¼kony s¼ spoplatŔovan® podŎa platn®ho Cenn²ku. 

4. Za premiestnenie pr²stupov®ho bodu sa ¼ļtuje cena dohodou, vych§dzaj¼ca zo skutoļne vynaloģenĨch n§kladov. 
5. Pri preruġen² poskytovania Sluģby Business NET trvaj¼com nepretrģite dlhġie ako 3 hodiny, pokiaŎ Đļastn²k za toto preruġenie 
nezodpoved§, Đļastn²k m§ pr§vo na vr§tenie pomernej ļasti z uģ zaplatenej mesaļnej ceny za poskytovanie sluģby. Podmienkou 
je, ģe Đļastn²k vļas ohl§si poruchu na pr²sluġnej ohlasovni por¼ch uvedenej v Protokole o odovzdan² sluģby. Đļastn²k m§ moģnosŠ 
uplatniŠ svoje pr§vo v lehote do 3 mesiacov od posledn®ho dŔa pr²sluġn®ho z¼ļtovacieho obdobia, inak toto pr§vo zanik§. Ļas 














