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¢0 POTREBUJETE, ABY STE MOHLI
VYUZIVATSLUZBU
MYWALLET MOBILNA PENAZENKA?

T MyWallet
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1. MOBIL PODPORUJUCI TECHNOLOGIU NFC

Aby ste mohli pouzivat digitalnu kartu MyWallet card ako platobnu sluzbu,
potrebujete smartfdn s operacnym systémom Android kompatibilny

s technoldgiou NFC, ktory podporuje aplikaciu MyWallet.

Zoznam podporovanych telefénov najdete na www.telekom.sk/mywallet

2.SIMKARTU S BEZPECNOSTNYM PRVKOM

Specialna NFC SIM karta s bezpe&nostnym prvkom na chranené ulozenie
vSetkych potrebnych dat.

0 vymenu SIM karty mézete poziadat v ktoromkolvek Telekom Centre.

3. AKTIVOVANU APLIKACIU MYWALLET

Aplikaciu si do svojho smartfonu bezplatne stiahnete a nainstalujete z obchodu
Google Play. Aktivujete ju podla pokynov zobrazenych po spusteni.

4. ZAREGISTROVANU MYWALLET CARD -
PREDPLATENU PLATOBNU KARTU MASTERCARD®
V BANKE CLICK&BUY

Na realizaciu platieb musi byt zakaznik zaregistrovany v ClickandBuy a musi mat
aktivnu MyWallet card.
Vydanie a zétovanie karty MasterCard® sa realizuje cez spolo¢nost ClickandBuy International Ltd,

6-9 Cynthia Street, London N1 9JF, United Kingdom; 100-percentnt dcérsku spolo¢nost spolo¢nosti
Deutsche Telekom a popredného medzinarodného poskytovatela v oblasti online platieb.

Informacna stranka: http://sk.card.my-wallet.com
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AKONATO?

OVERENIE SPRAVNEJ VERZIE A UPDATE OPERACNEHO SYSTEMU
TELEFONU

Na fungovanie MyWallet mobilnej pefiazenky je potrebné mat v teleféne naintalovanu aktualnu
verziu operac¢ného systému Android uvedenu na www.telekom.sk/mywallet v Casti ,Mobil podporujuci
technoldgiu NFC*.
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MYWALLET APLIKACIA

V teleféne vyberte moznost Nastavenia.

Pridat aplikacie a miniaplikacie
Wytvaril priecinok

N il lapetu

Upravit stranku
Vyhladavanie

Mastavenia

Prejdite do zalozky Dalsie a zvolte Informacie
0 zariadeni.

of A

& B}

Pripojenia Moje zariad.

Opravnema

@ Lokalizacne sluzby

cenie
mitl
pravca aplikacii
: Bateria

i

m Ukladaci priestor

° Datum :

'. nformacie o

Skontroluite, ¢i sa aktualna Verzia pre zakladné
pasmo, resp. Verzia zakladného pasma (prava
posledna Cast retazca znakov) zhoduije s jednou
z uvedenych v tabulke na str. 3.

~ 06t v oall 22
L4 @ Informacie o zariadeni

Aktualiz a softvéru

Pravne informacie

Meno zariadenia
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VYMENA NFC SIM KARTY

NFC SIM karta je nevyhnutna na fungovanie
sluzby MyWallet mobilna pefazenka. V pripade,
Ze nemate kompatibilni NFC SIM kartu, nebude
mozné plne spustit (otvorit) aplikaciu.

Slusba MyWallel

Vyskytol sa problém

Zakaznickn Enka Telekom

O vymenu SIM karty za NFC SIM kartu poZiadaijte

v Telekom Centre.

Vizudl NFC SIM karty:

1. Aplikaciu MyWallet mobilna pefiazenka

si mOzete bezplatne stiahnut z obchodu

s aplikaciami pre systém Android - Google
Play. M6Zete tak urobit prostrednictvom
nasledovného odkazu:

https://play.google.com/store/apps/
details?id=de.telekom.as.mywallet.sk

alebo otvorenim aplikacie Obchod Play vo
svojom telefone, vyhladanim aplikacie MyWallet
mobilna penazenka a jej nainstalovanim.

Obchod Play

PREDPRIPRAVA MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

STIAHNUTIE APLIKACIE MYWALLET Z GOOGLE PLAY

2. Nasledne je treba aplikaciu nainstalovat.

MyWallet Mobilna penazenka

SLOVAK TELEKDM, AS

i LS [l

-.': 1  Budte predl -8, ko tomg da +)

Popis

My Walkel jo intelgemny spdech, skio plavt v puEasnoset
jedneducha, rychio & pehocine poulitim Vaiha smonphonu, Ma
ceutE da prace viss nemcaite hladat drobne na raplmenes kavy,
Jadnoducho zaplatte bezkontakine pouitim mobilnéha
elefom Pohodine wyeiume 1 woka 8 iym, 7e riychio &

bezpetne raplatite kartou 7 Viiho molsingho zanadedia
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AKTIVACIA APLIKACIE MYWALLET

1. MT je zapnuty a aplikacia naintalovana 3. Kliknutim na tlacidlo ,Dalej* sa spusti aktivacia
v kompatibilnom MT. sluzby MyWallet na vloZenej SIM karte.
MyWallet Mobilna penaZzenka 2. Po otvorenf aplikacie sa zobrazi nasledujica 4.V zobrazenom okne je potrebné zakliknut
N e obrazovka. sthlas s obchodnymi podmienkami a objednat
) sluzbu.
OHHSTALGVAT
Povolenia aplikacie (Cmm—TIL OISO (Ll SrTUD
Aplikacan MyWallet Mobilna penatenka vyiadwe postup | —— ( MyWallel < M}"l'.':?“l"_

Sietova komunikacia

Vita vas MyWallet mobilna

Vade spravy Prehlad objednavky
" - P d
Prij SM3 —— |'.‘EI'I~:ZE|"I|-«.=
Telefonické hovory
taf 10 & mtay toleldn
L a Budis o o o dd +
ZﬂbrﬂZl[\"SElkf {7 | Budie phvl-a, o 1o da #1
Popis
Wiy Walket je | viny spdsnh, ako platit' v sucasnost " ? L
¥ 1 OE3
wedneducha, rvchlo a pohod poubitim Yasho smadtphonu. Ha i ' |
cenle do prace vies nemusite hiadaf drobpe na raplatenes havy :
lednoducha afte ek rine pouditim mchiinsho i 1 _ - ] &t

telefdn, Pol ¢ wyRtlple ¢ taxika o fym. ke rychio a

berpedne faplatite kaitou 2 Vadho mobdndho zanadenta

Zruil
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5. Nasledne prebehne proces aktivacie sluzby na 6. Po aktivacii sluzby na SIM karte (uZivatelovi 7. Kliknutim na tla¢idlo ,Nastavte heslo® dokoncite 8.V zobrazenom okne je potrebné zadat a potvrdit
SIM karte. pride notifikatna SMS) je potrebné uzavriet indtalaciu zadanim bezpecnostného hesla (PIN) [ubovolny 4-miestny PIN kod, ktory bude
aplikaciu MyWallet a opétovne ju otvorit. Zobrazi do aplikacie v MT. uzivatelovi sluzit na pristup do aplikacie.

sa nasledujuca informécia o Uspes$nej aktivacii:

Vazeny zakaznik, sluzba Mobilna raekaite Bidle nova eeld
penazenka bola uspesne aktivovana. SR RIS RN R
Telekom
.'1 L ?i =1 :.'-'.I“"..Iﬁ'ﬁ'.lﬁ |". -\.-\5,- :_"]!_ =1
Slu a My\ [let mobilr * % % &
penazenka je aktivna

Zoznamte sa g aplikaciou 1, Nasta ; . it £
X 0 OK
Nastavte heslo ‘
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9. Zobrazenim nasledujlcej obrazovky je instalacia
dokonéena.

EL.l B D

— Sluiha MyWallet +

Vitajte v sluzbe MyWallet

SPRAVA KARIET V CAP PORTALI MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

SPRAVA KARIET V CAP PORTALI

1. Prihlaste sa do portalu Méj Telekom a overte prostrednictvom ID kédu. Nasledne v lavom menu
prekliknite na polozku MyWallet.

Ly Ty i, Taber iRy e
ST 1 oo poutionls STIAHNITE S1 APLIKACIU TELEKOM
:::u e HAS VEDIA. KOUKD MAJ
et Oty M0 E530M = »  BREVOL AN R
Fuisiny. piats & iy [ vars |

Wikvrd igkeda-p Teargm

= e rone O
Do brwt :

2. Na stranke MyWallet kliknite na ,,Administracia MyWallet mobilnej penazenky*“.

inlarned, Takisiasa Pavea [kl

ks 5 gk —
ol oyt P m e Tweram Erall

-.:::_mrv — MyWaifet
it e Platte s Vagim mobilnym telefénom.

LiytSianat Prg signac e vhally mutte sphlat =
Py WlTy - delmire ) o ZRCIuR pug

Claiben WPty
— iy

|
Administracia MyWallet .' =

(
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3.V novom okne sa otvori CAP (Content Administration Portal) portal, v ktorom je mozné zistit stav sluzby

MyWallet mobilna pefiazenka a aj jednotlivych sluzieb/kariet.
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PRIDANIE A AKTIVACIA MYWALLET CARD PLATOBNEJ KARTY MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

PRIDANIE A AKTIVACIA PLATOBNE)
KARTY MYWALLET CARD

NAVOD NA REGISTRACIU MYWALLET CARD

1. Otvorte aplikaciu MyWallet mobilna pefiazenka 2. Po zadani PIN kédu v hlavnej obrazovke
kliknutim na ikonu Sluzba MyWallet vo svojom aplikacie prejdite kliknutim na znak + v pravom
teleféne. hornom rohu.

HE B o ol 1 6:45

— Sluiha MyWallet +

Vitajte v sluzbe MyWallet
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3. Vyberte kartu MyWallet card.

4. Na informacnej stranke o karte MyWallet card
v kataldgu kariet kliknite na tlacidlo ,Pridajte
kartu*.

< Sludhba MyWallet

MyWallet
)

aserta)

Ly

MyWallet Card

< Sludha MyWallet

MyWallet
n)

MyWallet Card

Chodle na webstranku

Zakaznicka linka Telekom

PRIDANIE A AKTIVACIA MYWALLET CARD PLATOBNEJ KARTY MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

5. Potvrdte presmerovanie na registracny formular
vydavatela karty.

Pridat kartu

Toto uZ nezobrazoval

w

6.V Gvodnej obrazovke je potrebné vyplnit osobné
(identifikaCné) tidaje.
V obrazovke ,Komunikaéné Udaje” zadajte
telefonne Cislo, na ktoré pride overovaci kod vo
forme SMS. Potvrdte tlagidlom ,Dalej”.

& i c B
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7. Po doruceni overovacieho kodu je potrebné
dokoncit registraciu.

r
Va?eny zakaznik $(brand brandTitle),
B Va7 aktiva?ny kod znie: 2axgizzt

[-] hittpa-/fwww.carnd my-wallet com/signup- (5 @

43

fmandtisio mobinsha miskin

hansdarialary aktradoy kisd

20

8. V nasledujicom okne vypliite pozadované

Udaje.

Heslo musi obsahovat minimalne 8 znakov.
Zakliknite suhlas s obchodnymi podmienkami
a pokracuijte dalej.

9. Zobrazi sa okno so sumarom informéacii na
kontrolu a s tlacidlom pre potvrdenie objednania

MyWallet card, ¢im uzivatel dokonéi objednanie
karty.

Spar Zmenif idaje

PRIDANIE A AKTIVACIA MYWALLET CARD PLATOBNEJ KARTY MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

10. Do par desiatok minut sa va$a karta zobrazi v aplikacii MyWallet mobilna pefiazenka. M6ze byt
potrebné aplikaciu restartovat. Aplikacia vas nasledne bude o Uspesnej instalacii informovat.
Pokracuite tlacidlom OK.

< Detaily sludby 'E = Sluzha MyWallet +
MyWalIEt :I: .. MyWaIIEt
) )
~ AyWallet Car
r,\ﬂywl;ﬂ”et L,E_'I'{j r"»’1"|,".".". - ||1E. i .J {.l
Zaplatiy
OK \
Karta je teraz pripravend na transakcie (pred prvym pouzitim ju vSak treba najprv dobit).
21




MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUGKA UCET PLATOBNEJ KARTY A DOBITIE UCTU

UCET PLATOBNEJ KARTY
ADOBITIEUCTU

Na adrese https://www.card.my-wallet.com/my-wallet-sk/ mate pristup k svojmu Uctu, ktory je vedeny
k vasim kartam MyWallet card. K svojmu Uctu sa prihlasite cez uZivatelské meno a heslo, ktoré ste

zadali pri registracii a aktivacii MyWallet card. Po prihlaseni si méZete v zalozke ,Dobit peniaze® pozriet
informéacie o vaSom konte, aby ste mohli zadat bankovy (medzinarodny) prevod prostrednictvom svojej
banky alebo dobit peniaze bezprostredne prevodom z platobnej karty (karta vSak musi mat aktivovanu
funkcionalitu 3-D Secure).

B hitps

TAKTO B DOKONCA ANPLATENIE ZABAWOLE

o ol - g o Wi

Dobif peniaze

* Doblt peniaze prevodom .

Mo LTI SR RNTL, aND IV LT Toatnins

Délefing uporomenie

Wrhlaciem na platne BAkGy o jiediy miteie aheeplavd bankove
ik il Pyl o n Mynllet, iba ok s msn
odosielntela shoduje 3 vadim menom

¥ Dobir peniaze kreditnou kartou

22

POUZIVANIE MYWALLET CARD

ZAPNUTIE NFC FUNKCIE

—_

. Aplikacia MyWallet mobilna pefiazenka rozozna pri
spusteni, ze NFC funkcia nie je zapnutd, a umozni
zapnutie NFC funkcie priamym presmerovanim na
Nastavenia NFC.

X

NFC nie je zapnuty

Meskar

MNastavenia \

2. Pred zapnutim aplikacie MyWallet je mozné NFC
funkciu zapnut vyvolanim nastaveni telefénu.

M ©

WhatsApp

e EMOngouts Gl

<4 Pridat aplikacie a miniaplikacie

5‘ Vytvorit priecinok

= na

& Llpravit stranku
[ Q, Vyhladavanie
L LF Nastavenia

it lapelu

POUZIVANIE MYWALLET CARD MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

23
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PLATBA, HISTORIA AKTIVIT

3.V zélozke Pripojenia v asti Pripojenie a zdielanie 4. Alternativne je mozné aktivovat NFC v paneli tlacidiel Platba
aktivujete NFC. rychlych nastaveni (ak ho panel pontka). 1. Otvorte aplikaciu a na Gvodnej stranke aplikacie 2. Kratku chvilu trva, kym sa transakcia pripravi.
stla¢te pod vybranou kartou tlacidlo Zaplatit.
Upozornenie: logo NFC nad tlacidlom Zaplatit ma
[ _ 6:14 : len informativny charakter a nesluzi ako tlagidlo.

@ Et =Ta |

Propojenia | Moje

Sluba MyWallet

E Sluzha MyWallet +

We pripojenta

_— Wi-Ei

MyWallet
)

Bluetooth

i

Transakcia sa pripravuje.

MyWallet Card

Pripojenie a zdielanie

NEC

oy S Beam _ — 5]

24 25
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3. Telefdn je pripraveny, len o sa zobrazi sprava 4. Telefon prilozte tak, akoby ste prikladali 6.V pripade, ze je suma vasej platby vyssia ako 20 €, je nutné do POS terminalu zadat vas PIN kod

o tom, Ze je mozné prilozit telefon k Citacke - bezkontaktnu platobnu kartu. k platobnej karte, ktory ste mali dostat po$tou do 7 dni od registracie karty MyWallet card.
bezkontaktnému POS terminalu, a logo NFC

svieti na zeleno.

Upozornenie: PIN kdd k platobnej karte, pripadne v buducnosti k viacerym kartam, nema stvis s PIN
kddom, ktorym je chranena aplikacia MyWallet mobilna pefiazenka.

(L /.

,.- e _'I é’. ‘
rJEMﬁ; OL

( SluZha MyWallet

MyWallet
)
: 'w: 5. Na telefone sa vam zobrazi informéacia o odoslani
transakcie do POS terminalu.
Upozornenie: Tato informécia vSak neznamena,
Prilozte telefon k Citacke %e transakcia prebehla Uspesne. Transakcia musi
a mozete zaplatit byt potvrdena aj na POS terminali a potvrdenie

alebo zamietnutie na POS termindli je finalne.

Je teda mozné, ze POS terminal transakciu
zamietne, v tom pripade mozete skusit platbu
opakovat, ale opakované zamietnutie moze
znamenat chybu v systéme alebo nedostatok
prostriedkov na vaSej karte. Peniaze su z vasho
Uctu stiahnuté, len ak je transakcia Uspesna aj na

POS terminali.
Zrusif

26 27
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Histdria aktivit 3. Potom kliknite na Zobrazit historiu aktivit.

Kliknutim na Zobrazit histériu aktivit budete presmerovani na Card Check aplikaciu.

{ MyWallet Card d]]

1. Na Uvodnej obrazovke kliknite na zvolenu kartu. 2. Nésledne kliknite na Rozsirené informacie o karte.

MyWallet
|:|:|}

i —
= SluZba MyWallet —+ = Sluzba MyWallet -

SI: - MyWallet
)]

o - - MyWallet
)

MyWallet Card

P

r'xﬂYWE_-JH{'-_?[ Card ..Il- & pradvclene] -
ettt Zobrazif histariu alktivit
\ Chedie na webstranku
)))) M )"I"-'.‘-'rHH'E‘l. Ca"d Zakaznicka linka Telekom
Zaplatit

28 29
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CARD CHECK APLIKACIA
NA KONTROLU ZOSTATKU
A HISTORIA TRANSAKCII

KedZe vyska zostatku na Ucte predplatenej platobnej karty MyWallet card sa zatial v aplikéacii MyWallet
mobilna penazenka neukazuje a kontrolovat po kazdej transakcii zostatok na ucéte cez online portal
na https://www.card.my-wallet.com/my-wallet-sk nie je Uplne praktické, méZete k Gctom pristupovat
prostrednictvom aplikacie pre mobile banking - Card Check.

1. Aplikéaciu nainstalujete cez Google Play.

My L

- 1

B0+ downloads

Description

2 people +1'd thas

Newstaly prehfad od Vasom Odte MyWalet Cards

Card Check SK
CLICKANDBUY INTERNATIONAL LI
OPEMN

UNINSTALL

i b [ — -

e 20,00 €

Dec 27, 2013
4. TOMB

Rate this app

& i A

TRANSLATE

2. Po spusteni sa prihlasite rovnakym menom

a heslom, ako ste zadali pri registracii a aktivacii
MyWallet card, a zvolite PIN na pristup

k aplikacii Card Check (tento PIN nesuvisi ani

s PIN-om na karte MyWallet card na autorizaciu
platieb, ani s PIN-om na pristup k aplikacii
MyWallet mobilna pefiazenka).

Prihlasenie

Prihliste sa, prosim, pomocou
Svogho pouiivatelského mana a hesla

Pouiivatelské meno

Heslo

Fabudlh ste poudivatolska mono alobho heslo

Prihlasenie

30
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3. Po prihlaseni mozete ziskat informéaciu o aktualnom zostatku na svojom Ucte a tiez prehlad realnych

transakecil.

aoome NBo o inulameoe NGBS

Prihlasenie
Ak choste odblpkoani aphlosoiu Cand Chach,
amdapiu, prosim, evows Hveemeasane £alo P
1 2 3
4 5§ ]
7 B 9
o €3

o Karma MyWalletCard &

Posladnd akiualiphe
SR 200 | BB

Kredfia
Razasvovans somy

Disponibilng suma

€0.05
O

Taartab it

€005
€0.00

Thsbinia 1

Transakce

Dispanibiing suma

€0.05

Posledni akimaliziciac 7504 2004 | 1844

L]

Wisthy
POTRAVINY 541, £1.90 »
BRASSA -£0.80 »
Lemda FRAE
TACD REY £5.15 »
BILLA 5POL 5 £3.10 »
Famdimdad rasia
POTRAVINY S8, -£2.60 W
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MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUGKA POUZIVANIE MYWALLET CARD POUZIVANIE MYWALLET CARD MYWALLET UZIVATELSKA PRIRUCKA

POUZIVANIE MYWALLET CARD

NASTAVENIE PREDVOLENE) PLATBY 3. Predvolend karta je oznacena ikonou:

Nastavte predvolent kartu a pripravte sa na platenie bez toho, aby ste museli otvarat aplikaciu MyWallet
mobilna penazenka. Jednoducho odblokujete uzamknutt obrazovku telefonu a prilozite ho na ¢itacku -
bezkontaktny POS termindl, &im sa odosle transakcia do terminalu z predvolenej karty.

Upozornenie: S predvolenou kartou uskutoériujete od 28. 1. 2015 rychlu platbu aj pri uzamknutej
klavesnici alebo vypnutom displeji.

1. Na uvodnej obrazovke kliknite na zvolenu kartu. 2. Néasledne natlacidlo pri Nastaveni predvolenej
karty. . o , o o , ,
m ) X X . 3 Sluzbu My Wallet card, vydavanie a zi&tovanie predplatenej karty MasterCard® realizuje spolo¢nost ClickandBuy International Ltd, 6-9 Cynthia
Upozornenle: Naprlek zdaniu nejde 0 posuvne Street, London N1 9JF, United Kingdom; 100-percentnd dcérska spolocnost spolo¢nosti Deutsche Telekom a popredného medzinarodného
Y. v, M . oskytovatela v oblasti online platieb. Kompletné obchodné podmienky ponuky sluzby MyWallet card néjdete na http://sk.card.my-wallet.com
— Sluzba MyWallet .|. tlaidlo, teda staci don len klepnut - pokus posky P P P y ponuiy suzby My ' P Y

0 posuvanie nebude fungovat.

4 PR MyWallet
)

SluZba MyWallet -+

Pk r'%

MyWallet

MyWallet Card

")
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VIAC INFORMACII ZISKATE

na internetovej adrese:
na linke:
v Telekom Centre

www.telekom.sk/osobne/telefonovanie/mywallet
0800 123 456

ZAZIME TO SPOLU

5/2014



