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HLASOVE PAUSALY

PROGRAM BEZ ZAVAZKOV
VOENE MINl,.'lTY Lo CENAZA MINl:JTU CENA ZA JEDNU SMS
DO VSETKYCH MESACNY DO VSETKYCH NA UCASTNICKE
SIETIVSR POPLATOK SIETIVSR CISLAVSR
Program Bez zavazkov* 0 0 0,1210 0,0600

Pre program Bez zavazkov je aktivacia CLIP bezplatna. Hovory do vSetkych sieti v SR sa U¢tuju od prvej sekundy po sekundach
(1 +1). Cena za odoslané SMS na Ucastnicke Cisla v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané na Standardné ucastnicke Cisla
slovenskych operatorov. Cena za odoslanie SMS na Gcastnicke Cisla zahrani¢nych operatorov je 0,1502 €/SMS.

Doplnkova sluzba Internet v mobile:

INTERNET INTERNET

VMOBILE 100 VMOBILE 500

Aktivaény poplatok 0 0
Mesacny poplatok 3,99 5,99
Volny objem dat pre APN WAP a internet (v MB) 100 500
Spoplathovanie nad volny objem déat (€/MB) 0,1008 0,1008

MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST Z INTERNETU: 42 MBY/S.
MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST DO INTERNETU: 5,8 MB/S.

Tarifikacny interval je 1 kB pre vSetky APN a v3etky sluzby Internet v mobile a U¢tuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat. Vy-
uzivanie datovych sluzieb v roamingu sa riadi samostatnym Cennikom datovych sluzieb pre sluzbu Roaming. Aktivovanim sluzby
Internet v mobile 100 alebo Internet v mobile 500 budu automaticky deaktivované akékolvek iné dopinkové datové sluzby, ak boli
povodne na danej SIM karte aktivované.

Sluzby Internet v mobile 100 a Internet v mobile 500 nie st navzajom kombinovatelné. Prenos dat je pri prehliadani stranky www.
telekom.sk prostrednictvom akejkolvek mobilnej datovej sluzby spoloCnosti Slovak Telekom, a. s., bezplatny.

* Program Bez zavéazkov nie je mozné aktivovat a su¢asne vyuzivat na SIM karte, na ktorej sa U¢astnik zaviazal na zaklade platné-
ho Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vyuzivat po dojednant dobu viazanosti niektory z mesaénych programov
sluzieb alebo sluzbu Fix, pokial doba viazanosti vo vztahu k danej SIM karte eSte neuplynula. Jeden Ucastnik moze sucasne
vyuzivat najviac 10 SIM kariet s aktivovanym programom Bez zavazkov. Na ceny programu Bez zavazkov nie je mozné sucasne
uplatnit a vyuZzit akékolvek zlavy, vyhody alebo akciové ponuky spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., a zarover program nie je moz-
né kombinovat a suc¢asne vyuzivat s akymikolvek zlavami, vyhodami alebo akciovymi ponukami spolo¢nosti Slovak Telekom,
a. s. S programom Bez zavéazkov nie je mozné vyuzit ani ziadnu akciovu ponuku na kupu akciového mobilného telefénu alebo
inu platnu akciovd ponuku spoloénosti Slovak Telekom, a. s., spojent s prevzatim zavazku viazanosti, pokial spolo¢nost Slovak
Telekom, a. s., vyslovne pri jednotlivej ponuke neuri inak. K programu je mozné aktivovat Standardné doplnkové sluzby podla
tohto Cennika s vynimkou sluzby Konferenény hovor, pricom tieto sluzby budu aktivovanim programu Bez zavazkov automaticky
deaktivované, ak boli pred aktivaciou programu Bez zavazkov na SIM karte aktivované. Ak na SIM karte s aktivovanym progra-
mom Bez zavazkov nebude uskutoéneny odchadzajlci hovor, odoslana SMS sprava alebo zrealizovana ziadna datova prevadzka
v obdobi viac ako 365 dni, k poslednému dru prave prebiehajuceho zuctovacieho obdobia déjde k ukonceniu Zmluvy o posky-
tovani verejnych sluzieb, k ukonceniu poskytovania sluzieb a deaktivacii prislusnej SIM karty.
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PROGRAM HAPPY XL PRE NEPOCUJUCICH

PROGRAM SMS/MMS INTERNETVMOBILE MESACNY POPLATOK

DOVSETKYCH - OBJEMDATSMAX. UPLATNOVANY POCAS

SIETiVSR RYCHLOSTOU DOBY VIAZANOSTI
Happy XL pre nepocujucich bez mobilného telefénu neobmedzené 2000 MB 12,00 €
Happy XL pre nepocujtcich s mobilnym telefénom neobmedzené 2000 MB 1200 €

+ suma podla Prilohy A*

* Mesacny poplatok sa pri vyuziti ponuky s kiipou akciového mobilného telefonu sklada pocas celej doby viazanosti zo suctu
prvej (zakladnej) a druhej (doplnkovej) Easti mesaéného poplatku.

Program Happy XL pre nepocujucich si moze aktivovat jedenkrat kazda fyzicka osoba, ktora je podla posudku prislusného
uradu prace, socialnych veci a rodiny uznana za sluchovo postihnutd. Podmienkou poskytovania programu sluzieb Happy XL
pre nepocujucich je uzavretie Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 24 mesiacov. Ponuku nie je
mozné kombinovat a suc¢asne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou (vratane vernostnej zlavy) alebo akciovou ponukou, pokial nie
je dohodnuté inak. VSetky ostatné parametre programu sluzieb Happy XL pre nepocujucich, najma v fiom zahrnuté sluzby alebo
doplnkové baliCky, ktoré je mozné aktivovat, su spoplathované podla cien a podmienok platnych pre program sluzieb Happy
XL s viazanostou. Po uplynuti celej doby viazanosti bude Ucastnikovi poskytovany program sluzieb podla podmienok a za ceny
programu sluzieb Happy XL bez viazanosti.

SLUZBA RODINNY ASISTENT
PROGRAM SLUZBY RODINNY ASISTENT S VIAZANOSTOU:

- INTERNET POPLATOK ZA
VOLNE MINUTY ~ _SMS/MMSDO  VMOBILNOM DOBA  POSKYTOVANIE
DO VSETKYCH  VOLNE VSETKYCHSIETI  ZARIADENi-  VIAZANOSTI SLUZBY
SIETi V SR* MINUTY DO EU VSR* OBJEMDAT*  VMESIACOCH (S DPH)/MESIAC
0 19,90 €

100 . : 50 MB 12 19,90 €
24 1490 €

* Volanie, SMS a datové prenosy medzi zariadenim, Dohladovym centrom a platformou su zahrnuté v cene sluzby.

KUPNA CENA KONCOVEHO ZARIADENIA:

TYP KONCOVEHO CENA ZARIADENIA DOBA VIAZANOSTI AKCIOVA CENA
ZARIADENIA (SDPH) VMESIACOCH ZARIADENIA (SDPH)
0 99€

GT300 129€ 12 50€
24 59€

0 199 €

Navigil 259 € 12 169 €
24 169 €

Podmienkou poskytovania programu sluzby Rodinny Asistent s kipou vybranych koncovych zariadeni za zvyhodnenych pod-
mienok je uzavretie Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou 12 alebo 24 mesiacov. V pripade ponuky
Podniku na poskytovanie sluzby Rodinny Asistent bez doby viazanosti je podmienkou akciovej ceny zariadenia uzavretie Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Ponuka je uréena pre fyzické osoby - nepodnikatelov alebo fyzické osoby - podnikatelov.
Ponuka nie je kombinovatelna s inymi ponukami Podniku, ak nie je vyslovne uréené inak. Zmena programu sluzieb Rodinny
Asistent na akykolvek iny mesany program nie je mozna.
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OPIS SLUZBY RODINNY ASISTENT.

Sluzba Rodinny Asistent je elektronicka komunikac¢na sluzba (dalej len ,Sluzba“), ktora umoznuje v stanovenom rozsahu vyuzi-
vanie Sluzby a prostrednictvom osobitného Koncového zariadenia aj monitorovanie funkcii uvedenych nizsie. Koncové zariade-
nie, poskytnuté Podnikom Ugastnikovi, je z tohto dovodu nevyhnutné pre poskytovanie Sluzby. Koncové zariadenie umoziiuje
uskuto&nenie volania v prospech uréenych telefénnych Gisiel, zaznamenanie padu, nehybnosti zariadenia a nidzové volanie.
Pohyb Koncového zariadenia bude za Uéelom riadneho poskytovania Sluzby zaznamenavany. Koncové zariadenie je uréené
len na vyuZivanie v Mobilnej sieti Podniku a je priamo vybavené SIM kartou Podniku, ako jeho neoddelitelna sucast. Sluzbu
Rodinny Asistent nie je mozné vyuzivat v rdmci roamingu, Sluzba nie je dostupna. Ugastnik je opravneny urdit si pat kontaktnych
0s0b, ktoré budu mat v stanovenom rozsahu pristup k Udajom a informaciam o stave zariadenia a o Uzivatelovi. Tieto Udaje su
spristupfiované prostrednictvom zakaznickeho portalu Sluzby alebo prostrednictvom SMS notifikacii.

Uzivatel'zariadenia. U&astnik je opravneny urcit osobu, ktora bude Uzivatelom zariadenia a ktora bude prostrednictvom zariade-
nia monitorovand. U&astnik musi zabezpeit sthlas Uzivatela s uvedenim tdajov o iom Podniku. Podnik a Dohladové centrum,
ako sprostredkovatel, budu spracuvat informacie o Uzivatelovi len v rozsahu danom Ugastnikom, za Gigelom poskytovania sluzby
Rodinny Asistent a spdsobom dohodnutym v Zmluve, resp. stihlase UZivatela a v stlade s pravnymi predpismi.

Koncové zariadenie a jeho funkcionality. Na zariadenie a zo zariadenia je mozné telefonovat. Zariadenie je primarne ur¢ené na
kontakt v pripade rizikovych, krizovych situacii. Nudzové volanie sluzi na rychle, jednotlacidlové spojenie s Dohladovym centrom.
Zariadenie je nepretrzite napojené na Dohladové centrum.

v ove

dostupné na www.telekom.sk alebo v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku.

Dohladové centrum. Dohladové centrum je prevadzkované spoloCnostou Falck Healthcare, a. s., Galvaniho 7/D, 821 04
Bratislava, ICO 44 571 747 (,Dohladové centrum*). Operator Dohladového centra preveri a analyzuje prostrednictvom volania
s Uzivatelom alebo Kontaktnymi osobami vzniknutu situaciu, zvazi potrebu privolania rychlej zdravotnej pomoci (155), pripadne
sucinnosti pri rieSeni naliehavej zdravotnej situacie. Dohladové centrum neposkytuje zdravotnu starostlivost ani iny druh zdravot-
nickych ukonov.

Monitorovanie a lokalizacia. Pri poskytovani sluzby Rodinny Asistent bude pohyb Koncového zariadenia v stanovenom interva-
le zaznamenavany. Lokalizacia zariadenia je realizovana na ziadost ur¢enych kontaktnych osdb. Zariadenie je automaticky loka-
lizované periodicky, na vyziadanie pouzivatela, ako aj v pripade vzniku rizikovej situacie. Lokalizacia a jej presnost su limitované
technickym vybavenim Koncového zariadenia a technickymi moznostami Mobilnej siete.

Spolahlivost a garancia. Upozoriiujeme, Ze sluzba Rodinny Asistent je uréena na pomoc pri identifikovani a rieSeni pripadne;
krizovej situacie, ale jej moznosti a spolahlivost st dané Koncovym zariadenim a spravnym uzivanim zo strany Uzivatela. Sluzba
nenahradza poskytnutie zdravotnej starostlivosti. KedZe je SluZba zavisla od pripojenia k Mobilnej sieti, moZe pri vyuzivani Sluzby
a zariadenia ddjst k zlyhaniu zariadenia alebo pripojenia, nedostupnosti alebo vypadku Sluzby (napr. v désledku nedostupnosti
Mobilngj siete alebo vybitia zariadenia).

Podnik nezodpovedd za kodu, ktora Ugastnikovi, Uzivatelovi alebo kontaktnym osobam vznikne v stvislosti s pouzivanim
Koncového zariadenia a poskytovanim Sluzby. Tymto nie je dotknuta povinnost Podniku poskytovat Sluzbu riadne a podla do-
hodnutych podmienok, ako aj bezchybnost Koncového zariadenia v zmysle zaruénych podmienok.

Notifikacie. V ramci sluzby Rodinny Asistent st v prospech kontaktnych oséb poskytované notifikacie a vyrozumenia. Notifikacie
su priradované automaticky v zavislosti od typu zaznamenane; rizikovej alebo inej situacie a su zasielané Dohladovym centrom.

Zakaznicky portal. Podnik poskytne Ugastnikovi pri uzavreti Zmluvy prihlasovacie Udaje, ktoré st Bezpecnostnymi Gdajmi
a ktoré sluzia Ugastnikovi na pristup do osobitného zakaznickeho portalu dostupného na https://rodinnyasistent.telekom.sk.
Ugastnik je opravneny v rozsahu stanovenom Podnikom ziskavat informacie o Sluzbe Rodinny Asistent, Uzivatelovi, kontaktnych
osobéch a iné. Ugastnik je prostrednictvom tohto portalu opravneny zmenit Zmluvu v rozsahu, v ktorom to portal umoziuje,
pripadne za tymto Uéelom urcit kontaktné osoby, ktoré budd mat takéto opravnenia. Ukony uskuto&nené prostrednictvom tohto
portalu st povazované za Ukony U&astnika. Utastnik zodpoveda za tdaje uvedené nim, kontaktnymi osobami a Uzivatelom
na zakaznickom portali. Ugastnikovi odport¢ame ddslednt ochranu tychto tdajov pred ich zneuzitim neopravnenou osobou.
Udaje uvedené v ramci zakaznickeho portalu mozu mat povahu osobnych tdajov. Podnik spractva tieto Udaje uvedené v ramci
portalu v sulade so Zmluvou. Lokalizatné Udaje o polohe koncového zariadenia dostupné v ramci portalu a tdaje o Ukonoch
realizovanych prostrednictvom zakaznickeho portalu v rozsahu ¢asu, obsahu a identifikacie osoby, ktora dany ukon uskutoénila,
Podnik spractva a uchovava pocas dvoch rokov od ich ziskania, ak nie je dohodnuté inak. Po uplynuti tejto doby Podnik zabez-
peci ich likvidaciu.
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ZLOZKY PROGRAMU SLUZBY RODINNY ASISTENT:
Volné minuty do vSetkych sieti v SR zahrmaju v tabulke vyssSie uvedeny pocet volnych mindt odchadzajucich hovorov na Stan-
dardné ucastnicke Cisla do vSetkych sieti v SR; volné mindty sa nevztahuju na datové volania.

Internet v mobilnom zariadeni zahffia objem dat podla tohto cennika s tym, ze po vyCerpani volného objemu dat uvedeného
vysSie v tabulke v ramci jedného zuc¢tovacieho obdobia bude rychlost datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mo-
bilnej sieti Telekom do konca prislusného zuctovacieho obdobia znizena na maximalne 64 kb/s. Pri programe Rodinny asistent
sa prenesené data vzdy spoplatruju cenou 0,1000 €/MB s DPH (s tarifikaciou po 1 kB) po preneseni 50 MB dat v mobilne; sieti
Telekom v rdamci jedného zuétovacieho obdobia bude rychlost datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti
Telekom do konca prislusného zuctovacieho obdobia znizena na maximalne 64 kby/s.

Komunikéacia realizovana medzi zariadenim a platformou, zariadenim a Dohladovym centrom, Dohladovym centrom a platfor-
mou a medzi Dohladovym centrom a kontaktnymi osobami je zahrnuta v cene sluzby.

CENA PO VYCERPANI VOLNYCH JEDNOTIEK VRAMCI VYBRANEHO PROGRAMU

Odchadzajuce hovory do vSetkych sieti v SR za mindtu 0,1300 €
Odchadzajuce hovory do zahranicia podla cennika pre sluzbu Hovory do zahraniia

Odchadzajuce hovory do vSetkych sieti v SR sa U¢tuju po sekundach od prvej sekundy hovoru (1 + 1). Volania do zahranicia su
spoplatnené podla Cennika pre sluzbu Hovory do zahranicia.

V PRIPADE INEHO POUZITIA

Odoslanie jednej SMS v ramci SR 0,10 €
Odoslanie jednej SMS do zahranicia 0,1513 €
Odoslanie jednej MMS neaktivované
Internet v mobilnom zariadeni po vycerpani volnych jednotiek 0,10 €/MB

SMS/MMS do vsetkych sieti v SR zahfiaju SMS a MMS spravy poslané na Standardné Ucastnicke Gisla do vSetkych sieti v SR
a nevztahuju sa na SMS/MMS spravy poslané na skratené &isla a Gisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplathované osobit-
nou tarifou podla Gennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtualnych Cisel, SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS
Directu a E-mailu SMS. DlZka jednej SMS spravy je najviac 160 znakov.

Cena za odoslané SMS v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané na Standardné Ucastnicke ¢&isla slovenskych operatorov.
Cena za odoslané SMS do zahranicia je 0,1513 €/SMS a vztahuje sa na SMS spravy poslané na Ucastnicke Gisla zahrani¢nych
operatorov.

Volné mintty do EU zahffiaju mintty, ktoré sa uplatfiuji na odchadzajtice hovory uskutoénené z mobilnej siete Telekom na §tan-
dardné Ucastnicke &isla mobilnych a pevnych sieti v krajindch Eurdpskej Unie.

PROGRAM RODINNY ASISTENT OBSAHUJE

" Bezplatna datova komunikacia medzi Dohladovym centrom a zariadenim (v systémoch je aktivovana datova sluzba Pristup na
internet)

" Bezplatna sluzba CLIP

® Blokovanie audiotextovych hovorov

VOLITELNE SLUZBY
® Poistenie faktury

" Jazyk Uctu

= Elektronicka faktura

SLUZBY, KTORE NIE JE MOZNE AKTIVOVAT
="CLIR

® Odkazova schranka

" Roaming

= Kontrola spotreby

= Kam volam

" Mobile Security Telekom Edicia

= Balicky viac

® Presun volnych minut

"Tyaja

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

DOPLNKOVE SLUZBY K HLASOVYM PAUSALOM
PRISTUP NA INTERNET

Sluzba Pristup na internet prostrednictvom SIM karty bez aktivacie niektorej z doplnkovych datovych sluzieb s mesacnym
poplatkom sa spoplatfuje sumou 0,49 €/MB s tarifikacnym intervalom 1 kB. Po preneseni 50 MB dat v mobilnej sieti Telekom
v ramci jedného zucétovacieho obdobia bude rychlost datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom
do konca prislusného zuc¢tovacieho obdobia znizena na maximalne 64 kb/s.

Sluzba Pristup na internet je aktivovana kazdému zakaznikovi (fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnicka osoba) pri aktivacii
nového alebo predizeni existujiceho hlasového mesacného programu, pokial k dotknutému mesaénému programu nema akti-
vovanu akukolvek inu z datovych sluzieb s predplatenym mesacnym objemom volnych dat (napr. sluzbu web‘n‘walk Surf, web'-
n‘walk Surf&Mail, Internet v mobile 100, Internet v mobile 500, Neobmedzeny internet v mobile alebo tzv. zdielanie dat pri sluzbe
Mobilny internet). Ak zakaznik poziada o deaktivaciu sluzby Pristup na internet, nebude mu dodato¢ne automaticky aktivovana
Ziadna datova sluzba, ak neddjde k zmene zUuc¢tovacieho obdobia alebo Ucastnickych udajov.

HOVORY DO ZAHRANICIA

ZONA (TARIFNE PASMO)

0 0,19
1 0,19
2 0,19
3 0,79
4 5,65

Zona 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Francuzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, frsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spaniel-
sko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

Zéna 1: Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Her-
cegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské
ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kir-
gizsko, Kolumbia, Kdrea, Kosovo, Kuvajt, Maceddénsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa,
San Marino, Saudska Arébia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Ne-
vis, Svéty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonocny ostrov

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenskeé ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etiépia, Faerské ostro-
vy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Mal-
divy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman,
Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svéta
Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtnove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela,
Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Satelitné siete
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ROAMING
EURO ROAMING
Aktivacny poplatok 0
ZONY HOVORY ODCHADZAJUCE

Odchadzajice Prichadzajuce SMS MMS
ZénaQal 0,2280* 0,0137 0,0720** 0,2400***
Zb6na 2 1,95 0,99 0,39 0,39
Zéna3 a4 3,94 1,95 0,39 0,39

* Odchadzajuce hovory uskuto¢nené zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny
za 1 min. odchadzajuceho hovoru uskutoéneného v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke ¢isla inych sieti SR
v zmysle zvoleného programu tUcastnika a (i) prirazky vo vyske 0,06 € s DPH/min., maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke
vy$Sie pre zonu 0 a 1. Odchadzajuce hovory zo zony 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 su Gctované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.
** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny za 1 odoslanu

SMS v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke Cisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu tGc¢astnika a (ii)
prirazky vo vyske 0,024 € s DPH/SMS, maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vysSie pre zénu 0 a 1. SMS odoslané zo
zony 0 a 1 do zdn 2, 3 a 4 su Uctované cenou vo vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

*** MMS odoslané zo zény 0 a 1 s spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny za 1 odoslani MMS v ramci SR zo

siete Telekom na Standardné Ucastnicke Cisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Gcastnika a (i) prirazky vo vyske
0,06 € s DPH/MMS, maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vyssie pre zénu 0 a 1.

Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené st ceny za minttu hovoru.

Prichadzajuce hovory v zéne 0 a 1 st spoplatiiované sekundovou tarifikaciou (1 + 1). Odchadzajlce hovory zo zény 0 a 1 do zény
0, 1 a SR su spoplatiované tarifikaciou platnou pre odchadzajuce hovory uskutocnené v ramci SR zo siete Telekom na Stan-
dardné Ucastnicke Gisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Gc¢astnika. Ostatné prichadzajlce a odchadzajice hovory
su spoplatiiované minutovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné Specialne Cisla (napr. audiotexové sluzby, hlasovanie) su
v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1 a 2 1,9916 €/min. Volania na narodné Specialne &isla su vzdy
spoplatiiované minutovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu Euro roaming nie je mozné sucasne kombinovat s akymikolvek inymi
zlavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

Zona 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francizska Guyana, Francuzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, lrsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, épaniel-
sko, Svédsko, Taliansko, Vatikén, Velka Britania

Zéna 1: Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Her-
cegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti,
Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kaza-
chstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko,
Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko,
Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajciarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina,
VelkonoCny ostrov

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etiopia, Faerské ostro-
vy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Mal-
divy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Novy Zé-
land, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwan-
da, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata
Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtnove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau,
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Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna,
Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Zimbabwe

Zo6na 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

Sluzby Euro roaming a Happy roaming nie je mozné navzajom kombinovat.
Pri aktivnej sluZzbe Pristup na internet alebo aktivovanej inej datovej sluzbe je pri aktivacii sluzieb Euro roaming a Happy
roaming vzdy bezplatne aktivovana aj sluzba Datové prenosy v roamingu Web roaming.

Presmerovanie hovoru sa pocas roamingu spoplatriuje podla roamingového Cennika ako dva roamingové hovory - prichadzajuci
roamingovy hovor do navstivenej krajiny a zaroven odchadzajici hovor do SR do odkazovej schranky alebo na iné zvolené &islo. Pri
presmerovani hovoru z krajin EU, Nérska, Islandu a Lichtenstajnska do odkazovej schranky (na ¢islo +421 903 333 666) je presme-
rovanie hovoru a ulozenie odkazu bezplatné. Vypocutie odkazu sa vzdy spoplatiuje podla roamingového Cennika ako odchadzaju-
ci hovor do SR. Poplatky za roamingové sluzby mézu byt vyuctované do 3 mesiacov od uskutoénenia roamingového hovoru v zavis-
losti od toho, ako st do spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., doruené Uctovné data za realizované hovory od roamingovych partnerov.

DATOVE SLUZBY V ROAMINGU

Surfujte 4G rychlostou uz aj v zahranici.

WEB ROAMING

Aktivacny poplatok 0
CENAZA1MB

Z6énaOaf 0,24*

Zo6na?2 0,49

Zona3a4 10,00

Datové sluzby v roamingu su spoplatnené podla objemu prenesenych (odoslanych a prijatych) dat. Tarifikacny interval pre

zény O a 1je 1 kB, pre zény 2, 3 a 4 je tarifikacny interval 100 kB.

* Data prenesené v ramci zény 0 a 1 su spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny za 1 MB prenesenych dat
v sieti Telekom a (ii) prirdzky vo vyske 0,06 € s DPH/MB, maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vy$Sie pre zonu 0 a 1.
Do 30. 6. 2016 sa na prenesené data v ramci zony 0 a 1 uplatni akciova cena vo vyske 0,06 € s DPH/MB.

Zéna 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctzska Guyana, Francuzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin,
Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zéna 1: Island, Lichtenstajnsko, Nérsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrdlia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, |zrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar,
Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kdrea, Kosovo, Kuvajt, Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru,
Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké,
Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko,
Ukrajina, VelkonoC€ny ostrov

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostro-
vy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi,
Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko,
Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia,
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Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Gzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda,
Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta
Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtnove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau,
Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis &
Futuna, Venezuela, Vietnam, Viychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori
Datové prenosy v zahranic¢i nie su aktivované. Pri pokuse o datovy prenos v zahrani¢i dochadza k presmerovaniu na bez-

platna stranku, kde si m6ze zakaznik aktivovat niektory z balickov sluzby Internet v zahranici alebo pokracovat vo svojom
aktualnom roamingovom datovom tarife.

DOBIJANIE EASY APROGRAMU SLUZBY FIX Z MESACNEHO PROGRAMU SLUZIEB

Platba v €/kredit 6,00 7,00 9,00 10,00 12,00 16,00 25,00 50,00
Jednorazové dobijanie - 7,00 9,00 10,00 12,12 16,32 26,25 54,00
Pravidelné dobijanie 6,00 7,00 9,18 10,20 12,42 16,80 27,00 55,00

Ucastnik s mesaénym programom sluzieb moze dobijat kredit na zvolenej Easy karte zo svojho mobilného telefénu zavolanim
na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456, pricom platbu za zvoleny kredit uhradi spolu s mesacnou fakturou. Dobitie kreditu
mozno realizovat aj zaslanim bezplatnej SMS spravy s textom DOBI 09XYXXXXXX na 12323, kde Cislo 09XYXXXXXX je tel.
&islo Easy alebo programu sluzby Fix, ktorému bude dobity kredit v sume 12 €, pri¢om platbu za kredit uhradi Uastnik spolu
s mesacnou fakturou.

Sluzbu dobijanie Easy a mesacného programu sluzby Fix z mesaéného programu zaslanim bezplatnej SMS alebo zavolanim
na Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 mdzu vyuzivat vetci Uastnici s mesacnym programom sluZieb. Za jedno fakturag-
né obdobie je mozné vykonat dobitia v celkovej vyske 75 € v pripade Ucastnika, ktory je fyzickou osobou s aktivnymi sluzbami
minimalne 3 mesiace, pokial ma uhradené minimalne 3 faktury. Ostatni Ugastnici, ktori st fyzickymi osobami, mézu vykonat
dobitia v celkovej vySke 18 € za jedno fakturacné obdobie. Dobijanie nie je mozné vykonavat zo sluzby Partner (mobilny telefon
s dcérskou SIM kartou). Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze spoloénost Slovak Telekom, a. s., mé prévo na zaplatenie
ceny poskytnutych sluzieb podla VSeobecnych podmienok a tohto Cennika aj v pripade sluzieb (vratane kreditu Easy) poskyto-
vanych na objednavku alebo so stihlasom G&astnika v prospech tretich osob. Ugastnik sa zavazuje uhradzat cenu za vyuzivanie
sluzieb v sulade so VSeobecnymi podmienkami a s tymto Cennikom vratane ceny sluzieb poskytovanych na objednavku alebo
so suhlasom Gcastnika v prospech tretich osdb. Pri dobijani z mesaéného programu sluZieb je spolo¢nost Slovak Telekom, a. s.,
opravnena poskytnut ucastnikovi, v ktorého prospech sa realizuje dobijanie ucastnickeho Cisla z mesacného programu sluzieb,
informaciu o Ucastnickom ¢&isle, z ktorého sa dobijanie z mesaéného programu realizuje, s ¢im Ucastnik mesaéného programu
dojednanim dobijania z mesa¢ného programu v prospech dobijaného &isla suhlasi.

CLIP,CLIR

AKTIVACIA MESACNY POPLATOK
CLIP? 11,95/4,99 —
CLIR 0 —

CLIP: Zobrazenie Cisla volajuceho - sluzba umoznuje volanému ucastnikovi zobrazit (identifikovat) telefonne Cislo volajuceho.
CLIR: Zamedzenie zobrazenia ¢&isla volajiceho - sluzba umoziuje zabranit zobrazovaniu telefdonneho Gisla na displeji koncové-
ho zariadenia volaného U¢astnika, ktoré to umoznuije, a to individualne pre jednotlivé volania alebo jednorazovym nastavenim
pre vSetky volania. Sluzba CLIR je bezplatna.

Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je opravnena volajucemu jednoducho a bezplatne zamedzit pouZitie sluzby CLIR (zamedze-
nie prezentacie identifikacie volajuceho) v oddvodnenych pripadoch, ktorymi st najma pracoviska, ktoré riesia osobné krizové
situacie, alebo linky dévery a pod.

Ugastnik ma moznost jednoducho odmietnut tie prichadzajlice volania, pri ktorych volajuci pouzil sluzbu CLIR.
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V pripade, ze Ugastnik vyuziva Sluzby poskytované prostrednictvom siete Internet, spoloénost Slovak Telekom, a. s., mu z dovo-
dov technickych obmedzeni siete Internet negarantuje poskytnutie sluzby CLIR.

a - Pre programy Bez zavazkov/Program 40/Program Naj 200/Studentsky pausal/Vo velkom 200/iTariff 300/Relax 200/200

Viac/Podnikatel 90/Biznis Star*/Podla seba Naj 5 a vysSie a program Mini alarm je aktivacia CLIP bezplatna.
b - Pre programy Happy je aktivacia CLIP spoplatnena sumou 4,99 €.

SLUZBA KONTROLA SPOTREBY

Aktivacny poplatok 0
Mesacny poplatok 0,36

Sluzba Kontrola spotreby umoznuje nastavenie zasielania notifikacnej SMS spravy o prekroceni sumy spoplatnenej prevadzky podla
zvolenej Urovne nad pau$alny mesacny poplatok. Spoplatnenou prevadzkou sa rozumie akakolvek prevadzka, ktora je zakaznikovi
U&tovana vo fakture, s vynimkou roamingovej prevadzky. Utastnik méze zvolit Grovert prekroéenia sumy spoplatnenej prevadzky
nad pausalny mesacny poplatok, pri ktorej mu bude SMS sprava zaslana. Mozné urovne kontroly spotreby nad ramec mesacného
poplatku st od 3 € az po 39 € v 4 € intervaloch. Zmena Urovne pre zaslanie SMS sprav a deaktivacia sluzby su bezplatné.

Aktivécia sluzby Kontrola spotreby je mozna k mesacnym programom sluzieb Happy alebo Bez zavézkov. Informacie o spotrebe
su aktualizované priebezne a maju len orientacny charakter.

KONTROLA DAT

Bezplatna sluzba Kontrola dat chrani Ugastnika tym, e umozfiuje nastavenie mesa&ného finanéného limitu roamingovej datovej
prevadzky vo vyske 24 €, 60 €, 120 €, 240 € alebo 360 €, pri dosiahnuti ktorého v ramci jedného zuétovacieho obdobia dbjde
k automatickému pozastaveniu poskytovania datovych sluzieb v roamingu, az dokym nebude udeleny suhlas s pokracovanim
vyuzivania roamingovych datovych sluzieb nad ramec zvoleného limitu pre aktualne zuctovacie obdobie. Do mesacného limi-
tu roamingovej datovej prevadzky sa nezapocitavaju poplatky za aktivaciu baliCkov sluzby Internet v zahranici a ani mesacné
poplatky a pausalne poplatky za preneseny objem zvyhodnenych dat pri sluzbach Biznis Star datovy roaming a Biznis Data
roaming. Pre aktivaciu sluzby Kontrola dat poslite bezplatni SMS spravu s textom ZAP SVET na ¢islo 233.

VOLACIE TONY

AKTIVACNY POPLATOK 0
Mesaény poplatok 0,76
Stiahnutie volacieho tonu 0*/0,9973

Hovor na 12344 spoplatiované ako volania v mobilnej sieti Telekom,
(aktivacia a nastavenie sluzby Volacie tény) hovory su zahrnuté do volnych mindt

SMS sprava na 12323 0

* Vztahuje sa len na Specialny volaci tén z kategdrie ,Piesen zadarmo®, ktorého stiahnutie je bezplatné.
Mesacny poplatok je Uctovany vzdy za celé zaCaté fakturacné obdobie.

SLUZBA KDE JE...

AKTIVAGNY POPLATOK 0

Odoslanie poZiadavky cena ako za odoslanie beznej SMS spravy
(odoslana SMS sprava na 333) do mobilngj siete Telekom

Odpoved cez SMS (prijata SMS sprava s informaciou o polohe) 0,1008
Odpoved cez WEB (mapa cez WEB s informéaciou o polohe) 0,1008

Viac informdcii o sluzbe na www.telekom.sk/kdeje
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SMS SLUZBY NA WWW.TELEKOM.SK

SMS BRANA NA T-ZONES
Odoslanie SMS spravy/Flash SMS spravy na UCastnicke Cisla slovenskych operatorov 3TZK
Odoslanie SMS spravy na UCastnicke Cisla zahraniCnych operatorov 5TZK

DOBITIE T-ZONES KREDITU CEZ WWW.TELEKOM.SK

50 TZK 1,67
100 TZK 3,35
200 TZK 6,70

Na posielanie SMS sprav z www.telekom.sk/sms je potrebné dobitie t-zones kreditu (TZK). Podmienky na dobitie TZK najdete
aj na www.telekom.sk

SMS ARCHIiV NA T-ZONES

Odoslanie textovej spravy SMS na 2222 0,0403

V pripade programov s volnymi SMS spravami sa uplatiuje sadzba 0,0403 € s DPH az po vycerpani volnych SMS sprav. Plati
pre v3etky mesacéné programy.

PC MESSENGER

S platnostou od 1. 2. 2016 bolo ukon¢ené poskytovanie sluzby PC Messenger.

SLUZBA SMS MANAGER

SMS Manager je aplikacia pre PC s operacnym systémom Windows, ktora sluzi na posielanie SMS prostrednictvom internetu.
BlizSie informécie a navod na pouzitie njdete na stranke: http://www.telekom.sk/tcc

SPOPLATNENIE

Odoslanie spravy do siete Telekom 0,0360 €
Odoslanie spravy do sieti inych slovenskych operatorov 0,0720 €
Odoslanie spravy do zahranicia 0,1200 €

Podmienkou vyuzivania sluzby je aktivna SIM karta Slovak Telekomui.
Na posielanie SMS prostrednictvom aplikacie SMS Manager sa vztahuje denny limit maximalne 1 000 odoslanych SMS.
Na SMS spravy odoslané cez SMS Manager sa neuplatfiuju volné SMS spravy.

Poznamka: SMS Manager je stucastou aplikacie Telekom Communication Center, ktoru si mdZete bezplatne stiahnut na stranke:
http://www.telekom.sk/tcc

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

STANDARDNE SLUZBY ZAHRNUTE V MESACNOM PROGRAME

® Odkazova schranka

*\lyber odkazov z odkazovej schranky (bezplatne)

® Odosielanie a prijimanie SMS a MMS sprav

* Cislo na zelanie

= Zverejnenie/nezverejnenie Udajov v zozname Ucastnikov a informacnej sluzbe (podla dohody s Ucastnikom)

= Poskytnutie odblokovacieho PUK kodu

®Sluzba Pristup na internet

® Povolenie medzinarodnych hovorov - Hovory do zahranicia

= Sluzba Zmeskané hovory

= Signalizacia prichadzajiceho hovoru obsadenému uéastnikovi

= Sluzba Upozornenie na prebiehajuci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor, aktivacia *43#, deaktivacia #43#,
stav *#43#)

= Sluzba Kam volam (aktivacia na bezplatnom ¢isle 12323)

" Presmerovanie/zrusenie presmerovania hovorov

" Podrzanie hovoru

® UmozZnenie blokovania hovorov v SR

= Konferencny hovor (1 + 5)

= Aktivacia sluzby SMS Info

® Elektronicka faktura

Odkazova schranka: Presmerovanie na Odkazovu sluzbu na Gzemi SR sa nespoplatniuje. Podmienky spoplatnenia presmerovani
na Odkazovu schranku v pripade, Ze sa U¢astnik nachadza mimo Uzemia SR, su upravené v ¢asti Roaming tohto Cennika. S akti-
vaciou odkazovej schranky st automaticky aktivované podmienené presmerovania hovorov do odkazovej schranky v pripade, ze
ucastnik neodpoveda do 30 sekund, ak je jeho mobilny telefén nedosiahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty) alebo ob-
sadeny. Vyber odkazov z Odkazovej sluzby (hovor na ¢isla 12399 alebo 0903 333 999 z vlastného mobilného telefdnu) na tzemi
SR je zadarmo. Vyber odkazov z Cisiel 12398 a 0903 333 998 je spoplatneny ako hovor v mobilne;j sieti Telekom. Presmerovanie
hovoru na iné telefénne Gislo je Uctované ako odchadzajlci hovor na presmerované ¢islo podla vybraného programu.

MMS hlasovy kuriér: Je odkazova sluzba; odkaz zanechany volajicim doruéi volanému vo forme hlasovej MMS. SluZba je po-
skytovana len na Uzemi SR a nie je dostupna v roamingu, t. j. odkazy nemozno zanechat a nie su doru¢ované, ak sa volany
Ucastnik nachadza v zahranici. S aktivaciou sluzby MMS hlasovy kuriér su automaticky aktivované podmienené presmerovania
hovorov do schranky MMS hlasového kuriéra v pripade, Ze UcCastnik neodpoveda do 30 sekind, ak je jeho mobilny telefén
nedosiahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty) alebo obsadeny. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno vyuzivat si¢asne
so sluzbou Odkazova schranka. Presmerovanie hovorov na MMS hlasového kuriéra a doru¢ovanie MMS odkazov sa nespoplat-
fAuje. Volania do schranky MMS hlasového kuriéra su G¢tované volajucemu ako volania na Standardné Ucastnicke ¢islo mobilnej
siete Telekom. Maximalna dizka odkazu pre jeden hovor je 30 sekund. Sluzba mdze byt U¢astnikovi aktivovana automaticky
v ramci Standardnych programov sluzieb, pokial nema aktivovanu sluzbu Odkazova schranka. Sluzbu si moze zakaznik aktivovat
v Telekom Centrach alebo prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom 0800 123 456. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno
vyuzivat v pripade presmerovania hovorov na U¢astnikom zvolené telefénne Cislo (cez ponuku v menu mobilného telefénu alebo
odoslanim konkrétneho prikazu). MMS odkaz méze obsahovat aj reklamné informacie. O nezasielanie reklamnych informacii
mdze Ucastnik poziadat osobne, prip. telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 (v pripade firemného zakaznika
na linke 12332).

Sluzba Zmeskané hovory a prijem notifikacnych sprav s prehfadom o zmeskanych hovoroch st bezplatné. Aktivacia, deaktiva-
cia a blokovanie notifikaénych sprav o vasej dostupnosti s mozné na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456.

Sluzbu Konferen¢ny hovor nie je mozné vyuzivat, ak ma zakaznik aktivovanu sluzbu Euro roaming alebo sluzbu Smart roaming.
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MOBILNY INTERNET

PROGRAM MOBILNY INTERNET PRE NEPOCUJUCICH

PROGRAM
VOLNY OBJEM DAT PRE PRENOSY MESACNY POPLATOK UPLATNOVANY
MAXIMALNOU RYCHLOSTOU POCAS DOBY VIAZANOSTI
Mobilny internet L bez koncového zariadenia 15GB 0,99 €
Mobilny internet L s koncovym zariadenim 15GB 1,99 €

Program Mobilny internet L pre nepocujlcich si mdze aktivovat jedenkrat kazda fyzicka osoba, ktora je podla posudku pris-
lusného Uradu prace, socialnych veci a rodiny uznana za sluchovo postihnutd. Podmienkou poskytovania programu sluzieb
Mobilny internet pre nepocujucich je uzavretie Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s viazanostou na 24 mesiacov.
Ponuku nie je mozné kombinovat a su¢asne vyuzivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou, pokial nie je dohodnuté
inak. VSetky ostatné parametre programu sluzieb Mobilny internet pre nepocujucich, najma v iom zahrnuté sluzby alebo dopln-
kové balicky, ktoré je mozné aktivovat, su spoplatfiované podla cien a podmienok platnych pre program sluzieb Mobilny internet
L s viazanostou. Po uplynuti celej doby viazanosti bude Ucastnikovi poskytovany program sluzieb podla podmienok a za ceny
programu sluzieb Mobilny internet L bez viazanosti. K uvedenej ponuke Mobilného internetu L pre nepocujucich s koncovym
zariadenim je mozné zakupenie jedného z nasledujucich zariadeni za jednorazovu akciovu cenu:

TYP MOBILNEHO ZARIADENIA

AKCIOVA CENA
USB modem Huawei E3372H 1€
Wi-Fi router Huawei E5577¢ 1€
Ceny st uvedené v € s DPH.
MAGIO INTERNET SECURITY
MESACNY POPLATOK 2,51

Sluzba je doplnkovou sluzbou uréenou pre zakaznikov vyuZivajucich niektory z mesacnych programov sluzby Mobilny inter-
net. Sluzba sa sklada z nasledujucich komponentov: Antivirus, Firewall, Antispyware, Antispam, Antiphishing, Antirootkit,
ThreatSense®. Blizsi opis sluzby a nastrojov softvérovej ochrany je uvedeny na www.telekom.sk. Poskytovanie sluzby sa riadi
Podmienkami poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Podmienkou vyuzivania
softvéru Magio internet Security je akceptdcia licenénych podmienok k softvéru a uzavretie licenénej zmluvy s autorom softvéru,
na zéklade ¢oho zakaznik ziska pravo vyuZzivat softvér a inStalovat si ho na povolenom pocte pocitacov. Dodatoénou podmien-
kou na technické umozZnenie vyuzivania sluzby Magio internet Security je funkéna e-mailova sluzba zakaznika. V pripade, Ze
zakaznik nevyuZziva Ziadnu e-mailovu sluzbu a nedisponuje vlastnou e-mailovou adresou, bude mu ako sucast aktivacie sluzby
Magio internet Security e-mailova adresa bezplatne vytvorena.

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

SPOLOCNE USTANOVENIA K HLASOVYM
PAUSALOM A MOBILNEMU INTERNETU

FAKTURY
ODPIS FAKTURY
JEDNORAZOVY MESACNY
POPLATOK POPLATOK
Odpis elektronickej formy faktury zasielany pravidelne postou™ 0,72

Odpis faktury starSej ako 3 mesiace zaslany poStou 1,99 -

Odpis faktury starSej ako 3 mesiace poskytnuty osobne 0,99 -

* TlaGeny Odpis elektronickej formy faktury je zasielany kazdy mesiac postou podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
na tam uvedenu adresu na zasielanie pisomnych listin v Slovenskej republike.

FAKTURA ZOBRAZOVANA NA INTERNETOVEJ STRANKE SPOLOCNOSTI
SLOVAK TELEKOM, A. S.

JEDNORAZOVY MESACNY

POPLATOK POPLATOK

Zoznam faktur 0 0

Zoznam platieb 0 0

Elektronicka kopia faktury (mesacne)® ¢ - 0,79

Elektronicka kopia faktury (jednorazovo)*® 1,20 -

Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne)® - 0,79

Podrobny vypis v elektronickej forme (jednorazovo)P 1,20 -
Analyzy® 0

Zasielanie na e-mail (mesacne)® 0 0

Sluzby na Internetovej stranke spoloénosti Slovak Telekom, a. s., umoziuju pristup k vybranym elektronickym kopiam faktar

a dal$im informéaciam k fakturam za sluzby poskytnuté prostrednictvom mobilnej siete Telekom pri splneni stanovenych pod-

mienok (najma po riadnom prihlaseni sa Uc¢astnika). Ak ma Ucastnik aktivovanu elektronicku fakturu, pripadne podrobny vypis

v elektronickej forme spristupriovany na Internetovej stranke spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., spolo¢nost Slovak Telekom, a. s.,

zaroven umoziuje svojim zakaznikom ich spristupnenie aj prostrednictvom mobilnej aplikacie spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,

ktoru je ucastnik opravneny vyuzivat za stanovenych podmienok.

a - Aktivuje sa k fakture.

b - Aktivuje sa k SIM karte/telefénnemu Gislu.

¢ - Sluzbu si moézu aktivovat U¢astnici s papierovou faktdrou, pricom prvy mesiac im bude poskytnuta bezplatne.

d - Sumarne informécie zo stranky Faktura a poplatky (pristupna cez link , Detail faktury" zo Zoznamu faktur) a stranky Podrobny
vypis. Data sa aktualizuju pri pravidelnom alebo jednorazovom vystaveni Elektronickej kopie faktdry, resp. Podrobného vy-
pisu v elektronickej forme.

e - Zasielanie na e-mail sa nastavuje a administruje pri, resp. po aktivacii sluzieb Elektronicka faktura (mesacne), Elektronicka
kopia faktury (mesacne) alebo Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne). Zmena e-mailu je mozna aj prostrednictvom
Internetovej stranky spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., alebo mobilnej aplikacie spolocnosti Slovak Telekom, a. s., (ak ju ma
Ucastnik aktivovanu) a za stanovenych podmienok.

f - Odpis elektronickej faktury formou Elektronickej kopie faktury (mesacne) sa poskytuje bezplatne.

g - Odpis elektronickej faktury formou Elektronickej kdpie faktiry (jednorazovo) sa poskytuje bezplatne.
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NOTIFIKACNE SMS SPRAVY O FAKTURACH

] POPLATOK ZA PRIJATU

AKTIVACIA SMS SPRAVU

SMS o vystaveni faktury 0 0
SMS o bliziacom sa termine splatnosti fakttry* 0 0
SMS o prekro¢eni inkasného limitu 0 0
SMS o Uhrade faktury 0 0

* Spoloc¢nost Slovak Telekom, a. s., si vyhradzuje pravo v pripade Uhrady faktdr inkasnym spdsobom z bankového Gctu tcastni-
ka automaticky deaktivovat zasielanie notifikanych SMS sprav o bliziacom sa termine splatnosti faktury. Sluzba notifikacnych
SMS sprav o fakturach sa vztahuje na faktury za sluzby poskytnuté prostrednictvom mobilnej siete Telekom.

Aktivécia notifikacnych SMS sprav je mozna odoslanim SMS spravy na Cislo 12323. Text SMS spravy napr.. FKT medzera ZAP,

FKTSPLAT medzera ZAP, FKTLIMIT medzera ZAP, FKTUHRADA medzera ZAP.

INE POPLATKY

VSetky poplatky uvedené v tejto Casti ,Iné poplatky® sa uplatfiuji v stvislosti so sluzbami poskytovanymi prostrednictvom mo-
bilnej siete Telekom a s nimi stvisiacimi pridelenymi mobilnymi telefdonnymi Cislami, faktirami a podrobnymi vypismi za takéto
sluzby a pod.

Aktivacia novej SIM karty 10,00
Zmena telefénneho &isla 19,92
Zverejnenie/nezverejnenie Udajov v zozname UCastnikov a informacnej sluzbe 0
Prevod telefénneho &isla (na nového Uéastnika)? 11,95
Poplatok za prenesenie mobilného telefénneho Cisla od spolo€nosti Slovak Telekom, a. s. 0
Zmena programu sluzieb ¢astejsie ako dvakrat za kalendarny rok! 19,92
Odpojenie na ziadost Ucastnika (pred uplynutim vypovednej lehoty)? 19,92
Doéasné preruéenig poskytovar)ia sluzieb na Ziadost’.UéastAnikg (sluibvy sa na Uéastnfckom Cisle aqtomaticky 1513
obnovia po uplynuti dohodnutej doby prerusenia, najneskoér véak po Siestich mesiacoch od prerusenia) ’
Obmedzenie poskytovania sluzby pre neplatenie 19,80*
Preru$enie poskytovania sluzby pre neplatenie 19,80**
Kopirovanie telefénneho zoznamu z mobilného telefénu® 4,90
Kopirovanie multimedidlneho obsahu z mobilného telefénu® 9,90
Vlyhotovenie kopie Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb 3,98
Poplatok za expresnu thradu faktury v Telekom Centre 200
Upomienka oneskorenej platby 4,99****
Poskytnutie kddov PIN 2/PUK 2 3,98
Jednorazové vystavenie podrobného vypisu zaslaného postou © 3,98
Jednorazové vystavenie podrobného vypisu poskytnutého osobne® 2,98
Pravidelné vystavovanie podrobného vypisu hovorov (mesacne)e" 1,99
Elektronicky ucet® (mesacne) 1,20
Odblokovanie mobilného telefénu alebo datového koncového zariadenia 0,00***
Poskytnutie SIM karty umoznujucej vyuzitie technoldgie LTE na ziadost U¢astnika 3,98
Poskytnutie NFC SIM karty umoznujucej vyuzitie sluzby MyWallet na Ziadost Ucastnika 6,99
Vymena SIM karty pri strate, odcudzeni, poskodeni 3,98
Dorucenie novej SIM karty na ziadost Gc¢astnika pri jej vymene, strate, odcudzeni alebo poskodeni 5,98
Poskytnutie, resp. vymena TWIN SIM karty 15,89
Zachytenie zlomyselnych a vyhraznych volani (Identifikacia zliomyselného volania) 15,89
Blokovanie audiotextovych hovorov (vztahuje sa na sluzby s pridanou hodnotou (Ciselné mnoziny 097x xxxxxx, 0
098x xxxxxx, 0900 xxxxxx), ktorych vyuzivanie je spristupnené v mobilnej sieti Telekom)

Poplatok za prechod zo sluzby Easy na Standardné sluzby* 3,98

Poplatok za prechod zo Standardnych sluzieb na int predplatent sluzbu Podniku (napr. Easy, Juro Karta)

alebo program Bez zavazkov 3,98
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Administrativny poplatok pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb ® 3,98
Jednorazové vystavenie potvrdenia o Uhrade faktury' 4,03
Poskytnutie Mini SIM/Nano SIM karty na Ziadost G¢astnika 3,98

*

Uétuje sa pri realizacii obmedzenia poskytovania sluzieb prostrednictvom SIM karty (dalej len ,Obmedzenie*). Obmedze-
nim nastane stav, ked su na danej SIM karte aj nadalej i¢tované mesacné poplatky a poskytované sluzby, avSak len v ob-
medzenom rozsahu - dostupné su iba prichadzajuce hovory a prichadzajice SMS spravy, pricom roaming a ostatné sluz-
by nie su dostupné, a to az do doby uhradenia diznych faktdr t¢astnika. K Obmedzeniu spolo¢nost Slovak Telekom, a. s.,
pristlpi, ak Uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s., pripisana na jej Ucet ani po uplynuti dodatoénej lehoty piatich dni odo dria upozornenia.

Uétuje sa pri realizacii preru$enia poskytovania sluzieb prostrednictvom SIM karty alebo datového koncového zariadenia
(dalej len ,Prerusenie®). Preru$enim nastane stav, ked nie su sluzby na danom pripojeni dostupné vébec, a to az do doby
uhradenia dlznych faktur ucastnika. K PreruSeniu spolocnost Slovak Telekom, a. s., pristupi: (i) v pripade SIM karty, ak
Uhrada za poskytnuté sluzby nebola pripisana na ucet spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., ani po uplynuti minimalne dvoch
kalendarnych dni po realizacii Obmedzenia, (i) v pripade datového koncového zariadenia, ak Uhrada za poskytnuté sluz-
by nebola napriek predchadzajucemu upozorneniu zo strany spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., pripisana na jej Ucet ani
po uplynuti dodato¢nej lehoty piatich dni odo dra upozornenia.

Mobilny telefén alebo datové koncové zariadenie zakddované len na pouzitie v mobilnej sieti Telekom bude na zakla-
de Ziadosti UCastnika odkddované po splneni podmienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, t. j.
po uplynuti doby viazanosti, ak bola v zmysle Zmluvy dohodnuta.

**** Poplatok nepodlieha DPH.

**

* Kk

a - Uttuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefénne &islo prevadza (neuplatriuje sa v pripade Umrtia U¢astnika).

b - Poplatok sa Uctuje za kazdy jeden Ukon kopirovania osobitne a nie je mozné ho vyuctovat vo fakture za poskytované sluzby.
Poplatok nie je uctovany pri podpisani Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s viazanostou na 24 mesiacov
a suCasnom zakupeni akciového mobilného telefonu v Telekom Centre, pri kiipe mobilného mobilného telefénu za neakciovu
cenu a pri vymene mobilného telefonu v ramci reklamacného konania. Za kopirované data a ich obsah Podnik nezodpoveda.
Kopirovanie multimedialneho obsahu je mozné uskuto¢nit iba v pripade technickej podpory kopirovania mobilnym telefénom.

¢ - Uttuje sa osobitne ku kazdej SIM karte/telefénnemu ¢islu.

d - Spoplatriuje sa podanie kazdej Ziadosti o identifikaciu zlomyselného volania, pricom jednou Ziadostou je mozné Ziadat
o identifikaciu jedného volania. U¢astnik je povinny zaplatit Uhradu za sluzbu aj v pripade, Ze na zaklade jeho Ziadosti
o identifikaciu neboli identifikované Ziadne telefénne Gisla. Identifikacia zlomyselhého volania sa realizuje v ¢asovom rozme-
dzi +/-15 min. od ucastnikom zadaného Casu. Identifikovat je mozné len volanie, ktoré sa realne uskutocnilo, t. j. doslo k pri-
jatiu prichadzajuceho hovoru (zmeskany hovor alebo prezvonenie nie je mozné identifikovat). Upozornenie: Identifikaciu
zlomyselného volania je mozné uskutocnit najneskor 14 kalendarnych dni odo dha uskuto&nenia volania.

e - Poplatok sa Uctuje z dovodu vykonania administrativnych a technickych zmien v systémoch spolo¢nosti Slovak Telekom,
a. s., pri uzavreti Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s prevzatim zavazku viazanosti na vyuZzivanie niektoré-
ho z mesacnych programov. Poplatok sa nelctuje, ak sa uzatvara Dodatok (i) su¢asne s aktivaciou novej SIM karty, ked sa
uctuje prislusny aktivacny poplatok v stlade s tymto Cennikom, (i) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych
programov, ked'sa Uctuje poplatok za sluzby v sulade s tymto Cennikom.

f - Poplatok sa Uctuje za kazdé vyziadané potvrdenie o Uhrade jednotlivo.

g - Poplatok sa U¢tuje na zaklade ziadosti Ucastnika o ukonéenie Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a odpojenie pred
uplynutim vypovednej lehoty. Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., nie je povinna Ziadost o vypojenie pred uplynutim vypoved-
nej lehoty akceptovat. Poplatok sa Uctuje taktiez Ucastnikovi, ktory poziada o prerusenie prevadzky SIM karty z dovodu jej
poskodenia, straty alebo odcudzenia. Ak Ucastnik poziada Podnik o obnovu prevadzky k tejto alebo nahradnej SIM karte
(reaktivacia) v lehote do 3 mesiacov odo dna, ked doslo k preruseniu prevadzky, bude mu poplatok vrateny.

h - Sluzbu je mozné vyuzivat len v pripade dojednanej papierovej formy faktury. V pripade dojednanej elektronickej formy fak-
tury nie je poskytnutie tejto sluzby mozné a pri zmene formy faktury na elektronickd bude sluzba automaticky deaktivovana
a zaroven bude automaticky aktivovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme (mesacne).

i — Sluzba je poskytovana vo vybranych Telekom Centrach, viac informéacii 0 moznostiach jej poskytnutia ziskate na Zakaznickej

linke Telekom 0800 123 456.

j - Pokial je zmena mesa¢ného programu sluzieb v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb mozna.

k - Migracia ma za nasledok stratu sucasnych odkazov a nastaveni odkazovej schranky a tiez su¢asnych zaznamov o zmeska-
nych hovoroch sluzby Zmeskané hovory.

| -V pripade prechodu zo Standardnych sluzieb Podniku na int predplatend sluzbu Podniku je, bez ohladu na to, o prechod

na aku inti Predplatent sluzbu Podniku ide, Poplatok za prechod vo fakture Ugastnika oznaceny ako Prechod z mesaéného
programu na Easy.
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Vsetky poplatky uvedené v tejto asti ,Iné poplatky® sa uplatfuji v stvislosti so sluzbami poskytovanymi prostrednictvom mo-
bilnej siete Telekom a s nimi stvisiacimi pridelenymi mobilnymi telefonnymi ¢islami, faktdrami a podrobnymi vypismi za takéto
sluzby a pod.

DOLEZITE INFORMACIE
SPOLOCNE USTANOVENIA PRE CENNiK MESACNYCH PROGRAMOV

Volania pocas sviatkov sa Uctuju ako volania cez vikendy. Neprevolané volné minuty sa automaticky neprenasaju do nasledu;ju-
ceho zuctovacieho obdobia (potrebna aktivacia sluzby Presun volnych minut). Zmena v sluzbe nadobuda ucinnost den po po-
slednom uskutoénenom ocernovani hovorov. Textové spravy SMS odoslané na neexistujice Uc¢astnicke ¢isla, netpiné &isla alebo
do sieti, ktoré nepodporuju prijimanie SMS sprav, budu spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj
v pripade, ze je Ucastnik informovany, ze SMS sprava nemohla byt doruc¢ena). Pisanie SMS sprav s diakritikou alebo T9 sp6so-
buje zmenu kdédovania SMS spravy. V takomto pripade je poCet znakov pre spoplatnenie 1 SMS spravy znizeny na 70 znakov.
Pri odosielani zretazenej SMS-ky (SMS sprava dlhsia nez 160 znakov) sa dizka jednej SMS-ky skracuje na 153 znakov, zvy$nych
7 znakov sa pouzije ako informacia pre mobilny telefén o dalSej sprave.

V pripade, ze je vo vztahu k SIM karte okrem programu sluzieb aktivovana aj dalSia sluzba a ceny za konkrétny typ spoplatio-
vanej jednotky (napr. hovor, SMS sprava, MMS sprava, data atd.) podla Cennika programu sluzieb a Cennika pre tdto dalSiu
sluzbu st vo vzajomnom rozpore, plati vo vztahu k tejto spoplatnovanej jednotke Cennik pre tuto dalsiu sluzbu, ak nie je vyslovne
uvedené inak. Mesacné poplatky su pravidelne sa opakujtce poplatky fakturované vo faktire za aktualne zuctovacie obdobie.

Zuctovacie obdobie je obdobie:

®od prvého dna do posledného dfa prislusného kalendarneho mesiaca,

®od 8. dna bezného kalendarneho mesiaca do 7. dfha nasledujiceho kalendarneho mesiaca,

®od 15. dna bezného kalendarneho mesiaca do 14. dia nasledujuceho kalendarneho mesiaca,

®od 22. dha bezného kalendarneho mesiaca do 21. dha nasledujiceho kalendarneho mesiaca, a to v zavislosti od uréenia spo-
lo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

Informacia o konkrétnom zucétovacom obdobi je uvedena v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a na fakture.
Ceny mbzu byt uhradené bankovym prevodom (vratane inkasa), prostrednictvom posty alebo v hotovosti v uréenych Telekom
Centrach.

OSTATNE SPOLOCNY CENNIK

EASY AFIX

STANDARDNE SLUZBY

AUTOMATICKY A BEZPLATNE AKTIVOVANE SLUZBY
®" Pristup na internet

= Multimedidlne spravy MMS

= Easy roaming

®Data v roamingu

® Odkazova schranka

= Sluzba Zmeskané hovory

= SMS Info

BEZPLATNE NASTAVITELNE SLUZBY

=CLIP

® CLIR (aktivacia na bezplatnom &isle Easy linky 12350)

" Nastavenie textovych sprav SMS potvrdzujucich zmenu kreditu

" Presmerovanie do odkazovej schranky

" Presmerovanie na iné Ucastnicke Cisla

®= Blokovanie hovorov

= PodrZanie hovoru

= Signalizacia prichadzajuceho hovoru obsadenému uéastnikovi

= Sluzba Kam volam (aktivacia na bezplatnom ¢isle 12323)

= Sluzba Upozornenie na prebiehajuci hovor (podmienena nastavenim sluzby Druhy hovor, aktivacia *43#, deaktivacia #43#,
stav *#43#)

= Konferenény hovor

Aktivacia, deaktivacia a blokovanie notifikanych sprav o vasej dostupnosti st mozné na bezplatnom &isle Easy linky 12350.
Sluzbu Konferenény hovor nie je mozné vyuzivat, ak ma Ucastnik aktivovanu sluzbu Easy roaming.

V ramci programov sluzby Fix su poskytované vSetky dostupné sluzby pre Easy okrem sluzieb Easy Extra a vernostného progra-
mu Easy Plus alebo ak nie je vyslovene uvedené alebo dohodnuté inak.

Podmienky pre poskytovanie vyssie uvedenych doplinkovych sluzieb:

PRISTUP NA INTERNET

PRISTUP NA INTERNET
Cena za 1 MB prenesenych dat 1,6402

Vyuzivanie datovych sluzieb v roamingu je spoplatiiované podla cien platnych pre Easy roaming.

Sluzba Pristup na internet je automaticky aktivovana pre vsetky programy Easy, na ktorych nie je aktivovana ina datova sluzba,
pricom jej deaktivacia/aktivacia je mozna na bezplatnej Easy linke 12350. Uctovaci interval pre sluzbu Pristup na internet je
10 kB pre vSetky APN (WAP, internet) a vSetky sluzby a U¢tuje sa ako suma odoslanych a prijatych dat.

MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST Z INTERNETU: 150 MB/S.
MAXIMALNA PRENOSOVA RYCHLOST DO INTERNETU: 50 MB/S.
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MULTIMEDIALNE SPRAVY MMS

Odoslanie MMS spravy z mobilného telefonu na mobil 0,4318
Odoslanie z mobilnej siete Telekom do vybranych sieti zahrani¢nych operatorov 0,4318
Odoslanie MMS spravy z mobilného telefonu na e-mail 0,0971

Aktivacia sluzby Multimedialne spravy MMS sa uskuto¢ni do troch dni od prvého aktivneho Ukonu na SIM karte (odchadzajuci
hovor alebo SMS sprava).

EASY ROAMING

Aktivacia sluzby je mozna na bezplatnom &isle Easy linky 12350, v Telekom Centrach alebo na Zakaznickej linke Telekom
0800 123 456.

HOVORY, SMS SPRAVY A MMS SPRAVY V ZAHRANICI

ODCHADZAJUCE PRICHADZAJUCE ODOSLANIE SMS ODOSLANIE A PRIJATIE

HOVORY HOVORY SPRAVY MMS SPRAVY €/

€/MIN. €/MIN. €/SPRAVA SPRAVA

Z6na0a 1 0,2280* 0,0137 0,0720** 0,2400***
Zbéna 2 1,95 0,99 0,39 0,39
Z6na 3 a4 3,94 1,95 0,39 0,39

* Odchéadzajuce hovory uskutocnené zo zény 0 a 1 do zony 0, 1 a SR su spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet:
(i) ceny za 1 min. odchadzajuceho hovoru uskutocneného v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke Cisla
inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Ucastnika a (i) prirazky vo vyske 0,06 € s DPH/min., maximéalne vSak do ceny
uvedenej v tabulke vysSie pre zénu 0 a 1. Odchadzajuce hovory zo zény 0 a 1 do zén 2, 3 a 4 su UCtované s priplatkom vo
vy$ke 0,8370 € s DPH/min. k cenam uvedenym v tabulke.

** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou, ktora sa vypodita ako sucet: (i) ceny za 1 odoslanu
SMS v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke &isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Ucastnika
a (ii) prirazky vo vyske 0,024 € s DPH/SMS, maximéalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vyssie pre zénu 0 a 1. SMS odo-
slané zo zony O a 1 do z6n 2, 3 a 4 su Uctované s priplatkom vo vyske 0,2692 € s DPH/SMS k cenam uvedenym v tabulke.
*** MMS odoslané zo zény 0 a 1 su spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny za 1 odoslani MMS v ramci SR zo
siete Telekom na Standardné tcastnicke Cisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu UcCastnika a (i) prirazky vo vyske
0,06 € s DPH/MMS, maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vyssie pre zénu 0 a 1.

Prichadzajuce hovory v zonach 0 a 1 su spoplatiiované sekundovou tarifikaciou. Odchadzajuce hovory zo zén 0 a 1 do zén
0 a1 ado SR st spoplathované sekundovou tarifikaciou po prvych tridsiatich sekundach hovoru. Ostatné prichadzajice a od-
chadzajlce hovory su spoplatfiované mindtovou tarifikaciou. Pri sluzbe Easy roaming vas o vyske kreditu bude informovat SMS
sprava. Telefonne Cisla je potrebné volat v medzinarodnom tvare, napr.: +421 2 4955 5555. Hovory na ¢isla 00800 a 0800 su
spoplatnené ako hovory zén 0 a 1. Volania zo zahrani¢ia na Easy linku a Zakaznicku linku Telekom 0800 123 456 su spoplat-
nené ako odchadzajuci hovor do zén 0 a 1. Prijatie SMS spravy zo sluzby SMS Info sa spoplatfiuje podla Cennika SMS Info
pre Easy v akejkolvek sieti v zahrani¢i a na Slovensku. Odoslanie MMS spravy je spoplatnené podla platného Cennika sluZieb.
Presmerovanie hovoru sa pocas roamingu spoplatriuje podla roamingového Cennika ako dva roamingové hovory - prichadza-
juci roamingovy hovor do navstivenej krajiny a zaroven odchadzajuci hovor na Slovensko do odkazovej schranky alebo na iné
zvolené ¢islo. Pri presmerovani hovoru z krajin EU, Nérska, Islandu a Lichtenstajnska do odkazovej schranky (na ¢islo+421
903 333 666) je presmerovanie hovoru a ulozenie odkazu bezplatné. Vypocutie odkazu sa vzdy spoplatfiuje podla roamingové-
ho Cennika ako odchadzajuci hovor na Slovensko.

V pripade, ze Ucastnik vyuziva balik Neobmedzené Telekom volania, volné minuty z tohto balika sa budu zakaznikovi od¢er-
pavat aj pri odchadzajucich volaniach uskuto¢nenych zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR a zaroven sa mu bude Uctovat priplatok
0,06 €/min. s DPH.

V pripade, ze UcCastnik vyuziva balik Neobmedzené SMS do SR, volné SMS z tohto balika sa budu zakaznikovi od¢erpavat aj pri
odchéadzajucich SMS zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR a zaroven sa mu bude Uctovat priplatok 0,024 €/SMS s DPH.
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ZOZNAM KRAJIN PODLA ZON V ROAMINGU: SMS SPRAVY A PRICHADZAJUCE HOVORY

Zéna 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctizska Guyana, Franctzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, lrsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, épaniel-
sko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zébna 1: Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Zona 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Her-
cegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti,
Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kaza-
chstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko,
Ruské federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko,
Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina,
VelkonoCny ostrov

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikénska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostro-
vy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Mal-
divy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman,
Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata
Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzénia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela,
Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zéna 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori
ODCHADZAJUCE HOVORY: KRAJINY, Z KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT HOVORY

Zona 0: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francuzska Guya-
na, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Kanarske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko,
Madarsko, Madeira, Malta, Marie Galante, Martinik, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Saintes, Sv. Bartolo-
mej, Sv. Martin, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zona 1: Island, Nérsko

Zéna 2: Albansko, Americké Panenské ostrovy, Australia, Azerbajdzan, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Egypt,
Havajské ostrovy, India, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kosovo, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska
federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severny Cyprus, Spojené §taty americké, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Zo6na 3: Kuba, Moldavsko, Monako, Novy Zéland

Zéna 4: roaming na lodiach

MMS SPRAVY A PRiSTUP NA INTERNET: KRAJINY, V KTORYCH JE MOZNE USKUTOCNOVAT DATOVE PRENOSY

Afganistan, Albansko, AlZirsko, Andorra, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Azerbajdzan, Azor-
ské ostrovy, Bahrajn, Barbados, Belgicko, Bermudy, Bielorusko, Brazilia, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cad, Cesko,
Cierna Hora, Cile, Cina, Dansko, Dominika, Dominikanska rep., Ekvador, Egypt, Estdnsko, El Salvador, FidZi, Filipiny, Finsko, Fran-
cuzsko, Gibraltar, Grenada, Grécko, Gruzinsko, Guatemala, Galapagy, Haiti, Holandsko, Honduras, Hongkong, Chorvatsko, Ha-
vajské ostrovy, India, Indonézia, Island, Izrael, irsko, Jamajka, Japonsko, Jordansko, Juhoafricka republika, Juzna Kérea, Kajmanie
ostrovy, Kambodza, Kanada, Kanarske ostrovy, Katar, Kapverdy, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kongo, Kosta-
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rika, Kuvajt, Lichtenstajnsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Macao, Macedodnsko, Madeira, Madarsko, Malajzia, Maldivy, Malta,
Maroko, Mauricius, Mexiko, Moldavsko, Monako, Mauritania, Montserrat, Nemecko, Nigéria, Nikaragua, Norsko, Namibia, Novy
Zéland, Oman, Ostrov Man, Pakistan, Palestina, Panama, Peru, Polsko, Panenské ostrovy US, Britské Panenské ostrovy, Paraguaij,
Portoriko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Slovinsko, Spojené arab-
ské emiraty, Sri Lanka, Srbsko, Svaty Kristof a Nevis, Svaté Lucia, Svaty Vincent a Grenadiny, Seychely, Spanielsko, Svaj¢iarsko,
Svédsko, Tadzikistan, Taiwan, Taliansko, Thajsko, Tunisko, Turecko, Turks a Caicos, Tibet, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britania,
Vietnam, Velkono¢ny ostrov, roaming v lietadlach (OnAir, AeroMobile), roaming na lodiach (On-Waves, TIM)

DATAVROAMINGU

Surfujte 4G rychlostou uz aj v zahranici.

WEB ROAMING

€/MB
ZénaOa 0,24*
Zo6na?2 0,49
/6nal3 a4 10,00

Datové sluzby su spoplatnené podla objemu prenesenych (prijatych a odoslanych) dat. Tarifikacny interval pre zény 0 a 1 je
1 kB, pre zény 2,3 a4 je 100 kB.

* Data prenesené v ramci zony 0 a 1 su spoplatnené cenou, ktora sa vypocita ako sucet: (i) ceny za 1 MB prenesenych dat v sie-
ti Telekom a (ii) prirazky vo vyske 0,06 € s DPH/MB, maximalne vSak do ceny uvedenej v tabulke vysSie pre zénu O a 1.

V pripade, Ze U¢astnik vyuziva balik SURF 1000, volné data z tohto balika sa budu zékaznikovi odéerpavat aj pri datovej prevadz-
ke v zéne 0 a 1 a zaroven sa bude Uctovat priplatok 0,06 €/MB s DPH.

Zéna 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estdnsko, Finsko, Francuzska Guyana, Francuzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin,
Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania

Zéna 1: Island, Lichten3tajnsko, Norsko

Zona 2: Albansko, AljaSka, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey,
Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar,
Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kdérea, Kosovo, Kuvajt, Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru,
Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké,
Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svéty Vincent a Grenadiny, évajéiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko,
Ukrajina, Velkonocny ostrov,

Zona 3: Afganistan, AlZirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenskeé ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostro-
vy, Fidzi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy,
Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaleddnia, Oman,
Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svéta
Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela,
Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori
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ODKAZOVA SCHRANKA

12399, 0903 333 999
Vyber odkazov z odkazovej schranky 0,1205/min.

Presmerovanie na odkazovu sluzbu na Gzemi SR sa nespoplatfiuje. S aktivaciou odkazovej schranky su automaticky aktivované
podmienené presmerovania hovorov do odkazovej schranky v pripade, Ze neodpoviete do 30 sekund, Ze je va$ mobil nedo-
siahnutelny (mimo pokrytia signalu alebo vypnuty), prip. obsadeny.

MMS hlasovy kuriér

Je odkazova sluzba; odkaz zanechany volajicim doruci volanému vo forme hlasovej MMS. Sluzba je poskytovana len na Uzemi
SR a nie je dostupna v roamingu, t. j. odkazy nemozno zanechat a nie st doruované, ak sa volany Uc¢astnik nachadza v zahra-
ni¢i. S aktivaciou sluzby MMS hlasovy kuriér st automaticky aktivované podmienené presmerovania hovorov do schranky MMS
hlasového kuriéra v pripade, Ze U¢astnik neodpoveda do 30 sekund, Ze je jeho mobilny telefdn nedosiahnutelny (mimo pokrytia
signalu alebo vypnuty) alebo obsadeny. Sluzbu MMS hlasovy kuriér nemozno vyuzivat su¢asne so sluzbou Odkazova schranka.
Presmerovanie hovorov na MMS hlasového kuriéra a doruovanie MMS odkazov sa nespoplatriuju. Volania do schranky MMS
hlasového kuriéra st iétované volajicemu ako volania na $tandardné Gicastnicke &islo mobilnej siete Telekom. Maximalna dizka
odkazu pre jeden hovor je 30 sekuind. Sluzba moze byt Ucastnikovi aktivovana automaticky v ramci Standardnych sluZzieb pro-
gramu, pokial nema aktivovanu sluzbu Odkazova schranka. Sluzbu MMS hlasovy kuriér si aktivujete jednoducho. Zaslite SMS-ku
s textom KURIER ZAP na ¢islo 12323. Na deaktivaciu sluzby je potrebné zaslat SMS s textom KURIER VYP na ¢&islo 12323. MMS
odkaz mdze obsahovat aj reklamné informacie. O nezasielanie reklamnych informéacii méze ucastnik poziadat osobne, prip.
telefonicky na Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 (v pripade firemného zakaznika na linke 0800 123 500).

HOVORY, SMS A MMS DO ZAHRANICIA

HOVORY DO ZAHRANICIA

ZONA (TARIFNE PASMO)

0 0,19
1 0,19
2 0,19
3 0,79
4 5,65

Zéna 0: Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franctizska Guyana, Franctzsko,
Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, lrsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, Spaniel-
sko, Svédsko, Taliansko, Vatikén, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

Zoéna 1: Island, Lichtenstajnsko, Norsko

Zoéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Her-
cegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské
ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kir-
gizsko, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa,
San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svéaty Kristof a Ne-
vis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svaj¢iarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkono&ny ostrov

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba,
Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej,
Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostro-
vy, FidZi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea,
Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun,
Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Mal-
divy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaledénia, Oman,
Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata
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Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad
a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela,
Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Satelitné siete

SMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV
Odoslanie SMS spravy z mobilnej siete Telekom do sieti zahraniény operatorov 0,15

MMS SPRAVY DO SIETi ZAHRANICNYCH OPERATOROV

Odoslanie MMS spravy z mobilnej siete Telekom do sieti vybranych zahrani¢nych operatorov 0,39
DOPLNKOVE SLUZBY

CLIP

Poplatok za sluzbu 11,72

Zobrazenie Cisla volajuceho uZivatela - sluzba umoZziuje volanému ucastnikovi zobrazit (identifikovat) telefdnne &islo volajuceho.
Aktivacia na bezplatnom Gisle Easy linky 12350.
Pre SIM karty s programom Easy Pecka, Easy Time a Easy Free zakupené po 14. 2. 2012 vratane je aktivacia CLIP bezplatna.

CLIR

Zamedzenie zobrazenia Gisla volajlceho uZivatela - sluzba umozfiuje zabranit zobrazovaniu Cisla na displeji koncového za-
riadenia volaného Ucastnika, ktoré to umoznuje, a to individualne pre jednotlivé volania alebo jednorazovym nastavenim pre
vSetky volania. Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je opravnena volajucemu jednoducho a bezplatne zamedzit pouZitie sluzby
zamedzenie prezentacie identifikacie volajuceho v odévodnenych pripadoch, ktorymi st najmé pracoviskd, ktoré rieSia osobné
krizové situdcie, alebo linky dévery. Ugastnik ma moznost jednoducho odmietnut tie prichadzajlice volania, pri ktorych volajuci
pouzil sluzbu zamedzenie prezentacie identifikacie volajuceho.

Ucastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, 7e v pripade, ze pouziva Sluzby poskytované prostrednictvom siete Internet, spolo¢-
nost Slovak Telekom, a. s., mu z dévodov technickej obmedzenosti siete Internet negarantuje poskytnutie sluzby zabranenia
identifikacie Cisla volajucej stanice (CLIR).

EASY PLUS
Poplatok za sluzbu 9€/30 dni

Podmienkou vyuZivania programu je aktivacia programu a nasledné vstupné dobitie kreditu minimalne vo vyske 9 € v def aktiva-
cie. WWhody programu Easy Plus platia od dobitia kreditu 30 dni, s automatickym predizenim na dalsich 30 dni pri dal$om dobiti mi-
nimalne vo vyske 9 € pocas vyuzivania vyhod programu a zahfiiaju zfavu 50 % z ceny volani, SMS, MMS sprav a datového prenosu
v ramci sieti v SR s vynimkou tzv. prémiovych sluzieb (napr. audiotextové sluzby, zabavné a informacné sluzby). Poloviéné ceny sa
neuplathuju na zfavnené ceny pri vyuziti osobitnej akciovej ponuky Podniku. Program Easy Plus je mozné aktivovat k sluzbe Easy
Team/Easy Nonstop/Easy Extra SMS. Vyhody Easy Plus nie je mozné suc¢asne vyuzivat a kombinovat s akciou spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s., volania po 3. minute v mobilnej sieti Telekom zadarmo. V pripade aktivacie sluzby Easy Plus vyhody ponuky ,volania
po 3. minute v mobilnej sieti Telekom zadarmo® automaticky zaniknd a nebudu dalej ucastnikovi poskytované.

VOLACIE TONY

Mesacny poplatok 0,97 €/30 dni

Stiahnutie volacieho ténu 01,1717
Cena ako volanie

Hovor na 12344 do mobilnej siete Telekom

SMS spréva na 12323 0

Sluzba Volacie tony sa po uplynuti platnosti automaticky predizi o dal$ich 30 dni za poplatok 0,97 €.

* Vztahuje sa len na Specialny volaci tén z kategdrie ,Piesen zdarma®, ktorého stiahnutie je bezplatné
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SLUZBA KDE JE... €sDPH

Cena ako odoslanie SMS
do mobilnej siete Telekom

Odpoved cez SMS (prijatd SMS spréva s informdciou o polohe) 0,1139
Odpoved cez WEB (mapa cez WEB s informéaciou o polohe) 0,1139

Odoslanie poziadavky (odoslana SMS sprava na 333)

Viac informacii o sluzbe na www.telekom.sk/kdeje

KONTROLA DAT
AKTIVACIA TEXT SMS
Aktivacia zaslanim SMS na 233 ZAP SVET

Sluzba umoznuje ucastnikovi nastavenie mesac¢ného finanéného limitu roamingovej datovej prevadzky vo vyske 60 € vratane
DPH, pri dosiahnuti ktorého v ramci jedného kalendarneho mesiaca ddjde k automatickému pozastaveniu poskytovania dato-
vych sluzieb v roamingu, az kym Uc¢astnik neudeli suhlas s pokraGovanim vyuzivania roamingovych datovych sluZieb nad ramec
limitu do konca aktualneho kalendarneho mesiaca.

PLATNOST KREDITU
DLZKA PLATNOSTI KREDITU OD MOMENTU DOBITIA
Sposob dobitia Platnost kreditu v diioch Vly§ka dobitia v €
90 menej ako 16,00
inak ako dobijacim Easy kupdnom 180 16,00 a menej ako 25,00
365 25,00 aviac

dobijacim Easy kupdnom 90 bez ohladu na vysku dobitia

Dizka platnosti Kreditu predstavuje ¢asové obdobie uréené na ¢erpanie Kreditu. Pogas doby platnosti Kreditu je G&astnik oprav-
neny Kredit vyuzit na Cerpanie Easy sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s., a spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je povinna ta-
kéto Cerpanie Easy sluzieb v rozsahu predplatenej hodnoty Ucastnikovi umoznit. Kazdym dalSim dobitim Kreditu uskutoCnenym
zo strany UGastnika poCas doby platnosti Kreditu sa predizuje platnost nespotrebovaného Kreditu platného v ¢ase dalSieho
dobitia a doba platnosti nespotrebovaného Kreditu sa riadi platnostou Kreditu zvySeného dalSim dobitim (v pripade, Ze by p6-
vodna doba platnosti nespotrebovaného Kreditu mala uplynut neskér ako doba platnosti Kreditu zvySeného dalSim dobitim,
bude platit pdvodna doba platnosti Kreditu). Po skonéeni platnosti kreditu je spoloénost Slovak Telekom, a. s., opravnena ob-
medzit U¢astnikovi dalSie poskytovanie Easy sluZieb s vynimkou zabezpecéenia pristupu k tiesfiovym volaniam, pristupu na bez-
platnu infolinku spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., @ moznosti prijimania hovorov a SMS v ramci Slovenska, ktorych vyuZivanie
je bezplatné po dobu trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Ugastnik si méze po skonéeni povodnej doby platnosti
Kreditu do skoncenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb platnost Kreditu znovu obnovit uskuto¢nenim dobitia Kreditu, po-
kial takéto dalSie dobitie Ucastnik realizuje pocas trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb najneskér v lehote do 90 dni
od skon&enia platnosti Kreditu, ktory si zela obnovit (dalej len ,nové dobitie®), na zaklade ¢oho mu bude automaticky v nasle-
dujuc