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UVODNE INFORMACIE MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

UVODNE INFORMACIE

Dakujeme vam za objednanie sluzby Magio Sat a gratulujeme k ziskaniu samoinétalaéného balicka
Magio Sat. Zariadenia v balicku vam umoznia sledovanie digitalnej televizie Magio pomocou satelitného
prijimaca.

Ako to funguje?
Satelit

Offsetové parabola TV prijimat
Koaxidlny kabel (pre STB
s nahravanim treba 2 kable*)

...... T

Router

Set-top box

Internet
sHDD a kartou

(volitelny) . . - . . .
* 2 kable st potrebné iba v pripade Magio Boxu, ktory obsahuje

vnutorny disk (PVR STB). Ak ide o Magio Box s podporou
nahravania (PVR Ready STB) alebo nenahravaci box
(non-PVR STB), postacuje iba 1 koaxialny kabel.

Precitajte si, prosim, pozorne tuto priru¢ku, ktora obsahuje postup instalacie zariadeni a ich nastavenie
na pouzivanie sluzby Magio Sat. Spravnost instalacie a konfiguracie si mozete overit na volne
pristupnom televiznom vysielani stanice TV8, ktort naladite na TV kanali ¢. 11. Kym nemate spravne
naladenu anténu a na cisle kanalu 11 neuvidite vysielanie stanice TV8, prosim, nepokracuijte dalej

a nepokusajte sa uskutoénit sparovanie karty a STB.

Predtym, nez zaCnete s inStalaciou antény, je dblezité, aby ste si podrobne precitali nasledujice
kapitoly: Preventivne a bezpe¢nostné opatrenia a Material potrebny na montaz antény.
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PREVENTIVNE A BEZPECNOSTNE
OPATRENIA

VAROVANIA

Varovania znamenaju ¢innost alebo situaciu, ktora moze mat za nasledok poskodenie alebo zni¢enie
zariadenia, ak nebudete dodrziavat stanovené pokyny.

Satelitny prijima¢ - Magio Box

= Prijimac neotvarajte. Nevykonavajte ziadne opravy, ktoré nie su uvedené v pokynoch na instalaciu.

= Neblokuijte vetracie otvory, zabranite tak prehriatiu zariadenia.

= Prijimac utierajte Cistou a suchou tkaninou. Nikdy nepouZivajte kvapaliny alebo iné chemikalie, aby ste
neposkodili zariadenie.

= Nestriekajte Cistiaci prostriedok priamo na STB ani nepouzivajte na jeho Cistenie stlaceny vzduch.

= V zasuvke striedavého napajania, na ktoru je pripojeny prijimac, pouzivajte ochranu proti prepétiu.
Zabrani to poskodeniu zariadenia v pripade Uderu blesku do miestnych rozvodov alebo pri inych
prepdtiach v sieti.

VYSTRAHY

Vystraha sa tyka ¢innosti alebo situdcie, ktord moéze mat za nasledok traz s dlhodobymi nasledkami
alebo smrtelny Uraz, ak nebudete dodrziavat stanovené pokyny.

Satelitny prijimac

= V zariadeni sa nenachadzaju ziadne Casti, ktoré by mohol uzivatel opravovat.

=V zariadeni sa nachadza potencialne nebezpecné vysoké napatie.

= Chréante prijimac pred dazdom a vihkostou, predidete poZiaru a Urazu elektrickym pridom.

= Nevystavujte ho kvapkajucej alebo striekajucej vode ani na zariadenie neumiestiujte objekty
naplnené kvapalinami, ako su napriklad vazy.

= V pripade, Ze sa vo vasej oblasti vyskytuju burky alebo blesky, odloZte inStalaciu na neskorsie
obdobie.

= Napdjaciu $Snuru zariadenia nepouZivajte, ak je akymkolvek sp6sobom poskodena.

Anténa
= Priestor medzi blokom LNB a anténou udrzujte volny.
= Z bezpecnostnych dévodov je potrebné pri instalacii anténu uzemnit.

4
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MATERIAL POTREBNY NA MONTAZ ANTENY MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

MATERIAL POTREBNY
NA MONTAZ ANTENY

Obsah a mnozstvo komponentov samoinstalacného balika sa méze liit od objednaného typu SI
(samoinstalatného) balika.

NARADIE APOMOCKY POTREBNE NA MONTAZ ANTENY

Pripravte si potrebné naradie na zlozenie paraboly a jej montaz:
= krizovy skrutkovac,

= kladivo,

= noZ,

= vodovahu,

= stahovacie pasky,

= buzolu (kompas),

= vidlicové kluce ¢. 10, 13,
= vitacku (podla potreby).

Naradie nie je si¢astou samoinstalacného balika.

OBSAH SAMOINSTALACNEHO BALIKA
Skontrolujte si, prosim, pred instalaciou obsah vasho samoinstalacného balika. Ten by mal obsahovat:

= 1 ks parabola (satelitna anténa),

= 1 ks konzola (vhodna na umiestnenie na stenu, nie na umiestnenie na balkén - tu si mozno dokupit),

= 1 ks LNB,

= 1 ks Magio Box (oznaceny aj ako dekodér
alebo STB),

= kéble (koaxialny kabel),

= 1 ks Samoinstalacny manual,

= 4 ks skrutiek + 4 ks hmozdiniek,

= 1 ks Smart karta,

= 1 ks UzZivatelsky manual,

= po 2 ks F-konektorov ku kazdému koax. kablu.

Magio Sat samoinstalacny manual 11_14 PVR ready.indd 5 @ 11.11.2014 10:09



®

MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL UMIESTNENIE ANTENY

UMIESTNENIE ANTENY

Prvym predpokladom je volba a vyber vhodného miesta na intalaciu paraboly. Parabola musi mat
volny vyhlad na juh az juhozapad, priamo na satelit bez prekazok (budovy, stromy atd.). Maximalna
vzdialenost medzi anténou a Magio Boxom by mala byt 70 m. Dodévany kabel ma dizku 15 m. Pokial
je vzdialenost vacsia ako 15 m, mozete pouzit koaxialny kabel s rovnakymi parametrami, aké ma kabel,
ktory je suCastou samoinstalacného balicka.

Na overenig, ¢i dané umiestnenie antény vyhovuje podmienkam na kvalitny prijem signalu, odpori¢ame
navstivit

stranku www.nastavsatelit.sk. Tu zadate svoje Udaje do systému mapy, ktoru si vytladite.

Nespravne umiestnenie: ),(

Spravne umiestnenie:

Anténa nemusi byt umiestnena iba na streche, moézete ju dat aj na balkén, délezité je vSak zachovat jej
volny vyhlad na juh az juhozapad bez prekazok.

6
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INSTALACIA ANTENY
A AKTIVACIA SLUZBY

MONTAZ KONZOLY

Predtym, ako zaCnete s montazou, skontrolujte si, prosim, vSetky dodané komponenty a zlozte parabolu
podla prilozeného navodu od vyrobcu. Pri montazi anténovej konzoly na stenu alebo beténovu
zakladfiu pouzivajte vodovahu, aby sa zabezpecila zvisla poloha stipika anténovej konzoly tak, aby sa
nechvela a umoziovala dokonalé upevnenie paraboly s vyhladom na juhozapad. Stipik konzoly musi
byt kolmo k zemi (skontrolujte z dvoch stran). Ak ho osadite Sikmo, mézete mat neskor problém so
spravnym nasmerovanim antény na satelit.

V pripade nerovne;j steny, ked konzola nie je vo vodorovnej polohe, je potrebné vymedzit priestor medzi
konzolou a stenou distanénymi podlozkami.
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MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL INSTALACIA ANTENY A AKTIVACIA SLUZBY

MONTAZ PARABOLICKEJ ANTENY ALNB

Pri montazi antény postupujte podla navodu na montaz parabolickej antény prilozeného
v samoinstalacnom bali¢ku.

OSADENIE ANTENY NA KONZOLU

Parabolu pripevnite na anténovu konzolu.

Zlozenu parabolu pripevnite na anténovu konzolu. Nastavte priblizny smer (Azimut a Elevacny uhol) a mierne
pritiahnite skrutky tak, aby sa parabola dala jemne doladit.

8
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INSTALACIA ANTENY A AKTIVACIA SLUZBY MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

NASMEROVANIE ANTENY

Pouzivané vyrazy

Polarizacia (SKEW) - uhol nato¢enia LNB konvertora
Elevacia - sklon paraboly ku kolmici k zemskému povrchu
Azimut - otaCanie parabolou zlava doprava - sever juh

Y
AW 4 Ry
T AL Bratislava
Azimut: 203,5°
Elevacia: 32,0°
Azimut: 203,5° Elevacia: 32,0° Polarizacia: 15,4° Polarizacia: 15,4°
HODNOTY NA NASTAVENIE VYBRANYCH MIEST

. L POLARIZACIALNB
POLOHA  MAGNETICKY AZIMUT ELEVACNY UHOL (SKEW)
Banska Bystrica 205,7° 30,8° 16,7°
Bratislava 203,5° 32,0° 15,4°
Kosice 208,3° 30,2° 18,2°
Martin 205,4° 30,6° 16,3°
Nitra 204,6° 31,6° 16,1°
Poprad 207,1° 30,2° 17,3°
PreSov 208,2° 29,9° 18,1°
Tren¢in 204,4° 31,0° 15,7°
Trnava 204,0° 31,7° 15,7°
Zilina 205,1° 30,5° 16,1°

Presné hodnoty na nastavenie paraboly méZete najst napriklad na www.nastavsatelit.sk

Zadajte adresu umiestnenia paraboly.

Pocas nastavovania smeru antény nestojte pred blokom LNB alebo tanierom antény. Priestor medzi
blokom LNB a anténou udrzujte volny. Pri vykonavani hrubého nastavenia vo zvislej rovine bude
potrebné anténu pridrziavat, aby sa zabranilo neumyselnej strate jej polohy.
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MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL INSTALACIA ANTENY A AKTIVACIA SLUZBY

Najprv nastavte uhol polarizacie (SKEW) na LNB konvertore.

Pri nastaveni LNB je potrebné LNB spravne natocit mierne doprava z pohladu za parabolou (pozri
elevaény uhol) a zéroved nastavit ohnisko paraboly pozdiznym postvanim LNB v prichytke.

Nastavte elevacny uhol. Stupnica elevatného uhla je zobrazena vzadu na boc¢nej strane prichytky
antény. Hodnoty na stupnici st iba orientacné.

Anténu nastavte na priemernd hodnotu azimutu
podla hodnoty v tabulke (podla najblizSieho - R
mesta). d /0;7}”‘/”0?“\‘ ‘.\1\3\\\\5\
Ak je to potrebné, pouZite buzolu. -

S

10
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INSTALACIA ANTENY A AKTIVACIA SLUZBY MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

NATIAHNUTIE A UPEVNENIE KABELAZE ANTENY A MONTAZ
F-KONEKTORA

Pozorne natiahnite koaxialny kabel po vopred navrhnutej trase tak, aby nevznikali slucky alebo uzly. Jeden
koniec sa musi koncit pri parabole - LNB a druhy pri Magio Boxe. Pocet kablov zavisi od typu Magio
Boxu a moznosti vyuZitia v3etkych jeho funkcii. Oba konce kabla upravte tak, aby ste ich mohli ukongit
F-konektormi, ktoré su stcastou dodavky. Na osadenie F-konektorov budete potrebovat n6z a klieste.

’ lob‘&’ '1

Odstrante vrchnu izolaciu koaxialneho kabla. Nepo$kodte a neodstranuijte hlinikové tienenie. Hlinikové
tienenie prehnite cez vrchnu izolaciu kabla.

IHI|IIIIIIIIIIIIHIIIHIIH
1 2 3

Odstrante vnutornu izolaciu a obnazte vnutorny medeny drot. Naskrutkujte F-konektor na koaxialny kabel
(na prelozené hlinikové tienenie). Vnutorny medeny vodi¢ mierne presahuje konektor. Toto spravte na
oboch koncoch kabla.

Hotovy koaxialny kabel ukon¢eny F-konektorom naskrutkujte do lubovolného vystupu z LNB konvertora

na parabole.
1
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MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL INSTALACIA ANTENY A AKTIVACIA SLUZBY

Priklady nespravnych instalacii:

Konzoly sa nesmu nadpajat Montaz na kotvu elektrického
(na obrazku su dve spojené napatia (nebezpecéné, proti
konzoly). predpisom).

Priklady spravnych instalacii:

Konzola je spravne prichytena a kable su upevnené.
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POSTUP ZAPOJENIA MAGIO BOXU

Nasledujuci postup plati pre Magio Box s podporou nahravania (PVR Ready, resp. s pripojitelnym
vonkajsim diskom).

V pripade, ze idete zapéjat nahravaci Magio Box (PVR, resp. s vnutornym diskom) alebo nenahravaci
Magio Box (non-PVR, resp. bez disku), konzultujte, prosim, prislusny manual na www.telekom.sk/
magio/podpora alebo si manual pre tieto typy boxov vyziadajte v nasich predajnych miestach.

1. Pripojte druhy koniec koaxialneho kabla od antény do Magio Boxu, do vstupu Antenna IN.
(Do konektora Antenna OUT na boxe ni¢ nezapajajte, konektor je neaktivny.)
2. Zapojte SCART kabel do vystupu Magio Boxu oznac¢eného ako SCART TV. Druhy koniec SCART
kabla zapojte do prislusného vstupu na TV prijimaci. Kabel SCART je v Standardnej vybave boxu.
3. Pripojte Magio Box do zasuvky (na 220 V) a vlozte batérie AAA do dialkového ovladaca k boxu. @
4. Zapnite Magio Box tlagidlom na zadnej strane (plati pre Magio Box s podporou nahravania - PVR
Ready).
5. Zapnite aj vas TV prijimac a zvolte kanal AV na zobrazenie. Niektoré novsie TV prijimace vykonaju
tento krok automaticky.

Magio Box automaticky nastavi spravny vystup a rozliSenie obrazu. Ak sa tak nestane, pouzite, prosim,
postup pre Nastavenie video modu opisany v UZivatelskej priru¢ke k Magio Boxu.

Prepojenie TV a Magio Boxu pomocou HDMI kabla - nie je sti¢astou samoinstalaéného balenia

Niektoré typy televizorov umoziuju prepojenie Magio Boxu s televizorom pomocou HDMI kébla, ktory
poskytuje vyssiu kvalitu obrazu. Pred prepojenim STB s TV pomocou HDMI kabla (nie je v Standardnej
vybave) treba, aby boli obe zariadenia vypnuté. Dal$i postup je nasledujuci:

1. Zapojte HDMI kabel do STB a TV (v TV si treba zapamatat ¢islo HDMI vstupu).

2. Zapnite TV a pomocou tlacidla na prepinanie vstupu prepnite vstup na prislusny HDMI vstup (mdZze to
byt tlacidlo HDMI, Source a iné podla znacky TV).

3. Zapnite STB a pomocou postupu pre Nastavenie video modu opisaného v UZivatelskej prirucke
k Magio Boxu nastavte rozli$enie obrazu pre Magio Box.
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SCHEMA PREPOJENIA SATELITNEJ ANTENY, STB ATV PRIJIMACA

satelit
4
4
/
| 2
konzola o
e LNB
\ offsetova
Set-top box parabola
TV HDD Ready
prijimad s kartou
— koaxialny kébel

INTERNET _@
(volitelny) router

Vas Magio Box sa pri prvom $tarte inicializuje, Co mdZze chvilu trvat (4-5 minut).

Jazyk Signal Vyhladavanie In3trukcie

Prosim zvolte jazyk:

Pre slovencinu stlacte .
Pre zmenu jazykov pouzite tlacidla & a &=

e

Ako prvé vyberte jazyk menu Magio Boxu a potvrdte tlacidlom OK.

14
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POSTUP ZAPOJENIA MAGIO BOXU MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

Jazyk Signal Vyhladévanie Intrukcie

Dolad “te anténu tak, aby ste mali najlepsi signal

et

Pre prechod na dalsiu stranu stlatte @)

|

V dalSom kroku sa presuniete na obrazovku so signalmetrom, podla ktorého je mozné doladit spravne
smerovanie antény. Cielom je ziskat ¢o najlepsie parametre signalu.
Teraz teda mozete pristupit k doladeniu smerovania.
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DOLADENIE ANTENY

Pocas dosmerovavania antény je vhodné mat pomocnika, ktory sleduje signalmeter na obrazovke
TV prijimaca, zatial ¢o vy manipulujete s anténou.

Postupuijte takto: Uchopte tanier antény zozadu oboma rukami a pomaly nim otacajte vo vodorovne;j
rovine dolava a doprava, az kym ukazovatel Kvality signalu nezaCne rast. Zobrazenie Kvality signalu
moze mat oneskorenie 2-3 sekundy. Len ¢o dosiahnete hodnotu Kvality blizku 100 %, anténu uz
otacajte iba pomalym pohybom, az kym nebude mat aj Intenzita/Sila (signalu) tiez najvys$siu hodnotu.

Kvalita signalu - okrem iného urCuje, i je anténa nasmerovana na spravny satelit.
Intenzita, resp. Sila signalu - najvyssia Urovern znamena najpresnejsie nasmerovanie.

Odportc¢ana minimalna hodnota Intenzity, resp. Sily signalu je 70 %, sluzba vSak dokaze fungovat
i pri mensich hodnotach Intenzity. Podstatna je Uroven Kvality. Nasledne parabolu na konzole pevne
dotiahnite.

Proces doladenia méZete vykonat aj vo vertikalnom smere (elevaciou paraboly). Doladenie ukoncite Upravou
polohy LNB konvertora - jeho miernym pooto¢enim doprava alebo dolava upravite parametre signalu na
najvyssie hodnoty. Nakoniec este raz skontrolujte, Ci st vSetky spoje na parabole dobre dotiahnuté.

16
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Jazyk Signal Vyhladavanie Indtrukcie

Dolad “te anténu tak, aby ste mali najlepsi signal

LS

Pre prechod na dal3iu stranu stlacte .

|

Ak su st obidva ukazovatele - Kvalita aj Intenzita - stale nulové, problém je medzi parabolou
a prijimac¢om (napr. chybny LNB, preruseny koaxialny kabel, uvolnené konektory).

Po spravnom dosmerovani parabolu este raz prekontrolujte a pevne dotiahnite vSetky skrutky.
Skontrolujte tiez, ¢i neklesli Kvalita a Intenzita signalu pod pozadovanu droven.
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DOKONCENIE INSTALACIE

Prace na satelitnej anténe ukoncite upevnenim koaxialneho kabla na rameno drziaka LNB. MéZete
pouzit stahovacie pasky pre elektroinstalacie alebo $pecialnu lepiacu pasku. Ide o to, aby koaxialnym
kablom volne nekyval napr. vietor, zaroven vSak, aby bola kablu ponechana urcita volnost (neprislo

k jeho poskodeniu). Pri inStalacii vam odporuc¢ame anténu uzemnit.

Po nastaveni smerovania parabolickej antény stlacte na dialkovom ovladaci tlacidlo OK. Instalacia
Magio Boxu pokracuje prechodom na dalSiu obrazovku, ktora zobrazuje hladanie aktualizacie softvéru
prijimaca a nacitanie televiznych kanalov.
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DOKONCENIE INSTALACIE  MAGIO SAT SAMOINSTALACNY MANUAL

Jazyk Signal Vyhladévanie Indtrukcie
Vyhladavanie kanalov Pocet nadjdenych kandlov: 0

Ak nebude najdena ziadna aktualizacia, informéacia o novom softvéri sa nezobrazuje. Ak vak bude
aktualizacia najdend, bude vam ponuknuté jej nainstalovanie. Aby sluzba fungovala spravne, je potrebné,
aby ste instalaciu potvrdili a cely proces aktualizacie softvéru sa ukoncil. Tento proces moze trvat viac ako
10 minut. Pogas aktualizacie nestlacajte ziadne tlacidlo na dialkovom ovladaci ani na Magio Boxe.

Jazyk Signal Vyhladévanie Indtrukcie
Vyhladévanie kanélov ukoncené! Pocet néjdenych kanalov: 105

1
T™C
France 2
France 3
France 5

100% Cielo

[T Franceo 24 Francais

2nd TV

Repubblica Radio TV
Poker Italia 24
Dee jay TV

Pre prechod na dalsiu stranu stlacte @,
Pre nové vyhladavanie kanélov stlacte (Grmos).

Po kontrole aktualizacie softvéru vas Magio Box nacita zoznam TV kandlov. Nasledne, stisnutim tlacidla

OK na dialkovom ovladaci, prejdete na poslednu obrazovku instalacie.
19
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Jazyk Signal Vyhladavanie Instrukcie
In3taldcia je dokoncena:
- V pripade, ze chcete pouzit vonkajsi pevny disk, pripojte ho cez USB. @.
Pockajte 10 sekind, kym bude disk pripraveny.

Disk méze byt v dalsom kroku formatovany, bude vyZadovany Vas sihlas. -
- Ak je dostupné pripojenie na internet, zapojte sietovy (ethernet) kabel. 4
- Zasunte smart kartu do prijimaca ¢ipom dole. (*;;j‘
Dalsie instrukcie si prosim precitajte v manuéle.

G

Pre ukoncenie instalcie stlacte .

T

Ak mate pripraveny vonkajsi (externy) pevny disk, mozete ho pripojit cez USB.

POZOR! Disk bude po ukonceni instalacie formatovany! Pre blizSie informacie o pouzivani
vonkajSieho pevného disku pozrite, prosim, Pouzivatelsku priru¢ku k Magio Boxu PVR Ready, ¢ast
Nastavenia a Technické parametre.

Ak mate k dispozicii pripojenie na internet, mdZete Magio Box pomocou sietového (ethernet) kabla
pripojit k routru. Pre blizSie informécie ohfadom pripojenia na internet pozrite str. 26 a 27 tejto prirucky.

V dalSom nasleduje dolezity krok, ked vas Magio Box sparujete s prislusnou Smart kartou.
Ku kazdému Magio Boxu je v nasej evidencii priradena prave jedna Smart karta. Sparovanim potvrdite,
Ze Smart karta bola vloZzena do spravneho boxu, a mozete zacat sluzbu vyuzivat.

Cely krok sparovania moze trvat chvilu dlhsie, ak vam v ramci objednavky boli dorucené 2 a viac
Magio Sat Boxov. MéZe sa stat, ze do daného boxu bude potrebné vloZit a pokusit sa sparovat postupne
niekolko Smart kariet, kym najdete tu spravnu, ktord je k danému boxu priradena v nasej evidencii.

Zoberte teda Smart kartu a vlozte ju do vasho Magio Boxu. Otvor na vloZenie karty je na lavej strane
Magio Boxu pri pohlade spredu. Kartu zasunte v smere Sipky a obrazkom (Cipom) smerom NADOL.

20
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Po zasunuti Smart karty potvrdite stlacenim OK na ,Hotovo" ukoncenie prvotnej instalacie. Magio Box sa
nastavi na kanal 11, na ktorom bezi vysielanie stanice TV8. (Ak sa prepnutie neudialo automaticky, zvolte
kanal 11 manualne.) Ostatné TV kanaly zatial nie st dostupné.

V dalSom kroku svoju Smart kartu aktivujete a sparujete ju s Magio Boxom.

POZOR!

Ak sa na pozicii 11 TV stanica TV8 nezobrazuje, je nutné vratit' sa o krok spat' k smerovaniu paraboly
- pozri predoslu kapitolu ,,Doladenie antény“. Napr., ak je Kvalita signalu stale nulova napriek
tomu, ze Intenzita sa zda v poriadku, anténa pravdepodobne neprijima signal zo spravneho satelitu
(Thor 6), ale signal z iného satelitu. Anténu dolad'te podla predoslej kapitoly.

21
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AKTIVACIA SLUZBY MAGIO SAT

Spérovanie uskutoc¢nujte, az ked'sa vam zobrazuje vysielanie TV stanice TV8, ktort si mzete ndjstna TV
kandli ¢. 11.

Pokial nemate spravne nastavenu parabolu, LNB alebo STB, a teda sa vam na cisle kanalu
11 nezobrazuje program stanice TV8, prosim, dalej v aktivacii nepokracujte, nepokusajte sa
uskutoénit sparovanie karty a STB, ale upravte nastavenie paraboly, LNB alebo STB.

V pripade, Ze ste pri Uprave neboli Uspesny, TV kandl TV8 sa neobjavil a potrebujete poméoct pri
nastavovani antény, a tiez v pripade problémov s postupom zapojenia jednotlivych zariadeni alebo
ich konfiguraciou je vam k dispozicii linka Podpory instalacii KZ 0900 211 111, denne od 8.00 do
20.00 hod. Ide o volanie so zvySenou tarifou.

Ak pozadujete objednanie technika, ktory vykona samoinstalaciu za vas, kontaktujte linku RieSenia
poruch 0800 123 777. Instalacia nasim technikom je spoplatnena podla Standardnej tarify 55 € s DPH.
Material, ktory technik pouZije pri neStandardnej montazi navyse (v zavislosti od vasich podmienok), po
dohode platite priamo technikovi na mieste.

stranach.

Po sparovani Smart karty a Magio Boxu mézete vyuzivat prvych 7 dni vSetky TV kanaly, ktoré Magio
Sat ponuka. Po uplynuti tejto doby vam ostanu aktivované iba TV kandly podla vasich predplatenych TV
bali¢kov.

22
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SMS aktivacia sa vykondva cez SMS ¢islo 12100 (bezplatne zo vSetkych sieti). SMS spravu treba poslat
v tvare: MAGIOS (medzera) TVID (medzera) SN_CARD (medzera) STB_ID.

TVID - Cislo najdete na prednej strane vasej zmluvy o pripojeni. TVID vam bolo taktiez zaslané
v notifika¢nej SMS alebo e-mailove] sprave o zriadovani sluzby.

Magio Sat

WA

0800 123 456

www.telekom.sk

SN_CARD - ¢&islo Smart karty.

Zadavajte bez pomil¢ky a ¢isla za fiou -7

VSetky tieto informécie najdete na vasej zmluve.

il
i

MODELSTC-ZI7110SX

CONAX [050 0235 0972

MAC 0002D2F451F3

S/N 0003 91D6 C2EF

A product by Sweden Telecom. Made in Korea

STB_ID (CONAX CHIP ID)
- identifikacia Magio Boxu.

Nazorny priklad aktivacnej SMS (vy vpisujete vase hodnoty podla predchadzajicich pokynov), ktoru je
nutné odoslat na telefénne ¢&islo 12100: MAGIOS 1MHI9PKG 02025414859 05002350972.

Trva urcity ¢as - moze to byt aj viac ako 10 minut - kym sa aktivacia vasej Smart karty v nasich

zakaznickych systémoch zrealizuje.

Uspesne urobena aktivacia vam bude potvrdena formou SMS.

Magio Sat samoinstalacny manual 11_14 PVR ready.indd 23
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WEB AKTIVACIA

Adresa, kde mozete vykonat aktivaciu: www.telekom.sk/magiosat/aktivacia

Magio Sat - aktivacia

Vézeny zékaznik,

®

g i lebo e-mailom, V pri 5
Kontakute, prosim, technick podporu na bezplatnej linke 0800 123 777 alebo emailom na

magiosal@t-com k.

prosim Gdsje. Vzorové pri

Zéroved, prosim § kontakt alebo e-

akivace.

Polozky oznatené * sd povinné.

TVID indetfiktort

gisio Magio Boxu (CONAX CHIP ID)*

Postupujte podla krokov na stranke. Je nutné, aby ste vyplnili aj pole e-mail
alebo mobilné ¢islo z dévodu spatnej potvrdzujlcej sms/e-mailovej spravy

o0 aktivacii sluzby.

V pripade neuspesnej aktivacie sluzby skontrolujte spravnost vami zadanych

Udajov a zopakujte aktivaciu.

Adresa, kde mozete vykonat aktivaciu pomocou mobilného telefonu:

m.telekom.sk/sat

24
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TVID éislo®

cislo Smart Karty*

tislo Magio Boxu®

kontakt e.mail / mobil

Odostat

JPolozky oznatené * si povinné
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INTERNETOVE APLIKACIE

Sluzba Magio Sat vam poskytuje aj moznost vyuzivat funkcie, ako su: ,Magio Portal“ - spravy o pocasi,
programy kin a divadiel, ,Free.SK" - mnozstvo zaujimavych videi podobne ako na YouTube, ,Magio
Obchod" nabity knihami, a neskor pribudnu dalSie. Viac sa o tychto funkcidch doditate v Pouzivatelskej
prirucke k Magio Boxu. Na sprevadzkovanie tychto funkcii je potrebné pripojit Magio Box (STB)

na internet pomocou ethernetového kabla. Kabel nie je suCastou samoinstalacného balicka a jeho
obstaranie je na rozhodnuti vas ako zakaznika. Podobne nie je su¢astou sluzby Magio Sat funkéné
internetové pripojenie, sluzbu pristupu na internet si mozete doobjednat' v ramci produktov Telekomu.
Vyuzit vSak moZno aj pripojenie na internet od iného poskytovatela.

Postup pri prepojeni a konfiguracii internetu do Magio Boxu

Fyzicka konektivita:

V pripade, ze mate funkéné internetové pripojenie a zelate si prepojenie STB s internetom, treba

postupovat takto:

1. KedZe nemozno garantovat funkénost aplikacii pre vSetky typy routrov a konfiguracii na nich, je vhodné
odskusat fungovanie prepojenia provizornym kablom este pred trvalym osadzanim prepojenia (napr. vitanie
dier v stene).

2. Ethernet port STB je potrebné prepojit's Ethernet portom internet routra prostrednictvom
»priameho” (tzn. nie cross - krizeného) TP kabla s konektormi RJ-45 na oboch stranach.

3. Nie je mozné prepojenie STB a routra cez iny ako sietovy port (RJ-45). M6Ze sa stat, ze mate modem,
ktory poskytuje len jeden port. Na Gcel odskusania prepojenia s internetom potom odpori¢ame
docasne odpojit pocitac. Na zabezpecenie trvalého prepojenia vam odpori¢ame zaobstarat si k routru
vhodny switch (rozbo¢ovag).

Tu pripojit ethernetovy kabel zmodemu alebo routra

Postup pri konfiguracii internetu:
1. Ihned, ako va$ Magio Box zaregistruje fyzické prepojenie s routrom, automaticky sa poktsa
o konfiguraciu pripojenia. Takyto stav je uréeny ako zakladny v ramci tovarenskych nastaveni.
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2. Ak automaticka konfiguracia prebehla v poriadku, do 30 sekind od pripojenia mdzete vstipit do
menu EXTRA, ktoré obsahuje IP aplikacie. (Pre dalSie informéacie pozrite, prosim, Pouzivatelsku
prirucku k Magio Boxu.)

3. Ak boli medzi¢asom zmenené tovarenské nastavenia boxu alebo vasa IP konfiguracia nie je
Standardna, postupuijte takto:
tla¢idlo (MENU) --> ikona Nastavenia --> ikona Nastavenia internetu --> poloZka Konfiguracia IP.
Zvolte Automaticku konfiguraciu, ak chcete vyuzit schopnost automatickej konfiguracie boxu. Zvolte
Manualnu konfiguraciu a zadajte ¢iselné hodnoty, ak je vasa IP konfiguracia nestandardna.
Mozete tiez zvolit moznost Ziadne IP pripojenie, ak nechcete, aby vas box pravidelne kontroloval IP
pripojenie.

4. Zvolenu moznost potvrdite vyberom Pouzit a stlacenim OK. Potom uz mozete menu opustit. Tym je
konfiguracia vasho IP pripojenia ukon¢ena.

NajcastejSie problémy pri konfiguracii internetovych aplikacii:

= Pokial' vyuzivate internetové pripojenie na pevnej sieti od Telekomu, vSetky routre, ktoré sme vam mohli
poskytnut, su vhodne prednastavené na prepojenie s STB v ramci sluzby Magio Sat. Problémy vSak
mozu nastat, ak ste si na routri zmenili pdvodnu konfiguraciu, najcastejSie server DHCP.

= Ak na routri nebezi DHCP, je potrebné pouzit postup Manualnej konfiguracie, Cize vyplnit idaje:
IP adresa, maska podsiete, Default Gateway a DNS1 (méze byt aj DNS2). Ako zédkaznik vyuzivajlci
internetové pripojenie na pevne;j sieti od Telekomu ziskate tieto Udaje na www.telekom.sk/podpora

= Pokial' vyuzivate internetové pripojenie od iného poskytovatela, méze nastat situacia, Ze router povoluje
iba zariadenia s registrovanou MAC adresou. V tom pripade musite poziadat o registraciu (pridanie)
MAC adresy STB u svojho poskytovatela internetu.
MAC adresu vasho Magio Boxu zistite takto:
tlagidlo (MENU) --> ikona Nastavenia --> ikona Udrzba systému --> polozka Informacie o systéme
--> z8lozka Stav hardvéru 6.
MAC adresa sa nachadza na danej zélozke.

Gratulujeme, prave ste Gspesne nainstalovali vasu novu televiziu Magio Sat.
Prajeme vela prijemnych zazitkov pri jej sledovani.
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Hovory na linku 0900 211 111 st spoplatnené sumou 0,50 € - 0,612 €/min. s DPH. Cena hovoru je platna ku dnu 1. 6. 2014. Kvéli potvrdeniu
aktualnosti informacie o cene volania kontaktujte svojho poskytovatela alebo navstivte www.telekom.sk

VIAC INFORMACIi ZISKATE

na internetovej adrese: www.telekom.sk/magio/podpora
na e-mailovej adrese: magiosat@telekom.sk

na linke Podpory instalacii KZ: 0900 211 111

v Telekom Centre

s = = ZAZIME TO SPOLU
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