Kontrola spravneho nastavenia antény pri sluzbe Magio Sat

InStalacia antény pre sluzbu Magio Sat musi byt vykonana presne podfa predpisaného postupu. Ak
postup nebol presne dodrzany, alebo prisSlo k rozladeniu antény, napr. vplyvom vetra, alebo pri
pracach na fasade, m6zu Vam ako zakaznikovi vzniknut' problémy s prijmom. V takom pripade je
vhodné vykonat’ kontrolu spravneho nasmerovania antény.

Problém sa mdze prejavit najma pri nepriaznivej poveternosti (dazd), alebo pri réznych zmenach nastaveni
na druzici. V praxi problém spoznate najcastejSie podla poklesu tzv. Kvality signalu na nulu, hoci Intenzita
signalu zostava vysoka. Znamena to, Zze anténa sice smeruje na spravnu druzicu, nie vSak dostatocne
presne na to, aby Magio Box dokazal rozlisit spravny signal.

V pripade, ze navod popisany nizSie pokladate za zlozity a pomohla by Vam telefonicka asistencia od nasho
pracovnika, volajte prosim Linku Podpory instalacii 0900 211 111. Ide o volanie so zvySenou tarifou. Linka
Podpory instalacii je Vam k dispozicii denne od 8.00 do 20.00 hod. Cena hovoru je 0,60 € za prvd minutd, nasledne je
hovor spoplatneny 0,01 € / sekundu.

V nevyhnutnych pripadoch mézete tiez poziadat o vyslanie technika, a to cez Poruchovu linku 0800 123 777. Ak ste si
vSak rozladenie antény spdsobili sami (napr. nespravnou instalaciou), ratajte prosim s poplatkom 55 € za serv. zasah.

Postupnost krokov pri kontrole

Pre popis smerovania antény sa vyuzivaju 3 parametre — azimut, elevacia a polarizacia.
Kazdy z parametrov popisuje natoCenie do iného smeru:

azimut / svetové strany: elevacia / sklon: polarizacia / nato¢enie LNB:
Rozhodujucim kritériom spradvneho nasmerovania antény je samozrejme Kvalita signalu indikovana Magio

boxom. Ak plati, Ze Intenzita signalu nad 70% je pre fungovanie sluzby viac nez dostacujuca, pri Kvalite je
potrebné snazit sa dosiahnut hodnoty blizke 100%.

Intenzita p—— 4% I<m|
Kvalita p—— 100% ﬂsua S0

1. Ako prvé zistime spravne hodnoty parametrov pre nasu lokalitu. M6zeme vyuzit napr. pomocku
smerovania antény na www.nastavsatelit.sk,.v pripade nutnosti postaci aj odhad podfa tabulky:

Poloha Azimut / svet.strany Elevacia / sklon Natocenie LNB
Bratislava 204,1 31,08 17,91
Trnava 204,5 30,72 18,10
Trenéin 204,6 30,09 18,17
Zilina 205,1 29,56 18,42:
Nitra 205,0 30,61 18,50
Martin 205,3 29,62 18,56
Banska Bystrica 205,7 29,78 19,07
Poprad 206,5 29,14 19,65
PreSov 207,4 28,84 20,35
KoSice 207,5 29,08 20,52



http://www.nastavsatelit.sk/

2. Preverenie nasmerovania zaéneme od natoéenia LNB. Bez ohladu na konkrétny uhol natoenia.
LNB na anténe na Slovensku naladenej na sluzbu Magio Sat sa musi vzdy nachadzat v oblasti, ako
je znazornené nizSie (t.j. kabel od LNB smeruje napravo nadol pri pohlade na anténu spredu).

Uhol sa pocita od kolmice na zem, jeho presnid hodnotu zistime podla tabulky alebo podfa
www.nastavsatelit.sk a pri jeho nastavovani vyuZzijeme znacky na LNB. Uvolnime skrutky na drziaku
LNB a doladime ho do spravneho uhla. Zaroven odporu¢ame doladit tiez polohu LNB k ohnisku
paraboly pozdiznym postvanim LNB v prichytke (sledujeme indikator Kvality v Magio boxe).

V aplnej vacésine pripadov je problém s anténou pésobeny prave nespravnym natoéenim LNB
a upravou nato€enia sa problém s prijmom vyriesi.

3. Ak doladenie LNB nepomohlo, ako dal§i krok vizualne skontrolujeme nastavenie sklonu
(elevacie) v zadnej Casti antény.

Skontrolujeme ¢i prislusné skrutky nie su uvolnené a &i nastavenie elevacie priblizne suhlasi
s pozadovanou hodnotou. Ak suhlasi, potom s nastavenim elevacie nehybeme. Tento parameter je
menej citlivy na presnost, pokial plati, Ze nepriSlo k zdsadnému rozladeniu antény (napr. uvolnenim
skrutiek).

4. Ako posledni moznost skontrolujeme zakladné nasmerovanie antény na druzicu — azimut. Ak
bola anténa dobre upevnena, nebolo s fiou hrubym spésobom manipulované alebo neutrpela napr.
vplyvom vichrice, ani v azimute problém vacSinou nebyva. Nespravny azimut pozname zvacsa
podfa zna¢ného poklesu Intenzity signalu.

Ak mame podozrenie na nespravne nastaveny azimut, uvofnime upevnenie antény na konzole
a postupujeme spdsobom ako pri prvotnej instalacii (vid napr. SI manudl alebo Sl video).
Pripravime si hodnoty parametrov, vyuzivame kompas / buzolu / meraci pristroj a po hasmerovani
na spravnu druZicu - najvy3$Sia hodnota Intenzity- smerovanie doladujeme cez indikator Kvality
(vratime sa k bodu 2).

5. Ak sme smerovanie dbkladne preverili atazkosti s prijmom signalu stale pretrvavaji, problém
zrejme bude inde, ako vspravnom nasmerovani antény. Pre dalSiu diagnostiku a inStrukcie
kontaktujeme Poruchovu linku 0800 123 777.

POZNAMKY

e Kontrolu nato¢enia LNB robime vzdy ako prva. Nikdy neuvoliujeme ostatné upevnenia antény, kym
sme neskontrolovali nato€enie LNB.

e Na kontrolu spravneho smerovania antény vyuZzivame vyhradne TV kanal TA3. Tento kanal je
ponechany ako volne Sireny, i ked je su€astou balickov Magio Sat. Iné volne Sireny TV kanaly mozu
mat odliSné parametre od TV kanalov sluzby Magio Sat a preto nezarucuju spravne naladenie antény.



http://www.nastavsatelit.sk/

