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PREAMBULA

(1) Ochrana osobnych Udajov zakaznikov, zamestnancov a inych oséb spojenych so Skupinou Deutsche Telekom je
najvysSou prioritou spolo¢nosti v ramci Skupiny Deutsche Telekom.

(2) Spolocnosti Skupiny Deutsche Telekom st si vedomé toho, Ze Uspech spolo&nosti Deutsche Telekom ako celku zavisi
nielen na globalnom prepojeni informaénych tokov, ale predovietkym tieZ na déveryhodnosti a bezpe¢nom nakladani
s osobnymi udajmi.

(3) Deutsche Telekom vnimaju jej zakaznici i Siroka verejnost v mnohych oblastiach ako jeden subjekt. Je preto spoloénym
zaujmom spolo¢nosti Skupiny Deutsche Telekom vyraznou mierou prispievat’ k spoloénému Uspechu spolo¢nosti
a zavadzanim tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov podporovat tvrdenie Skupiny Deutsche
Telekom, Ze je poskytovatefom vysokokvalitnych produktov a inovativnych sluzieb.

(4) Poskytovanim tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov Skupina Deutsche Telekom
v celosvetovom meradle vytvéra Standardizovand vysokd drover ochrany osobnych udajov, ktorl je mozné aplikovat
na spracuvanie Udajov vramci jednej spoloCnosti, ako ivo v3etkych spolognostiach a na prenos Udajov v ramci
Nemecka i v medzinarodnom meradle. V ramci Skupiny Deutsche Telekom musia byt osobné Udaje spracovavané
prijemcom v stlade so zakonom o ochrane udajov, ktory sa vztahuje na prenaSatela udajov.

PRVA CAST
POSOBNOST

§ 1 Pravna povaha Zavéaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov

Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych tdajov st zavézné pre spracovavanie osobnych Udajov (podla pracovného
materialu &. 256, Clanku 29 pracovnej skupiny Eurépskej komisie) v spoloénostiach Skupiny Deutsche Telekom, ktoré ich
prijali na pravno-zavaznej baze. Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych Udajov su tieZ zavazné pre vSetky spoloénosti,
ktoré moze Deutsche Telekom poziadat o ich prijatie a spoloénosti, ktoré ich prijali na baze dobrovolnosti, bez ohladu na to,
kde sa tieto udaje zhromazduju.

§ 2 Rozsah pdsobnosti

Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych udajov sa vztahuju na v3etky typy spracuvanych osobnych tidajov v rdmci
Skupiny Deutsche Telekom bez ohladu na to, kde sa tieto Udaje zhromazduju. Osobné udaje sa v ramci Skupiny Deutsche
Telekom spracuvaju najma v nasledujucich procesoch:

a) Riadenie Udajov o zamestnancoch pri priprave, realizacii a spracovavani pracovnych zmllv a oslovovanie
zamestnancov s ponukou produktov a sluZieb, ktoré im ponuka Deutsche Telekom alebo tretie strany.

b) Priprava, realizicia a spracovanie obchodno-zakaznickych dohdd a dohdd so z&kaznikmi a vykonavanie reklamnych
¢innosti a ¢innosti stvisiacich s vyskumom trhu zameranych na informovanie zakaznikov a zaujemcov — tretie strany
o produktoch a sluzbach, ktoré ponika Deutsche Telekom alebo tretie strany.

c) Priprava a realizacia dohdd s poskytovate/mi sluZieb Skupiny Deutsche Telekom ako su¢ast poskytovania sluZieb pre
Skupinu Deutsche Telekom.

d) Umoznenie primeraného zaobchadzania s inymi tretimi stranami, najma pokial sa jedné o akcionarov, partnerov alebo
navstevnikov a dodrZiavanie zavaznych pravnych predpisov.

Udaje sa spracuvajli v stilade s aktualnymi i buddicimi obchodnymi zamermi spoloénosti Skupiny Deutsche Telekom, ktoré
zahffiajl i poskytovanie telekomunikacnych sluZieb, digitalnych sluZieb spotrebitelom a obchodnym zékaznikom, IT sluZieb
(vratane datovych centier) a poradenskych sluZieb.

§ 3 Vztah k inym pravnym ustanoveniam

(1) Ugelom ustanoveni Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov je zabezpetit $tandardizovan(i vysoku
uroven ochrany osobnych udajov v ramci celej Skupiny Deutsche Telekom. Tieto Zavazné firemné pravidla ochrany
osobnych tdajov nemaju vplyv na existujlice pravne povinnosti a predpisy, ktoré musia jednotlivé spolo¢nosti za G¢elom
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spracivania osobnych Udajov plnit a ktoré presahuju zasady stanovené v tychto Zavéaznych firemnych pravidlach
ochrany osobnych udajov alebo ktoré obsahuju dodatoéné obmedzenia spracovavania a pouzivania osobnych udajov.

Udaje zhromazdené v ramci Eurdpy sa spravidla spractvaju v stlade s pravnymi ustanoveniami krajiny, v ktorej boli
Udaje zhromazdené bez ohladu na to, kde sa spracuvaju, aviak minimalne v sulade s poZiadavkami tychto Zavaznych
firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov.

Tieto Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych Udajov nemaji vplyv na aplikovatelnost narodnej legislativy
nariadenej z dovodov $tatnej bezpeénosti, narodnej obrany alebo verejnej bezpecnosti, alebo za U¢elom predchadzania
zZloginom alebo vySetrovania zlo€inov a sudneho stihania zlo€incov, ktora vyZaduje prechod Udajov na tretie strany. Ak
spolognost zisti, ze dblezité Casti tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov su v rozpore
s ustanoveniami o ochrane osobnych udajov platnych v danej krajine, ktoré znemoziuju stranam podpisat tieto
Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych Udajov, bude o tejto skutodnosti okamzite informovany pracovnik
zodpovedny za ochranu osobnych tdajov Skupiny Deutsche Telekom. Do sprostredkovania bude potom zaangazovany
prislusny dozorny organ spoloénosti.

§4 SkonCenie a zanik

Tieto Zavazné firemné pravidia ochrany osobnych Udajov prestavaju byt pre spoloénost zavaznymi v pripade, Ze tato
spoloénost opusti Skupinu Deutsche Telekom alebo zrusi platnost tychto pravidiel. V kazdom pripade v§ak skoncenie alebo
zruenie platnosti Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov nebude znamenat, Ze spolo¢nost bude zbavena
povinnosti stanovenych v Zavaznych firemnych pravidlach ochrany osobnych tdajov a/alebo Ze pre fiu uz nebudu platit
ustanovenia obsiahnuté v Zavaznych firemnych pravidlach ochrany osobnych idajov, ktoré riadia spractvanie tdajov, ktoré
boli uz prenesené. Dalsi prenos Udajov z tejto alebo do tejto spolognosti bude mozny jedine vtedy, ked poskytne iné
primerané zaruky v sulade s poziadavkami eurépskeho prava.

DRUHA CAST
ZASADY

ODDIEL 1
TRANSPARENTNOST SPRACOVANIA UDAJOV

§5 Informaéna povinnost

Dotknuté osoby budu informované o tom, akym spésobom sa ich osobné Uidaje spractvaju v sulade s prisluSnou legislativou
a sQvisiacimi podmienkami.

§ 6 Obsah a forma informacii

(1)

(2)

Spolo¢nost primeranym spdsobom informuje dotknuté osoby o nasledujucich zaleZitostiach::
a) ldentita prevadzkovatela(ov) Udajov a ich kontakiné Udaje;

b) kontaknté Uidaje zodpovednej osoby za dohlad nad ochranou osobnych Udajov;
c

d

Ucel spracuvania udajov; taktieZ pravny titul pre spractvanie a dobu uchovavania osobnych udajov;

ak sa Udaje prena3aju na tretie osoby, je znamy prijemca, rozsah a ucel(y) takého prenosu;

—_ = == =

e) prava dotknutych osob v suvislosti so spractvanim ich udajov.

Dotknutym osobam budu tieto informécie ozndmené jasnym a zrozumitelnym spdsobom, bez ohladu na zvolené
médium.

§ 7 Dostupnost informacii

Informécie budd dotknutym osobdm k dispozicii po tom, ako budl zhromaZdené a nésledne kedykolvek, ked budl
vyZiadané.
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§ 8 Zaznam o v3etkych kategédriach spracovatelskych &innosti

Spolo¢nosti vedu zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach, za ktoré s zodpovedné. Tieto zaznamy musia obsahovat
vetky tieto informacie:

a) meno a kontaktné Udaje spolognosti, zastupcu a zodpovednej osoby;

(=3

opis kategdrii spracovatelskych Cinnosti a G¢elov;

o

kategdrie prijemcov a tretich stran, ktorym budu udaje spristupnené alebo prenesené;

—_ e = =

o

nazvy tretich krajin a dokumentacia primeranych zaruk, ak sa tieto Zavézné firemné pravidla ochrany osobnych
Udajov neuplatriujy;
e) podla moznosti predpokladané lehoty na vymaz a

f) podfa moznosti vSeobecny opis technickych a organizaénych bezpenostnych opatreni.

ODDIEL 2
PODMIENKY PRE PRIJATELNE SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

§9 Zakladna zasada

Osobné Udaje sa spracvaju vyluéne za podmienok uvedenych nizSie v texte, priCom nebudu spractvané na iné Gcely ako
na tie, pre ktoré boli pévodne zhromazdené.

Spracuvanie zhromazdenych udajov na iné (¢ely bude mozné jedine vtedy, ked budu dodrzané podmienky pristupnosti
v stlade s nasledujucimi podmienkami (obmedzenie Géelu):

§ 10 Prijatenost spractvania osobnych dajov

Osobné daje méZu byt spractvané, pokial je spinené jedno alebo viacero nasledujucich kritérii:

a)
b)

c)

z prévneho hladiska je jednoznacne jasné, Ze udaje sa mdZu spracuvat planovanym spdsobom;
dotknuta osoba suhlasila so spractvanim udajov o nej;

je potrebné, aby boli Udaje spracivané tymto spdsobom, aby spolo€nost splnila svoje povinnosti vyplyvajluce pre fiu
z dohody s dotknutou osobou vratane zmluvnych povinnosti informovat a/alebo suvisiacich naslednych povinnosti ako
i preto, aby spoloénost mohla zaviest predzmluvné alebo post-zmluvné opatrenia ohfadom pripravy alebo spracovania
dohody, ktora bola poZzadovana zo strany dotknutej osoby;

Udaje musia byt spracuvané tak, aby spolo¢nost splnila svoju pravnu povinnost;
Udaje je potrebné spractvat tak, aby boli chranené hlavné zaujmy dotknutej osoby;

Udaje je potrebné spracuvat tak, aby bola spinena Uloha, ktora je v z&ujme Sirokej verejnosti alebo ktora je sucastou
vykonu funkcie $tatneho orgénu a ktorou bola spoloénost alebo tretia strana, na ktorl sa Udaje prevadzaju, poverend;

Udaje je potrebné spracovavat za U¢elom vykonu legitimnych zaujmov spoloCnosti alebo tretej strany/stran, na ktora/é
su Udaje prenadané za predpokladu, Ze nad tymito zaujmami jednoznaéne nestoja zaujmy dotknutej osoby, ktoré
vyZaduju ochranu.

§ 11 Suhlas dotknutej osoby

Plati, Ze dotknuté osoba dala svoj sthlas podla § 10, pism. b) Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych (idajov, ak:

a)

Suhlas bol dany vyslovne, dobrovolne a na zaklade poskytnutia potrebnych informacii, ¢o umoznuje dotknutej osobe
v plnej miere si uvedomovat rozsah, v akom dava svoj sthlas. Znenie vyhlaseni o suhlase je v potrebnej miere presné
a informuje dotknuté osoby o ich pravach kedykolvek dany suhlas zrusit. U obchodnych modelov, u ktorych zruSenie
suhlasu vedie k nesplneniu zmluvnych povinnosti bude dotknuta osoba o tejto skutoénosti informovana.
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b)  Suhlas bol prijaty vo forme primeranej okolnostiam (pisomna forma). Vo vynimo¢nych pripadoch méze byt sthlas prijaty

i v Ustnej forme — plati to vtedy, ked je skutoénost udelenia suhlasu, ako i existencia mimoriadnych okolnosti, na zaklade
ktorych sa Ustna forma javi ako primerana, v dostato¢nej miere dolozené.

§ 12 Automatizované individuaine rozhodnutia vratane profilovania

1) Rozhodnutia, pri ktorych sa beru do Gvahy individualne aspekty osoby (profilovanie) a ktoré mézu mat za nasledok pravne
ddsledky, alebo ktoré mdzu vyvolat vyrazny opacény efekt nebudu zaloZené vyluéne na automatizovanom spractvani
Udajov. Jedna sa najma o rozhodnutia, u ktorych maju velky vyznam udaje o déveryhodnosti, odbornej spdsobilosti,
alebo zdravotnom stave dotknutej osoby.

2) Pokial v konkrétnych pripadoch nastane objektivna potreba automatizovanych rozhodnuti, dotknuta osoba bude okamzite
informovana o vysledku automatizovaného rozhodnutia a bude jej umoznené, aby v primeranom ¢asovom obdobi
podala svoje vyjadrenie. Vyjadrenia dotknutej osoby budd pred prijatim koneéného rozhodnutia v primeranej miere
vzaté do uvahy.

§ 13 SpracUvanie osobnych Udajov na priame marketingové Gcely
Ak su Udaje spracivané na priame marketingové Ucely, dotknuté osoby su:
a) informované o spdsobe, akym budu ich Udaje spractvané na priame marketingové ucely;

b) informované o pravach, ktorymi disponuju, aby mali moznost kedykolvek podat namietku voCi spractvaniu ich
osobnych udajov v priamych marketingovych komunikaciach;

c) su im poskytnuté moznosti na uplatnenie svojho prava odmietnut’ takéto komunikacie, predovSetkym dostanu
informéacie o spolocnosti, u ktorej by mala byt ndmietka uplatnena.

§ 14 Specialne kategorie osobnych tidajov

1)  Spractvanie Specialnych kategorii Udajov je mozné uplatnit vyluéne tam, kde to upravuju pravne predpisy alebo tam,
kde dotknuta osoba s takymto pouZitim vopred suhlasila. Je to tiez mozné v pripade, ze to je potrebné na spracovanie
Udajov, aby boli splnené prava a povinnosti spoloénosti v oblasti pracovného préva za predpokladu, ze su prijaté
primerané ochranné prostriedky a Ze to nezakazuje pravo prislusnej krajiny.

2) Skor, ako spolo¢nost zagne tymto spdsobom vykonavat zhromazdovanie, spracovavanie alebo pouzivanie Udajov,
adekvatnym spdsobom informuje o tomto svoju zodpovednu osobu za dohfad nad ochranou osobnych dajov, pricom
tuto skutoénost zdokumentuje. Pri hodnoteni, nakolko je takéto spracuvanie prijatefné by sa mal brat do Uvahy najma
charakter, rozsah, potreba a pravny zaklad pouZitia Udajov.

§15 Minimaliz&cia udajov, zamedzenie duplicitného zberu udajov, obmedzené uchovévanie, anonymizacia a

pseudonymizécia

(1) Pokial ide o spractvanie Udajov na Specificky Gcel (minimalizacia Udajov), osobné Udaje su na tento ucel vhodné,
primerané a neprekraduju stanovent mieru. Udaje sa spractvaju jedine v ramci konkrétnej aplikacie, ked to je potrebné
(zamedzenie duplicitného zberu tidajov). Udaje musia byt uchovavané vo forme, ktora umozriuje identifikéciu dotknutej
osoby nie dihSie, ako je nevyhnutné pre uel spractvania (obmedzené uchovavanie).

(2) Tam, kde to je moZné a z ekonomickej strdnky vyhodné sa pouZivaju stanovené postupy na vymazanie identifikaénych
znakov dotknutych 0sdb (anonymizacia) alebo nahradenie identifikacnych znakov inymi znakmi (pseudonymizacia).

§16 Zakaz prepdjania

Viyuzivanie sluzieb alebo prijem produktov a/alebo sluzieb nebude pre dotknuté osoby podmienkou pre udelenie sthlasu
pre pouzitie ich Udajov na iné Ucely ako na pripravu alebo pinenie dohody, ¢o bude platit vyluéne v pripade, ze pre dotknutu
osobu nie je mozné alebo prijatelné pouZivat porovnatelné sluzby alebo porovnatelné produkty.
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ODDIEL 3
PRENOS OSOBNYCH UDAJOV

§17 Charakter a (el prenosu osobnych Udajov

(1) Osobné tdaje mozu byt prenasané vyluéne v pripade, Ze prijimajlca strana prevezme zodpovednost za prijatie Udajov
(ich prenos), alebo v pripade, Ze prijemca spracuva Udaje vyhradne v stlade s pokynmi a poZiadavkami zasielajlcej
strany ( dohoda o spracovani Udajov poverenym subjektom).

(2) Osobné daje sa prenasaju vyluéne na povolené Ucely v stlade s § 10 tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany
osobnych udajov ako sucast obchodnych ¢innosti spolo¢nosti alebo pravnych povinnosti, alebo na zaklade suhlasu
dotknutych oséb.

§ 18 Prenos udajov

(1) Ak spoloénost prenasa udaje do organov, ktorych hlavné sidlo sa nachadza v tretej krajine alebo ktoré prenasaju Udaje
do organov konkrétnej krajiny, budu podniknuté kroky na zabezpecenie toho, aby tieto udaje boli prenasané spravnym
sposobom. Primerané poziadavky tykajuce sa ochrany osobnych Udajov aich bezpecnosti budu s prijemcom
dohodnuté predtym, ako budu Gdaje prenesené. Okrem toho, osobné Udaje, najma Udaje zozbierané v EU alebo
Eurdpskej ekonomickej oblasti (European Economic Area, EEA) budl prenesené na prevadzkovatelov mimo Europskej
Unie jedine vtedy, ak bude zabezpeéena potrebna Uroveri ochrany osobnych tdajov, priCom sa pouziju tieto Zavézné
firemné pravidla ochrany osobnych tdajov alebo iné primerané prostriedky, napr. zmluvné klauzuly normy EU alebo
individudlne zmluvné dohody, ktoré spifiaji prislu$né poZiadavky Europskeho prava a e pre dotknutl osobu je
zarucena vymahatelnost jej prav a ma k dispozici uéinné pravne prostriedky napravy v zmysle €asti 5 tychto Zavaznych
firemnych pravidel ochrany osobnych tdajov.

(2) Na zaklade poziadaviek Skupiny Deutsche Telekom a vSeobecne uznavanych technickych a organizaénych noriem sa
na zaruéenie bezpeénosti osobnych Udajov, vratane obdobia, kedy budi prenaSané dalSej strane, pouziju vhodné
technicko-organizacné opatrenia.

§ 19 Spracovanie Udajov poverenym subjektom!

(1) V pripade, Ze spolocnost (objednavatel) poveruje tretiu stranu (dodavatela) poskytovanim sluZieb vo svojom mene a
podla svojich pokynov, dohoda o poskytovani sluZieb, bude nielen Specifikovat tkon, ktory je potrebné vykonat, ale
budu v nej naviac stanovené i povinnosti dodévatefa ako strany poverenej spracovanim (dajov. Tieto povinnosti
obsahuju pokyny objednavatela ohfadom typu a spdsobu spracovania osobnych udajov, (el spracovania a technicko-
organizaCné opatrenia potrebné na ochranu udajov.

(2) Dodavatel nespracuva osobné udaje (ktoré mu boli zverené na zrealizovanie objednavky) na vlastné ucely alebo ucely
tretej strany bez predchadzajuceho suhlasu objednévatela. Dodévatel vopred informuje objednévatela o akychkolvek
planoch na subkontrahovanie prace na tretie strany za tu¢elom splnenia svojich zmluvnych povinnosti. Objednévatel
mé& pravo namietat proti takémuto vyuzitiu subdodavatelov. Pokial su subdodavatelia pouziti dovolenym spdsobom,
dodavatel ich zaviaZe pinit poZiadavky dohdd uzatvorenych medzi dodavatefom a objednévatefom.

(3) Subdodavatelia st zvoleni podfa svojich schopnosti spinit vy$Sie uvedené poziadavky.

ODDIEL 4
KVALITA A BEZPECNOST UDAJOV

§ 20 Kvalita udajov
(1) Osobné Udaje su spravne a tam, kde to je potrebné i aktualizované (presnost udajov).

(2) V suvislosti s uCelom, na ktory sa udaje spractvaju budu prijaté prisluSné opatrenia, aby bola kazda nespravna alebo
neuplna informacia vymazana, zablokovana, alebo, pokial to je potrebné, opravena.
§ 21 Bezpecnost udajov — technicko-organizatné opatrenia — zdmerna a Standardna ochrana

1 Tento par. nie je ustanovenim v zmysle pracovného materialu &. 195 CI. 29 pracovnej skupiny Eurépskej komisie. Skupina Deutsche Telekom, posledna
revizia dia 5. 12. 2013, str. 11222
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Spolocnost prijme potrebné technicko-organizaéné opatrenia pre procesy, IT systémy a platformy pouzivané na zber,
spracuvanie alebo pouzivanie Udajov, aby boli tieto idaje chranené,tieto opatrenia st pravidlene hodnotené z pohladu ich
ucéinnosti.

Tieto opatrenia okrem iného znamenaju:

a) zabranit tomu, aby neopravnené osoby ziskali pristup k systémom na spracovanie Udajov, na ktorych sa osobné Udaje
spracovavaju alebo pouzivaju (kontrola pristupu);

b) zabezpecit, aby neopravnené osoby nemohli pouzivat systémy na spracovanie udajov (kontrola zamietnutia pouzitia);

c) zabezpecit, aby osoby, ktoré disponujl opravnenim na vyuZivanie systémov na spracovanie Udajov mali pristup vylucne
k udajom, ku ktorym maju autorizovany pristup (kontrola pristupu k idajom) a aby neopravnené osoby nemohli osobné
Udaje pocas ich spracuvania alebo pouZivania, alebo po tom, ako budi nahraté €itat, kopirovat, menit, alebo odstranit
(napriklad ifrovanim);

d) zabezpecit, aby neopravnené osoby nemohli osobné Udaje v priebehu ich elektronického prenosu alebo zasielania,
alebo pocas toho, ako budl nahravané na datové média Citat, kopirovat, menit alebo odstranit' a aby bolo mozné
kontrolovat' a identifikovat prevadzkovatelov, na ktorych sa maju osobné udaje na zariadeni uréenom na prenos
preniest (kontrola prenosu Gdajov);

e) zabezpecit, aby bolo mozné spétne zistit a urcit, ¢i a kym boli osobné Udaje zadané do systémov na spracovanie
idajov, zmenené, alebo odstranené (kontrola zadavania tdajov);

f)  zabezpedit, aby mohli byt osobné tdaje zadané na spracovanie prostrednictvom subdodavatela (tzv. ,outsourcované®)
spracovavané vylucne v stlade s pokynmi objednavatela (kontrola dodavatela)

g) zabezpecit, aby boli osobné udaje chranené pred nahodnym znicenim alebo stratou (kontrola dostupnosti);

h) zabezpeCit, aby mohli byt U(daje, ktoré boli zhromazdené na rdzne Ucely spracované osobitne
(pravidlo oddelenia, tzv. ,separation rule®).

§ 22 Pravo na pristup

(1)

(3)

Dotknuté osoby su opravnené kedykolvek kontaktovat ktorukolvek spoloCnost, ktord spracuva ich udaje a ziadat od
nej nasledujlce informacie:

a) osobné Udaje, ktoré su o nich uchovavané vratane ich pévodu a prijemncu(ov);

b) Ucel spracuvania;

c) osoby a prevadzkovatelia, na ktorych su ich Udaje obyCajne prenaSané, najma ak sa Udaje prenasaju do tretich
krajin;

d) ustanovenia tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych tdajov.

Prislu$né informacie musia byt spristupnené dotknutej osobe v primeranej lehote a v zrozumitelnej forme; vaésinou to
byva v pisomnej forme alebo elektronicky. Kazdopadne musi byt dotknuté osoba informované do jedného mesiaca od
prijatia Ziadosti. Lehota sa méZe v pripade potreby prediZit o dal$ie dva mesiace, prisom sa zohfadni komplexnost
a poget Ziadosti. Dotknuta osoba je o predizeni lehoty informovana. Poskytnutie tychto Zavaznych firemnych pravidiel
ochrany osobnych udajov v papierovej forme bude dostatoénym prostriedkom na komunikovanie informacii tykajucich
sa ich poziadaviek.

Pokial to umozriuje prislusny zakon danej krajiny, spolo¢nost mdze pozadovat poplatok za dodavanie opakovanych
informacii pozadovanych dotknutou osobou.

§ 23 Pravo namietat, pravo na poziadanie o vymazanie alebo obmedzenie spractvania osobnych (dajov a pravo na
opravu
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Dotknuté osoby mézu kedykolvek namietat’ proti pouzitiu ich Gdajov v pripade, Ze sa tieto Udaje pouzivaju na ucely,
ktoré nie sU pravne zavazné.

Toto pravo na protest plati tiez v pripade, Ze dotknuté osoby predtym suhlasili s pouZivanim udajov.

Opravnenym Ziadostiam o vymazanie alebo obmedzenie spracivania bude promptne vyhovené. Takéto Ziadosti s
opravnené najma vtedy, ked prestane platit pravny zaklad pouZivania udajov. Budu dodrzané predpisané lehoty
uchovévania.

Dotknuté osoby mézu spolocnost kedykolvek poziadat, aby opravila osobné Udaje, ktoré o nich uchovava, pokial su
tieto Udaje neupiné a/alebo nespravne.

U obchodnych modelov, u ktorych vedie zruSenie alebo vymazanie k nespineniu zmluvnych povinnosti bude dotknuta
osoba o tomto informovana

§ 24 Pravo na objasnenie, pripomienky a napravu

(1)

(6)

Ak dotknuta osoba tvrdi, Ze nezdkonnym spractvanim jej udajov boli porusené jej prava, najmé ak poskytne dékaz o
poruseni tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov, ktoré je mozné overit, prislusné spolocnosti,
ktorych sa to tyka bez zbyto€nych prietahov dané skutonosti objasnia. U Udajov, ktoré sl prendSané najméa
spolo&nostiam mimo Eurépskej Unie spolocnost, ktora je etablovana v Eurépskej Unii objasni skutognosti a poskytne
ddkaz o tom, Ze prijimajuca strana neporusila poZiadavky stanovené v tychto Zavaznych firemnych pravidlach ochrany
osobnych Udajov, alebo Ze je zodpovedna za vSetky spdsobené Skody. Spoloénosti budl pri objasfiovani skutoénosti
Uzko spolupracovat, priom si navzajom poskytnu pristup ku vSetkym informaciam, ak o to budd poZiadané.

Dotknuta osoba, ktorej sa zalezitost tyka méZe kedykolvek podat staznost na holding Skupiny Deutsche Telekom v
pripade, Ze podozrieva spolocnost Skupiny Deutsche Telekom z toho, Ze nespraclva jej osobné Udaje v sulade s
pravnymi poZiadavkami alebo ustanoveniami tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov.

Ochrana udajov. Opodstatnena staznost sa bude riesit v primeranej ¢asovej lehote, pricom bude dotknuta osoba o
tejto skutocnosti primeranym spdsobom informovana, v ramci mesacnej lehoty. Uvedena lehota sa moze v pripade
potreby prediZit o dalsie dva mesiace, priom sa zohladni komplexnost Ziadosti a podet Ziadosti, pricom je dotknuta
osoba informovana o kazdom takomto predizeni.

Ak sa staZnost tyka viacerych spolo&nosti, celt stvisiacu koreSpondenciu s dotknutou osobou bude koordinovat
zodpovednd osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov, ktord je najviac oboznamena s predmetom staZnosti.
Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych udajov bude opravneny kedykolvek uplatnit svoje pravo
subrogacie a pravo prevziat pripad.

Na oznamovanie pripadov tykajdcich sa ochrany osobnych udajov sa budu vyuZivat primerané a vhodné kanaly (ako
napr. Speciélne na tieto ucely zaloZzené e-mailové konto poskytované zodpovednou osobou za dohlad nad ochranou
osobnych udajov , alebo priamy kontakt, ktory je mozné vyuzivat online).

Zodpovednd osoba za dohlad nad ochranou osobnych dajov okamzite informuje o pripade tykajucom sa ochrany
osobnych udajov pracovnika Skupiny zodpovedného za ochranu osobnych udajov, priom pouzije procesy uréené pre
nahlasovanie pripadov, zabezpe¢i dokumentéciu k incidentu tykajuceho sa porusenia ochrany osobnych udajov, ktord
bude po poZiadani spristupnena dozornému organu.

Ak boli préva dotknutych osdb poru3ené alebo ak dotknuté osoby utrpeli stratu, v stlade s Piatou ¢astou tychto
Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov m6zu podat staznost.

§ 25 Prévo klast otazky a podavat staznosti

Kazda dotknutd osoba mé pravo kedykolvek sa obratit s otdzkami a staZnostami tykajucimi sa uplatiovania tychto
Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov na pracovnika spoloénosti zodpovedného za ochranu osobnych
Udajov, prifom moZe pouzit svoje osobné Udaje. Spolognost, ktord je v najvacSej miere obozndmend sdanym
konkrétnym predmetom alebo spolo€nost, ktord zhromazdila Udaje o dotknutej osoby sa uisti, Ze ostatné spolo¢nosti, ktorych
sa zélezitost tyka naleZitym spdsobom dodrZiavaju prava dotknutej osoby.

§ 26 Vykon prav dotknutych osob
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Dotknuté osoby nebudu znevyhodnované z dovodu, Ze vyuZili tieto prava. Forma komunikacie s dotknutou osobou, napr.
telefonicky, v elektronickej podobe alebo pisomne by mala zohladfiovat poZiadavku dotknutej osoby, pokial to je mozné.

§ 27 Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych tdajov v papierovej forme

Papierova forma tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov bude kazdému subjektu na poziadanie
poskytnuta.

STVRTA CAST
ORGANIZACIA OCHRANY
OSOBNYCH UDAJOV

§ 28 Zodpovednost za spraclvanie Udajov

Spolocnosti su povinné zabezpeit, aby boli dodrzané pravne ustanovenia ohladom ochrany udajov, ako i tieto Zavazné
firemné pravidla ochrany osobnych dajov a musia byt schopné to kedykolvek preukazat.

§ 29 Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov

(1)

Kazda spolo¢nost uri zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych tdajov, ktorej Glohou bude zabezpedit,
aby jednotlivé organiza¢né jednotky spolo¢nosti boli oboznamené so Statutarnymi i internymi poziadavkami spolo€nosti
i Skupiny vo veci ochrany osobnych (dajov a predovSetkym o tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych
udajov. Na sledovanie dodrziavania predpisov tykajlcich sa ochrany osobnych dajov pouzije zodpovedna osoba za
dohlad nad ochranou osobnych udajov vhodné prostriedky, najma nahodné kontroly.

Predtym, ako spolonost vymenuje zodpovednl osobu za dohlad nad ochranou osobnych udajov bude toto
vymenovanie konzultovat' s pracovnikom Skupiny zodpovednym za ochranu osobnych tdajov.

Spolocnost zabezpeci, aby zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov disponovala primeranymi
odbornymi znalostami potrebnymi na zhodnotenie pravnych, technickych i organizanych aspektov prostriedkov na
ochranu osobnych Udajov.

Spolocnost’ poskytne zodpovednej osobe za dohlad nad ochranou osobnych Udajov finan¢né i personalne zdroje
potrebné na vykonavanie jeho povinnosti.

Zodpovednej osobe za dohlad nad ochranou osobnych Gdajov bude udelené pravo podavat spravy priamo
manazmentu spolo¢nosti a bude i organizaéne prepojena s manazmentom spolo¢nosti.

Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov kazdej spoloénosti je zodpovedna za realizaciu
poZziadaviek predlozenych pracovnikom Skupiny zodpovednym za ochranu osobnych udajov, ako i realizaciu stratégie
ochrany osobnych Udajov Deutsche Telekom.

V8etky odbory kazdej spolognosti su povinné informovat svojhu zodpovednu osobu za dohfad nad ochranou osobnych
Udajov ovyvoji IT infradtruktiry, sietovej infrastruktury, obchodnych modelov, produktov, spracovani Udajov
o0 zamestnancoch a zodpovedajucich strategickych planoch. Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych
udajov bude oboznamena s novymi vyvojovymi trendmi hned v poCiatoénej faze, aby mohla zabezpecit, Ze sa bude
venovat pozornost vSetkym zaleZitostiam tykajucim sa ochrany Udajov a Ze sa tieto zalezitosti budu i zhodnocovat.

§ 30 Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych udajov

(1)

Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov koordinuje procesy spoluprace a dohodu o v3etkych
délezitych zalezitostiach tykajucich sa ochrany udajov v ramci Skupiny Deutsche Telekom. Informuje generaineho
riaditela holdingu Skupiny Deutsche Telekom o aktuélnom diani a tam, kde to je potrebné navrhuje odpordéania.

Povinnostou pracovnika zodpovedného za ochranu osobnych udajov bude navrhovat a vytvarat politiku Skupiny
Deutsche Telekom v oblasti ochrany Udajov a tam, kde to je potrebné i konzultovat so zodpovednymi osobami za
dohlad nad ochranou osobnych udajov spoloénosti Skupiny. Tieto zodpovedné osoby za dohlfad nad ochranou
osobnych Udajov navrhuji politiku ochrany osobnych Udajov pre svoje spolo¢nosti, v sulade s politikou ochrany
osobnych Udajov Skupiny. Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych idajov a zodpovedné osoby za dohlad
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nad ochranou osobnych Udajov jednotlivych narodnych spoloénosti sa jedenkrat v roku stretavajt (stretnutia s osobnou
ucastou) a vymienaju si informacie.

§ 31 Informacna povinnost v pripade poruenia predpisov

Spolocnost, ktorej sa to tyka, okamZite informuje svoju zodpovednd osobu za dohlad nad ochranou osobnych udajov
o kazdom pripade poruSenia alebo jasnych znakoch poruSenia predpisov tykajucich sa ochrany Udajov, najma tychto
Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov. Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov
zase naopak okamzite informuje pracovnika Skupiny zodpovedného za ochranu osobnych Udajov v pripade, Ze by udalost
potencionalne mohla mat dopad na verejnost, mohla by zasiahnut viac ako jednu spoloénost, alebo by predstavovala
potencionalnu stratu presahujicu sume 500 000 Euro. Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych dajov tiez
informuje pracovnika Skupiny zodpovedného za ochranu osobnych (dajov v pripade, Ze ddjde k akymkolvek zmendm
zakonov vztahujucich sa na spolo¢nost, ktoré by mohli mat' vyrazne nepriaznivy dopad na plnenie tychto Zavéznych
firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov.

§ 32 Kontrola Urovne ochrany osobnych tdajov

(1) Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov vykonava kontroly za ucelom zistenia, ¢i sa dodrziavaju
poziadavky stanovené na zaklade tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov a naslednej trovne
ochrany osobnych udajov ako stcast roéného planu indpekcii; na tento Ucel sa vyuzivaju i dalSie prostriedky, ako napr.
inSpekcie, ktoré vykonavaju zodpovedné osoby za dohfad nad ochranou osobnych Gdajov a reporting.

(2) Interni a externi auditori vykonavaji inSpekéné kontroly pracovnika Skupiny zodpovedného za ochranu osobnych
Udajov. V ramci Skupiny Deutsche Telekom sa vykonavaju tieZ pravidelné sebahodnotenia koordinované pracovnikom
Skupiny zodpovednym za ochranu osobnych Gdajov. Generalny riaditel holdingu Skupiny Deutsche Telekom bude
informovany o vysledkoch klticovych indpekénych kontrol a 0 naslednych odsthlasenych opatreniach. Na pozZiadanie
je prislusnému dozornému organu zodpovednému za ochranu Udajov zaslana képia vysledkov indpekénej kontroly.
Prislusny dozorny organ zodpovedny za spoloénost mdze tiez iniciovat inSpeként kontrolu. Spoloénost bude tieto
inSpekéné kontroly v maximélnej moZnej miere podporovat a nasledne zavadzat odsuhlasené opatrenia.

(3) Spolocnost prijme potrebné opatrenia na népravu kazdého slabého miesta odhaleného pocas indpekénej kontroly,
priom pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov bude monitorovat vykonavanie tychto opatreni. Ak
spoloénost bez uvedenia dostatoénych dévodov nezrealizuje opatrenia, Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu
osobnych udajov zhodnoti dopad na ochranu osobnych udajov a podnikne potrebnd kroky, pri€om v pripade potreby
pristupi i k eskalacii zalezitosti.

(4) Zodpovedné osoby za dohlad nad ochranou osobnych idajov alebo pracovnici inych organizaénych utvarov poverenych
vykondvanim indpekénych prehliadok vykonavaju tieZ kontroly na z&klade 3peciélne uréenych planov auditov
zdokumentovanych v pisomnej forme za U&elom zistenia, & spolo¢nosti dodrZiavaju poZiadavky na ochranu udajov.

(5) Pokial tomu nebrénia pravne prekazky, pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov a zodpovedné
osoby za dohlad nad ochranou osobnych dajov st oprédvnené vykonavat kontrolu vo vetkych spoloénostiach a kazdy
z nich i vo svojej vlastnej spolo¢nosti, ¢i st osobné Udaje pouZivané patriénym spdsobom. Spoloénosti, ktorych sa to
tyka udelia pracovnikovi Skupiny zodpovednému za ochranu osobnych dajov i zodpovednym osob&m za dohlad nad
ochranou osobnych udajov piny pristup k informéciam, ktoré pozaduju, aby mohli objasnit a zhodnotit' situaciu.
Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov a zodpovedné osoby za dohlad nad ochranou osobnych
Udajov su opravnené vydavat v tomto smere in pokyny.

(6) Ako sucast vykonavanych indpekénych kontrol tam, kde to je moZné, zodpovedné osoby za dohlad nad ochranou
osobnych Udajov pouzivaju Standardizované postupy platné pre celt Skupinu, napr. spoloné audity ochrany udajov,
priGom takéto postupy méze spristupnit pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov.

§ 33 ZaangaZovanie zamestnancov a ich vy3kolenie

(1) Spolognosti svojim zamestnancom uloZia za povinnost minimalne pri vzniku ich zamestnaneckého pomeru drzat
v tajnosti Udaje i telekomunikaéné tajomstvo. V ramci tohto zavazku budu zamestnanci prostrednictvom Skoleni
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v dostatoénej miere pouceni vo veci ochrany Udajov. Spoloénost za tymto Ucelom zrealizuje potrebné procesy
a poskytne zdroje.

Zamestnanci budu prostrednictvom Skoleni pravidelne indtruovani ohfadom zakladov ochrany tdajov, miniméalne vak
jedenkrat za dva roky. Spolo¢nosti si opravnené pripravit a realizovat pre svojich zamestnancov Speciélne vybraté
Skoliace kurzy. V kaZdej spoloénosti zodpovedna osoba za dohfad nad ochranou osobnych udajov zdokumentuje
zrealizovanie takéhoto Skoliaceho kurzu ajedenkrat do roka bude otomto informovat pracovnika Skupiny
zodpovedného za ochranu osobnych udajov.

Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych tdajov mdze centralne spristupnit zdroje a procesy pre ulozenie
povinnosti a vySkolenie zamestnancov Skupiny Deutsche Telekom.

§ 34 Spolupraca s dozornymi organmi

(1)

(2)

Spolocnosti sthlasia s tym, Ze budl, na zaklade dovery, spolupracovat s dozornym organom zodpovednym za ne
alebo za spolocnost, ktora prendsa udaje, najma pri zodpovedani otdzok a dodrziavani odpordéani.

V pripade zmeny legislativy, ktora sa vztahuje na spolo¢nost a ktora by mohla mat vyrazny opaény G&inok na zaruky
poskytované na zéklade tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov spoloénost, ktorej sa to tyka
upozorni zodpovedny dozorny organ na takuto zmenu.

§ 35 Prislusné kontakty vo veci otazok

Zodpovedné osoby za dohlad nad ochranou osobnych Udajov alebo pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu
osobnych Udajov predstavuju kontakty zodpovedné za rieSenie otazok tykajlcich sa tychto Zavéznych firemnych
pravidiel ochrany osobnych Udajov. Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych Udajov na poziadanie
poskytne kontaktné (daje zodpovednych oséb za dohlad nad ochranou osobnych udajov.

Pracovnika Skupiny zodpovedného za ochranu osobnych idajov je mozné kontaktovat na adrese:

datenschutz@telekom.de

privacy@telekom.de

+49-228-181-82001

pocas Standardnych pracovnych hodin (stredoerépskeho ¢asu).

PIATA CAST
ZODPOVEDNOST

§ 36 Oblast uplatnenia pravidiel tykajucich sa zodpovednosti

(1)

(2)

(3)

Tato Piata Cast tychto Zavéznych firemnych pravidiel ochrany osobnych dajov sa vztahuje vyluéne na spracovavanie
osobnych udajov, ktoré spadaju do pdsobnosti VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov €. 2016/769.

V ramci EU/EEA platia ustanovenia o pravnej zodpovednosti krajiny, v ktorej sa nachadza hlavné sidlo spolo¢nosti.
Pre udaje na ktoré sa nevztahuje § 36, ods. 1 BCRP platia ustanovenia o pravnej zodpovednosti krajiny, v ktorej ma
dana krajina, ktord zhromaZdila udaje svoje sidlo; v pripade absencie existencie pravnych ustanoveni platia
podmienky spolo¢nosti, ktora zhromazdila Udaje.

Platba penalizovanej nahrady Skody, kedy spolo¢nost musi zaplatit dotknutej osobe platby, ktoré prekracuju Skodu
samotnu su vyslovne vylucené.

§ 37 Poskytovanie nahrady Skody

(1)

Kazda fyzicka osoba, ktord utrpela stratu ako vysledok porusenia jednej alebo niekofkych povinnosti definovanych v
Zavaznych firemnych pravidlach ochrany osobnych udajov zo strany spoloénosti Skupiny Deutsche Telekom alebo
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prijemcom Udajov, na ktorého Skupina Deutsche Telekom zaslala alebo preniesla udaje sa méze domahat primerane;
nahrady Skody vogi prislusnym spolo¢nostiam Skupiny Deutsche Telekom.

Dotknuta osoba je tiez opravnena domahat sa nahrady $kody voci spoloénosti holdingu Skupiny Deutsche Telekom.
Pokial' spoloénost holdingu zaplati nahradu $kody, je opravnena Ziadat refundaciu od spolodnosti, ktoré nesu
zodpovednost za stratu alebo ktoré zadali zakazku tretej strane, ktora ju spdsobila.

Dotknuta osoba sa m6ze domahat nahrady Skody voéi spoloénosti, ktora preniesla alebo zaslala udaje. Ak spolo¢nost,
ktora Udaje preniesla nenesie zodpovednost de jure alebo de facto, dotknuta osoba nie je opravnena pozadovat
nahradu $kody od spoloCnosti — prijemcu udajov. Spoloénost — prijemca Udajov nema narok na zbavenie sa
zodpovednosti tym, Zze sa bude v pripade poruenia odvolavat na zodpovednost dodavatela.

Dotknuta osoba je opravnena kedykolvek predlozit staznost prislu$nému dozornému organu &lenského $tatu EU podra
obvyklého pobytu, miesta vykonu préace alebo miesta, kde nastalo Udajné porusenie ochrany osobnych Udajov alebo
dozornému organu, ktory nesie zodpovednost za spoloénost holdingu Skupiny Deutsche Telekom.

§ 38 Dbkazné bremeno

Dbkazné bremeno v suvislosti s riadnym spractvanim udajov dotknutej osoby nesu zodpovedné spoloCnosti.

§ 39 Vyhody tretich stran pre dotknuté osoby

Ak dotknuta osoba neméa Ziadne priame prava, bude ako beneficient tretej strany opravnena uplatfiovat naroky voci
spolocnostiam, ktoré porusili svoje zmluvné povinnosti, na zaklade ustanoveni tychto Z&avéznych firemnych pravidiel ochrany
osobnych udajov.

§ 40 Miesto vykonu jurisdikcie

Podla uvazenia fyzickej osoby, miesto vykonu jurisdikcie na uplatfiovanie narokov moze byt

a) kde ma dana fyzicka osoba obvyklé miesto pobytu, alebo
b) v ramci jurisdikcie ¢lena skupiny v mieste sidla, alebo

c) sidlo firmy v EU alebo eurépskeho &lena skupiny s delegovanou zodpovednostou za ochranu Gdajov.

§ 41 Mimosudna arbitraz

(1)

Tretie strany, ktoré su presvedéené o tom, Ze nasledkom skuto&ného alebo domnelého spractvania ich osobnych
udajov doslo k porueniu ich individuaineho prava na ochranu osobnych Udajov su oprévnené poZiadat, aby vo veci
rozhodla zodpovedné osoba za dohl'ad nad ochranou osobnych tdajov, ktorej sa to tyka. Zodpovedna osoba za dohlad
nad ochranou osobnych Udajov je opravnend vySetrit staznost a poradit dotknutej osobe ohladom jej prav v tejto veci.
Zodpovedné osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov je povinna drzat v tajnosti ostatné osobné udaje
stazovatela, pokial staZzovatel nezbavi zodpovednu osobu za dohl'ad nad ochranou osobnych Udajov tejto povinnosti.
Na poZiadanie fyzickej osoby, ktorej sa zaleZitost tyka, sa vykona pokus o dosiahnutie dohody vo veci staZnosti, ktorého
sa z(&astni dotknuté osoba a zodpovedna osoba za dohfad nad ochranou osobnych udajov. Obsahom takejto dohody
mdZe byt tiez odpord&anie kompenzacie za stratu vzniknutl ako désledok porudenia prav dotknutej osoby. Ak by bolo
takéto odporucanie schvalené na zéklade vzajomného suhlasu, bude pre spolo¢nosti, ktorych sa zaleZitost tyka,
zavazné.

Préavo predlozit staznost prislusnému dozornému orgénu, a to pred dozornym orgénom v &lenskom State obvyklého
pobytu alebo podla miesta pracoviska alebo podla miesta Udajného poruSenia ako aj podat sudnu Zalobu zostavaju
v platnosti.

SIESTA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA
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§ 42 Revizia a Upravy tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov

(1) Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych udajov v pravidelnych &asovych intervaloch, avsak minimalne
jedenkrat do roka kontroluje, ¢i st Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych tdajov v sulade s platnou legislativou
a vykonava potrebné Upravy.

(2) VSetky podstatné upravy tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Udajov, ktoré je potrebné vykonat,
napr. Upravy, ktoré maju tieto pravidla uviest do suladu s pravnymi poziadavkami budu odslhlasena zo strany
dozorného organu. Takéto Upravy po prisluSnom prechodnom obdobi budu platit’ priamo vo vSetkych spoloénostiach,
ktoré podpisali Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych udajov.

(3) Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych udajov informuje o obsahu Upravy vSetky spolocnosti, ktoré
zaviedli Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych udajov.

(4) Zodpovedné osoby za dohlad nad ochranou osobnych Udajov su povinné kazda pre svoju krajinu zistit, ¢i z Gprav tychto
Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov vyplyvaji nejaké dosledky na pravnu zhodu v ich krajine alebo
¢i nie sU v rozpore s pravnymi ustanoveniami ich krajiny. Pokial zavazné pravne dévody nedovoluju spoloénosti
zrealizovat' Upravy, spolo¢nost bude o tejto skutoénosti okamzite informovat' pracovnika Skupiny zodpovedného za
ochranu osobnych udajov a prislusny dozorny orgén a, pokial to je potrebné, v danej spolo¢nosti bude docasne
pozastavena platnost tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov.

§ 43 Zoznam kontaktov a spolo¢nosti

Pracovnik Skupiny zodpovedny za ochranu osobnych udajov vypracuje zoznam spolo¢nosti, ktoré prijali tieto Zavazné
firemné pravidla ochrany osobnych Udajov a kontaktov na tieto spolo¢nosti. Tento zoznam bude aktualizovat a na poziadanie
informovat dotknuté osoby, ako i organ na ochranu osobnych Udajov.

§ 44 Procesné pravo / klauzula o oddelitelnosti

V pripade sporov sa na tieto Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych udajov uplatiiuje proceduralne pravo Spolkovej
republiky Nemecko.

Pokial sa niektoré z ustanoveni tychto Zavéaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov stand neplatnymi plati, ze
tieto ustanovenia budll nahradené ustanoveniami, ktoré sa najviac priblizuju k pévodnym zamerom tychto Zavaznych
firemnych pravidiel ochrany osobnych udajov a neplatnych ustanoveni . V pripade pochybnosti alebo v pripade, Ze
prislu$né ustanovenia neexistujli sa na tieto pripady uplatnia pravidla ochrany Udajov platné v Eurépskej Unii.

§ 45 Zverejiiovanie

Spolo¢nosti spristupnia informécie o pravach dotknutych oséb a klauzulu o vyhodéch tretich strdn pre verejnost vo
vyhovujucom formate, napr. ako ozndmenie o ochrane udajov na internete. Tieto informacie budu zverejnené okamzite po
tom, ako sa tieto Zavazné firemné pravidla ochrany osobnych Udajov stanu pre spolo€nost zavaznymi.

SIEDMA CAST
POJMY A DEFINICIE

Anonymizacia

je proces zameny informéacii takym spdsobom, aby nebolo mozné spéatne zistit osobné Udaje a iné skutoCnosti o uréenej
alebo identifikovatelnej fyzickej osobe, alebo aby ich nebolo mozné spatne o takejto osobe zistit bez vynaloZenia mimoriadne
velkého Usilia naroéného na €as, naklady i energiu.

Automatizované individualne rozhodnutia

jedna sa o rozhodnutia, z ktorych vyplyvaju pravne nésledky pre dotknutdl osobu alebo ktoré maji na fiu vyrazny opacny
ucginok a ktoré su zaloZené vyluéne na automatizovanom spracovavani Udajov za u¢elom ohodnotenia uréitych osobnych
aspektov dotknutej osoby, ako napr. jej pracovného vykonu, déveryhodnosti, spolahlivosti, spravania sa, ap.
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Spoloénost

znamena spolo¢nost, ktora je predmetom tychto Zavaznych firemnych pravidiel ochrany osobnych Gdajov. Osobitny zoznam
tychto spoloCnosti je uchovavany na referenéné Ucely a priebezne aktualizovany. Tento zoznam je kedykolvek volne
k dispozicii pre lubovolny subjekt.

Prevadzkovatel

znamena fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora urci ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov.

Dotknuta osoba

znamena kazdu identifikovanu alebo identifikovatelnt fyzicki osobu, ktorej osobné tidaje su spractvané v ramci Skupiny
Deutsche Telekom.

Skupina Deutsche Telekom

znamena Deutsche Telekom AG a vSetky spoloénosti, v ktorych Deutsche Telekom AG priamo alebo nepriamo vlastni viac
ako 50% akcii, alebo ktoré su plne konsolidované.

Holding Skupiny

holding Skupiny je v st¢asnej dobe Deutsche Telekom AG s hlavnym sidlom na Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn,
Nemecko.

Osobné daje

ide o v3etky informacie, ktoré sa tykaju urCenej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (dotknutej osoby); identifikovatelna
osoba je niekto, kto mdze byt identifikovatelny, priamo alebo nepriamo, najma prostrednictvom odkazu na identifikané ¢islo
alebo jeden alebo viacero faktorov, ktory je Specificky v stvislosti s jeholjej fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou,
kultrnou alebo spologenskou identitou.

Pseudonymizécia

je spracuvanie osobnych udajov takym spdsobom, Ze osobné udaje uZ nie je mozné priradit konkrétnej dotknutej osobe bez
pouZitia dodato&nych informécii za predpokladu, Ze sa tieto dal$ie informacie uchovavaju oddelene a podliehaju technickym
a organizaénym opatreniam na zaistenie toho, Ze tieto osobné idaje nie su priradené k identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osobe.

Spracuvanie

je akakolvek operacia alebo subor operacii, ktoré sa vykonavaju s osobnymi dajmi alebo so stbormi osobnych udajov, i
uz automatizovanymi prostriedkami alebo nie, ako napriklad zber, zaznamenavanie, organizacia, Strukturovanie,
uchovéavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo
inym sposdbom, preskupovanim alebo kombinaciou, obmedzenim, vymazanim alebo likvidaciou.

Prijemca

znamena kazdu fyzicku alebo pravnicki osobu, verejny organ, agentdru, alebo iny subjekt, osobné udaje ktorého sa
zverejiuju, bez ohladu na to, &i sa jedna o tretiu stranu alebo nie. V kazdom pripade v§ak nebud( povazované za prijemcov
verejné organy, ktoré mozu dostavat Udaje na zaklade jednorazovej poziadavky.

Specialne kategorie osobnych tdajov

Udaje odhalujuce etnické alebo politické nazory, nabozensku vieru alebo filozofické zmyslanie, ¢lenstvo v odboroch alebo
genetické udaje, biometrické Udaje na Ucely jednoznacnej identifikacie fyzickej osoby, udajov tykajucich sa zdravia alebo
udajov tykajucich sa sexualneho Zivota alebo sexualnej orientécie fyzickej osoby.
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fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira alebo iny subjekt ako dotknuta osoba, prevadzkovatel,
sprostredkovatel a osoby, ktoré su na zaklade priameho poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatela opravnené
spracUvat osobné udaje.
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