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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA
A GENERALNEHO RIADITELA

Vazené damy, vazeni pani,

v roku 2019 sme vykrocili v nasej Skupine novym smerom. V marci sa nam podarilo ukongit sériu zmien, ktord je vo va¢$ej miere
zamerana na zakaznika, o ¢om sved¢i aj vytvorenie samostatnej divizie transformécie a zakaznickej skusenosti. Jej cielom nie je iba
vytvaranie produktov zameranych na slovensky a ¢esky trh, ale aj doruCenie lepSich zazitkov s nasimi sluzbami a produktmi.

Viaceré vlanajsie zmeny v nasom portféliu boli nasmerované na nové moznosti pre nasich zakaznikov. Na jar sme umoznili plosny
prechod z pausalov Happy na ANO aj po&as viazanosti, takze zakaznici mohli ziskat viac dét & mintt za rovnaku cenu. Na jesefi sme
zrychlili internet na optickej i VDSL sieti naprie¢ Slovenskom bez poplatkov. A v novembri sme nasadili novu verziu nasej mobilnej
televizie - Magio GO 3.0, aj aplikaciu pre Smart TV viacerych znaciek.

V oblasti B2C sme pokracovali v lepsich moznostiach s nasimi TV platformami. Okrem novsej verzie Magio GO mame pre zékaznikov
novy Sportovy program Premier Sport zamerany na ostrovny futbal vratane Premier League a na jeseri sme zaradili novinku Comedy
House. V ponuke ostavajli nadalej aj oblibené exkluzivne kanaly ako Tuki TV, Folklorika a BBC Earth.

V B2B segmente rezonoval $tart novych pausalov ANO Biznis, ktoré obsahuju nielen viac dat, ale aj volitelné sluzby priamo
v zékladnom mesacénom poplatku. Uviedli sme aj nové rieSenie pre podnikatelov eKasa v spolupraci so slovenskou firmou ELCOM.
Zaroven sme sa spojili so spolo¢nostou Microsoft pre rychlejsie etablovanie cloud sluzieb vratane Office 365 ¢i Azure.

K poskytovaniu kvalitnych sluzieb su potrebné Spickové siete a Slovak Telekom do nich vyrazne investuje. V roku 2019 smerovali
investicie primarne do budovania optickej siete, pri ktorej sa podarilo pokryt viac ako 100-tisic novych domacnosti v priebehu roka
a zvysit celkové pokrytie na 657 tisic domacnosti. Napreduje aj pokryvanie VDSL, ktoré stiplo na 666-tisic domacnosti.

V mobilnych sietach sme opat pokrodili so zakladnym pokrytim 4G (na 94,5% populacie) a este viac sme sa zamerali na posilfovanie
4G+ siete s vy$Simi rychlostami. Instalovali sme ju do 25 lokalit a viacerych miest ako Bojnice, Galanta, Hlohovec, Leopoldov, Nové
Mesto nad Vahom, Partizanske, Prievidza ¢i Topol¢any. Napreduje aj vyrazna podpora technolégie VoLTE s viac ako 99 zariadeniami.

Slovak Telekom navyse opét ziskal ocenenie Best in Test od spolo¢nosti umlaut (predtym P3), siedmy raz po sebe v priebehu piatich
rokov, pricom sa mu podarilo ziskat najlepsie vysledky v oboch kategdriach - hlas i data.

Spickové siete a kvalitné sluzby sa opét odrazili aj na raste zakaznickej bazy. K 31. 12. 2019 vyuzivalo sluzby mobilnej siete Telekom

2 428 tisic zakaznikov, pricom medzirocne doslo k rastu cca o 60 tisic najméa v oblasti pausalov a M2M kariet. Darilo sa nam aj
v oblasti pevnej siete, kde rastli vSetky ukazovatele vratane TV zdkaznikov (uz 635 tisic) a Sirokopasmovych pristupov (707 tisic).
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V oblasti spolo¢enskej zodpovednosti sa nam po 17 rokoch vytrvalej podpory Nepocuijlcich a prinaSania pozitivnych zmien podarilo
ziskat cenu v kategorii Dobry partner komunity prestizneho ocenenia Via Bona Slovakia 2018. Popri tomto segmente sa venujeme
dlhoro€ne aj lokalnym komunitam a pokraCujeme aj v podpore iniciativ vzdelavania, zivotného prostredia a aj inkluzivnej starostlivosti
pri agentoch nasich call centier.

V roku 2019 sme opét zvysili aj mnoZstvo investicii, ktoré prispievaju k digitalizacii krajiny. Smeruji najma do optickej siete, ktord
vnimame v dlhodobom horizonte ako digitalnu dialhicu, ktora moze pomact celej krajine a digitalnej ekonomike. Aj tymto smerom
vnimane nasu zodpovednost za rozsirovanie moznosti nasich zakaznikov a dufame, Ze nase Usilie sa prejavi aj v ich kazdodennom
7ivote. Coraz viac zakaznikov nam veri ako poskytovatelovi pevnych i mobilnych sluzieb a aj vdiaka nim mdzeme nadalej napredovat
v ceste ich pripajania. A neprestaneme, kym sa nam nepodari pripojit vietkych.

i — —-‘__ 'l
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Ing. Miroslav Majoro$ Jose Severino Perdomo Lorenzo
predseda predstavenstva generalny riaditel
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JANUAR

O krok blizsie k 5G
Uspesny test revoluénej technoldgie Massive MIMO pre 4G, ktord zaroven predstavuje jeden zo zakladnych stavebnych kamenov sieti
piatej generacie a umozfuje dosahovat este vyssie rychlosti prenosu dat.

FEBRUAR/MAREC

Vylepsena Magio TV
Magio TV cez vDSL technoldgiu umoziuje sledovat alebo nahravat naraz az 4 rézne kandly - z toho dva v HD a dva v SD rozliseni.

APRIL

Z pausalov Happy na ANO aj po¢as viazanosti
Vietci zakaznici mohli bezplatne prejst z predoslej generécie pausalov Happy na vyhodné nové pausaly Ano a to aj pocas viazanosti.
MA)

Magio internet vzduchom v novej verzii
Nova verzia sluzby umoziuje zakaznikom Serpat az 500 GB déat mesac¢ne plnou rychlostou a kombinovat sluzby v ramci Chytrého
balika ¢i skupiny Magenta 1.

JUN
Zelena Magio plaz
Obltubena Magio plaz prisla s Uplne novym konceptom zameranym na zodpovednost k Zivotnému prostrediu. Zavedenim vratnych

poharov, bezobalovych nanukov a papierovych slamiek sa podarilo zredukovat plastovy odpad na minimum a bio odpad sa premenil
na kompost a energiu.

JuL
4G+ siet'do dalSich miest
V oblasti mobilnej siete pribudlo dalich 25 novych lokalit s rychlejSou 4G+ sietou s rychlostou stahovania dat do 200 Mbps.

AUGUST

Rozdatované Slovensko
Vdaka novym pausalom Ano a letnym balikom dat dosiahla mobilna prevadzka pocas leta rekordny prenos dat a medziroéne vzrastla
na dvojnasobok.

SEPTEMBER

Celoslovenské zrychlovanie internetu
Slovak Telekom zrychlil internet na pevnych sietach, napriklad na optickej sieti stipli rychlosti dvojnasobne.
Na ADSL a VDSL technolégiach bola zrusena FUP.

NOVEMBER

Bonusové data v skupine Magenta 1
Slovak Telekom umoznil zakaznikom zdielat bonusové data v ramci skupiny Magenta 1 ostatnym ¢lenom skupiny.

Magio GO 3.0
Nova aplikacia Magio GO vo verzii 3.0 priniesla lepSiu pouZivatelsku skisenost a umoznila sledovat TV na vSetkych mobilnych
zariadeniach, webe, Magio GO TV Boxe a Smart TV v novom, jednotnom a prehladom dizajne.
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DECEMBER

Internet v lietadle
Nova sluzba umoziuje pripojenie na internet aj pocas letu ponad Eurdpu na palube lietadiel vybranych leteckych spolo¢nosti.

Najlepsia siet' uz po siedmykrat za sebou

Slovak Telekom ziskal ocenenie Best in Test za mobilné siete na Slovensku siedmy raz za pat rokov a historicky najvy$sie skére v
teste.

Dvojnasobok pouzivatelov Telekom aplikacie

Rok od uvedenia novej, vylepSenej znakovej Telekom aplikécie sa pocet jej pouzivatelov zdvojnasobil a pocet interakcii sa za rok
takmer strojnasobil.

ZOZNAM A ZOZNAM MOBILE

Start nového video portalu Zoznam TV a redizajn online magazinu pre fudi v strednom a seniorskom veku Plnielanu.sk, webu
s predpovedou pocasia Predpovede.sk a Zenského webu Feminity.sk.

Lifestylovy ddmsky online magazin Feminity.sk oslavil 10. narodeniny fashion eventom pre partnerov.

Spustenie mobilnej verzie kataldégu ambulancii na webe o zdravi VySetrenie.sk a webovej stranky k B2B projektu zameraného na
HR komunitu ranajkyskarierou.sk a dohoda o spolupraci job portalu Kariéra.sk s Ustredim PSVR.

POSAM A COMMANDER SERVICES

Podpisom nového kontraktu s CEZ Distribuce na dodavku rie$enia pre riadenie servisnych pracovnikov v teréne potvrdil PosAm
svoju schopnost presadzovat sa vo vyvoji unikatnych softvérovych rieSeni aj mimo doméaceho trhu.

Do portfélia inovativneho smart parkingového rieSenia ParkDots pribudla viac ako desiatka slovenskych miest, mestskych Casti a
sukromnych poskytovatelov. RieSenie ParkDots sa presadilo aj na zahrani¢nych trhoch a obstalo aj v medzinarodnom tendri mesta
Vroclav a za realizaciu parkovacieho projektu v gréckom meste Chania ziskalo ocenenie v kategorii smart city.

Dcérska spolo¢nost Commander Services uviedla do zakaznickeho testovania novd, pine cloudovu verziu softvéru pre monitoring
vozidiel Commander Control Car. Sluzba monitoringu vozidiel zaznamenala narast o 10-tisic novych vozidiel, ¢im celkovy podet
monitorovanych objektov dosiahol 40-tisic.

DIGI SLOVAKIA

Pribudli nové televizne stanice Nicktoons a Lala TV, Docubox ¢i Comedy House. Spolo¢nost pokra¢ovala v nahradzovani viacerych
SD kanalov v ponuke ich HD verziami.

Uvedenie aplikacie DIGI GO v novovom dizajne. Start sluzby TV Archiv, ktory umoziiuje sledovat 13 televiznych stanic az 7 dni
spatne.
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SKUPINA SLOVAK TELEKOM JE SUCASTOU CELOSVETOVEJ SKUPINY SPOLOCNOSTI DEUTSCHE
TELEKOM. NEZAMENITELNYM GRAFICKYM SYMBOLOM ZDRUZENYCH SPOLOCNOSTI JE MAGENTOVE
,T.“KTORE ZAROVEN PREDSTAVUJE MEDZINARODNE PLATNE HODNOTY UZNAVANE ZAMESTNANCAMI
VSETKYCH SPOLOCNOSTI.

IDENTICKE HODNOTY PRE VSETKY SPOLOCNOSTI SKUPINY DEUTSCHE TELEKOM:

® Spokojnost a nad$enie zédkaznika st nasou hnacou silou.
m Koname zodpovedne a s re§pektom.

® Spolu ¢i zvlast - sme jeden tim.

= NajlepSie miesto pre vykon a rast.

® Jasom T - spolahni sa na mna.

ZLOZENIE SKUPINY

Skupinu Slovak Telekom tvoria materska spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. (dalej ako Slovak Telekom) a jej dcérske spolo¢nosti
Zoznam, s.r.o. (dalej ako Zoznam), Zoznam Mobile, s.r.o. (dalej ako Zoznam Mobile), Telekom Sec, s.r.o. (dalej ako Telekom Sec),
PosAm, spol. s r.o. (dalej ako PosAm) a DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (dalej ako DIGI SLOVAKIA).

Skupina Slovak Telekom ako poskytovatel komplexnych telekomunikacénych sluzieb svojim zakaznikom ponuka sluzby pevne;j siete,
pripojenie k internetu, sluzby digitalnej a kablovej televizie, datové sluzby, predaj koncovych zariadeni a sluzby call centra, mobilnej
komunikécie, internetovy obsah (Zoznam a Zoznam Mobile), bezpec¢nostné sluzby (Telekom Sec).

VSetky informdcie v predkladanej vyroénej sprave, ktoré st uvadzané v suvislosti so skupinou Slovak Telekom, sa tykaju vSetkych
spoloénosti tvoriacich skupinu.

CLEN DEUTSCHE TELEKOM

Slovak Telekom je sucastou nadnarodnej skupiny firiem Deutsche Telekom Group. Deutsche Telekom je popredna svetova
telekomunikacna spolo¢nost, ktora poskytuje sluzby viac ako 180 milionom zakaznikov v 50 krajinach sveta. Majoritnym akcionarom

Slovak Telekomu je spolo¢nost Deutsche Telekom Europe B.V. s podielom 100 % akcii. Kone¢nou materskou spolo¢nostou Slovak
Telekomu je spolocnost Deutsche Telekom AG.

OO
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VYKONNY MANAZMENT

Jose Severino Perdomo Lorenzo

generalny riaditel'a ¢len predstavenstva

Promoval ako letecky inZinier v Madride a pracoval v Boeing USA do roku 2000. Potom posilnil

v Spanielsku McKinsey & Company tim ako konzultant manazmentu a zameral sa na telco priemysel

v Eurdpe. V roku 2006 prestupil do Telefonica Spain a v roku 2008 sa stal viceprezidentom pre
rezidenény segment v Telefénica 02 v Ceskej republike. Neskor pracoval v Telefénica Digital,

v globalnom time zodpovedal za nové digitalne sluzby. V roku 2014 nastupil do Millicom Group a prevzal
poziciu generalneho riaditela Tigo Paraguay, trhového lidra a konvergentného telekomunikaéného
operatora. Od jula 2018 je ¢lenom predstavenstva a od oktdbra 2018 generalnym riaditelom spolo¢nosti
Slovak Telekom a T-Mobile Czech Republic.

Stephan Eger

riaditel financii a zastupca generalneho riaditela (do 31. 3. 2019)

Stephan Eger mé viac ako 20 rokov skusenosti v biznise a 15 rokov skusenosti v manazmente. V roku 2007
nastupil do skupiny Deutsche Telekom ako Head of Investor Relations. V uplynulych 8 rokoch pésobil ako
biznis lider Deutsche Telekomu a priamo reportoval CFO skupiny Deutsche Telekom. Pocas jeho pdsobenia
Deutsche Telekom vyrazne posilnil svoju trhovi hodnotu a jeho vnimanie ako podhodnotenej spoloénosti sa
zmenilo na obchodovatelnu firmu prémiovej Urovne v porovnani s konkurenciou. Deutsche Telekom navyse
ziskal prestizne ocenenie Thomson Reuters Excel Award za ,NajlepsSiu eurdpsku spoloénost pre vztahy s
investormi* naprie¢ véetkymi priemyslovymi oblastami, a to dva roky po sebe - 2014 a 2015. V roku 2015
bol Stephan Eger menovany do pozicie financného riaditela T-Mobile Czech Republic. Od 1. jula 2016 do
31. marca 2019 bol ako finan¢ny riaditel zodpovedny za T-Mobile Czech Republic i Slovak Telekom.

Pavel Hadrbolec

riaditel financii (od 1. 4. 2019)

Pavel Hadrbolec ma bohaté skusenosti v telekomunikacnom odvetvi. V roku 2000 nastupil do vtedajsieho
Oskara (dnes Vodafone), kde sa na réznych analytickych a projektovych poziciach staral o dlhodobé
planovanie a cash flow, ¢im pomohol priviest na ¢esky trh tretieho operatora. Od roku 2004 pdsobil

v T-Mobile Czech Republic, kde pdsobil na viacerych odbornych i manazérskych postoch finanénej
divizie a zohral déleZitu ulohu v integracii spolo¢nosti T-Systems i GTS. Uplynulé tri roky bol Hadrbolec
viceprezidentom performance managementu pre Eurdpu v materskej spolo¢nosti Deutsche Telekom.

Od 1. aprila 2019 pdsobi ako riaditel financii v Slovak Telekome i T-Mobile Czech Republic.

=
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Dusan Svalek

vykonny riaditel' pre mass market segment (do 28. 2. 2019)

riaditel' pre Slovensko (od 1. 3. 2019)

Vlysokoskolské vzdelanie ziskal na Ekonomickej univerzite v Bratislave na fakulte Medzinarodného
obchodu a nésledne na University of Navarra v oblasti Podnikové hospodéarstvo a management.

Svoju kariéru zacal v spolo¢nostiach Benckiser a Johnson&Johnson, neskér posobil Sest rokov v The
Boston Consulting Group. V roku 2004 nastupil do spolo¢nosti T-Mobile Slovensko ako riaditel divizie
sluzieb zakaznikom a od roku 2007 bol vykonnym riaditelom divizie marketingu. Od 1. januara 2011
bol vykonnym riaditelom marketingu a riadil produktovy manazment i vyvoj v oblasti hlasovych a
datovych sluzieb. Od 1. oktdbra 2012 posobil na pozicii vykonného riaditela pre mass market segment
na Slovensku a od 1. jula 2016 zastaval tento post na slovenskom i ¢eskom trhu zaroven, kde mal na
starosti marketing, predaj a sluzby zakaznikom v B2C segmentoch. Od 1. marca 2019 je riaditelom pre
Slovensko a taktiez zodpoveda za riadenie dcérskych spoloé¢nosti Zoznam a DIGI Slovakia.
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Ing. Peter Skodny

vykonny riaditel pre ICT a korporatny segment (do 28. 2. 2019)

riaditel' zakaznickej skisenosti a transforméacie (od 1. 3. 2019 do 30. 9. 2019)

Peter Skodny ma viac ako 25-roéné skiisenosti z vedenia spolo¢nosti Accenture na Slovensku

a v dalSich krajinach Eurdépy. Do spoloénosti nastupil v roku 1991. Postupne presiel viacerymi poziciami
na poste vykonného riaditela: od roku 1997 zodpovedal za slovensky trh a od roka 2012 suc¢asne riadil aj
poboc¢ku v Madarsku. Na tychto poziciach mal plnu zodpovednost za aktivity Accenture na oboch trhoch
vo viacerych biznis oblastiach. V roku 2012 prebral pInt zodpovednost za aktivity Accenture pre skupinu
Deutsche Telekom na vécsine jej eurdpskych trhov. Od roku 2013 viedol v Accenture tiez Geo Unit
Danubia (oblast Slovenska, Ceska, Madarska, Chorvatska, Rumunska a Bulharska).

Tomas Rysavy

riaditel divizie zakaznickej skusenosti a transformacie (od 1. 10. 2019)

Tomas Rysavy ma dlhoro¢né skisenosti z posobenia v T-Mobile Czech Republic. Svoju profesijnu
drahu tu zacal v roku 2002 ako veduci popredajnych sluzieb a presiel cez viaceré manazérske pozicie
v oblastiach procurementu a logistiky, zakaznickej starostlivosti, riadenia predajnych kanalov a posobil
aj ako riaditel produktu a segmentu pre rezidenény trh. Od roku 2016 je ¢lenom najvyssieho vedenia
spolo¢nosti, najprv na pozicii riaditela stratégie a transformacie. Zaciatkom roka 2019 bol RySavy
povereny riadenim HR divizie, ktoru Uspesne previedol cez narocné obdobie organizaénych zmien.

Od 1. oktdbra 2019 posobi ako vykonny riaditel divizie zakaznickej skisenosti a transformacie v Slovak
Telekome i T-Mobile Czech Republic.

Branimir Mari¢

riaditel' technoldgii a IT

Ukon¢il technickd univerzitu v Zahrebe, fakultu elektrotechniky a vypoctovej techniky. Branimir Mari¢ zaginal
v spolo¢nosti Hrvatski Telekom v oblasti riadenia a rozvoja internetovej siete. Postupne viedol skupinu pre
zakaznicke IP a datové siete, bol riaditelom oddelenia technického vyskumu a vyvoja produktov, vykonnym
riaditelom skupinovej sietovej stratégie a rozvoja platformy a zarover ¢lenom vykonného manazmentu
chorvatskeho T-Comu. Po zluceni spolo¢nosti Hrvatski Telekom a T-Mobile Hrvatska v januari 2010

zastaval Branimir Mari¢ poziciu prevadzkového riaditela pre manazment sluzieb a prevadzku pevnych
amobilnych sieti. Od 1. januara 2012 zastava v spolocnosti Slovak Telekom poziciu vykonného riaditela

pre technoldgie a IT.

Jifi Vacek

vykonny riaditel pre ludské zdroje (do 31. 1. 2019)

M4 viac ako 20-ro&nd skusenost s vedenim HR v Cesku, na Slovensku i v zahranici. Po ukonéeni étadia
sa venoval oblasti ludskych zdrojov vo firméach Walter Czech Republic a Sagem Czech Republic. V rokoch
2001 a2 2017 pdsobil v spoloénosti Nestlé. Najprv ako riaditel ludskych zdrojov pre Cesku a Slovensku
republiku. Neskor bol regionalnym riaditefom HR vo évajéiarsku av Taliansku. V roku 2017 sa venoval

aj vlastnej firme HR ONE.
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Jitka Adamkova

riaditelka pre ludské zdroje (od 1. 9. 2019)

Jitka Adamkova je doktorkou prav (Masarykova univerzita Brmo) a drzitelkou titulu MBA. Svoju profesijn kariéru
zacala ako Specialistka pracovného prava v Zbrojovke Brno, od roku 2002 spojila svoj profesijny rozvoj

s energetikou. Najskor posobila ako HR riaditelka v Juhomoravskej plynarenskej, neskor celej skupiny RWE

v Ceskej republike, kde sa vyznamnou mierou podielala na restrukturalizaénych projektoch. Do roku 2014
koordinovala HR CEE aktivity v ramci innogy, potom tri roky pdsobila ako konatelka & COO v innogy Zakaznicke
sluzby v CR. Napokon sa presunula na poziciu Senior Vice President Applied Excellence & Change v essenskej
centrale skupiny innogy. Do skupiny Deutsche Telekom Jitka Adamkova prinasa rozsiahle manazérske
skusenosti z medzinarodného prostredia.

JUDr. Jan Pitonak

vykonny riaditel pre pravne a korporatne zalezitosti (do 28. 2. 2019)

riaditel'velkoobchodu a korporatnych zalezitosti (od 1. 3. 2019 do 31. 12. 2019)

Vlysoko$kolské vzdelanie ziskal na Pravnickej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave. Pre skupinu
Slovak Telekom zacal pracovat v auguste 2000 v spolo¢nosti EuroTel (nasledne T-Mobile Slovensko) na
pozicii veduceho pravneho oddelenia, neskor ako vykonny riaditel divizie pre pravo, regulaciu a vztahy
s regulatormi. V roku 2001 sa zaroven stal prokuristom spolo¢nosti. Po integracii pdsobil na pozicii
riaditela divizie korporatnej sluzby. Od 1. oktdbra 2012 zastava Jan Pitordk poziciu vykonného riaditela
pre pravne a korporatne zéleZitosti spolocnosti Slovak Telekom, v ramci ktorej zodpoveda za oblast
regulaénych a pravnych vztahov spolo¢nosti, compliance, korporatnej bezpec¢nosti a public affairs.
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TECHNOLOGIE, SLUZBY A PRODUKTY

Z pozicie dlhoro¢ného technologického lidra vychadza snaha Slovak Telekomu sustredit sa na niekolko kli¢ovych oblasti.
Zakladnym pilierom su kvalitné siete a technoldgie - v roku 2019 bol primérny déraz kladeny na rozsirovanie fixného broadbandu
arekordného narastu poc¢tu pokrytych domacnosti. Na top sietach méZe Slovak Telekom prina3at kvalitné pevné i mobilné
sluzby. Cielom je mat bohaté portfélio vratane najlep$ej TV ponuky na trhu a zaroven aj ambicia prinasat ¢oraz lepsSiu zakaznicku
skusenost.

NAJLEPSIA KONEKTIVITA: PRIM HRA OPTIKA A 4G+

Slovak Telekom sa orientuje na dve oblasti broadbandovych sieti. V oblasti pevného internetu zohralo velku Ulohu rozsirovanie do
novych miest a obci, priom na optickej sieti doslo k najvacsiemu prirastku v po¢te domacnosti najma v druhej polovici roka. Viac
ako 100 tisic novych domacnosti vydvihlo optiku uz pre 657-tisic domacnosti po celom Slovensku. Napreduje aj pokrytie VDSL
pripojeni s rychlostou najmenej 30 Mbps - a dosiahlo uz 666-tisic domacnosti.

Na jesen 2019 bolo opét realizované aj plo$né zvySovanie rychlosti internetovych pripojeni. Na VDSL sieti stupli zvac¢sa o 25 az 33
percent, pri optike sa podarilo zakaznikom zvysit rychlosti dvojnasobne. Zrychlovanie siete sa uskutoénilo v priebehu septembra a
oktdbra, pricom bolo opat rozdelené na fazy po jednotlivych krajoch Slovenska.

V oblasti mobilnej siete pokracuju investicie do 4G siete. Koncom roka 2019 dosiahlo pokrytie zékladnou 4G sietou uz 94,5 %
populacie Slovenska. Va¢si déraz Slovak Telekom kladie na expanziu 4G+ siete s vy$$imi rychlostami i kapacitou. Poc¢as roka 2019
pribudlo 25 novych lokalit so 4G+ sietou a ich celkovy pocet stipol na 52. Medzi novymi mestami so 4G+ st napriklad Bojnice,
Galanta, Hlohovec, Levice, Leopoldov, Nové Mesto nad Vahom, Partizanske, Prievidza, Sered, Sladkovi¢ovo, Topol€any a Ziarnad
Hronom.

Maximalnou rychlostou v 4G sieti ostava hranica 877 Mbps v Bratislave, pricom 4G+ sa na Slovensku nachadza v rozli¢nych
profiloch s rychlostami do 200, 300, 400, 500 a 877 Mbps.

Vjanuari 2019 bol v Bratislave realizovany aj test technolégie Massive MIMO s ukazkou posilfiovania sietovej kapacity v su¢asnej 4G
sieti a jej mozné vyuzitie v dalSej generdcii: viac zakaznikov vyuziva vysSie rychlosti v rovnakom Case.

Pokracuje aj zvySovanie poctu zariadeni s podporou pre technoldgiu VoLTE (Voice over LTE). Vdaka nej mozu zakaznici uskutoénit
hovory priamo v 4G sieti a nemusia sa prepinat do 3G ¢i 2G. RychlejSie je aj samotné spajanie hovorov, cca na Urovni 2 sekund. Ku
koncu roka bolo uz VoLTE k dispozicii pre 99 telefénov od jedenastich vyrobcov.

V decembri vyhral Slovak Telekom uz siedmy raz nezavisly test merani mobilnych sieti od spolo¢nosti umlaut (predtym P3
Communications). V tomto merani sa hodnotila kvalita hlasovych i datovych sluZieb (napriklad stahovanie a posielanie suborov,
nacitavanie stranok, sledovanie YouTube videi). Slovak Telekom vyhral v oboch kategdriach a este viac zlepsil svoje vysledky aj na
medzinarodnej scéne, ked'sa zaradil do TOP 10 najlepsich vysledkov mobilnych sieti na celom svete.

Slovak Telekom sa navySe sustredi popri kvalitnych sietach a sluzbach aj na Spi¢kovy hardvér. Ponuku obohatil nielen o smartfény
a tablety, ale aj notebooky, elektrické bicykle, kolobezky, robotické vysavace i hracie konzoly. Premiéru mali mnohé vlajkové lode a
bestsellery ako Samsung GALAXY S10 a Note10, Huawei P30 a P30 Pro, Apple iPhone 11, Sony Xperia 1 a 10, Motorola Moto G7
Play. Slovak Telekom zaradil do portfélia aj nové znac¢ky smartfénov ako OnePlus a Xiaomi.

SPICKOVE SLUZBY: MAGENTA 1 A PAUSALY ANO

V ponuke sluzieb sa Slovak Telekom sustredi na ponuku konvergentnych sluzieb Magenta 1. Standardnymi benefitmi je moznost
ziskavat 0 50 az 100 % viac dat alebo dvojnasobné mnoZstvo volnych minut pre zahrnuté programy v skupine. Slovak Telekom
ponuka aj $pecidlne zlavy na vybrané telefény pre Magentu 1. Kazdy mesiac je vybrany iny model, v niektorych su na vyber aj
viaceré kategorie a typy.

V novembri zaradil Slovak Telekom do Magenta 1 dal$i benefit: darovanie dat dalSim ¢lenom. Ak zakaznik neminie svoje extra
Magenta 1 data, mdze ich cez Telekom aplikaciu darovat inym &islam v skupine.

Na jar uviedol Slovak Telekom moznost plosne prechadzat z minulej generécie Happy pausalov na nové ANO programy. ANO
obsahuju ovela viac dat a zakaznici si m6zu vyberat zo Sirokej ponuky hardvéru, ktory ma ceny rozdelené na mesacné splatky.

Pre biznis zdkaznikov navyse pribudli dva nové varianty: ANO Biznis L a XL obsahuijti viac dat a moznost vybrat si extra sluzby ako
napriklad ESET Mobile Security, Deezer, StreamOn &i minaty, SMS a data do Zény Profi.
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Rok 2019 priniesol aj dalSie moznosti v oblasti mobilnych dat. Na predplatené karty EASY bol na jesefi uvedeny novy denny bali¢ek
1 GB dat a ro¢né baliky dat s objemom 6 resp. 24 GB dat maju novu logiku fungovania: zékaznikovi platia cely rok, ale po novom
ich méze minut aj naraz.

V oblasti datového roamingu prisiel Slovak Telekom s vyraznymi zmenami pre surfovanie mimo EU. Niektoré krajiny boli presunuté
do vyhodnejsich zon (napriklad v Zéne 1 je uz Turecko, Kanada, Australia, Srbsko ¢i Mexiko) a boli zvySené objemy dat v bali¢koch.
Po novom obsahuji 100 MB, 500 MB a 1 GB. Celkovo je surfovanie lacnejSie ako v minulosti.

Telekom sa zaroven rozhodol Styrikrat poskytnut zakaznikom volny balik dat zadarmo. Prva vina bola uréena na leto (jul a august),
druha koncom roka (november a december). Extra data od 250 MB do 30 GB mesaéne navyse ziskali zakaznici pausalov ANO,
Happy i Bez zavazkov a v druhej vine aj EASY zakaznici (1 GB). Cielom kampani bolo podnietit zakaznikov prenasat data este vo
vacsej miere.

V m4ji Slovak Telekom uviedol novu verziu sluzby Magio Internet vzduchom. Vdaka nej mozu vyuzit zakaznici technoldgiu LTE ako
néhradu pevného internetu v miestach, ktoré nie st v pokryti Ziadneho Sirokopasmového pripojenia, resp. maju dostupny ADSL
internet iba s nizkymi rychlostami. K dispozicii su tri varianty sluzby s objemami dét 50, 250 a 500 GB.

Na jar od$tartoval Slovak Telekom poskytovanie produktu eKasa. Pre jeho uvedenie sa spojil so slovenskym vyrobcom a predajcom
ORP firmou ELCOM. Ciefom Slovak Telekomu je poskytnut Zivnostnikom ¢i malym firmam kvalitné a bezkablové pripojenie cez
prenosny Wi-Fi router vybaveny batériou. Celé komplexné riesenie obsahuje pokladnicu, SIM kartu, Wi-Fi router a pripadne aj
platobny terminal. Konektivita pre eKasu je zabezpecena cez $pickovu 4G siet Slovak Telekomu.

ZAKAZNICKA SKUSENOST: NOVA TELEKOM APLIKACIA PO ROKU S DVOJNASOBKOM POUZIVATELOV

V decembri 2019 oslavila Telekom aplikécia rok od uvedenia novej verzie. Za rok sa podarilo zvysit poCet jej unikatnych pouZivatelov
az 0 130 %, pricom pocet interakcii sa takmer strojnasobil. Pouzivatelia si zvykli nielen na najpouzivanejsie funkcie, ale aj
prehladnej$i a modernejsi dizajn, zjednodusené ovladanie a mnoZstvo novych vylepseni.

V Telekom aplikacii s pre zakaznikov dostupné aj rézne $pecialne benefity. Medzi najpopularnejsie pocas roka patrili data navyse k
pausalu zadarmo, welcome drink na Magio plazi, data zadarmo pre bezcov Telekom Night Run, a tieZ pravidelné sutaze o vecné ceny.

Koncom roka si mohli zakaznici Slovak Telekomu cez aplikaciu bezplatne vyskusat novu internetovu sluzbu Internet v lietadle
BETA. Nova sluzba umozZriuje zakaznikom vyuZivat datové pripojenie na palube lietadla na eurdpskych linkach vybranych leteckych
spolo¢nosti.

TV SLUZBY: NOVE MAGIO GO A POSILNENE PORTFOLIO EXKLUZIVNEHO OBSAHU

V televiznej ponuke Magio TV a Magio Sat v roku 2019 pribudli nové TV stanice a viac atraktivneho TV obsahu. Pre milovnikov
zabavy pribudol kanal Comedy House zamerany na komedialny Zaner, ktory ponuka kratSie humorné formy a skece, obohatené
o viacero zabavnych relacii domacej produkcie. Kanal dopifia ponuku exkluzivneho obsahu - BBC Earth a Tuki TV, ktoré su
najsledovanejsie kanaly vo svojich kategdriach.

K vlastnému originalnemu detskému kanalu Tuki TV pribudol v ponuke dalsi detsky kanal Nick Toons, uréeny pre predskolské
amladsie $kolské deti. Slovak Telekom zaroven rozsiril zakladny balik IPTV o hudobny kanal Slagr 2. Rozéirenia sa do¢kala i
ponuka filmov a serialov a Sportového obsahu vo videopoZi¢ovni Magio Kino.

Ponuku Sportovych kanalov doplnil novy televizny kanal Premier Sport, ktory prina$a popularne prenosy futbalovych zapasov
najvyssej anglickej futbalovej ligy Premier League.

Aplikacia internetovej televizie Magio GO presla vyraznou premenou a priniesla mnozstvo novych funkcii a vylepseni. Aplikacia vo
verzii 3.0 ponuka novy, prehladny dizajn naprie¢ véetkymi zariadeniami a umoznuje sledovat TV cez internet na televizii, webe Ci
mobilnom zariadeni s iOS ¢i Android a novinkou je aplikécia pre Smart TV.

Uvedena bola aj nova generacia Magio GO TV Box, ktory pontika moznost doinstalovat akukolvek aplikaciu dostupnt pre Android
TV. Nova verzia Magio GO aplikacie umozhuje aj novy, jednoduchsi spdsob objednavania a platby za sluzbu dostupny priamo
v aplikacii, v ktorej si zdkaznik jednoducho vyberie, o aky variant ma zaujem a aktivuje si ju zaslanim SMS.

Technologickéa platforma Magio TV umoznila IPTV zakaznikom od februdra 2019 aj novu funkciu v podobe sledovania ¢i nahravania
2HD a 2SD kanalov sucasne.
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SKUPINA V CISLACH

V roku 2019 spolo¢nost Slovak Telekom zamestnavala 2 908 internych zamestnancov. V uvedenom obdobi zamestnavali Zoznam
a Zoznam Mobile spolu 54 internych zamestnancov, PosAm a Commander Services 336 a DIGI Slovakia 137 internych
zamestnancov.

Priemerny vek zamestnancov Slovak Telekomu a jeho dcérskych spolo¢nosti v roku 2019
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ZDRAVA SPOLOCNOST

Spoloc¢nost organizuje pre zamestnancov pravidelne tyZzden zdravia v Bratislave a dni zdravia i v regionoch. V roku 2019 sa

ich zucastnilo priblizne 2 000 zamestnancov. Mali moZnost vypocut si zaujimavé prednasky, zic¢astnit sa na workshopoch,
konzultaciach, cviceniach s réznymi odbornikmi, masazach, zdravotnych testoch, meraniach a vySetreniach ¢i obcerstvit sa
zdravymi dobrotami. Zamestnanci, ktori pracuju v teréne, boli aj tento rok vybaveni zdravotnymi bali¢kami s prostriedkami proti
klieStom, ustipnutiu hmyzom, sine¢nému Ziareniu a vitaminmi. V T-predajniach sme tiez zorganizovali masaze priamo na pracovisku.
NavySe vSetci zamestnanci boli obdarovani vitaminovymi bali¢kami. Zarover maju zamestnanci moznost niekolkokrat do roka
darovat krv priamo na pracovisku. Za podporu zamestnancov v konani smerujicom k zdravému zivotnému $tylu sa spolo¢nost
medzi niekolkymi desiatkami firiem uz po 6smykrat umiestnila na prvych troch miestach v sutazi Zdrava firma roka.

ZDIELANIE VEDOMOSTI

To, Ze je rozvoj dolezity, sa odzrkadluje aj v ponuke rozvojovych moznosti pre nasich zamestnancov. Okrem individualnych planov
profesijného rozvoja pre jednotlivé pozicie ponuka Slovak Telekom rozvojovu platformu T-Univerzita so Sirokou Skélou programov.
Poslanim T-Univerzity je dobrovolny rozvoj pre tych, ktori maju zaujem investovat ¢as i energiu do svojho osobného rastu aj nad
ramec svojej prace. Ide o rozne typy Skoleni, workshopov, prednasok, e-learningov a videi. Zamestnanci posobia na T-Univerzite aj
v roli trénerov a delia sa tak o svoje know-how a skusenosti s ostatnymi. Programy T-Univerzity prilakali v roku 2019 viac nez 2 700
Ucastnikov. Okrem T-Univerzity mozu zamestnanci v pripade individualnej alebo timovej potreby vyuzivat kouc¢ing, mentoring ¢i
sociomapovanie.

Slovak Telekom podporuje digitalizaciu a nové formy vzdelavania, online vyuku anglického a nemeckého jazyka, mnozstvo
digitalnych kurzov, e-learningov, vyukovych videi a e-knih. Zamestnanci maju tiez moznost zapajat sa do medzifiremnej spoluprace,
¢i do medzindrodnych rozvojovych programov a ziskavat tak cenné poznatky z externého prostredia.

AKTIVITY PRE STUDENTOV

Spoloc¢nost sa venuje aj mladym Studentom prostrednictvom prednasok na Skoldach, ucasti na eventoch ale aj podporou niekolkych
neziskovych a $tudentskych organizacii.

Jednym z podporovanych projektov je Aj Ty v IT, ktorého cielom je zvysit povedomie o Studiu IT odboru medzi diev€atami a
podnietit ich zaujem. V roku 2019 sa Slovak Telekom uz tradi¢ne zdc¢astnil na kariérnom podujati pre Studentov Night Of Chances
Business a Technology. V kooperacii s organizaciou Nexteria bol pre Studentov Nexteria Leadership Academy pripraveny aj
semestralny projekt, ktory ponukol moznost pracovat na realnych projektoch v ramci spoloénosti, a taktiez workshopy na rézne
témy z biznisu.

Slovak Telekom sa zUc¢astnil aj roznych Studentskych veltrhov priamo na $kolach, kde sa snaZzil pribliZit mladym studentom pracu
vo firme a ukdzat im moznosti uplatnenia sa po $tudiu. Okrem toho navstivil Skoly aj s cielom obohatit ich vyu¢ovanie o praktické
ukazky priamo z praxe.

V roku 2019 pokracovali aj niektoré vlastné rozvojové aktivity pre Studentov. V novembri sa konal uz tradiéne 14. roénik
technologickej konferencie pre Studentov T-Day. Niekolko Studentov privital Slovak Telekom aj v Trainee programe s cielom rozvijat
osobny potencial talentovanych Studentov.
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Telekomunikaény priemysel patri medzi jeden z najvyraznejsich v komunikaénom mixe. Permanentny vyvoj telekomunika¢ného
trhu a mnozstvo novych trendov sa odraza aj v komunikacii, nielen v pocte ¢lankov ¢i kampani, ale aj smerovani hlavnych posolstiev.
Slovak Telekom pokryva viaceré segmenty (fixny, mobilny), resp. produktovych linii (pevny hlas, pevny internet, TV, mobilné pausaly,
mobilny internet, predplatené karty). NavySe naroky na komunikaciu stupaju aj vplyvom va¢sieho mnozstva komunikacnych
kanalov: socialne média do velkej miery vstiupili do vzajomnej komunikacie operatora a zakaznika. Paralelne rastie aj pocet
interakcii so zakaznikmi a naroky na kvalitu i Uroven obsahu sa zvysuju.

Technologicky lider

Slovak Telekom sa dlhé roky pozicionuje ako technologicky lider a v roku 2019 ho vyuZil na tri klu¢ové aktivity. V januari Telekom
demonétroval v Bratislave na tlacovej konferencii a v teréne technolégiu Massive MIMO, ktord uz v suc¢asnej 4G sieti vyrazne
navysila kapacitu siete pre vac¢Sie mnoZzstvo pripojenych zakaznikov.

Na jesen Telekom realizoval plosné zrychlenie VDSL a opticke;j siete v niekolkych fazach. Tato aktivita predstavovala istu
komunika¢nu vyzvu, lebo kazdy typ siete bol zrychlovany vinom tyzdni, aby proces i nasledna kontrola mohli Uspesne prebehnut.

V decembri Slovak Telekom opatovne potvrdil $pickovu kvalitu svojich mobilnych sieti a ziskal siedmy certifikat Best in Test od
spolo¢nosti umlaut (predtym P3). Zisk certifikatu bol komunikovany na tlacovej konferencii, kde boli predstavené vitazstva a vykon v
jednotlivych kategdriach, aj porovnané vysledky na eurdpskej ¢i svetovej scéne. Podla vSetkych uskuto¢nenych merani patria siete
Slovak Telekomu do TOP10 sieti na celom svete, ¢o je najlepsi vysledok za posledné roky.

Sluzby, rieSenia a lepsia zakaznicka skisenost

Popri komunikacii technologickych rieSeni tvori velké percento medialnych vystupov aj pokryvanie sluzieb, produktov &i koncovych
zariaden/. Najvacsiu pozornost puta Standardne viano¢na tlaGova konferencia s mnoZzstvom novych produktov a kampani, ale Stvrty
kvartal bol celkovo bohaty na novinky vratane Startu novej verzie mobilnej televizie Magio GO vo verzii 3.0 ¢i Startu aplikacie aj pre
Smart TV viacerych znaciek.

Telekom vSak Startoval viaceré novinky aj v priebehu celého roka. Pri TV segmente bola vyrazne komunikovana linias TV
rieSeniami: 2HD+2SD streamy pre VDSL zakaznikov, nové TV kanaly v portféliu pre TV zakaznikov ako Premier Sport ¢i Comedy
House, ale aj celkovo sa zvysujuci pocet zakaznikov.

LepSiu zédkaznicku skusenost ziskavaju zédkaznici aj na novych smartfénoch ¢i zariadeniach. Telekom je vyrazne aktivny v tejto
oblasti a v priebehu roka zaradil desiatky novych smartfénov, pricom vac¢sina podporuje aj funkcie VoLTE, ktora prinasa rychlejsie
spajanie hovorov a vysSiu kvalitu hlasovych sluzieb. V priebehu roka Telekom Uspes$ne odStartoval mnohé modely, ¢asto aj s
predpredajom ako Samsung Galaxy S10 a Note10, Huawei P30, Sony Xperia 1, Motorola Moto One Vision a One Macro i Apple
iPhone 11.

Bekima nahradili nezname tvare

Po dvoch rokoch s Bekimom Slovak Telekom uviedol novy komunikaény koncept. NajviditelnejSou zmenou je, ze Bekima v
kampaniach vystriedali nezname tvare. Meni sa aj tonalita spotov, ktora je emotivnejsia a civilnejsia. Cielom nového konceptu je
komunikaciu posunut blizSie k zdkaznikovi. Prepdjaju ho preto bezné pribehy obyCajnych ludi, s ktorymi sa zakaznik lahko stotozn.
Slovak Telekom si koncom roka komunika¢nou kamparou pripomenul partnerstvo Horskej zachrannej sluzby. Kampar v novom
koncepte vzdala hold horskym zachranarom, ktori su pre verejnost takisto neznami, aj ked pre fiu denne nasadzuju vlastné Zivoty.

Komunikaciu Telekomu v roku 2019 ocenili odbornici aj samotni zékaznici. Za integrovani komunikaénu kamparn ,Instantny
outsider*, ziskal Telekom spolu s agenturou MUW Saatchi & Saatchi dvakrat bronz v sutazi kreativity a efektivnosti reklamy Zlaty
klinec. Telekom bol tiez vyhodnoteny ako NajdéveryhodnejSia znacka 2019 spomedzi poskytovatelov internetovych a televiznych
sluZieb na Slovensku.

Slovak Telekom premenil na ocenenia aj oba shortlisty sttaze najlepSich PR projektov na Slovensku - PROKOP, ktort od roku 2010
vyhlasuje a organizuje Asociécia public relations na Slovensku (APRSR).
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V kategdrii interna komunikéacia Telekom ziskal 3. miesto za projekt ,ZaZite, aké je to byt iny na vlastnej koZi.“, v ktorom v ramci
firemnej kultury a internej komunikdcie od roku 2017 realizuje interné proma a vzdelavacie kampane pre zamestnancov zamerané
na podporu hodnét, odburavanie predsudkov a scitlivovanie postojov. V kategdrii krizova komunikacia ziskal Telekom 2. miesto za
okamZitu a otvorend komunikaciu pri vypadku mobilnej siete cez tradi¢né média, Facebook, Telekom Férum i titulku webu

ato priamo cez osobu riaditela pre Slovensko. V najsilnejsej kategdrii spolo¢enska zodpovednost, filantropia a PR pre neziskové
organizacie ziskal ocenenie projekt ,Nepocujlce dieta“, ktory zadal a podporil Nada¢ny fond Telekom pri Nad4cii Pontis.

Okrem toho sa darilo aj osobnostiam Telekomu, Tatiana Svrékova podas roka 2019 niesla titul PR Osobnost roka, za svoj prinos
arozvoj v oblasti Public Relations na Slovensku. Karina Kuzmiakova, senior Specialistka marketingovej komunikacie pre média,
ziskala prestizne ocenenie Young Marketer roka 2019 za marketingovo komunikaénu stratégiu na konkrétne zadanie a ako jedna
z 30 svetovych mladych marketérov sa zi¢astni Young Marketers Academy pocas najprestiznejSieho reklamného festivalu Cannes
Lions 2020.
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Slovak Telekom patri medzi stabilné piliere podnikatelského prostredia na Slovensku a dlhodobo sa zameriava na podporu
projektov a aktivit, ktoré maju Sancu priniest na Slovensko zmenu k lepSiemu. Snahou spolo¢nosti je umoznit vSetkym bez rozdielu
vyuzivat prileZitosti, ktoré nové telekomunikacné technoldgie prinasaju. Pre dosiahnutie tohto ciela, poskytuje Telekom moderné
technoldgie, odstranuje bariéry, obmedzenia a prekazky a pomaha fudom vyuzivat prilezitosti si¢asnosti pre lepsi zivot. Slovak
Telekom stavia na hodnotach ukotvenych vo firemnych principoch a pri svojej podnikatelskej ¢innosti uplatfiuje Eticky kodex ako
kliCovy dokument pri prevencii neetického spravania sa.

Slovak Telekom sa dobrovolne zaviazal podnikat na principoch zodpovednosti a etiky voci vSetkym zicastnenym stranam ako

aj s ohladom na Zivotné prostredie. Chce tak prispievat k zlepSeniu kvality Zivota zakaznikov, zamestnancov, ich rodin, lokélnych
komunit ako aj celej spolo¢nosti. Realizuje filantropické aktivity zamerané na komunity a podporu neziskovych organizacii
priamo alebo cez Nada¢ény fond Telekom pri Nadacii Pontis, cez ktory st finanéné prostriedky rozdelované na zaklade grantovych
mechanizmov.

Cielom Nadacného fondu Telekom je prindsat a podporovat socialne inovacie a tym zlepSovat spolo¢nost. Slovak Telekom cez
fond podporuje rozvoj digitalnych zruénosti v oblasti vzdeldvania a s vyuzitim uzito¢nych technoldgii sa snazi podporovat inkluziu
a diverzitu v spolo¢nosti. DIhodobo podporuje komunitu nepocujucich na Slovensku, rozvoj ob¢ianskej spolo¢nosti, transparentné
Slovensko a boj proti korupcii.

OBLASTI POSOBENIA

OBLASTIPOSOBENIA

ZNEVYHODNENE KOMUNITY LOKALNE KOMUNITY SPOLOCNOST

Uz od roku 2002 pomaha Slovak Podporuje angazovanost Cez priame partnerstva podporuje
Telekom komunite Nepocujucich zamestnancov na miestach, zaujimavé a hodnotné projekty

na Slovensku kde ziju

ZIVOTNE PROSTREDIE VZDELAVANIE

Sprava sa zodpovedne Podporuje iniciativy, ktoré

k zivotnému prostrediu prispievaju k vzdelanosti

na Slovensku

PODPORA ZNEVYHODNENYCH KOMUNIT

Jednou z najvyznamnejsich dlhodobych aktivit, ktorymi sa Slovak Telekom snaZi o zmenu v spolo¢nosti, je podpora Nepodujlcich,
ktorym sa systematicky venuje uz od roku 2002. Slovak Telekom si v roku 2019 za svoju 17-ro¢nu snahu prina$ania pozitivnych
zmien pre nepocujicu komunitu odniesol cenu v kategérii Dobry partner komunity prestizneho ocenenia Via Bona Slovakia 2018.

Na Slovensku Zije podla expertnych odhadov viac ako 5 tisic ludi, ktori pouzivaju posunkovy jazyk ako svoj primarny komunikaény
prostriedok. Casto sa dostavaju do situécii, v ktorych sa nevedia dohovorit so svojim okolim. Preto aj v roku 2019 pokragoval
uspesny program Online timocnik, ktory zasadne zlepSujeme schopnost nepocujucich dohovorit sa v roznych, kritickych i beznych,
Zivotnych situaciach. Aj vdaka skusenostiam z programu sa podarilo do zakona zapracovat Online timocenie ako socialnu sluzbu.
Nadacny fond Telekom cez projekt Hladame dal$i zmysel vzdelava a poskytuje granty na podnikanie pre nepocujucich.

V grantovej vyzve bolo prerozdelenych 30 000 eur medzi 12 verejnoprospesnych projektov, ktoré vedu k zvySeniu kvality Zivota ludi
so sluchovym postihnutim. Okrem toho po¢as uplynulého roka podporil fond aj projekt bezplatnych kurzov posunkového jazyka,
ktorého sa zU¢astnilo 20 poradcov v€asnej intervencie. Vdaka podpore Slovak Telekom mohlo kurz Slovenského posunkového
jazyka absolvovat aj 8 poradkyn Dobrej linky, ktoru prevadzkuje organizacia IP¢ko.

Na Slovensku sa ro¢ne narodi priblizne 200 deti s poruchou sluchu, az 90 % z nich po&ujtcim rodi¢om. Preto na Slovensku

s podporou Nada¢ného fondu Telekom pri Naddcii Pontis vznikla unikatna dvojdielna kniha s ndzvom Mame dieta s poruchou
sluchu. Rodi¢om zdsadne pomaha nielen s prvymi krokmi, ale aj s mnozstvom dalSich otazok, ktoré ich sprevadzaju v prvych
rokoch dietatka s poruchou sluchu. Jej unikatnost spoc¢iva najma v tom, Ze spaja odborny pohlad pedagdgov ¢i lekarov a realne
skusenosti rodin s dietatom.
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S 5oV AR A B s LovAk

Okrem podpory nepocujucich sa Slovak Telekom zameral aj na podporu dalich znevyhodnenych komunit. V roku 2019 Nadacny
fond Telekom podporil inovativne projekty, ktoré sa prostrednictvom digitalnych technoldgii snazia rucat bariéry v Zivote ludi so
zdravotnym znevyhodnenim. V grantovej vyzve bolo piatim projektom prerozdelenych 30 000 eur. Tie zlepSuju kvalitu Zivota,
vytvaraju nové prilezitosti sebarealizacie fudi so zdravotnym znevyhodnenim, pomahaju im v beznych kazdodennych situaciach

a spristupfuju moznosti travenia ich volného ¢asu.

Nadacny Fond Telekom podporil projekt neziskovej organizacie Stopka, ktora sa snazi ludom so zrakovym znevyhodnenim ulahg&it
Zivot. Ta vyvinula set aplikacii pre smartfény Corvus, vdaka ktorym moézu ludia so zrakovych postihnutim vyuzivat uzito€né funkcie
modernych inteligentnych telefénov, ako je napriklad aj GPS navigéacia.

Neziskovéa organizacia Vstupte, ktora sa venuje fludom s mentalnym znevyhodnenim v dospelom veku, uspela v grantovom
programe Digitalne technolégie pre dobro 2019, v ktorom ziskala podporu pre vyvoj komunikaénej mobilnej aplikacie VstupKO.
Ta pomdze preklenut komunikacénu bariéru ludom s mentalnym znevyhodnenim a so stazenymi komunika¢nymi schopnostami.

ZODPOVEDNOST VOCI KOMUNITE

V roku 2019 sa Slovak Telekom prostrednictvom zamestnaneckych grantovych programov snaZil motivovat zamestnancov pri
angazovani sa v prospech komunity a ochrany pamiatok.

V zamestnaneckom grantovom programe Pomahame komunite 2019 sa prerozdelila suma 30 000 eur pre 31 organizaci.
Zamestnanecky grantovy program takto motivuje zamestnancov Slovak Telekom k angazovanosti vo svojom okoli. Medzi
podporenymi boli projekty, ktoré vytvaraju detom podmienky na Sport alebo vzdelavanie, organizacie venujlice sa praci so
seniormi, projekty, ktoré oZivuju spomienky na historiu, ale napriklad aj folkldrna skupina.

V zamestnaneckom grantovom programe Pomahame pamiatkam 2019 bolo podporenych 15 projektov celkovou sumou
30000 eur. VSetky vybrané projekty odporudil niektory zo zamestnancov spolo¢nosti Slovak Telekom. Vdaka iniciative
zamestnancov spolo¢nosti sa tak podarilo zveladit rozne kultdrne pamiatky ¢i pamatihnodnosti, ako napriklad revitalizacia
kartuzianskeho kladtora, nachadzajiceho sa v srdci Narodného parku Slovensky raj. Vdaka spojeniu sil dobrovolnikov

i podporovatelov Kapusianskeho hradu sa mohlo pokracovat aj v obnoveni a konzervacii oblibenej hradnej zricaniny

s vyhliadkovou vezou.
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V roku 2019 Slovak Telekom pokra¢oval v edukativnej kampani #nezivimpredsudky. Jej cielom je vytvorit motivujice prostredie,
kde sa inakost, ¢i $pecifické potreby nehodnotia, ale beru ako prilezitost. Prostredie, ktoré prispieva k spolo¢enskej zodpovednosti
firmy kvalitou pripravy zamestnancov, sluzieb dostupnych klientom s hendikepom a prekazkami v spolo¢nosti. Zaroven zvySuje
citlivost svojich zamestnancov vodi inakosti, pomaha burat predsudky a stereotypy. Skolenim presli zamestnanci prvej linie kontaktu
so zékaznikom. Cez pribehy ludi so znevyhodnenim, prenesené cez virtualnu realitu, ktoré boli su¢astou internej komunikacnej
kampane, sa do projektu zapojili zamestnanci Slovak Telekom a do tychto pribehov sa mohla vzit aj verejnost na Magio plazi.

V marketingovej kampani si Slovak Telekom pripomenul 21 rokov spoluprace s Horskou zachrannou sluzbou (HZS), v ktorej

vzdal hold naro¢nej praci horskych zachranarov. Slovak Telekom uz vySe dve desatrocia zabezpeduje pre HZS telekomunikaéné
sluzby a technologicky zastresuje nidzovu linku HZS. Kampan odkazovala na naro¢nu pracu horskych zachranarov, ktori castokrat
nasadzuju vlastny Zivot pri zachrane Zivota inych. Primarnym cielom kampane bolo pripomentt ¢islo na niidzovd linku 18 300
Horskej zachrannej sluzby a zaroven edukovat [udi o tom, ako sa bezpecne spravat na horach.

PODPORA VZDELAVANIA

Nadacny fond Telekom podporil aj obcianske zdruzenie SPy a projekt U¢ime s hardvérom, ktory pomaha ucitelom inovovat vyucbu
informatiky. V ramci projektu boli zrealizované Skolenia pre ucitelov a Ziakov v Bratislave so zariadenim BBC micro:bit a podarilo sa
rozsirit sady BBC micro:bit na dalSich 16 $kél po celom Slovensku. Misiou projektu je vniest do vyucby informatiky na zakladnych

a strednych Skolach praktické zadania, ktoré Ziakom ukazu rézne moznosti vyuzitia informatiky, a vdaka ktorym sa Ziaci sami za¢nu
zaujimat o rozvijanie tychto schopnosti.

Scitlivovat spolo¢nost smerom k zranitelnym skupinam vyuzitim modernych technolégii sa podarilo vdaka projektu organizacie
Eduma ,Virtuélna realita ako nastroj na formovanie postojov k zranitelnym skupindm®. Virtualnu realitu v roku 2019 overovali v ramci
31 rbznych aktivit - v 3 firméch, na 7 Skolach (zékladné, stredné, univerzita) a 7 velkych podujatiach.

Pri prilezitosti 30. vyrocia Neznej revollicie sa Slovak Telekom rozhodol podporit projekt obéianskeho zdruzenia November 89, ktory
odovzdava spomienky Studentskych lidrov Novembra 89 pre dalSie generaciu Studentov. Podla prieskumu zdruZenia prevazna

¢ast mladej generdcie nevie, ¢o sa udialo v novembri roku 1989 a aky historicky vyvoj tymto udalostiam predchadzal. V ramci
projektu vznika v spolupraci s osobnostami Studentského hnutia, ktoré pomahali formovat demokratizacné dianie po 17. novembri
1989 na Slovensku, séria kratkych dokumentarnych filmov, ktoré zachytavaju tému revollcie zo sticasnej perspektivy. Séria
dokumentarnych filmov otvara aktuélne spolo¢enské otazky a problémy, ktoré dnes mladi ludia povazuju za dolezité riesit

a zmenit. Su¢astou projektu bude rozsiahly informa¢no-vzdelavaci webovy portal november89.today.

om0
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V zamestnaneckej grantovej vyzve LepSie Skoly 2019 bolo vybranych 22 projektov, do ktorych sa prerozdelil grant vo vyske

28 205,90 eura. Cielom vyzvy bolo zlepsit a zefektivnit vyuébu na materskych a zakladnych Skolach prostrednictvom rozvoja
vztahov a komunikécie medzi u¢itelmi, ziakmi a rodi¢mi. Podpora smerovala na rézne vzdelavacie metddy, ktoré zlepsuju zruénosti
dolezité v 21. storo¢i. VSetky projekty odporucali vyluéne zamestnanci firmy Slovak Telekom.

Nadacny fond Telekom v spolupraci s Nadaciou Pontis a mestom Trnava podporil vznik pilotného mimoskolského centra
Buducnost INAK. V prvom ro¢niku svoje brany otvori 25 detom, aby mohli zaZit svet inovécii a technolégii, ku ktorym by inak nemali
pristup. Unikatnost programu spociva v podpore spoluprace mladych [udi bez rozdielu. Jeho podstatou je posilnit u deti digitalne
zruénosti, tvorivost a podnikavost a motivovat ich k dalSiemu sebarozvoju ¢i zlepSeniu si vysledkov v §kole.

Slovak Telekom ako hlavny partner podporil projekt Pohni hlavou obc¢ianskeho zdruzenia Kultur.fm, ktorého cielom je zaujimavym,
zabavnym, ale najma zrozumitelnym spdsobom upozornit na délezitost kritického myslenia v dne$nej spolo¢nosti. Projekt ma
ambiciu cez interaktivny program podporit schopnost mladej generacie pracovat efektivne s informaciami a odlisit fakty od
dezinformacii cez rozvoj kritického myslenia.

ZNIZOVANIE EKOLOGICKEJ STOPY

Ekoldgia a Zivotné prostredie su pre Slovak Telekom délezitou stcastou spolocenskej zodpovednosti. Spoloénost ku
environmentalnej problematike pristupuje maximalne zodpovedne a pri Urovni ochrany Zivotného prostredia ide nad ramec
stanovenej platnej legislativy a dodrziava véetky platné normy v oblasti environmentalneho manazérstva a udrzatelného rozvoja.

Slovak Telekom integroval v roku 2019 ochranu zZivotného prostredia aj do oblubenych podujati pre verejnost. V poradi 13. ro¢nik
popularnej mestskej Magio plaze na pravom brehu Dunaja sa niesol v duchu zodpovednosti k Zivotnému prostrediu. Ubudlo plastu,
energia na prevadzku plaze sa ¢erpala z obnovitelnych zdrojov a bio odpad sa recykloval na vyuZitelnd energiu pre domacnosti.
Slovak Telekom tak ukazal, ze travit volny ¢as, zabavat sa, aj pracovat sa da aj zodpovedne k Zivotnému prostrediu.

V rovnakom duchu sa realizovalo aj Sportové podujatie Telekom Night Run, ktoré bolo navrhnuté ako ,zelené® tak, aby
neprodukovalo zbyto¢ny odpad a napriklad aj tricka pre beZcov boli vyrobené na Slovensku z recyklovaného plastu a registracia
prebiehala ¢isto elektronicky bez zbytocnych papierovych formularov.

Slovak Telekom k ochrane Zivotného prostredia povzbudzuje aj svojich zakaznikov. Zakaznici mozu kedykolvek prejst z papierovej
na elektronickl formu faktury. Elektronicka faktura obsahuje vSetky nalezitosti papierovej verzie, ale pritom $etri Zivotné prostredie
hned'v niekolkych aspektoch. V prvom rade pri distribucii faktur elektronickou cestou nie je pouzity papier, ¢im sa usetria roéne
miliény harkov papiera a taktieZ sa Setria pohonné hmoty potrebné na distribuciu faktir postou. Zakaznici zarovern mozu vyuzit
novu mobilnt Telekom aplikéaciu alebo portal Moj Telekom, kde najdu vSetky svoje faktury prehladne na jednom mieste.
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DIGI SLOVAKIA

PRODUKTY A SLUZBY

Spolo¢nost DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (dalej len ,DIGI SLOVAKIA®) sa snazi prinasat viac kvalitného obsahu pri zachovani stabilnej
ceny zakladnej ponuky. Kazdy rok prinasa zakaznikom viac hodnoty formou nového exkluzivneho obsahu a zaradovanim novych
televiznych programov s cielom dosahovat stéle vy$Siu spokojnost zakaznika.

Rozsirovanie televiznej ponuky
V roku 2019 do ponuky pribudli nové televizne programy ako napriklad rozprévkové stanice Nicktoons a Lala TV, Docubox Ci
Comedy House. Spolo¢nost pokrac¢ovala v nahradzovani viacerych SD kanalov v ponuke ich HD verziami.

Sport na DIGI

V roku 2019 DIGI SLOVAKIA nadalej prindSala stovky futbalovych prenosov z najlepsich lig sveta. Zakaznici mohli sledovat anglicku
Premier League, $panielsku La Ligu, nemeckd Bundesligu, taliansku Serie A, ako aj najstarSiu poharovu sutaz v Anglicku - FA Cup.
Okrem futbalu mohli divaci sledovat aj tenisové prenosy z ATP 500, ATP 1000, WTA Premier Tour, Turnaj Majstrov a iné Sportové
podujatia.

Premier League pokracuje na programe PREMIER SPORT

So zaciatkom novej futbalovej sezdny DIGI SLOVAKIA ohldsila obhajenie futbalovych prav najprestiznejSej anglickej ligy na dalsie
3 sezény. Zaroven spolo¢nost oznamila, Ze ostrovny futbal sa bude vysielat na novom programe PREMIER SPORT, ktory na
programovej pozicii nahradi kanal DIGI SPORT 4.

Vlastnikom televiznej licencie na program PREMIER SPORT je spolo¢nost DIGI SLOVAKIA. Tento vynimocény Sportovy kanal bol
spusteny 9. augusta 2019 v Slovenskej republike nielen u operatora DIGI SLOVAKIA, ale aj v Slovak Telekome.

DIGI GO a TV Archiv
Vyznamnou technickou novinkou v decembri 2019 bolo spustenie aplikacie DIGI GO v novej vizuélnej podobe a s viacerymi
vylepSeniami. Vdaka DIGI GO maju zakaznici oblibené programy stale so sebou.

Spolo¢nost v zavere roku 2019 spustila doplnkovd sluzbu TV Archiv. Zdkaznikom umoZriuje sledovat program, ktory uz bol
odvysielany ato az 7 dni spatne. Tato dopinkova sluzba je dostupnd az pre 13 televiznych stanic.

Futbal v kine

V marci 2019 sa uskuto¢nil uz druhy roénik Uspesného projektu - Futbal v kine. Vysielal sa Zivy prenos futbalovych zapasov na
velkom kino platne so sprievodnym podujatim, ktorému sa tesilo mnozstvo divakov. DIGI SLOVAKIA planuje rozvijat podobné
aktivity aj v buduicnosti.

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST

Spolo¢nost DIGI SLOVAKIA v roku 2019 podporila nasledovné podujatia: Detska Tour Petra Sagana, Hviezdy detom, MTB maratdn,
Bike Fest, Festival Novy Film, Snow Volleyball, Young Angels, Business Golf Tour, volejbal Zlat4 liga ¢i Star for Stars. Aj tento rok
spolo¢nost fandila hokejovému klubu HC Slovan Bratislava ako aj klubu HK Poprad.
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ZOZNAM A ZOZNAM MOBILE

PRODUKTY A SLUZBY

V roku 2019 Zoznam pokracoval vo vylepSovani produktov a funkcionalit pre svojich pouZivatelov a klientov. Vzhladom na neustaly
narast dopytu po video obsahu, Spolo¢nost spustila video magazin Zoznam TV. Ten pontka Siroku ponuku obsahu vratane
spravodajskych zaznamov, videf z vlastnej produkcie ¢i videi z partnerskych agentur. Za kratky ¢as od spustenia sa mesa¢na
navstevnost video portalu pohybuje na trovni viac ako 430 000 realnych pouzivatelov. (436 249 RU/ december 2019, IABmonitor).

Online magazin Feminity.sk oslavil 10. vyrocie redizajnom. Na prvy pohlad najvyraznej$ou zmenou je, ze tajomnu &iernu farbu na
pozadi ¢lankov vystriedala svieza biela. Text je pisany vo va¢Som, elegantnejSom a minimalistickom fonte podobne ako v printovom
Stvrtro¢niku Feminity magazinu. Pouzitim podobnych dizajnovych znakov na prepojenie webu s printovou verziou vznikla jednotna
vizualna identita znacky. Novy dizajn webu drZi krok s najnov&imi trendmi z digitalneho prostredia, preto web disponuje pridanymi
funkcionalitami, ktoré zlepSuiju orientaciu na stranke.

Zoznam aj v uplynulom roku implementoval novinky v ramci reklamnych sieti s cielom efektivnej$ej monetizacie reklamného
priestoru. Prikladom je nasadenie nového video playera, ktory umoziuje maximalizovat vynosy z reklamnych pléch nasadenych

vo video obsahu. V spolupraci s dodavatelom bolo zavedené aj automatické nacitanie vybranych reklamnych ploch pre desktopovu
verziu web stranok, ¢im sa navysilo zobrazenie reklam a tym aj navySenie vynosov z reklamnych sieti.

Produkt Webslovnik.sk bol rozsireny o slovnikové databazy JULS - Kratky slovnik slovenského jazyka, Pravidla slovenského
pravopisu, Synonymicky slovnik slovenginy.

Job portal Kariéra.sk v uplynulom roku ziskal nové funkcionality pre inzerujice spolo¢nosti s cielom zjednodusenia pridavania
pracovnych ponuk a zefektivnenia vyberového procesu. Upravou vyhladavacieho filtra pracovnych ponuk na drovni lokality nasli
uchadzaci o pracu relevantnejsie vysledky, &im prislo k zvySeniu reakcii na ponuky.

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST

Spolo¢nost Zoznam, s.r.0. dlhodobo podporuje spolo¢ensky prospeéné aktivity tretieho sektora, ktoré su v sulade s hodnotami
spolo¢nosti a jej firemnou kulturou.

V roku 2019 Zoznam medialne podporil v ramci svojho portfélia organizacie: DOBRY ANJEL - neziskové organizacia, OZ Liga
proti rakovine, OZ Mudry pes, SKCH - Ugelové zariadenie cirkvi a nabozenskej spoloénosti, 0Z Savio, Nadacia Kvapka nadeje, OZ
Moonlight camp, OZ Liga za dusevné zdravie SR, OZ Divé Maky, konferenciu formatu TEDx a iné.

Pracovny portal Kariéra.sk pokracoval aj v roku 2019 s B2B projektom ,Ranajky s Kariérou®“. Podujatie pravidelne organizuje uz
od roku 2016. Cielom poduijatia je zblizovat HR komunitu, vytvarat priestor, v ktorom si odbornici z oblasti ludskych zdrojov mézu
navzajom vymienat svoje skusenosti a nadvazovat nové kontakty.

Spolo&nost medialne podporila kampari ,Prijatelni“, ob&ianskeho zdruZenia Divé maky, ktorej cielom bolo burat predsudky (nielen)

na pracovnom trhu vo¢i rdmskej mensine. Okrem medialnej podpory kampane sa spoloénost Zoznam pridala na zoznam
Zodpovednych zamestnavatelov. Svojim podpisom tak spolo¢nost deklaruje, Ze vo vyberovom konani posudzuje uchadzacov

o zamestnanie vylu¢ne podla uvedenych vedomosti a zru¢nosti a nehladi na etnicky pévod, ¢i na iné potencidlne diskriminatné
parametre. Zoznam sa rozhodol odmenit vSetkych zamestnavatelov, ktori sa pridali k zodpovednym, nediskriminujucim firmam,
prostrednictvom uverejnenia jedného pracovného inzeratu na job portali Kariéra.sk zadarmo.

Prostrednictvom ¢lenstva konatela spolo¢nosti, Martina Maca, v hodnotiacej komisii iniciativy Kon$piratori.sk, sa firma hlasi
k potrebe rozliSovat profesionalne média od dezinformacnych stranok. Projekt Kon$piratori.sk pontka zadéavatelom reklamy
zoznam nedoéveryhodnych, klamlivych a propagandu Siriacich webov, na ktorych neodporuca inzerovat.

Zoznam nadalej zostava ¢lenom samoregulac¢ného organu, Rada pre reklamu, ¢im aktivne participuje na kultivacii reklamy
v online prostredi.

Zoznam je aj nadalej ¢lenom odborného zdruzenia IAB Slovakia, ktoré je najva¢sim slovenskym digitalnym zdruzenim v oblasti
internetovej reklamy a digitalneho prostredia. Zaciatkom roka 2019 boli na Valnom zhromazdeni zdruzenia zvoleni zastupcovia
organov IAB Slovakia. Spolo¢nost Zoznam ma personéalne zastlpenie v Spravnej rade (Clen Spravnej rady IAB Slovakia) a Etickej
komisii (Clen Etickej komisie IAB Slovakia).
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POSAM A COMMANDER SERVICES

PRODUKTY A SLUZBY

Rok 2019 bol pre skupinu PosAm vynimoény. Po prvy raz skupina pokorila hranicu 5 miliénov EUR pri ukazovateli EBITDA. Pod
tento vysledok sa podpisali solidne vysledky dosiahnuté PosAm v tradi¢nom odvetvi tvorby softvérovych rieseni a vynikajice
vysledky dcérskej spolo¢nosti Commander Services.

Uplynuly rok bol v PosAm bohaty na akviziciu a realizaciu velkych projektov. Na zaciatku roka podpisal s CEZ Distribuce kontrakt
na dodavku rieSenia pre riadenie servisnych pracovnikov v teréne po tom, ako uspel v naroénom medzinarodnom vyberovom
konani. V zavere roka uzatvoril vyznamny kontrakt s Ceskou pojistovnou v oblasti likvidacie poistnych udalosti. PosAm tak potvrdil
svoju schopnost presadzovat sa vo vyvoji unikatnych softvérovych rieseni aj mimo doméceho trhu. Vo verejnej sfére PosAm predizil
kontrakt na rozvoj Rozpoctového informaéného systému.

Prostrednictvom inovativneho smart parkingového rieSenia ParkDots pokra¢oval PosAm v ziskavani trhového podielu na
tuzemskom trhu. Do portfélia pribudla viac ako desiatka slovenskych miest, mestskych ¢asti a sikromnych poskytovatelov.

Na zahrani¢nych trhoch sa rieSenie ParkDots presadilo v Polsku, Holandsku a Grécku. ParkDots obstal v medzinarodnom tendri pre
Wroclaw a za realizaciu parkovacieho projektu v gréckom meste Chania ziskal zlatu medialu v kategdrii smart city. V priebehu roka
sa rieSenie ParkDots vyzname rozsirilo. Z rieSenia na vyber parkovného a sledovania obsadenosti prostrednictvom loT senzorov sa
stal komplexny mestsky parkovaci systém.

Tradi¢nou sucastou posobenia PosAm je tvorba infrastruktury nevyhnutnej pre chod softvérovych rieseni. Spolo¢nost urobila
vyrazny pokrok v adaptovani moderného konceptu vytvarania infrastruktiry prostrednictvom softvérového kédu.

V uplynulom roku tvorila viaceré velké softvérové rieenia priamo nasadené do cloudovych prostredi, pricom dominovalo
vyuzivanie cloudu Microsoft Azure. PosAm posilnil svoje znalosti v oblasti vyuZivania PaaS sluZieb, ktoré vyznamne prispievaju
k rychlemu nasadzovaniu a cenovo efektivnej prevadzke. PosAm tak spifia véetky predpoklady spolahlivého partnera pre
implementaciu a prevadzku cloudovych rieSen.

Dcérska spolo€nost Commander Services zaknihovala Uspes$ny rok po obchodnej aj produktovej stranke. Obchodny tim predal
sluzbu monitoringu vozidiel do bezmala 10-tisic novych vozidiel. Tieto vozidla spolu s existujicou zakaznickou bazou dosiahli spolu
uctyhodnych 40-tisic monitorovanych objektov, ¢o potvrdzuje vysoku UzZitkovd hodnotu, ktord Commander doddva pre svojich
zakaznikov. V Ceskej republike Commander akviroval zakaznicku bazu mensej spolo&nosti All4Car a sti¢asne za&al budovat
vlastny predajny kanal. V produktovej oblasti Commander uviedol do zakaznickeho testovania novu plne cloudovu verziu softvéru
pre monitoring vozidiel Commander Control Car, ktora vytvara vybornu vychodiskovu poziciu na dal$i organicky aj anorganicky rast
na doméacom a zahrani¢nom trhu.

K celkovo pozitivnemu obrazu uplynulého roka patri vysoka vytazenost vlastnych kapacit, ktoré boli plne zapojené do realizacie
velkych softvérovych projektov doma i v zahranici. PosAm vstupuje do dalieho roka so silnym portféliom novych kontraktov

a dobrou obchodnou rozpracovanostou. Skupina PosAm sa stéle vo va¢$ej miere presadzuje v zahraniénych projektoch, Uspesne
participuje na novych trendoch, akymi je Al, loT Ci smart city.

SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST

PosAm zalozil nadaciu Dionyza llkovi¢a s cielom dlhodobej podpory mimoskolskej ¢innosti ucitelov v oblasti prirodnych vied.
Okrem toho sa snazi o zlepSenie materialnych podmienok pri praci s talentovanymi Ziakmi. Udelovanie tretieho roénika Ceny
Dionyza llkovi¢a pre vynimo&nych pedagdgov, bolo po prvy raz realizované ako projekt Nadacie Dionyza llkovi¢a. Vitazkou tretieho
roénika sa stala pedagogitka Zdenka Baxova z Gymnazia Ludovita Stura v Tren&ine. Vo finéle sa stretla s nemenej posobivymi
ucitelmi - informati¢kou Angelikou Hanesz zo Zakladnej Skoly s vyu€ovacim jazykom madarskym v Buzici a lvanom Hnatom

z Gymnazia F. V. Sasinku v Skalici, ktory si dnes uziva zasluzeny déchodok po desatrociach prace so Ziakmi v oblasti chémie.

O finalistoch a vitazovi rozhodla odbornd porota pod vedenim Doc. RNDr. Martina Plescha, PhD., zo Slovenskej akadémie vied,
prezidenta Medzinarodného turnaja mladych fyzikov. Ceny si finalisti prevzali 7. novembra 2019 pocas slavnostného vecera

v budove Slovenskej filharmonie v Bratislave.
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

j
pwe

Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Slovak Telekom, a.s.:

MNas nazor

Podla ného nazoru vyjadruje konsolidovana Gftovna zévierka objektivne vo vietkych vyznamnych
stvislostiach konsolidovan( finanénd situdciu spolofnosti Slovak Telekom, a.5. ajej deérskych
spolotnosti (dalej spoloéne uvadzanych ako . Skupina®) k 31. decembru 2019, konsolidovany
vysledok jej hospodarenia a konsolidované penazné toky za rok, ktory sa k uvedendmu datumu
skonéil, v silade s Medzinarodnymi £tandardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurdpskej Gnii.

Co sme auditovali

Konsolidovana Gétowna zdvierka Skupiny obsahuje;

+ konsolidovany wykaz o finanénej situdcii k 21. decembru 2019,

+ konsolidovany vykaz ziskov a stral a ostainého sdhmného vysledku za rok, klory sa
k uvedenému datumu skonil,

+  konsolidovany wykaz zmien viastného imania za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil,

+ konsolidovany vykaz penaznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skondil a

« poznamky ku konsolidovane) Gétovne) zédvierke, ktoré obsahujl vyznamné Oflovné postupy
a dalSie vysvellujice informacie.

Vychodisko pre nas nazor

Audit sme wvykonali v sdlade s Medzindrodnymi auditorskymi 3tandardmi. Nada zodpovednost
vyplyvajuca z tychto Standardov je dalej opisana v cast Zodpovednos! auditora za audit
konsolidovane) Gdtovnegj zéwierky nasej spravy.

Sme presvedieni, Fe auditorské dékazy, kioré sme ziskali, s0 dostatolnym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor,

Nezavislost

Od Skupiny sme nezavisli v zmysle Etického kidexu pre G8tovnych odbomikov, kiory vydala Rada
pre medzinarodné etickeé Standardy Gftownikov pri Medzindrodnej federacii GStowvnikov (dalej len
JEticky kbdex™), ako aj v zmyske inych pofiadaviek slovenskej legislativy, ktord sa vzfahuje na nas
audit konsolidovanej GStovnej zévierky, Spinili sme aj ostainé povinnosti tykajice sa etiky, ktoré na
nds kladd tieto legisiativne podiadavky a Elicky kddex.

Zddraznenie skutocnosh

Bez toho, aby sme podmigfiovall nds nazor, upozomivjeme na Pozndmku 30 konsolidovane| uétovnej
zdvierky, kiora popisuje rozhodnutia Eurdpskej komisie a Protimonopolného dradu Slovenskej
rapubliky voii Spoloénosti a ich dopady. Konetny dopad slvisiacich kKonani sa v siéasnost neda
urir.

PricewaterhouseCoopers Skovensko, s.1.0,, Karad#itova 2, 815 32 Bratislava, Slovenska republika
T: +421 (0) 2 50350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www. pwe.comisk

Idenbikatng Sisio coganaicn (0] 35 T3 M7,

Diner icdesnmbhondng o bade (D | JOPOOTO0H

Idanbining Sisio pee DFH DG DPHY RHNDT0021.

Spoiobnos! j& raplaand v O Pegisd £ iy [ 1, pod Windiow £ 188110, Cdidist: o
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Sprava k ostatnym informaciam uvedenym v konsolidovane] vyroéne] sprave

Statutdrny orgén je zodpovedny za konsolidovan vyrofn sprévu vypracovan( v silade so
zakonom &. 431/2002 Zz. o udtovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len Zakon o
Uétovnictve®). Konsolidovana vyroéna sprava pozostava z (a) konsolidovanej Gétovne] zavierky
a (b) ostatnych informacii.

Nag vysSie uvedeny nazor na konsolidovani Gétovna zavierku sa nevztahuje na ostatne informacie.

V sivislosti s auditom konsolidovane] GStovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamit' sa
s informaciami uvedenymi v konsolidovanej vyrofnej sprave a na zaklade toho posudit, &i s0 vo
yyznamnom nesdlade s konsolidovanou Gélovnou zdwvierkou alebo poznatkami, ktoré sme potas
auditu ziskali, alebo & existuje ina indikacia, Ze si vyznamne nespravne.

Pokial ide o konsolidovand vyroéna spravy, posdili sme, & obsahuje zverejnenia, kioré vyZaduje
Zakon o Gétovnictve.

Ma zaklade prac vykonanych potas auditu sme dospeli k nazor, Ze:

« informacie uvedeng v konsolidovane] vyroénej sprave za rok ukonfeny 31, decembra 2019 sd
v stilade s konsolidovanou G&tovnou zévierkou za dany rok, a 2e
« konsolidovana wyroéna sprava bola vypracovand v stlade so Zakonom o Uétovnictve.

MNavy3e na zaklade naSich poznatkov o Skupine a situacii v negj, ktoreé sme potas auditu ziskali, sme
povinni uviest, & sme zistili vyznamné nespravnosti v konsolidovanej wvyroénej sprave. V lejto
sivislosti neexistuji zistenia, ktoré by sme mali uviest,

Zodpovednost Statutarneho organu za konsolidovand uétovnu zavierku

Statutamy organ je zodpovedny za zostavenie a objektivnu prezentaciu tejto konsolidovanej G&tovnej
Zavierky v sulade s Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurépskej anii,
a za internd kontrolu, ktord Statutarmy organ povaZuje za potrebni pre zostavenie konsolidovane)
uétovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamne nespravnosti, & uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani konsolidovane] Oétovne] zdvierky je Statutdmy organ zodpovedny za posidenie toho,
i je Skupina schopna nepretrZite pokratovat vo svojej Sinnosti, za zverejnenie pripadnych okolnosti
sivisiacich s pokragovanim Skupiny v Ginnosti, ako aj za zostavenie konsolidovane] Gétovne
zavierky za pouditia predpokladu pokraovania v ginnosti v dohfadnej dobe, okrem situscie, ked
Statutdrny organ ma v imysle Skupinu Ziikvidovat alebo ukonéit jej Einnost, alebo tak bude musief
urabit, pretofe realisticky ind moZnost’ nema.

Zodpovednost auditora za audit konsolidovane] uctovnej zavierky

Magim ciefom je ziskat primerané uistenie o tom, & konsolidovand OStovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamne nespravnosti, & uZz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydal spravu
auditora, ktord bude obsahoval' nas nazor. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie
je zarukou toho, 2e audit vykonany podfa Medzindrodnych auditorskych Standardov vidy odhali
vyznamné nespravnosti, aj ked existuju. Nespravnosti méZu vznikndt v dosledku podvodu alebo
chyby a za vyznamné sa povazuja vtedy, ak by sa dalo oddévodnene otakavat, Ze jednotiivo alebo
vihme by mohli ovplywnit ekonomické rozhodnutia pouZivatefov, uskutoénené na zaklade
kensolidovanej Gétovnej zavierky.
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Potas celého priebehu auditu uplatiujeme odborny dsudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus ako siéast auditu podlia Medzinarodnych auditorskych Standardov, Okrem toho:

Identifikujeme a posudzujeme rzika wvyskylu vyznamnych nespravnosti v konsolidovane
Uctovne] zavierke, & uZ v dbsledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfiujemes
auditorské postupy, kioré reagujo na beto rizika, a ziskavame auditorské dokazy, ktoré so
dostatoéné a vhodné na to, aby tvorili vyehodisko pre nas nazor, Riziko neodhalenia vyznamnej
nespravnosti, ktora je vysledkom podvodu, je vySsie neZ v pripade nespravnosti spdsobenej
chybou, pretode podvod méfe znamenat lajnu dohodu, falSovanie, umyselné opomenutie,
nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie interne) kontroly,

Oboznamujeme sa s intermymi kontrolami relevantnymi pre audil, aby sme mohli navrhnof’
auditorské postupy, ktoré si za danych okolnosti vhodné, ale nie za Oéelom vyjadrenia nazoru
na efektivnost’ intermych kontrol Skupiny.

Hodnotime vhodnost pouditych Gétovnych zasad a ftovnych metdd a primeranost détovinych
odhadov & 5 nimi sdvisiacich zverejnenych informécii zo strany Statutarneho organu.

Vyhodnocujeme, & Statutdmy organ v Gétovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokradovania v éinnosti a na zaklade ziskanych auditorskych dbkazov aj to, &i existuje vyznamna
neistota v sivislosti s udalosfami alebo okolnostami, ktoré by mohli viznamne spochybnit’
schopnost Skupiny nepretrzite pokrafovat' v éinnosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze takato
vyznamna neistola existuje, sme povinni upozomif v sprave auditora na sdvisiace informacie
uvedend v Oflovnej zévierke alebo, ak sO fieto informacie nedostatofné, sme povinni
modifikovat nds ndzor. Nade zavery vychadzajl z auditorskych ddkazov ziskanych do datumu
vydania spravy auditora. Budice udalosti alebo okolnosti viak mdiu spdsobit, Z& Skupina
prestane pokradovat' v nepretrZite] Ginnosti,

Hodnotime celkovi prezentaciu, Struktiru a obsah konsolidovane] Otovne) zavierky, vratane
informécii v nej uvedenych, ako aj to, & konsolidovana G&tovna zavierka zachytdva uskutofnené
transakcie a udalosti spbsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Ziskavame dostatofné a vhodné auditorské dikazy ohfadne finanénjych informacii Gétovnych
jednotiek a obchodnych aktivit v ramci Skupiny, aby sme vyjadrill ndzor na konsolidovana
Gétovnid zAvierku., Sme zodpovedni za usmernenie, riadenie a vykon auditu Skupiny. Spréva
auditora je vyhradne naSou zodpovednostou.

So Statutamym organom komunikujeme okrem iného i planovany rozsah a £asovy harmonogram
auditu, ako aj wwznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych nedostatkov v intemych kontrolach,
koré pofas auditu identifikujeme.

i rd ! o — A a- E ¥

jrd J')"-'_.;."':_.f__.-, '_,-"j‘_.-_- | ) - b . O
Pﬁo&waterhouset:oopers Slovensko, s.r.0. e Ing. Peter Havalda, FCCA
Licencia SKAU &. 161 Licencia UDVA £. 1071

V Bratislave, 12. marca 2020

Poznamka

Mada sprava bola vypracovana v slovenskom a anglickom jazyku, Vo vietkych zaleSitostiach chiadom interpretécie, stanovisk
& ndzonov ma shovenska verzia nade] spriny prednost pred jej anglickou verziou.
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KONSOLIDOVANY VYKAZ ZISKOV A STRAT

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

vis. EUR Poznamky 2019 2018
Vynosy 5 790 040 774101
Personélne naklady 6 (130177) (132 691)
Material a tovar (93579) (91 645)
QOdpisy a straty zo znizenia hodnoty 12,13,14 (186 864) (165 600)
Prepojovacie a iné poplatky operatorom (60418) (59 235)
ZniZzenie hodnoty finanénych a zmluvnych aktiv (9624) (8642)
Ostatné prevadzkové vynosy 7 11686 9599
Ostatné prevadzkové naklady 8 (158 791) (174 283)
Prevadzkovy zisk 162 273 151 604
Finan¢né vynosy 9 110 2667
Finan¢né naklady 10 (4 308) (1123)
Finanény vysledok, netto (4198) 1544
Zisk pred zdanenim 158 075 153 148
Dan z prijmov 11 (42 065) (40 331)
Zisk za uétovné obdobie 116010 112817

Konsolidovana Uctovna zavierka na stranach 28 az 76 bola schvalena dra 12. marca 2020 v mene predstavenstva Skupiny
a podpisand v mene predstavenstva Skupiny jej zastupcom:

Jose Severino

rdomo Lorenzo

Podpredsg(‘ia predstavenstva

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Konsolidovanej uétovnej zavierky
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KONSOLIDOVANY VYKAZ
KOMPLEXNEHO VYSLEDKU

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

vtis. EUR Poznamky 2019 2018

Zisk za uctovné obdobie 116010 112 817

Ostatny komplexny vysledok

Zisk z precenenia definovanych planov pozitkov 23 1379 23
Odlozeny darovy néklad 11 (290) (5)
Ostatny komplexny vysledok nerecyklovatelny ako zisk alebo strata v nasledujucich

rokoch, po zohladneni dane 1089 18
Ostatny komplexny vysledok za rok, po zohladneni dane 1089 18
Komplexny vysledok za rok celkom, po zohladneni dane 117099 112 835

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Konsolidovanej U¢tovnej zavierky
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KONSOLIDOVANY VYKAZ
O FINANCNEJ SITUACII

K31. DECEMBRU

vtis. EUR Poznamky 2019 2018
AKTIVA
Dlhodoby majetok
Dlhodoby hmotny majetok 12 731613 712979
Dlhodoby nehmotny majetok 13 327007 328776
Aktiva s prdvom na uzivanie 14 120 961 -
Odlozena dan 11 1296 1457
Iné pohladavky 16 7613 1394
Zmluvné aktiva 32 21092 23727
Néklady spojené so zmluvou 32 6285 5213
Néklady budtcich obdobi a ostatné aktiva 17 1710 11192
1217577 1084 738
Kratkodoby majetok
Zéasoby 18 16 065 15402
Terminované vklady 19 3822 3432
Pozicky 20 160 000 217000
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky 16 160 491 108 190
Zmluvné aktiva 32 14030 16 867
Néklady spojené so zmluvou 32 15957 15158
Pohladavky z dane z prijmov 406 569
Néklady buducich obdobi a ostatné aktiva 17 6872 14790
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 21 89423 73207
467 066 464 615
AKTIVA SPOLU 1684 643 1549 353
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Vlastné imanie
Zékladné imanie 22 864 113 864113
Zakonny rezervny fond 22 172 823 172 823
Ostatné (1723) (2813)
Nerozdeleny zisk a zisk za Uic¢tovné obdobie 189 696 179988
Vlastné imanie spolu 1224909 1214111
Dlhodobé zavazky
Odlozeny dariovy zavazok 1 85391 94688
Lizingové zavazky 25 98 388 63
Rezervy 23 38825 30480
Iné zavazky 24 4330 4667
Zmluvné zavazky 32 3903 4704
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 27 48 242
230 885 134 844
Kratkodobé zavazky
Rezervy 23 9986 10032
Zévézky z obchodného styku a iné zavazky 24 140592 125662
Zmluvné zavazky 32 21429 22717
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 27 34 267 37870
Lizingové zavazky 25 15070 156
Zéavazky z dane z prijmov 7505 3961
228 849 200 398
Zavazky spolu 459 734 335242
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 1684 643 1549353

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Konsolidovanej uétovnej zavierky



ﬁ t 03 FINANCNE VYSLEDKY [1[] M 35
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

KONSOLIDOVANY VYKAZ ZMIEN
VO VLASTNOM IMANI

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

Zékladné Zakonny Nerozdeleny Vlastné

v tis. EUR Poznamky imanie  rezervny fond Ostatné zisk  imanie spolu
Rok kon¢iaci 31. decembra 2018
K1.januéru 2018 864 113 172 823 (2 833) 81671 1115774
Zmena v Uctovnych postupoch - - 52137 52137
Upravené vlastné imanie k 1. januaru 2018 864 113 172 823 (2 833) 133 808 1167911
Zisk za U¢tovné obdobie - - - 112817 112817
Ostatny komplexny vysledok - - 18 - 18
Komplexny vysledok celkom - - 18 112817 112 835
Transakcie s akcionarmi:

Iné zmeny vo vlastnom imani - - 2 - 2

Dividendy 22 - - - (66 637) (66 637)
K 31. decembru 2018 864113 172823 (2813) 179988 1214111
Rok konciaci 31. decembra 2019
K 1.januaru 2019 864 113 172 823 (2813) 179988 1214111
Zisk za U¢tovné obdobie - - - 116010 116010
Ostatny komplexny vysledok - - 1089 - 1089
Komplexny vysledok celkom - - 1089 116010 117 099
Transakcie s akcionarmi:

Iné zmeny vo vlastnom imani - - 1 - 1

Dividendy 22 - - (106 302) (106 302)
K 31. decembru 2019 864 113 172 823 (1723) 189 696 1224909

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Konsolidovanej U¢tovnej zavierky
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KONSOLIDOVANY VYKAZ PENAZNYCH TOKOV

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

v tis. EUR Poznamky 2019 2018

Prevadzkové Cinnosti

Zisk za uétovné obdobie 116010 112 817
Upravy o:
Qdpisy a straty zo zniZenia hodnoty dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 12,13 168 858 165 600
QOdpisy prava na uzivanie majetku 14 18 006
Uroky z lizingu 10 3053 -
Ostatné Urokové vynosy, netto (79) (822)
Dan z prijmov " 42 065 40 331
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 7 (3588) (5340)
Ostatné nepenazné polozky 8601 7415
Zmena stavu rezerv 23 266 3512
Zmeny stavu pracovného kapitalu
Zmena stavu pohladavok z obchodného styku a ostatnych aktiv (20 799) (14 642)
Zmena stavu zasob (996) 950
Zmena stavu zdvazkov z obchodného styku a ostatnych zavazkov 405 (12 526)
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti 331802 297 295
Dan z prijmov zaplatena (47 785) (44 847)
Cisté peiazné toky z prevadzkovych innosti 284017 252 448

Investi¢né Cinnosti

Nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 12,13,24 (150 734) (143 126)
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 6 368 8990
Nadobudnutie podielu v dcérskej spoloénosti 4 (250) (3795)
Poskytnuté pdzicky (83 000) (114 000)
Splatenie poskytnutych poziciek 140 000 80000
Cisté penazné toky z cash poolingu (35200) -
Obstaranie terminovanych vkladov (3046) (3357)
Splatenie terminovanych vkladov 2557 6867
Prijaté Uroky 110 207
Ostatné prijmy z investi¢nych ¢innosti 338 -
Cisté penazné toky pouzité na investi¢né ginnosti (122 857) (168 214)

Finanéné Cinnosti

Vlyplatené dividendy 22 (106 302) (66 637)
Uhrada finan&nych zavazkov 24 (18 960) (21194)
Uhrada lizingovych zavazkov (16 281)
Zaplatené uroky z lizingu (3053) -
Ostatné platby za finan¢né ¢innosti (353) (521)
Cisté penazné prostriedky pouzité na finanéné ¢innosti (144 949) (88 352)
Dopad zmien vymennych kurzov na pefazné prostriedky a penazné ekvivalenty 5
Cisté zvysenie / (znizenie) penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 16216 (4118)
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 1. januaru 21 73207 77325
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty k 31. decembru 21 89 423 73207

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Konsolidovanej uétovnej zavierky
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1. VSEOBECNE INFORMACIE

Tato konsolidovana U¢tovna zavierka bola zostavena za spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ,Spolo¢nost* alebo ,Slovak
Telekom®) a jej dcérske spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (“DIGI”), PosAm, spol. s r. 0. (“PosAm”), Commander Services, s.r.0.
(“Commander”), Zoznam, s.r.o. (,Zoznam”), Zoznam Mobile, s.r.0. (,Zoznam Mobile”) a Telekom Sec, s.r.o. (,Telekom Sec”) (dalej
spolu ako ,Skupina®).

Slovak Telekom je akciova spolo¢nost zapisana do Obchodného registra Slovenskej republiky 1. aprila 1999. Sidlo Spolo¢nosti sa
nachadza na Bajkalskej 28, 817 62 Bratislava. Identifikaéné &islo (ICO) Spolo&nosti je 35 763 469 a jej daniové identifikatné ¢islo
(DIC) je 202 027 3893. Prehlad akcionarov Spolo¢nosti je uvedeny v Poznamke 22.

Slovak Telekom je najvacsi slovensky multimedialny operéator. Svoje produkty a sluzby pontka pod znac¢kou Telekom prostrednictvom
pevnej i mobilnej telekomunikaénej siete. V oblasti pevnych sieti je Spolo€nost najvacsim poskytovatelom Sirokopasmového

internetu v krajine cez optické a metalické siete (FTTX, ADSL a VDSL). Ponuka digitalnu televiziu formou najmodernejsej IPTV

a tieZ satelitnej technoldgie DVB-S2. V oblasti mobilnej komunikacie Spolo¢nost poskytuje pristup na internet prostrednictvom
niekolkych vysokorychlostnych technoldgii prenosu dat - GPRS/EDGE, UMTS FDD/HSDPA/HSUPA a LTE. Zakaznici spolo¢nosti
Slovak Telekom maju k dispozicii roamingové sluzby v sietach mobilnych operatorov v destinaciach celého sveta. Spolo¢nost Slovak
Telekom je povazovana za lidra v oblasti poskytovania telekomunikacnych sluzieb v najnaroénejSom segmente biznis zakaznikoy, a to
z hladiska rozsahu sluzieb, ako aj ich kvality.

Slovak Telekom poskytuje sluzby na zaklade povoleni na silné portfolio radiovych frekvencii : LTE licencia (pasma 800 MHz

a 2600 MHz) platna do 31. decembra 2028, rozhodnutie pre prevadzkovanie sluzieb mobilnej komunikacie vo frekvenénych
pasmach 900 MHz a 1800 MHz platné do 31. decembra 2025 a UMTS licencia na frekvenéné pasmo 2100 MHz (vratane
frekvenéného pasma 28/29 GHz pre vnutrosietové spoje) platna do 31. augusta 2026. Navyse, Slovak Telekom ma povolenie
pouzivat v Bratislave frekvenéné pasmo 3700 MHz, platné do 31. decembra 2024.

K 31. decembru 2019 mala Spolo¢nost tieto podiely v pine konsolidovanych priamo ovladanych dcérskych spolo¢nostiach:

Podiel
Nazov a sidlo Cinnost a hlasovacie prava
DIGI SLOVAKIA, s.r.o. ("DIGI")
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava Poskytovanie TV a internetovych sluzieb, produkcia TV kandlov 100%
PosAm, spol. s r.0. ("PosAm”)
Bajkalska 28, 821 09 Bratislava IT sluzby, aplikdcie a biznis rieSenia 51%
Zoznam, s.r.0. ("Zoznam”)
Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava Internetovy portal 100%
Zoznam Mobile, s.r.0. ("Zoznam Mobile”)
Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava Poskytovatel obsahu pre mobilnt komunikaciu 100%
Telekom Sec, s.r.o. ("Telekom Sec”)
Bajkalska 28, 817 62 Bratislava Bezpecnostné sluzby 100%

Dna 25. januéra 2018 dcérska spolo¢nost Slovak Telekomu, spolo¢nost PosAm, nadobudla 100% podiel na zékladnom imani a
hlasovacich pravach v spolo¢nosti Commander Services s.r.o. (“Commander Services”) (Poznamka 4).

VSetky dcérske spolo¢nosti su registrované v Slovenskej republike. Podiely v dcérskych spolo¢nostiach nie su verejne
obchodovatelné.

Dna 1. septembra 2013 nadobudla Skupina 100% podiel na zakladnom imani a hlasovacich pravach v spolo¢nosti DIGI.

Dna 29. januéra 2010 nadobudla Skupina 51% podiel na zdkladnom imani a hlasovacich pravach a ziskala kontrolu v spolo¢nosti
PosAm. Podnikova kombindacia bola ziétovana za predpokladu nadobudnutia 100% podielu v dcérskej spoloénosti. Tento
predpoklad vychadzal z existencie put a call opcii, ktorych realizacia by viedla k prevodu zvy$ného 49% vlastnickeho podielu

v spolo€nosti PosAm na spolo¢nost Slovak Telekom. Skupina posudila, Ze podmienky transakcie predstavuju zmluvnu povinnost
Skupiny kupit néstroj vlastného imania. Redlna hodnota tohto zavazku (t.j. si¢asna hodnota sumy odkUpenia) bola preklasifikovana
z vlastného imania (nekontrolny podiel) do finanénych zavazkov (Poznamka 24). V sulade s tym poskytnuta protihodnota zahfha
sucasnu hodnotu zavézku, ktory predstavuje vyuzitie zmluvne dohodnutej put a call opcie na ziskanie zvy$ného 49% podielu

v spolo€nosti PosAm. Zavazok z put opcie nie je ¢asovo ohrani¢eny (Poznamka 24) a zavazok z put opcie je vykézany v kratkodobych
zavazkoch, pretoze put opcia je realizovatelna na poziadanie.

Dna 31. augusta 2005 Skupina kupila 90% podiel v spolo¢nosti Zoznam a 100% podiel v spolo¢nosti Zoznam Mobile. Dria 30. juna
2006 Skupina odkupila i zvy$ny 10% podiel v spolo¢nosti Zoznam.
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Clenovia $tatutarnych organov k 31. decembru 2019
PREDSTAVENSTVO

Predseda:
® |ng. Miroslav Majoro$

Podpredseda:
® Jose Severino Perdomo Lorenzo

Clen:
® Daria A. Dodonova

DOZORNA RADA

Predseda:
® Danijela Buji¢

Clenovia:

® |ng. Denisa Herdova
® Dr. Henning Never
® |ng. Drahoslav Letko
= Konstantina Bata

03 FINANCNE VYSLEDKY [1[] M
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

Deutsche Telekom Europe B.V. so sidlom na Stationsplein 8 K, Maastricht, Holandsko je materskou spolo¢nostou Spolo¢nosti.

Deutsche Telekom AG (“Deutsche Telekom” alebo “DT AG”), so sidlom na Friedrich Ebert Allee 140, Bonn, Nemecko je hlavna
materska spolo¢nost skupiny, ktorej je Spolo¢nost ¢lenom, a za ktort sa zostavuje Uc¢tovna zavierka skupiny. Konsolidovana uétovna
zavierka hlavnej materskej spolo¢nosti je spristupnena v jej sidle, resp. na Okresnom sude Bonn HRB 6794, Nemecko.
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2. UCTOVNE POSTUPY

Tato Cast popisuje zakladné Uctovné postupy pouZité pri zostavovani tejto konsolidovanej Uétovnej zavierky. Pokial nie je uvedené
inak, tieto postupy boli konzistentne pouzité pre vSetky vykazané roky.

V roku 2019 bol po prvy krat v konsolidovanej Uétovnej zavierke Skupiny uplatneny Standard IFRS 16 Lizingy. Zmeny v G¢tovnych
postupoch su popisané v Poznamke 2.21.

2.1 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky

Konsolidovana Uctovna zavierka bola zostavena na zaklade principu historickych obstaravacich cien okrem pripadov,
ked je uvedené inak.

Funkénou menou spolo¢nosti v Skupine je euro (,EUR"), G¢tovna zévierka je zostavena v eurach a vSetky vykazané hodnoty su
zaokruhlené natisice, ak nie je uvedené inak.

Konsolidovana Uctovna zavierka bola zostavena na zaklade predpokladu nepretrZitého trvania Skupiny a pokra¢ovania jej ¢innosti
v dohladnej buddcnosti.

Zostavenie konsolidovanej Gc¢tovnej zavierky v sulade s Medzinarodnymi Standardami pre finanéné vykaznictvo prijatymi Eurdpskou
Uniou vyZaduije aplikovanie istych kritickych G¢tovnych odhadov. Zaroven su pre jej zostavenie v suvislosti s aplikaciou Uctovnych
postupov potrebné postdenia manazmentu. Oblasti, ktoré vyzaduiju vy$si stuper postdenia alebo st komplexné, alebo oblasti, pri
ktorych su postdenia a odhady vyznamné pre konsolidovanu uétovnu zavierku, su popisané v Poznamke 2.19.

Vyhlasenie o zhode

Této konsolidovana uctovna zavierka je riadnou konsolidovanou Uctovnou zavierkou Skupiny a bola zostavena v stlade s
Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurdpskou Uniou (,IFRS®). Konsolidovana
uctovna zavierka je pristupna k nahliadnutiu v sidle Spolo¢nosti, na internetovej stranke Spolo¢nosti a v informaénom systéme
verejnej spravy (registri) spravovanom Ministerstvom financii Slovenskej republiky.

Vychodiska pre konsolidaciu

Této konsolidovana uctovna zavierka bola zostavena z Uctovnej zavierky Spoloénosti a jej dcérskych spoloénosti k 31. decembru
daného roka. Uétovné zavierky dcérskych spoloénosti st zostavené za rovnaké vykazované obdobie ako zavierka Spolo&nosti pri
pouziti rovnakych uctovnych postupov.

Dcérskymi spolo¢nostami su vSetky spolo¢nosti (vratane Strukturovanych spoloénosti), nad ktorymi ma Spolo¢nost kontrolu.
Spolo¢nost kontroluje ind spoloénost, ak ma nad touto spolo¢nostou moc, ktora je definovana ako pravomoc riadit doleZité aktivity;
je vystavena, alebo ma pravomoc k variabilnej navratnosti svojej majetkovej UCasti v spolo¢nosti; a ma schopnost ovplyvnit tieto
navratnosti prostrednictvom svojej moci nad spolo¢nostou. Vo vieobecnosti to predstavuje vlastnictvo viac ako polovice kmenovych
akcii (s ktorymi su spojené hlasovacie prava). Pri uréeni, ¢i Spolo¢nost kontroluje inti spoloénost, je posudzovana existencia a vplyv
potencialnych hlasovacich pray, ktoré su aktualne uplatnitelné alebo zamenitelné.

VSetky dcérske spolo¢nosti su zahrnuté do konsolidacie metédou Uplnej konsolidacie, a to odo diia obstarania, ktorym je den, kedy
Spolo¢nost nad nimi ziskala kontrolu a su nadalej zahrnuté do konsolidacie az do dnia, kedy Spolo¢nost strati nad nimi kontrolu.

Podnikové kombindcie su zauc¢tované pouzitim metddy akvizicie. Obstardvacia cena akvizicie sa oceriuje v redlnej hodnote
odovzdaného majetku, vydanych akcii alebo prevzatych zavazkov k datumu akvizicie. Rozdiel, o ktory néklady na akviziciu prevysuju
realnu hodnotu Cistych aktiv a podmienenych zavazkov ziskanej dcérskej spolocnosti, sa vykazuje ako goodwill. Protihodnota
akvizicie zahffia aj realnu hodnotu majetku alebo zavazkov, ktoré vznikli v désledku dohdd o poskytnuti podmienenej protihodnoty.

V pripade, Ze sa vySka podmienenej platby (zavézku) zmeni v dosledku udalosti, ktord nastala po datume akvizicie (napriklad
dosiahnutie ciela ziskovosti), tdto zmena sa vykaze v stlade s IFRS 9 bud'vo vykaze ziskov a strat alebo vo vykaze komplexného
vysledku. Put opcia na podiel dcérskej spolo¢nosti drzana mensinovymi vlastnikmi je vykazana ako finanény zavazok. Zodpovedajica
suma je preklasifikovana z vlastného imania (nekontrolny podiel). Zavazok je nasledne oceneny podla IFRS 9 amortizovanymi
nakladmi.

Identifikovatelny majetok, zavézky a podmienené zavazky ziskané alebo prevzaté v podnikovej kombindcii st k datumu akvizicie
prvotne ocenené v realnej hodnote.

Naklady, ktoré su priamo priraditelné k akvizicif, st vykazané ako naklady vo vykaze ziskov a strat.

VSetky vnutroskupinové zostatky, transakcie, vynosy a naklady ako aj nerealizované zisky a straty, vyplyvajlce z vnutroskupinovych
transakcii, sU plne eliminované.
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2.2 DIhodoby hmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok je prvotne oceneny v obstaravacej cene bez vydavkov na bezné opravy. Dlhodoby hmotny majetok,
obstarany prostrednictvom podnikovej kombinacie je oceneny v realnej hodnote k datumu obstarania. Po prvotnom vykazani sa
dlhodoby hmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene znizenej o zauctované opravky a pripadnu opravnu poloZku vytvorend z titulu
znizenia hodnoty majetku. Obstardvacia cena zahina aj odhadovanu vysku nékladov na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie
danej lokality do povodného stavu, ak prislusny zavazok spifia podmienky na vykazanie rezervy podfa IAS 37.

Obstaravacia cena zahffia v3etky naklady, priamo vynaloZené na dosiahnutie prevadzky schopného stavu majetku vzhladom na

jeho zamyslané pouzitie manazmentom. Obstardvacia cena v pripade telekomunikaénych sieti zahffha vSetky vydavky vratane
internych nékladov priamo suvisiacich s vystavbou siete a zahtha platby dodavateflom, material a priame mzdy. Naklady na technické
zhodnotenie majetku st zahrnuté do obstaravacej ceny prislusného majetku alebo zauctované ako osobitny majetok v pripade, ze

je pravdepodobné, Ze Skupina ziska z tohto majetku budice ekonomické UZitky a zaroven vie obstaravaciu cenu daného majetku
spolahlivo ocenit. Zostatkova cena nahradzanej ¢asti majetku je oductovana. VSetky ostatné naklady na opravy a udrzbu dlhodobého
hmotného majetku vratane nakladov na mensie Upravy sa U¢tuju do nakladov vo vykaze ziskov a strat v ¢ase ich vzniku.

PoloZka dlhodobého hmotného majetku sa odUctuje pri jej vyradeni alebo v momente, ak sa z jej pouZitia alebo predaja neocakavaju
Ziadne buduce ekonomickeé UZzitky. Zisk alebo strata vznikajuca pri vyradeni majetku (vypocitana ako rozdiel medzi istymi vynosmi

z predaja a Uétovnou hodnotou majetku) sa vykazuje v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze ziskov a strat
v obdobi, v ktorom sa majetok vyradil. Cisty vynos z predaja pozostava tak z pefiaznej odmeny ako aj z reélnej hodnoty nepefiaznej
odmeny.

Majetok sa odpisuje od jeho zaradenia do pouZivania rovnomerne pocas o¢akavanej doby Zivotnosti majetku. Kazda vyznamna ¢ast
polozky dlhodobého hmotného majetku sa odpisuje samostatne.

Doby Zivotnosti su pre jednotlivé kategérie dlhodobého hmotného majetku nasledovné:

Budovy 50 rokov
Stoziare 30 rokov
Ostatné stavby 8 az 30 rokov
Kablové vedenia, kable a iné vonkajSie zariadenia 8 az 50 rokov
Telekomunika¢né zariadenia 4 a7 30 rokov
Réadiové a prenosové zariadenia 5 az 8 rokov
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 13 mesiacov az 30 rokov

Pozemky a nedokoncené investicie sa neodpisuju.

Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti dlhodobého hmotného majetku sa na konci kazdého Uctovného obdobia preveruju a podla
potreby upravuju v sulade so Standardom IAS 8. Podrobneijsie informécie k skupindam majetkov, pri ktorych naposledy doslo k
zmenam zivotnosti, su uvedené v Poznamke 2.19.

ZniZenie hodnoty dlhodobého hmotného majetku sa posudzuje vzdy, ked udalosti alebo okolnosti naznacuiju, Ze U¢tovna hodnota
nemusi byt spatne ziskatelna. Strata zo znizenia hodnoty majetku je vykazana v sume, o ktoru Gc¢tovna hodnota majetku prevysuje
jeho spétne ziskatelnt hodnotu. Spéatne ziskatelnd hodnota je uréena bud ako realna hodnota majetku, znizena o naklady na predaj,
alebo ako Uzitkova hodnota majetku, v zavislosti od toho, ktord je vysSia. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak uz dévody na jej
vykazanie neplatia.

2.3 DIhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany samostatne sa vykaze vtedy, ked nad nim Skupina prevezme kontrolu, pri¢om prvotne je
oceneny v obstaravacej cene. Dlhodoby nehmotny majetok, obstarany prostrednictvom podnikovej kombinacie je oceneny v redlnej
hodnote k datumu obstarania. Po prvotnom vykazani sa nehmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene, zniZzenej o zau¢tované
opravky a pripadnu opravnu polozku, vytvorenu v désledku znizenia hodnoty. DIhodoby nehmotny majetok je testovany na znizenie
hodnoty vzdy, ked okolnosti naznacuiju, ze uc¢tovna hodnota nemusi byt realizovatelna. S vynimkou goodwillu mé dlhodoby nehmotny
majetok kone¢nu ekonomicku Zivotnost a odpisuje sa rovnomerne pocas o¢akavanej doby Zivotnosti. Zostatkové hodnoty a doby
Zivotnosti nehmotného majetku sa na konci kazdého Uctovného obdobia preveruju a podla potreby upravuji v stlade so Standardom
IAS 8. Podrobnejsie informacie k skupinam majetkov, pri ktorych naposledy doslo k zmenam Zivotnosti, su uvedené v Poznamke 2.19.



42

1t

Predpokladané doby Zivotnosti su pre jednotlivé kategérie dlhodobého nehmotného majetku nasledovné:

Softvér 2 az 16 rokov
Telekomunikacéné licencie 8 az 22 rokov
Vysielacie licencie 1 az 4 roky
Zakaznicke vztahy 12 az 15 rokov

Zisky alebo straty z vyradenia dlhodobého nehmotného majetku sa oceruju ako rozdiel medzi ¢istym vynosom z predaja a Uc¢tovnou
hodnotou majetku a vykazuju sa v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze ziskov a strat v obdobi, kedy bol
majetok vyradeny.

Softvér a licencie
Néklady na vyvoj, ktoré priamo suvisia s dizajnom a testovanim jedine¢nych softvérovych produktov, ktoré su kontrolované Skupinou,
sa vykazu ako dlhodoby nehmotny majetok, ak su spinené nasledovné kritéria:

a) je technicky moZné zabezpedit vytvorenie pouzitelného softvérového produktu;

b) manazment ma v umysle dokondit vytvorenie softvérového produktu a nésledne planuje jeho vyuZitie alebo predaj;

c) existuje moznost vyuZitia alebo predaja softvérového produktu;

d) je preukazatelné akym spdsobom bude softvérovy produkt generovat pravdepodobné buduce ekonomické uzitky;

e) existuju adekvatne technické, finanéné a ostatné zdroje na dokoncenie vyvoja a na zabezpecenie vyuZitia alebo predaja
softvérového produktu; a

f) néaklady vynaloZené na vyvoj softvérového produktu je mozné spolahlivo ocenit.

Priamo suvisiace naklady, ktoré sa kapitalizuju v suvislosti s vyvojom softvérovych produktov, zahffaju personalne néklady a podiel na
relevantnych rezijnych nakladoch . Ostatné naklady, ktoré stvisia s vyvojom softvéru, ale nespliaju kritéria pre kapitalizaciu alebo ide
o néklady na udrzbu softvéru, sa vykazu ako naklady v ¢ase, kedy vzniknd.

Pri obstaravanych softvérovych licenciach sa kapitalizuju vSetky priamo priraditelné néklady, ktoré boli vynaloZené na ich ziskanie a
uvedenie do prevadzky. Ide o naklady na vytvorenie, vyrobu a ostatnu pripravu softvéru, vratane nakladov na technické zhodnotenie
pouzivanych aplikacii tak, aby bol softvér spdsobily na pouzitie spdsobom, aky bol zamyslany manazmentom.

Naklady vynaloZené na ziskanie dlhodobych frekvenénych licencii sa kapitalizuju. Zivotnosti koncesif a licencif sa uréujti na zaklade
podkladovych zmluv a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zagat vyuzivat na komeréné ucely az do skonéenia
doby koncesie alebo do skonéenia doby, na ktort bola uzatvorena licenéna zmluva. Pri stanoveni doby Zivotnosti sa nebert do

tvahy moznosti predizenia koncesnej alebo licenénej zmluvy. Vyska pravidelnych licenénych poplatkov za hlavné telekomunikaéné
frekvencie sa méZe menit, a preto nemdze byt spolahlivo odhadnuta pocas trvania licenénej zmluvy. Pravidelné licenéné poplatky su
preto vykazané v ostatnych prevadzkovych nakladoch v ¢ase, kedy vzniknu. Pravidelné licenéné poplatky su platené pocas celej doby
trvania platnosti licencie.

Skupina UcCtuje o vysielacich licenciach ako o nehmotnom majetku, ak existuje nevypovedatelny zavazok uhradit tieto vysielacie
prava, neexistuju pochybnosti o dodani vysielaného obsahu a obstaravacia cena sa da spolahlivo odhadnut. Nakupené vysielacie
licencie sa ocefuju v obstaravacej cene. Ak v zmluve nie je pevne stanovena cena, Skupina pouZzije najlepsi odhad na uréenie
poplatku pocas doby, na ktord bola zmluva uzatvorena. Zivotnost vysielacich licencii sa uréuje na zaklade podkladovych zmliv

a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zacat vyuZivat na komercné Ucely az do skoncenia doby, na ktort bola
uzatvorena licen¢na zmluva.

Goodwill

Goodwill nadobudnuty pri kiipe dcérskych spolo€nosti predstavuje prebytok vynaloZenej protihodnoty nad ziskanym podielom
Skupiny na Gistej redlnej hodnote identifikovatelného majetku, prevzatych zavazkov a podmienenych zavazkov a podielom na reéinej
hodnote nekontrolného podielu v nadobudnutej Uétovnej jednotke. Po prvotnom vykéazani sa goodwill ocefuje v U¢tovnej hodnote
znizenej o kumulované straty zo znizenia hodnoty majetku. Goodwill sa neodpisuje, avsak kazdoro¢ne alebo aj viackrat za rok

sa posudzuje zniZenie jeho hodnoty, ak udalosti alebo zmenené okolnosti naznacuju, Ze jeho Uétovna hodnota moéze byt znizena
(Poznamka 15). Uttovna hodnota goodwillu sa porovnava s jeho spatne ziskatelnou hodnotou, ktorou je Uzitkova hodnota goodwillu
alebo redlna hodnota znizena o néklady na predaj, v zavislosti toho, ktora je vys$ia. ZniZzenie hodnoty sa vykaze okamzZite ako néaklad
vo vykaze ziskov a strat a nasledne sa uz nezrusi. Realne hodnoty, znizené o naklady na predaj jednotiek generujucich pefazné toky
s alokovanym goodwillom, testované na znehodnotenie su zaradené v hierarchii redlnych hodnét do Urovne 3.
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2.4 Aktiva s prdvom na uzivanie

Aktiva s pravom na uzivanie predstavuju dlhodoby majetok, ktory je prenajimany na zaklade zmluvy obsahujucej lizing podfa IFRS 16.
Skupina vykazuje aktiva s pravom na uzivanie k datumu zaciatku lizingu (k datumu zaradenia podkladového aktiva do pouzivania).
Aktiva s pravom na uZivanie su ocenené v obstaravacej cene znizenej o zauctované opravky a straty zo znizenia hodnoty, upravene;

o pripadné prehodnotenie lizingovych zavazkov. Obstardvacia cena aktiv s pravom na uzivanie obsahuje sumu vykazanych
lizingovych zavéazkov, pociatocné priame vydavky a vietky lizingové splatky uskuto€nené pred datumom zaciatku alebo v tento den,
znizené o vSetky prijaté lizingové stimuly. Vykazané aktiva s prdvom na uzivanie su odpisované rovnomerne pocas odhadovanej doby
Zivotnosti aktiva alebo doby trvania lizingu, podla toho, ktora doba je kratSia.

2.5 Znizenie hodnoty nefinanéného majetku

Strata zo zniZzenia majetku predstavuje rozdiel, o ktory U¢tovna hodnota majetku alebo Uétovna hodnota jednotky, generujicej
penazné toky prevysuje ich spatne ziskatelni hodnotu. Skupina posudzuje odpisovany majetok pre Gc¢ely mozného znizenia hodnoty
vzdy, ked okolnosti naznacuju, Ze jeho Uétovna hodnota nemusi byt realizovatelna. Majetok, ktory nema koneént ekonomicku
Zivotnost, alebo nedokonéeny nehmotny majetok sa neodpisuje, ale sa kazdoro¢ne testuje pre ucely mozného znizenia hodnoty.
Straty zo zniZenia hodnoty su pre vSetky skupiny majetku vykézané v odpisoch a stratach zo znizenia hodnoty vo vykaze ziskov a strat.
Zrusenie znizenia hodnoty majetku je vykazané v ostatnych prevadzkovych vynosoch vo vykaze ziskov a strat.

Pre ucely stanovenia znizenia hodnoty sa majetok zoskupi do najmensich skupin, pre ktoré existuju jednotlivo identifikovatelné
pefazné toky vyznamne nezavislé od pefaznych tokov generovanych inymi majetkami alebo skupinami majetkov - ide o tzv. jednotky
generujlce penazné toky. Skupina ur¢uje spéatne ziskatelnt hodnotu jednotiek generujicich penazné toky na zaklade redlnej
hodnoty zniZenej o naklady na likvidaciu, ktora vychadza z kalkulacie diskontovanych pefiaznych tokov. Diskontované pefazné

toky sa stanovuju na zaklade rozpoctov, zvyCajne desatrocnych alebo Stvorro€nych, ktoré boli schvalené manazmentom. Penazné
toky nad ramec detailne planovaného obdobia sa stanovia na zaklade extrapolacie, a to pouZzitim primeranej miery rastu. Medzi
hlavné predpoklady, na zaklade ktorych manazment ur€uje redlnu hodnotu znizenu o naklady na likvidaciu jednotiek generujucich
pefazné toky patri: priemerny vynos na uzivatela, naklady na ziskanie a udrzanie zakaznikov, miera odlivu zakaznikov, investi¢né
vydavky, podiel na trhu, miera rastu a diskontna sadzba. Pouzita diskontna sadzba zohladruije riziko Specifické pre prislusnu jednotku
generujlcu pefazné toky. Penazné toky zohladriuju predpoklady manaZzmentu a su podloZené externymi zdrojmi informacii.
Predpoklady su vyznamnou ¢astou kalkulacie, ¢o vedie k inherentnému riziku, Ze spatne ziskatelna hodnota bude materialne odlisna
v pripade, ak sa odhady pouZité v kalkulacii ukazu ako nespravne.

V pripade, Ze U¢tovna hodnota jednotky generujlcej pefiazné toky, ku ktorej bol alokovany goodwill, presiahne jej spatne ziskatelnu
hodnotu, znizi sa hodnota goodwillu o vySku tohto rozdielu. Ak strata zo znizenia hodnoty prevysi G¢tovnd hodnotu alokovaného
goodwillu, dodato¢na strata zo zniZzenia hodnoty jednotky generujlcej pefiazné toky je vykdzana pomernym znizenim Gctovnej

Popri testovani znizenia hodnoty jednotiek generujucich penazné toky testuje Skupina aj jednotlivé aktiva, ak sa ich Gc¢el zmeni z aktiv
drzanych a pouzivanych na aktiva uréené na predaj alebo vyradenie. V tomto pripade sa spatne ziskatelna hodnota uréuje ako redlna
hodnota znizena o naklady na predaj.

Pre Ucely testovania znizenia hodnoty je goodwill, ziskany prostrednictvom podnikovej kombinacie, priradeny od datumu akvizicie
k tym jednotkam generujucim pefazné toky, pri ktorych sa o¢akava, Ze budu mat Uzitok zo synergif tejto kombindcie, a to bez ohladu
nato, ¢i sU k uvedenej jednotke alebo skupine jednotiek alokované aj iné aktiva alebo zavazky Skupiny. Kazda jednotka alebo

ZniZenie hodnoty je uréené na zaklade spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej pefiazné toky, ku ktorej goodwill prislicha.
Viac podrobnosti k znizeniu hodnoty goodwillu je uvedenych v Poznamke 15.

2.6 Zasoby

Obstardvacia cena zasob zahfia v3etky naklady spojené s obstaranim, ako aj ostatné naklady vynalozené na presun a dosiahnutie
poZadovaného stavu zasob, vratane nakladov na cl, transport a podobnych nakladov. Zasoby su vykazané v obstaravacej cene alebo
Cistej realizovatelnej hodnote podla toho, ktora je nizsia. Obstardvacia cena sa vypocitava metddou vazeného aritmetického priemeru.
Cista realizovatelna hodnota je odhadovana predajna cena v beznom obchodnom styku, znizena o odhadované naklady na predaj.
Na pomaly obratkové a zastarané zasoby sa tvori opravna polozka.

Opravna polozka na telefény je vykazana okamzite, ak telefén nie je predajny zakaznikovi v ramci kontraktu so stanovenou dobou
viazanosti, alebo jeho samostatna predajna cena (bez kontraktu so stanovenou dobou viazanosti) je nizia ako obstaravacia cena.
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2.7 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a pefazné ekvivalenty predstavuju peniaze v banke a v pokladni a kratkodobé vklady s pévodnou dobou
splatnosti kratSou ako tri mesiace od datumu obstarania.

Pre Ucely zostavenia vykazu pefiaznych tokov su pefiazné prostriedky a penazné ekvivalenty oCistené o kreditné zostatky na
kontokorentnych Uctoch. Vo vykaze o finan€nej situacii sa kreditné zostatky na kontokorentnych G¢toch vykazuju ako prijaté Gvery
v kratkodobych zavéazkoch.

Od roku 2019 je Skupina sucastou cash poolingového systému skupiny Deutsche Telekom. Zostatky na vybratych bankovych uétoch
Skupiny su na konci pracovného dia presunuté na bankové Uéty materskej spolo€nosti a vykazané ako pohladavka z cash poolingu.

2.8 Finan¢ény majetok

IFRS 9 obsahuije klasifikaciu finanénych aktiv do troch kategdrii: ocefiované v amortizovanej hodnote, redlnou hodnotou cez ostatné
sucasti komplexného vysledku, alebo realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia. Klasifikacia finanénych aktiv podla IFRS 9 sa
odvija od obchodného modelu na riadenie finanénych aktiv a zmluvnych charakteristik daného finanéného aktiva v oblasti pefaznych
tokov. IFRS 9 rusi povodné IAS 39 kategdrie, ktoré predstavovali aktiva drzané do splatnosti, pézicky a pohladavky a aktiva uréené na
predaj. Podla IFRS 9 sa vloZené derivaty, ktoré su zlozkou hybridnej zmluvy, pri€om hostitelska zmluva je finanénym aktivom v ramci

posobnosti tohto Standardu, neseparuju. Poziadavky klasifikacie sa uplatriuju na celt hybridnd zmluvu.

Pohladavky a dlhové cenné papiere vydané diznikom Skupiny st prvotne vykdzané v ¢ase ich vzniku. VSetky ostatné finanéné aktiva
su prvotne vykazané, ked sa Skupina stava stranou zmluvnych ustanoveni tykajlcich sa daného nastroja.

Finanéné aktivum (okrem pohladavok, ktoré neobsahuju vyznamnu zloZku financovania) je prvotne vykazané v realnej hodnote, plus
(v pripade, Ze finan¢né aktivum nie je oceriované realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia) transakéné néaklady, ktoré pripadaju
na nadobudnutie finanéného aktiva. Obchodné pohladavky, ktoré neobsahuju vyznamnu zlozku financovania, st prvotne vykazované
vich transakénej cene v zmysle vymedzenia v IFRS 15.

Pri prvotnom vykazani sa finanéné aktivum ocenuje: v amortizovanej hodnote, v redinej hodnote cez ostatné stcasti komplexného
vysledku - investicie do nastroja vlastného imania, alebo v realnej hodnote cez vysledok hospodarenia. Finanéné aktiva su
reklasifikované, ak dojde k zmene obchodného modelu pre riadenie finanénych aktiv, pricom véetky dotknuté finanéné aktiva sa
musia reklasifikovat k prvému driu obdobia vykazovania nasledujiceho po zmene obchodného modelu.

Skupina ma vSetky finanéné aktiva vykédzané a ocenené v amortizovanej hodnote.

Financ¢né aktiva v amortizovanej hodnote
Toto je jediné kategoria relevantna pre Skupinu. Skupina oceruje finanéné aktivum v amortizovanej hodnote, ak st spinené obe tieto
podmienky:
- Finanéné aktivum je drzané v rdmci obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat finanéné aktiva s cielom inkasovat zmluvné
penazné toky, a
- Zmluvné podmienky finanéného aktiva vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom, ktoré predstavuju vyhradne platby
istiny a Urokov z nesplatenej sumy istiny.

Finanéné aktiva Skupiny ocefiované v amortizovanej hodnote st pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky, pefiazné
prostriedky a penazné ekvivalenty, terminované vklady, poskytnuté pdzi¢ky a cash pooling vykdzané vo vykaze o finan¢nej situacii.
Pohladavky a ostatné pohladavky, ktoré boli podla IAS 39 klasifikované ako p6zi¢ky a pohladavky, su teraz klasifikované

v amortizovanej hodnote podla IFRS 9.

Tieto aktiva st nasledne ocenované v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej Grokovej miery. Amortizovana hodnota
je znizenéa o oCakdavané Uverové straty. Urokovy vynos, kurzové zisky a straty a znizenie hodnoty st vykazované vo vysledku
hospodarenia. Zisk alebo strata z vyradenia predtym vykazovaného finanéného aktiva sa vykazuje vo vysledku hospodarenia.

Finanény majetok a zavazky sa navzajom zapocitavaju a vo vykaze o finan¢nej situécii sa vykazuje netto Siastka len vtedy, ked existuje
zakonne vymozitelné pravo ich vzajomného zapocitania a Skupina ma umysel ich zapoditat alebo simultanne zrealizovat majetok

a vyrovnat zavazok. Zakonne vymozitelné pravo nesmie byt podmienené budicou udalostou a musi byt vymoZzitelné v ramci bezného
podnikania, ako aj v pripade platobnej neschopnosti, insolventnosti alebo konkurzu Skupiny alebo protistrany.
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2.9 Znizenie hodnoty finanéného majetku

Skupina vykazuje opravnu polozku na stratu pre o¢akavané Uverové straty z finan€nych aktiv, ktoré sa ocefuju v amortizovane;
hodnote a zo zmluvnych aktiv. Opravna polozka pre pohladavky z obchodného styku a zmluvné aktiva je vzdy vo vyske ocakavanych
Uverovych strat pocas celej Zivotnosti. Pre lizingové pohladavky, zmluvné aktiva a pohladavky z obchodného styku, ktoré obsahuju
vyznamnu zlozku financovania, si U¢tovna jednotka mdze zvolit Uctovny postup a uplatnit bud vSeobecny pristup alebo stale
ocefovat opravnu polozku vo vyske oCakavanych Uverovych strat pocas celej Zivotnosti. Skupina si zvolila druhy postup.

Pri posudzovani, ¢i doslo k vyraznému zvySeniu Uverového rizika od prvotného vykéazania a pri odhade o¢akavanych Uverovych strat,
Skupina zohladni vSetky primerané a preukézatelné informécie, ktoré su k dispozicii bez neprimeranych nakladov alebo Usilia. Sem
patria kvantitativne aj kvalitativne informacie a analyzy, zaloZené na historickych skdsenostiach Skupiny, postdeniach Uverového
rizika, vratane informécii zameranych na buddcnost.

Aktiva, ktoré nie su jednotlivo vyznamné, su posudzované kolektivne pre ucely opravnej polozky. Posudzovanie na kolektivnom
zaklade je uskuto¢riované zoskupovanim aktiv na zaklade spoloénych charakteristik Uverového rizika. Na uréenie kolektivnej opravnej
polozky, Skupina zohladriuje historické informdcie ohladom ¢asu pre ziskanie Uhrad a upravuije ich, ak su¢asné hospodarske

a Uverové podmienky su lepsie alebo horsie ako naznacuju historické trendy. Ukazovatele pre analyzu informacii zameranych na
buducnost boli vybraté ako najvhodnejsie pre telekomunikacny priemysel.

Straty zo znizenia hodnoty su pocitané ako rozdiel medzi obstardvacou cenou aktiva a si¢asnou hodnotou o¢akavanych periaznych
tokov diskontovanych pévodnou efektivnou Urokovou sadzbou aktiva. Straty st vykazané vo vykaze ziskov a strat na Ucte opravne;
polozky. Ked Skupina neo¢akava, ze aktivum spétne ziska, tuto hodnotu odpise. Ak hodnota Uverovych strat ¢asom klesne a tento
pokles objektivne suvisi s udalostou, ktora nastala po vykazani znizenia hodnoty, tak strata zo znizenia hodnoty je vystornovana cez
vysledok hospodarenia.

2.10 Finan¢né zavazky

Finan¢né zavazky sa delia na ocenované v amortizovanej hodnote alebo ocefiované realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia.
Finan&ny zavazok je klasifikovany ako ocefiovany realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia, ak splfia vymedzenie pojmu
drzany na obchodovanie, je to derivat, alebo ak bol tak uréeny pri prvotnom vykazani. Tieto finanéné zavéazky su ocenované realnou
hodnotou a Gisté zisky a straty, vratane Urokovych nakladov, st vykazané vo vysledku hospodarenia. Ostatné finanéné zavézky su
nasledne ocefiované v amortizovanej hodnote pouzitim metody efektivnej trokovej miery. Urokovy naklad, kurzové zisky a straty

a znizenie hodnoty st vykazované vo vysledku hospodarenia. Zisk alebo strata z vyradenia predtym vykazovaného finanéného
zavézku sa vykazuje vo vysledku hospodarenia.

IFRS 9 z velkej Casti ponechdva existujuce ustanovenia IAS 39 pre klasifikaciu a ocenovanie finanénych zavazkov. Implementacia
IFRS 9 neprinasa vyznamné zmeny v Utovnych postupoch Skupiny v suvislosti s finanénymi zavazkami a derivatmi.

Zavazky z obchodného styku a iné zavazky

Zavazky z obchodného styku predstavuju zavazky zaplatit za tovary alebo sluzby obstarané od dodavatelov v ramci beznej obchodnej
¢innosti. Zavazky z obchodného styku a iné zavazky sa prvotne ocenuju v realnej hodnote. Po prvotnom vykazani sa zavéazky z
obchodného styku a iné zavéazky vykazuju v amortizovanej hodnote pouzitim metédy efektivnej trokovej miery.

Lizingové zavazky

K datumu zaciatku lizingu Skupina vykazuje lizingové zavazky ocenené v sti¢asnej hodnote lizingovych splatok realizovanych po
dobu trvania najmu. Lizingové splatky sa skladaju z fixnych splatok (vratane v podstate fixnych splatok) znizenych o vetky splatné
lizingové stimuly, z variabilnych lizingovych splatok, ktoré zavisia od indexu alebo sadzby, prvotne ocenenych pouZitim indexu

alebo sadzby k datumu zaciatku a zo sum, pri ktorych sa o¢akava, Ze budi musiet byt splatené ako sucast zaruk zvySkovej hodnoty.
Lizingové splatky obsahuju tiez cenu uplatnenia kiipnej opcie, ak je dostatocne isté, Ze opcia bude Skupinou uplatnena a pokuty za
ukoncenie lizingu, ak je v dobe lizingu zohladnen& moznost Skupiny uplatnit opciu na ukonéenie lizingu. Variabilné lizingové splatky,
ktoré nezavisia od indexu alebo sadzby, su vykazané ako néklad v obdobi, v ktorom nastane udalost alebo podmienka, ktora vedie

k tymto platbam.

Pokial implicitnu trokovu mieru lizingu nie je mozné lahko urgit, pouziva Skupina na vypocet sti¢asnej hodnoty lizingovych
splatok prirastkovu Urokovu sadzbu péZi¢ky k datumu zadiatku najmu. Po zaGati najmu je suma lizingovych zavazkov navy$ena
tak, aby odzrkadlovala navySenie uroku a znizenie o uskutocnené lizingoveé splatky. NavySe, Uctovna hodnota lizingového zavéazku
je precenend, ak dochéadza k Uprave, zmene doby najmu, ku zmene v podstate fixnych platieb, ku zmene posudenia nakupu
podkladového aktiva, alebo ku zmene indexu alebo sadzby, ked ddjde k Uprave lizingovych splatok.

Skupina uréuje dobu lizingu ako nevypovedatelné obdobie lizingu spolu s obdobiami, na ktoré sa vztahuje opcia na predizenie
lizingu, ak je dostatoéne isté, Ze najomca tuto opciu uplatni, alebo s obdobiami, na ktoré sa vztahuje opcia na ukonéenie lizingu, ak je
dostatoCne isté, Ze ndjomca tuto opciu neuplatni.
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Skupina ma pre niektoré najmy opciu na prediZzenie doby najmu. Skupina posudzuije, & je dostatocne isté, Ze opcia na obnovenie
bude uplatnena. To znamena, Ze zohladruje v3etky relevantné skutocnosti, ktoré vytvaraju hospodarsku motivaciu, aby uplatnila
opciu na prediZenie lizingu. Po datume za&atia Skupina prehodnocuje dobu trvania najmu, ak dojde k wznamnej udalosti alebo
zmene okolnosti, ktora je pod kontrolou Skupiny a ktora ovplyviuje schopnost uplatnit alebo neuplatnit opciu na obnovenie
(napriklad zmena obchodne;j stratégie). Skupina taktieZ reviduje dobu lizingu, ak doslo k zmene nevypovedatelného obdobia lizingu,
k comu dochadza ak najomca uplatni alebo neuplatni opciu, ktora nebola predtym zahrnuta do uréovania doby lizingu, alebo nastane
udalost, ktora zmluvne zavazuje najomcu alebo zakazuje najomcovi uplatnit opciu, ktora nebola predtym zahrnuta do ur€ovania
doby lizingu. U zmluv, ktoré nemaju stanovenu platnost (takzvané evergreen zmluvy) sa doba trvania najmu posudzuje pre portfélio
ako celok. Pre pogiatoént dobu najmu, ako aj pre jej nasledné predfZenie, je potrebné pouzit odhad. Prikladmi evergreen zmldv st
zmluvy na dobu neurgitd, a to kvdli tichému prediZeniu alebo neobmedzenému po&tu prav najom predizit. Skupina pouziva odhad
pri vyhodnoteni, ¢i je dostatocne isté, Ze opcia na obnovenie bude uplatnena. Faktory, ktoré st zohladnené pri ur¢ovani doby trvania
najmu pre evergreen zmluvy, su nasledovné: naklady spojené s povinnostou vratit podkladové aktivum v zmluvne ur¢enom stave
alebo na zmluvne uréenom mieste, vyrazné zlepsenia predmetu lizingu, ku ktorym by nedoslo, ak by najom bol ukonéeny, alebo by
nebol predizeny, mimozmluvné néklady na prestahovanie, naklady spojené so stratou moznosti poskytovania sluzby existujticim
zakaznikom, naklady spojené so ziskanim alternativneho majetku, atd.

2.11 Naklady buducich obdobi

Skupina vlastni prava na pouzivanie a pristup k technologickym zariadeniam, ktoré su umiestnené v budovach vlastnenych tretimi
stranami. Tieto vecné bremena boli po¢as roku 2018 prezentované v ramci nékladov buducich obdobi vo vykaze o finan¢nej situécii.
Vecné bremena sa prvotne vykazovali v Cistej su¢asnej hodnote a nasledne sa odpisovali po¢as ich o¢akavanej doby trvania. Odpisy
vecnych bremien boli vykdzané v rdmci ostatnych prevadzkovych nakladov vo vykaze ziskov a strat. Po aplikacii IFRS 16 v roku 2019
su vecné bremena vykazované ako Aktiva s pravom na pouZivanie.

2.12 Rezervy a podmienené zavazky

Skupina vytvara rezervy na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej lokality do pévodného stavu, na restrukturalizaciu a
sudne a regulacné spory iba vtedy, ked existuje si¢asny zakonny alebo mimozmluvny zavéazok, ktory je désledkom minulych udalosti,
je pravdepodobné, Ze na vyrovnanie zavazku bude potrebné vynaloZenie zdrojov a vy$ka zavazku sa da spolahlivo odhadnut.

Ak je vplyv ¢asovej hodnoty pefiazi vyznamny, rezervy sa diskontuju pouZitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika
Specifické pre prislusnu rezervu. Ak sa pouzije diskontovanie, navySovanie rezervy o Urok v dosledku plynutia Casu sa vykazuje ako
finanény naklad.

K podmienenym zévazkom sa netvori rezerva. Podmieneny zavazok je mozny zavéazok, ktory vznikne ako vysledok minulych udalosti,
a ktorého existencia bude potvrdena len nastanim alebo nenastanim jednej alebo viacerych buducich neistych udalosti, ktoré nie su
Uplne pod kontrolou spolo¢nosti; alebo ide o suasnu povinnost, ktora vznikla ako désledok minulych udalosti, ale nie je vykazana
ako zavézok, pretoZe nie je pravdepodobné, Ze na jeho vyrovnanie bude potrebny odliv zdrojov, ktoré reprezentuju ekonomické
pozitky; alebo vysku zavazku nie je mozné dostato€ne spolahlivo ocenit.

Rezerva na uvedenie majetku do poévodného stavu

Rezerva na uvedenie majetku do pdvodného stavu sa tyka buducich nakladov, spojenych s uvedenim dlhodobého majetku do
povodného stavu (demontaZ a odstranenie z uZivania). Rezerva je vykdzana v obdobi, v ktorom zavazok vznikol a povaZuje sa za
sucast obstaravacej ceny prislusného dlhodobého majetku v sulade s IAS 16. Zavazok sa vykazuje v suc¢asnej hodnote a odpisuje sa
poc¢as odhadovanej doby Zivotnosti prislusného dlhodobého majetku. Pri splneni zavazku Skupina bud vyrovna zavazok vo vyske,

v akej je zauctovany, alebo vykaZze zisk alebo stratu z vyrovnania.

2.13 Zavazky suvisiace so zamestnaneckymi pozitkami

Ddchodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky
Skupina poskytuje déchodkové poZitky a iné dlhodobé poZitky v ramci programov so stanovenymi prispevkami a so stanovenymi
pozitkami.

V pripade programov so stanovenymi prispevkami plati Skupina na povinnej, zmluvnej, alebo dobrovolnej béze fixne stanovené
prispevky do samostatnych, verejne alebo stikromne spravovanych déchodkovych programov. Po zaplateni tychto prispevkov uz
Skupina nema Ziadne dalSie platobné zavazky. Vyska prispevku sa odvodzuje od vysky hrubej mzdy. Naklady na tieto platby sa
vykazuju vo vykaze ziskov a strat v rovnakom obdobi ako prislusna mzda.
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V ramci programov so stanovenymi pozitkami Skupina poskytuje odchodné pri odchode do déchodku a odmeny pri Zivotnych
jubiledch, ktorych vyska zavisi od faktorov ako su vek, pocet odpracovanych rokov a vyska mzdy. Na tieto pozitky neboli vy¢lenené
samostatné finanéné zdroje. Zavazok z programov so stanovenymi poZitkami na odchodné, vykézany v konsolidovanom vykaze

o finan¢nej situdcii predstavuje sti¢asnu hodnotu zavazku na konci t¢tovného obdobia. Zavazok z programov so stanovenymi
pozitkami je pocitany kazdoroéne nezavislym poistnym matematikom prirastkovou poistno-matematickou ocefiovacou metédou.
Posledna kalkulécia bola pripravena k 31. decembru 2019. Sti¢asna hodnota zavézku je uréena diskontovanim odhadovanych
buducich penaznych tokov. Diskontna sadzba sa stanovuje na zaklade vazenych priemerov z vynosov vysoko kvalitnych korporatnych
dlhopisov (Bloomberg Aa*), ktoré st nezrusitelné a neobsahuju pravo predaja. Mena a obdobie tychto dlhopisov sa zhoduje

s menou a predpokladanou dobou trvania zavazkov suvisiacich s poZitkami. Naklady na minulé sluzby su vykézané okamzite

v konsolidovanom vykaze ziskov a strat.

Zisky a straty z precenenia, vyplyvajuce z Uprav zalozenych na skusenostiach a zo zmien v poistno-matematickych predpokladoch sa
vykazuju v obdobi, v ktorom nastanu. V pripade zavézkov z odchodného sa vykazuiju v ostatnom komplexnom vysledku a v pripade
odmien pri Zivotnych jubiledch vo vykaze ziskov a strat. Naklady na sucasné sluzby, naklady na minulé sluzby a zisk z redukcie su
vykazané v konsolidovanom vykaze ziskov a strat v ramci riadku mzdové naklady v personalnych nakladoch. Urokové naklady st
vykdzané vo finan¢nych nakladoch.

Odstupné

Odstupné vyplacané zamestnancom sa vykazuje v obdobi, v ktorom je Skupina preukazatelne zaviazana k ukonéeniu pracovného
pomeru zamestnancov bez moznosti stiahnutia tohto zavazku, t.j. manazment stanovi a schvali podrobny plan obsahujuci pocet

a Strukturu prepustanych zamestnancov a oznami ho odborovym organizaciam. Naklady na odstupné su vykazané v personalnych
nakladoch vo vykaze ziskov a strat.

2.14 Vykazovanie vynosov

Viynosy su vykazané, ked Skupina spini povinnost plnenia zmluvy prevodom prislibeného tovaru alebo sluzby na zakaznika, ktory
ziska kontrolu nad tymto aktivom, to znamena, po poskytnuti sluzby a dodani tovaru a akceptovani tovaru a sluzby zakaznikom.
Vynosy za poskytnutie sluzieb a predaj zariadeni su vykazané po zohladneni zliav bez dane z pridanej hodnoty. Vynosy st ocefiované
vo vySke transakénej ceny, ktora je priradena k danej povinnosti plnenia zmluvy.

Skupina vykazuje vynosy nasledovnym spésobom:

Skupina poskytuje svojim zakaznikom Uzkopasmovy a Sirokopasmovy pristup k svojej fixnej, mobilnej a TV distribu¢nej sieti.
Vynosy za poskytnuté sluzby su vykazané v Case, ked'su tieto sluzby poskytnuté v sulade so zmluvnymi podmienkami. Vynosy zo
sluZieb bezdrotového prenosu su vykazané podla mnoZstva vyuzitych minut a podla zmluvného mesaéného pausalu a su znizené
0 poskytnuté dobropisy a zlavy. Vynosy za pristup a vynosy za sluzby s neobmedzenym pausalom sa vykazuju vzdy v obdobi, ku
ktorému sa vztahuiju.

Vynosy z predplatenych kariet sa vykazuju v Case, kedy ich pouZije zékaznik, alebo v €ase, ked'ich nevyuZita prevadzka exspiruje
a zavazok z nich je premlcany.

Vynosy z prepojovacich poplatkov za hovory a ostatnu prevadzku, ktora vznikla v sietach inych operatorov sa vykazu ako vynos

v momente, kedy je hovor prijaty v sieti Skupiny. Skupina uhradza inym operatorom ¢ast vynosov, ktoré ziskava od svojich zakaznikov
za hovory a inu prevadzku, vznikajuce v sieti Skupiny, ale vyuZivajuc siete tychto inych operéatorov. Vynosy z prepojovacich poplatkov
su vykazované brutto.

Vynosy za poskytovany obsah st vykazované brutto alebo netto po odpoditani Ciastky, ktora ma byt zaplatena poskytovatelovi obsahu.
Podla vztahu k poskytovatelovi obsahu sa brutto prezentacia pouziva vtedy, ked je Skupina zodpovedné za obsah sluzby a vystupuje
tak aj voci koncovému zakaznikovi. Vynosy za poskytovany obsah sa vykazuju netto vtedy, ked Skupina vystupuje ako agent, t.j.
poskytovatel obsahu je zodpovedny za obsah sluzby a Skupina na seba neprebera rizikd a odmeny spojené s vlastnictvom.

V pripade zmluv s viacerymi elementmi (napr. zmluva o mobilnych sluzbach plus telefon), pri ktorych je dodany dotovany produkt na
zaciatku zmluvy, transakéna cena je priradena k plneniu vyplyvajucemu zo zmluvy na zéklade pomernej samostatnej predajnej ceny.
Samostatna predajna cena hardvéru je odhadnuta na zaklade cennikovej ceny ponizenej o marzu. Samostatna predajna cena sluzby
je odhadnuta na zéklade priemernej transak&nej ceny poniZzenej o marzu. Nasledkom toho je vaésia €ast protihodnoty priradena ku
komponentu, ktory bol vopred dodany (telefén), a to si vyzaduje skorsie vykazovanie vynosov. Toto vedie k vykazovaniu zmluvného
aktiva - pohladavky zo zmlav so zékaznikmi, ktorych existencia este nie je pravne narokovatelna - v konsolidovanom vykaze

o finan¢nej situécii.
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Niektoré jednorazové poplatky (hlavne aktivaéné poplatky, ktoré sa spravidla platia na zaciatku zmluvy) nesplifiaju definiciu
oddeleného plnenia vyplyvajuceho zo zmluvy, ale predstavuju preddavok na buduce sluzby. Takéto jednorazové poplatky a
poskytnuté preddavky na fakturované sluzby maju za nasledok vznik zmluvného zavazku, ktory sa rovnomerne premieta do vynosov
pocas doby minimalnej Zivotnosti zmluvy. V pripade nerovnomerného poskytnutia zliav na poplatok za sluzbu v ur¢itych mesiacoch
zmluvy, pricom mesacna sluzba je poskytovana rovnomerne, vynos zo sluzby sa vykazuje na rovnomernom zaklade.

Ak je plnenie zmluvy po€as jednotlivych mesiacov konstantné, mali by byt podla IFRS 15 vykazané aj konstantné mesaéné vynosy.
Jedna alebo viacero zliav mézu byt poskytnuté na jedno alebo viacero obdobi. Zlava moZe byt poskytnuta na zaciatku alebo

v neskorSom obdobi po¢as doby Zivotnosti zmluvy. Zlavy mézu byt poskytované taktieZ v etapach, ¢o znamena, Ze vyska zlavy sa menf
pocas doby minimalnej Zivotnosti zmluvy. Zlavy st vykazované na rovnomernom zaklade poc¢as doby minimalnej Zivotnosti zmluvy
prostrednictvom zmluvného aktiva, ktoré vznika v obdobi znizenych platieb a nasledne je amortizované poc¢as zostavajucej doby
Zivotnosti zmluvy.

Zakaznikovi mdze byt poskytnuty objem zliav na buduci nakup tovaru a sluzieb a to bud na zaciatku platnosti zmluvy alebo

v budUcnosti na zaklade podpisu ramcovej zmluvy, ktora garantuje Splo€nosti minimalne mesacné prijaté platby. Poskytnuty objem
zliav mbZe byt pouzity na nakup koncovych zariadeni a / alebo novych sluzieb po¢as doby dohodnutej v ramcovej zmluve na Cerpanie
objemu zliav. Po¢as doby Cerpania objemu zliav je na mesaénej baze vykazovany zmluvny zavazok. V momente Cerpania objemu zliav
je vykazany vynos vo vySke pomernej samostatnej predajnej ceny vyznamného prava.

Naklady na sprostredkovatelské provizie su posudzované ako prirastkové naklady na nadobudnutie zmluvy a su vykazované ako
naklady spojené so zmluvou. Naklady spojené so zmluvou st amortizované pocas predpokladanej doby Zivotnosti zakaznika

v polozke sprostredkovatelské provizie zahrnutej v ostatnych prevadzkovych nakladoch (ak ide o nepriame predajné kanaly)

a v polozke mzdové naklady zahrnutej v personalnych nékladoch (ak ide o priame predajné kanaly).

Skupina povazuje efekt premenlivej protihodnoty a zloZky financovania za nevyznamny.

Skupina zvy&ajne plni povinnosti pInenia zmluv v uréitom momente (najma pri predaiji tovaru) a postupne (poskytovanie sluzieb).
Skupina nema vedomost o ziadnych neobvyklych platobnych podmienkach.

Viynosy z predaja zariadeni sa vykazuju v momente, ked kontrolu nad zariadenim ziska zakaznik, a po dodani a ukon€eni instalacie,
pricom ukonc&enie instalacie je nevyhnutnym predpokladom pre prevzatie kontroly nad zariadenim, kde je instalacia komplexna
a funkéne predstavuje vyznamny komponent celej predajnej transakcie.

Vlynosy z prenajmu (najom budov, technickych priestorov, okruhov, atd.) sa vykazuju rovhomerne po¢as doby prenajmu.

Systémové riesenia / IT vynosy

Zmluvy na sluzby stvisiace s instalaciou a naslednym vyuzivanim komunikaénych sieti zakaznikmi maju priememd dizku trvania 2 a2
3 roky. Vynosy z hlasovych a datovych sluzieb sa vykazuju v ¢ase, ked su spotrebované zakaznikom. Vynosy zo zmliv na systémovu
integraciu vyZadujuce dodanie na mieru prispdsobenych produktov a / alebo sluZieb sa vykazu v ¢ase, ked kontrolu nad tymto
komplexnym rieSenim na mieru ziska zékaznik (rieSenie je dodané a akceptované zakaznikom). Takéto zmluvy su zvy&ajne rozdelené
do samostatnych etap (milnikov), ktoré su naviazané na ukoncenie, dodanie a akceptéciu urcitej projektovej fazy. Po ukonéeni milhika
je Skupina opravnena fakturovat a obdrzat platbu.

Viynosy z Udrzby IT rieSeni (zvy&ajne uréené fixnou mesacénou Siastkou) sa vykazuju postupne (pocas doby trvania zmluvy) alebo
v ur¢itom momente (ked su prisluéné sluzby skompletizované). Vynosy z oprav, ktoré nie st suc¢astou zmliv na udrzbu, ale su
fakturované na zdklade odpracovaného ¢asu a pouzitého materialu, st vykazané v Gase, ked st poskytnuté.

Vlynosy z predaja hardvéru (vratane koncovych zariadeni) a softvéru su vykdzané v ¢ase, ked zakaznik ziska kontrolu nad aktivom
a za predpokladu, Ze neexistuju nesplnené zavazky, ktoré by ovplyvnili findlnu akceptaciu zakaznikom.

Urokové vynosy a dividendy

alebo pohladavok znizi Skupina ich u¢tovné hodnoty na spatne ziskatelné hodnoty. Spatne ziskatelna hodnota je stanovena

na zéklade odhadu buducich penaznych tokov, diskontovanych pri pouziti pévodnej trokovej miery finanéného néstroja. Prijem
z dividend je vykazany v ¢ase, kedy vznikne pravo ziskat platbu.
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2.15 Prevadzkovy zisk

Prevadzkovy zisk je definovany ako vysledok pred dafou z prijmu a finanénymi vynosmi a néakladmi. Pre informéaciu o finanénych
vynosoch a nakladoch vid Poznamky 9 a 10.

2.16 Prepocet cudzich mien

Transakcie v cudzich mendch su prepocitané na funkénu menu kurzom platnym v deri uskuto¢nenia transakcie. Pefiazné aktiva
a pasiva v cudzej mene su prepocitané na funkénd menu kurzom platnym v def vykazu o finanénej situacii. V3etky kurzové rozdiely
sa vykazuiju vo finanénych vynosoch alebo nakladoch v G¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

2.17 Dane

Danovy naklad v u¢tovnom obdobi zahffa splatnt a odloZenu dan. Dan sa vykaze v konsolidovanom vykaze ziskov a strat, s vynimkou
poloZiek, ktoré sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani. Vtedy je aj dan k tymto polozkam
vykdzana v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani.

Splatna dan

Pri vypocte splatnej dane sa pouZiju dafové sadzby a dafové zakony platné v def vykazu o finanénej situacii. Splatna dan zahfna aj
dodato¢ny odvod povinny pre regulované odvetvia, ktory im bol uloZeny vliadou Slovenskej republiky s U¢innostou od 1. septembra
2012. Od roku 2019 sa sadzba odvodu 6,54% ro¢ne aplikuje na zaklad, ktorym je zisk pred zdanenim, vypocitany v stlade so
slovenskymi Uétovnymi postupmi, vynasobeny pomerom regulovanych vynosov (v stlade so zékonom ¢. 351/2011 Z. z. - Zékon

o elektronickych komunikaciach) a celkovych vynosov.

Pohladavky a zavazky zo splatnej dane za beZné obdobie a za predchadzajuce obdobia su ocenené v Ciastke, ktora sa oéakava, Ze sa
spétne ziska od dariového Uradu alebo sa dafiovému Uradu zaplati.

Odlozena dan
O odloZenej dani z prijmov sa Uétuje pouzitim zavéazkovej metddy pri do¢asnych rozdieloch medzi dafovou zékladhou majetku
a zavézkov a ich U¢tovnou hodnotou ku diu vykazu o finanénej situcii.

O odloZenych daniach sa UGctuje pri vSetkych zdanitelnych a odpocitatelnych do¢asnych rozdieloch okrem pripadov, ked odloZzena
dan vznikne z prvotného vykdzania goodwillu alebo majetku &i zavazku v transakcii, ktora nie je podnikovou kombinaciou a v Case
transakcie neovplyvni Uctovny zisk ani zdanitelny zisk alebo stratu.

O odloZenych danovych pohladavkach sa Gctuje len vtedy, ked je pravdepodobné, Ze bude existovat buduci zdanitelny zisk, voci
ktorému bude mozné pouZzit do¢asné rozdiely.

2.18 Spolocné dojednania

Spolo¢né dojednania m6zu mat podla IFRS 11 formu spoloénej ¢innosti alebo spoloéného podniku. Klasifikacia vychadza skor
z posudenia zmluvnych prav a povinnosti kazdého investora, nez z pravnej struktdry spolo¢ného dojednania.

Skupina v stvislosti so svojou U¢astou na spolo¢nych ¢innostiach vykazuje kontrolované aktiva a vzniknuté zavazky vratane podielu
na véetkych spolo¢ne drzanych aktivach a spoloéne vzniknutych zavazkoch a svoj podiel na vynosoch a nakladoch generovanych
spolo¢nymi ¢innostami v stlade s platnymi podmienkami prislusnych zmldv.

2.19 Vyznamné uctovné posudenia, odhady a predpoklady

Pri priprave Uctovnej zavierky Skupiny sa od manazmentu vyzaduje, aby posudil a vypracoval odhady a predpoklady, ktoré ovplyvnia
vykazovanu vySku majetku a zavazkov a zverejnenie podmienenych zavazkov, vykazanych na konci prislusného u¢tovného obdobia,
ako aj vykdzané sumy vynosov a nékladov za Uétovné obdobie. Skutoéné vysledky sa od tychto odhadov mozu odlisovat.

Pri uplatiiovani G¢tovnych zasad Skupiny prijal manazment nasledovné rozhodnutia a vypracoval nasledovné odhady a predpoklady
s najvyznamnej$im vplyvom na sumy vykazané v konsolidovanej U¢tovnej zavierke:

Zivotnost dlhodobého majetku

Odhad zivotnosti dlhodobého majetku je vecou posudenia, ktoré sa zaklada na skisenostiach Skupiny s podobnym majetkom.
Skupina kazdoro¢ne posudzuje predpokladanu zostavajucu dobu Zivotnosti dlhodobého majetku. Zmeny o¢akavanej Zivotnosti
alebo oCakavaného tempa spotreby buducich ekonomickych zitkov, vyplyvajucich z majetku, sa Uctovne prejavuju zmenou doby
odpisovania a U¢tuje sa o nich ako o zmenach v U¢tovnych odhadoch. Odhady a posudenia manaZzmentu su vystavené riziku
nepresnosti, najma pri majetkoch, s ktorym manazment nema predchadzajuce skusenosti.



1t

Skupina pocas roku 2019 posudila Zivotnosti dlhodobého majetku a zmenila ich podla potreby. Tabulka nizsie sumarizuje netto
(narast) alebo znizenie odpisov pre nasledovné kategdrie dlhodobého majetku:

v tis. EUR 2019 2020 2021 2022 2023 a neskor
Telekomunika¢né zariadenia 189 18 14 (44) (177)
Kablové vedenia, kable a iné vonkajSie zariadenia 583 298 298 279 (1463)
Réadiové a prenosové zariadenia 18 (5) (5) (5) (3)
Ostatné 153 (23) (16) (13) (95)

943 288 291 217 (1738)

Stanovenie doby trvania najmu pre tzv. evergreen zmluvy (lizingy bez stanovenej doby trvania najmu alebo s moznostou tichého
predlZenia) sa odvija najméa od povahy a doby Zivotnosti podkladového aktiva, od nakladov na jeho prestahovanie, alebo od minulych
skusenosti Skupiny s dobou pouZivania Specifickych typov aktiv.

Zdakaznicke vztahy

Skupina udrziava zaznamy o zakaznickych vztahoch, nadobudnutych pri ziskani kontroly v spolo¢nostiach T-Mobile, DIGI a PosAm
(Poznédmka 13) a pravidelne posudzuje opodstatnenost dob Zivotnosti, po€as ktorych sa amortizuju tieto nehmotné majetky, a to
na zéklade odlivu prislusnych zakaznikov ziskanych v podnikovych kombindciach. V roku 2019 neboli potrebné Ziadne zmeny dob
Zivotnosti.

Znizenie hodnoty goodwillu
Goodwill sa kazdoroéne testuje na znizenie hodnoty ako je blizSie popisané v Poznamke 2.3, pouzitim odhadov popisanych
v Poznamke 15.

Rezerva na uvedenie majetku do poévodného stavu

Skupina uzatvara zmluvy o prendjme pozemkov a priestorov, v ktorych umiestriuje zariadenia mobilnej komunika¢nej siete (stoziare).
Tieto zmluvy zavézuju Skupinu demontovat zariadenia a uviest pozemky a priestory do ich pdvodného stavu. Manazment o¢akava, Ze
vysporiadanie tychto zavazkov nastane po uplynuti Zivotnosti suvisiacich majetkov, ktora je odhadovana na 30 rokov. K 31. decembru
2019 je zostatkova doba Zivotnosti stoziarov 3 az 30 rokov.

ManaZment pri stanoveni vy$ky rezervy na uvedenie majetku do pdvodného stavu (Poznamka 23) pouziva, okrem o¢akavanej doby
vysporiadania zavazkov, nasledovné predpoklady:

a) vhodnu diskontnu sadzbu pred zdanenim, ktora odraza relevantné rizika a zodpoveda Gverovému postaveniu Skupiny;
b) sumy, ktoré budu potrebné na vysporiadanie buducich zavazkov;
¢) mieru inflacie.

Ak by sa skratila pravdepodobna doba vysporiadania zavézku o 10 rokov (z 30 na 20 rokov), rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu by vzrastla o 1 025 tis. EUR. Ak by vzréstla miera inflacie 0 0,5%, rezerva by vzrastla o 2 097 tis. EUR. Ak by vzrastla
0 0,5% diskontnéa sadzba pred zdanenim, odrazajuca relevantné rizika, rezerva by klesla o 1 926 tis. EUR. Ak by vzrastla o 10% suma
potrebna na vysporiadanie buducich zavéazkov, rezerva by vzrastla o 2 528 tis. EUR.

Rezervy a podmienené zavazky

Skupina je Ucastnikom niekolkych stidnych sporov a regulaénych konani. Pri vytvarani rezervy odhaduje manazment
pravdepodobnost buduceho Ubytku ekonomickych zdrojov a posudzuje spolahlivost odhadov takychto buducich ubytkov. Ak su
splnené podmienky pre vykazanie, rezerva je ku koncu uc¢tovného obdobia vykazana v sume najlepSieho odhadu vydavku, ktory
bude potrebny na vyrovnanie zavazku. Tieto Usudky a odhady sa priebeZne prehodnocuju na zaklade vyvoja sudnych sporov a
konani a zohladriuje sa pritom ndzor pravnikov a inych odbornikov na danu problematiku, ktori sa podielaju na ich rieeni. Okolnosti
zohladnené pre jednotlivé pripady st popisané v Poznamkach 23 a 30.

2.20 Udaje za minulé Gétovné obdobie
Niektoré zostatky, zahrnuté v dajoch za minulé U¢tovné obdobie, boli upravené tak, aby boli v stlade s prezenaciou Uétovnej zavierky

za tento rok. Tieto Upravy, v sulade so Standardom IAS 1.38, boli urobené za t¢elom porovnatelnosti Udajov vykdzanych obdobi
a zahfhaju nasledovné podstatné zmeny:
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a) Vynosy z predaného materialu st vykazané netto vo finanénych vykazoch za rok 2019 v ramci Ostatnych prevadzkovych
vynosov. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy z predaného materidlu prezentované brutto (vynosy z predaného
materialu v sume 9 611 tis. EUR boli vykdzané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov a naklady na predany material v sume
8 372 tis. EUR boli vykézané v rdmci Ostatnych prevadzkovych nakladov).

b) Vynosy z marketingovych aktivit si v roku 2019 vykazané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy
z marketingovych aktivit v sume 3 849 tis. EUR vykéazané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

c¢) Vynosy z oprav koncovych zariadeni su v roku 2019 vykazané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy
z oprav koncovych zariadeni v sume 1 141 tis. EUR vykézané v rdmci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

d) Vynosy z prenajmu priestorov su v roku 2019 vykazané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy
z prendjmu priestorov v sume 1 870 tis. EUR vykdzané v rdmci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

e) Prezentacia kratkodobych zmluvnych aktiv a zmluvnych zavéazkov bola v tohtoro¢nych finanénych vykazoch upravena,
vysledkom ¢oho je pokles v hodnote zmluvnych aktiv a zmluvnych zavazkov o 30 835 tis. EUR pre minulé G¢tovné obdobie.

2.21 Aplikacia a zmeny IFRS pocas roka

Standardy, interpretacie a aktualizacie k vydanym $tandardom, ktoré nadobudli G&innost pre tétovné obdobie Skupiny
zacinajuce 1. januara 2019

Dna 1. januara 2019 Skupina prijala Standard IFRS 16 Leasingy (vydany v januari 2016, Ginny pre ro¢né obdobie zacinajuce diha
1. janudra 2019 alebo neskor), ktory nahradza standardy IAS 17 Lizingy, IFRIC 4 Uréovanie, ¢i je stcastou zmluvy lizing, SIC-15
Operativny lizing - stimuly a SIC 27 - Vyhodnocovanie podstaty transakcii zahffiajticich pravnu formu lizingu. Standard stanovuje
zasady vykazovania, ocenovania, prezentacie a zverejhovania lizingov a vyZaduje, aby najomcovia Uctovali o vSetkych najmoch na
zaklade jednotného modelu vykazovania najomnych zmluiv na stvahe.

Skupina sa pre $tandard IFRS 16 rozhodla pouzit modifikovanu retrospektivnu metédu aplikacie k datumu 1. januara 2019. Podla
tejto metddy je Standard aplikovany retrospektivne s kumulativnym efektom prvotného pouzitia vykazaného k datumu prvotného
pouZitia.

Vysledkom nového §tandardu je vykazanie takmer vSetkych lizingov u ndjomcu na stivahe z dévodu odstranenia rozdielu medzi
operativnym a finanénym lizingom. Podla nového Standardu je vykézané aktivum (prévo na uzivanie prenajatého majetku) a finanény
zavazok zo splacania najomného. Kazda lizingova splatka je rozdelena na zavéazok a finanény naklad. Finanény néklad je uctovany po
dobu trvania najmu do vykazu ziskov a strat s G¢elom dosiahnutia konstantnej pravidelnej Urokovej miery v suvislosti so zostavajicou
hodnotou zavazku. Aktivum s pravom na uzivanie je odpisované rovnomerne pocas doby Zivotnosti daného aktiva alebo poc¢as doby
trvania najmu, podla toho, ktora doba je kratSia.

Rovnakym sp6sobom sa pristupuje aj k lizingom s dobou najmu kratSou ako 12 mesiacov a k lizingom s nizkou hodnotou, aj ked
Standard pre takéto lizingy povoluje vynimky. V stlade s Uétovnymi postupmi skupiny DTAG tato vynimka nebola aplikovana a Skupina
ma rovnaky pristup ku vSetkym lizingom.

IFRS 16 poskytuje aj prakticki pomdcku, ktord umozniuje najomcovi volbu uétovného postupu podla triedy podkladového aktiva
Uctovat o kazdej oddelenej zlozke lizingovej zmluvy a kazdej stvisiacej nelizingovej zlozke ako o samostatnej zlozke lizingove;
zmluvy. Skupina vyuziva tuto prakticki pomaécku (volbu tctovného postupu), a preto nelizingové zlozky, ktoré su fixné a platené
prenajimatelovi, napriklad vybavenie, naklady na udrzbu, sluzby poistenia a podobne, nie st oddelené, ale kapitalizované.

Skupina posudila v zasade vSetky lizingové zmluvy Skupiny v zmysle novych Uétovnych pravidiel podla Standardu IFRS 16. Skupina si
prenajima rdzny majetok, technicky infadtruktdru, vybavenie a auta. Standard ma vplyv hlavne na Gétovanie operativneho najmu, kde
Skupina je najomca.

Lizingy klasifikované v minulosti ako finan¢né lizingy.
Skupina nezmenila pociatoénu Uctovnu hodnotu vykazanych aktiv a zavazkov k datumu prvotného uplatnenia pre najmy v minulosti

klasifikované ako finanéné najmy (tzn. aktiva s pravom na uzivanie a lizingové zavazky su rovnaké ako aktiva a zavazky z najmov
vykazané podla IAS 17).
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Lizingy klasifikované v minulosti ako operativne lizingy.

Lizingy klasifikované v minulosti ako operativne lizingy Skupina vykazala ako aktiva s pravom na uZivanie a lizingové zavazky. Aktiva
s pravom na uzivanie boli vykazané v hodnote rovnej lizingovym zavézkom upravenej o akékolvek v minulosti vykdzané prisluchajuce
zalohové a ¢asovo rozlisené lizingové splatky. Lizingové zavazky boli vykézané v suc¢asnej hodnote zostavajlcich lizingovych splatok
diskontovanej pomocou prirastkovej Urokovej sadzby p6zicky k datumu prvotného uplatnenia.

Uétovanie u prenajimatela podfa IFRS 16 zostalo v porovnani s IAS 17 v zasade nezmenené. Prenajimatel bude nadalej klasifikovat
lizingy ako operativne alebo finanéné na zéklade principov podobnych ako v IAS 17. Z tohto dévodu IFRS 16 nema vplyv na U¢tovanie
lizingov v pripadoch kde Skupina je prenajimatel.

Dopad aplikécie IFRS 16 na otvaracie stavy vybratych poloZiek stvahy k datumu prvého uplatnenia Standardu (1. januar 2019)
bol nasledovny:

IAS 17 Utovna hodnota IFRS 16 U&tovna hodnota

vtis. EUR 31 December 2018 Dopad IFRS 16 1. januér 2019
Dlhodoby majetok
Aktiva s prdvom na uzivanie - 105761 105761
Dlhodoby hmotny majetok 704 392 (271) 704121
Néklady buducich obdobi a ostatné
aktiva 11063 (9265) 1798
Kratkodoby majetok

Néklady buducich obdobi a ostatné
aktiva 13 268 (1183) 12085
Vlastné imanie

Nerozdeleny zisk a zisk za U¢tovné

obdobie 158 439 - 158 439
Dlhodobé zavazky

Lizingové zavazky - 81764 81764
Iné zavazky 4730 (64) 4666
Kratkodobé zavazky

Lizingové zavazky - 14730 14730
Zavazky z obchodného styku a iné
zavazky 113 864 (1388) 112 476

Lizingové zavazky k 1. janudru 2019 mozno odsuhlasit na zmluvné zavazky z operativneho lizingu k 31. decembru 2018 nasledovne:

vtis. EUR

Zmluvné zavazky z operativneho lizingu k 31. decembru 2018 56 864
Zavazky z finanéného lizingu klasifikované v minulosti ako finanéné

lizingy podla IAS 17 219
Platby vztahujuce sa k evergreen zmluvam * za nevypovedatelné

obdobie k 31. decembru 2018 57 435
Nediskontované zmluvné zavazky z ndjmov k 1. janudru 2019 celkom 114518
Efekt z diskontovania (18 024)
Diskontované lizingové zavazky k 1. januaru 2019 96 494

* Zmluvy bez stanovenej doby trvania najmu alebo s moznostou tichého prediZenia.

VaZeny priemer prirastkovej Urokovej sadzby pdZzicky k 1. januéaru 2019 bol 2,96%.

Ostatné aktualizacie Standardov a interpretacie nemaju vyznamny vplyv na Gétovnu zavierku Skupiny.
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2.22 Uétovné postupy pred 1. januarom 2019

Uétovné postupy relevantné pre minulé Uétovné obdobia kongiace 31. decembra 2018, ktoré boli aktualizované tandardom IFRS 16,
su nasledovné:

2.22.1 Prenajmy

Stanovenie, ¢iide o zmluvu o prendjme alebo ¢i je v zmluve obsiahnuty prendjom, zavisi od podstaty transakcie a vyzaduje
posudenie, ¢i plnenie zmluvy zavisi od pouZitia Specifického majetku alebo majetkov a ¢i zmluva poskytuje pravo na jeho uZivanie.

Prenajom majetku, pri ktorom vyznamna €ast rizik a odmien suvisiacich s vlastnictvom daného majetku ostava u prenajimatela, sa
klasifikuje ako operativny prenajom. Platby za operativny prendjom sa vykazuiju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby
prenajmu.

Pri pred¢asnom ukon&eni operativneho prenajmu je pokuta v prospech prenajimatela zi¢tovana vo vykaze ziskov a strat v obdobi,
v ktorom doslo k ukon¢eniu najomného vztahu.

Zmluvy su predmetom analyzy podla poziadaviek IFRIC 4 a v pripade, Ze obsahuju skryté prvky prenajmu, sa vynosy z nich vykazuju
vsulade sIAS 17.

Operativny prendjom - Skupina ako prenajimatel

Majetok, prenajimany zakaznikom formou operativneho prenajmu, je sti¢astou dlhodobého hmotného majetku vo vykaze o financne;
situacii. Tieto majetky st odpisované pocas doby ich predpokladanej Zivotnosti, konzistentne s podobnymi majetkami. Viynos

z prenajmu je vykazovany vo vynosoch alebo v ostatnych prevadzkovych vynosoch rovnomerne poc¢as doby prenajmu.

Operativny prenajom - Skupina ako ndjomca
Naklady na operativny prenajom sa vykazuiju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby prenajmu.

Finanény prendjom - Skupina ako prenajimatel

Prendjmy majetkov, pri ktorych Skupina preniesla vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom na najomcu, st vykdzané vo
vynosoch voéi pohladavke z finanéného prenajmu. Vynos je vykézany v o¢akavanej sticasnej hodnote buducich minimalnych platieb
prenajmu, vratane akejkolvek negarantovanej zostatkovej hodnoty (Cista investicia do prenajmu). Naklady na predany majetok v ramci
finanéného prendjmu sa vykazu v ¢ase zacatia prenajmu. Kazdé prijatie platby z prendjmu sa rozdeluje medzi splatku istiny a drokovy
VYNOS.

Finanény prenajom - Skupina ako ndjomca

Prenajmy majetkov, pri ktorych Skupina prevezme na seba vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom su ozna¢ované ako
finanény prendjom. Zavazky z finanéného prendjmu su vykdzané v konsolidovanom vykaze o finanénej situdcii v zavézkoch

z obchodného styku a inych zavéazkoch.
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3. RIADENIE FINANCNEHO RIZIKA

Skupina je vystavena roznym finanénym rizikam. Vo svojom programe riadenia rizik sa Skupina sustreduje na nepredvidatelhost
finanénych trhov a snazi sa minimalizovat potencialne negativne dopady na finan¢nu situaciu Skupiny.

poolingu. Hlavnym cielom tychto nastrojov je riadit likviditu Skupiny.

Skupina ma zaroven aj dalsi finanény majetok a zavazky vo forme pohladavok a zavazkov z obchodného styku a inych pohladavok
a zavazkov, ktoré vznikaju z beznej innosti.

Hlavné rizikd vyplyvajuce z finan¢nych néstrojov pouzivanych Skupinou su trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti a riziko likvidity.
Oddelenie Treasury je zodpovedné za riadenie finanéného rizika na zaklade smernic schvalenych predstavenstvom a oddelenim
Treasury skupiny Deutsche Telekom. Oddelenie Treasury spolupracuje s prevadzkovymi zlozkami Skupiny a s oddelenim Treasury
skupiny Deutsche Telekom. TaktieZ existuju interné smernice, ktoré pokryvaju $pecifické oblasti ako je trhové riziko, riziko platobne;
neschopnosti, riziko likvidity a investovanie prebytoCnych prostriedkov.

3.1 Trhové riziko

Trhové riziko je riziko vykyvu redlnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného nastroja z dévodu zmien v trhovych cenéch.
Trhové riziko zahfa tri typy rizik: menové riziko, trokové riziko a iné cenové riziko.

3.1.1 Menové riziko

Menové riziko predstavuje riziko vykyvu redlnej hodnoty buducich pefiaznych tokov finanéného nastroja z dévodu zmien vymennych
kurzov.

Skupina je vystavena menovému riziku vyplyvajucemu z medzinarodného prepojenia telefénnych liniek. Okrem toho je Skupina
vystavena menovému riziku vyplyvajucemu z investi¢nych a prevadzkovych vydavkov denominovanych v cudzich menach.

Pre vSetky planované, ale zatial nepotvrdené penazné toky v cudzich menach (riziko zo zatial nepotvrdenych planovanych zavazkov)
na nasledujucich 12 mesiacov (obdobie 12 mesiacov je priebezne posuvané) je aplikovany zabezpec¢ovaci pomer minimalne 50%.
Skupina pouziva terminované vklady v cudzich menach na zabezpecenie rizik z takychto planovanych, ale zatial nepotvrdenych
zavézkov (Poznamka 19).

Pre ucely kvantifikacie oGakavaného menového rizika Skupina na priebeznej baze pripravuje kratkodobé predpovede penaznych
prostriedkov. Riadenie rizik v Skupine vyZaduje zabezpecenie kazdého pefiazného toku denominovaného v cudzej mene, ktorého
ekvivalent prevySuje sumu 250 tis. EUR.

Skupina je vystavena menovému riziku vyplyvajucemu predovéetkym zo zmien vymennych kurzov USD, pri¢om riziko tykajuce sa
finanéného majetku a finanénych zavazkov denominovanych v inych cudzich menach je nevyznamné.

V nasledovnej tabulke je uvedena miera citlivosti zisku pred zdanenim a vlastného imania Skupiny na 10% zhodnotenie alebo
znehodnotenie vymenného kurzu USD a CZK oproti EUR, pri¢om vietky ostatné premenné zostavaju nezmenené. Zmena vo vyske
10% predstavuje o¢akavania manazmentu vzhladom na mozné zmeny v kurzoch a pouZiva sa pri internom vykazani menového rizika
v sulade s platnymi zasadami Treasury.

vtis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie USD o 10% 196 (115)
Zhodnotenie USD o 10% (196) 115
Vlastné imanie Znehodnotenie USD o 10% 155 (91)
Zhodnotenie USD o0 10% (155) 91
v tis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie CZK 0 10% 98 50
Zhodnotenie CZK 0 10% (98) (50)
Vlastné imanie Znehodnotenie CZK 0 10% 78 40

Zhodnotenie CZK 0 10% (78) (40)
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3.1.2 Urokové riziko

Viynosy a prevadzkové pefiazné toky Skupiny nie s vyznamne ovplyviiované zmenami trhovych Urokovych sadzieb. V oktébri 2008
Skupina uzavrela s materskou spolo¢nostou DT AG rdmcovu zmluvu o poskytnuti poziciek. V suc¢asnosti je Skupinou poskytnuta
p6zicka spolocnosti DT AG vo vyske 160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR) s fixnou urokovou sadzbou (Poznamka 20). Zostatky
terminovanych vkladov v bankach k 31. decembru 2019 v hodnote 3 822 tis. EUR (2018: 3 432 tis. EUR) boli uzavreté pri fixnej
urokovej miere (Poznamka 19). Skupina nema k 31. decembru 2019 Ziadne vyznamné finan¢né nastroje s pohyblivymi drokovymi

sadzbami.
3.1.3 Iné cenové riziko

Iné cenové riziko vznikd pri finanénych néstrojoch napriklad z dévodu zmien v cenach komodit alebo cenach akcii. Skupina
nedisponuje finanénymi nastrojmi, na ktoré by mali vyznamny vplyv zmeny v cenach komodit.

3.2 Riziko platobnej neschopnosti

Riziko platobnej neschopnosti predstavuije riziko, Ze jedna strana finanéného nastroja sposobi finanénu stratu inej strane tym, Ze zlyha
pri pineni zavazku.

Skupina je vystavena riziku platobnej neschopnosti vyplyvajucemu z jej prevadzkovych ¢innosti a urcitych finanénych ¢innosti.
Pravidla Skupiny v oblasti riadenia rizika platobnej neschopnosti vymedzuju produkty, splatnost produktov a limity pre jednotlivych
partnerov. Skupina eliminuije riziko platobnej neschopnosti jednotlivych finanénych institicii a emitentov cennych papierov uréenim
limitov na zaklade ratingov tychto institucii publikovanych renomovanymi ratingovymi agenttrami. Tieto limity st pravidelne
prehodnocované. Skupina je vystavena koncentracii rizika platobnej neschopnosti pdzickou poskytnutou spolo¢nosti DT AG
(Nemecko) vo vyske 160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR) a pohladavkami z obchodného styku voci DT AG a ostatnym

spolo¢nostiam v skupine DT vo vyske 52 667 tis. EUR (2018: 13 783 tis. EUR).

Ratingy su uvedené v nasledujucich tabulkach:

v tis. EUR 2019 2018
Terminované vklady (Poznamka 19)
A2 3822 3432
3822 3432
v tis. EUR 2019 2018
Pozicky (Poznamka 20)
Baal 160 000 217000
160 000 217000
v tis. EUR 2019 2018
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (Poznamka 21)
Aa3 1350 100
A2 41369 26 988
A3 46539 45493
Bez ratingu 165 626
89423 73207

Okrem toho, Uverové limity pre protistranu a maximéalna doba splatnosti m6zu byt znizené na zaklade odportc¢ania oddelenia
Treasury skupiny Deutsche Telekom pre zabezpecenie riadenia celkového rizika skupiny Deutsche Telekom. Riadenie rizika
platobnej neschopnosti Skupiny berie do Uvahy rézne indikatory rizik, napriklad hodnoty CDS, rating a negativny vyvoj ceny akcii
protistrany.

Standard IFRS 9 zaviedol novy model pre tétovanie o znehodnoteni finanénych nastrojov zalozeny na oéakavanych stratach, ktory
vyzaduje skordie vykazanie odakavanych Gverovych strat. Standard stanovuije, aby Uétovna jednotka zatiétovala ocakavané Gverové
straty, a nie vzniknuté Uverové straty, ako to bolo v pripade IAS 39. Skupina tvori opravnu polozku, ktora predstavuje jej odhad
oCakavanych Uverovych strat z pohladavok z obchodného styku a inych pohladavok a zmluvnych aktiv. Pefiazné prostriedky a
penazné ekvivalenty ako aj pohladavky v skupine tiez podliehaju poziadavkam o Uctovani znizenia hodnoty podla Standardu IFRS 9,
ale zdovodu nevyznamnosti o identifikovanej opravnej polozke nebolo Gétované.
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Tvorbou opravnej poloZky su pokryté pripady individualne vyznamného rizika platobnej neschopnosti, ako aj véeobecna strata

z pohladévok, pri ktorych sa znizenie hodnoty neposudzuje individuélne. Medzi objektivne dokazy o znizeni hodnoty portfélia
pohladavok patria skisenosti Skupiny s inkasom pohladavok, zmeny v internom a externom ratingu zakaznikov, aktualne podmienky
a posudenie ekonomickych podmienok Skupinou pocas o¢akavanej doby Zivotnosti pohladavok.

Riziko platobnej neschopnosti tykajlce sa finanéného majetku, ktory pozostava z periaznych prostriedkov a periaznych ekvivalentov,

zévézkov protistrany a jeho maximalna vySka sa rovna uctovnej hodnote tohto finanéného majetku.

Skupina posudzuje ku driu vykazu o finanénej situdcii svoje finanéné investicie, aby zistila, ¢i existuje objektivny dokaz znizenia ich
hodnoty. K znizeniu hodnoty finanénej investicie dochadza vtedy, ak objektivny dokaz naznaduije, Ze jedna alebo viac udalosti malo
negativny vplyv na odhadované buduce penazné toky z tejto investicie. Vyznamné finanéné investicie sa testuju na znizenie hodnoty
jednotlivo. Ostatné finanéné investicie sa posudzuju kolektivne v skupinach, ktoré maju vzhladom na riziko platobnej neschopnosti
podobné vlastnosti. Strata zo zniZzenia hodnoty finanénej investicie sa vypocita ako rozdiel medzi Uétovnou hodnotou finanéne;j
investicie a su¢asnou hodnotou odhadovanych buducich penaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivnou drokovou sadzbou.
VSetky straty zo znizenia hodnoty sa vykazuiju vo vykaze ziskov a strét. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak dané zrusenie mozno
objektivne prisudit udalosti, ktora nastala az po vykazani prislusnej straty zo zniZzenia hodnoty. Zruenie straty zo zniZenia hodnoty sa
vykazuje vo vykaze ziskov a strat.

Prehlad vekovej struktlry pohladavok v stlade so standardom IFRS 9:

V lehote Po lehote splatnosti
v tis. EUR splatnosti <30 dni 31-90 dni 91-180dni  181-365 dni > 365 dni Spolu
K31. decembru 2019
Pohladavky z obchodného
styku a iné pohladavky 149 944 5305 3158 1663 2147 5887 168 104
V lehote Po lehote splatnosti
v tis. EUR splatnosti <30 dni 31-90 dni 91-180 dni 181-365 dni > 365 dni Spolu
K31. decembru 2018
Pohladavky z obchodného
styku a iné pohladavky 93850 4603 3747 1625 1407 4352 109 584

V rokoch 2019 a 2018 neboli tvorené Ziadne opravné polozky na individudine vyznamné pohladavky z obchodného styku.

Pohladavky z obchodného styku, ktoré boli k 31. decembru 2019 po lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizena, st vedené
voci déveryhodnym zmluvnym partnerom s dobrou platobnou disciplinou. Manazment Skupiny je na zaklade predchadzajucich
skusenosti s platobnou disciplinou tychto zmluvnych partnerov presvedceny, ze nie je potrebné dodatoéné znizenie hodnoty
pohladavok. Manazment Skupiny je taktieZ presvedceny, Ze v st¢astnosti nie je potrebné tvorit dodatoénu opravnu polozku na
pohladavky, ktoré su v lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizena.

Analyza citlivosti opravnej polozky k nesplatenym pohladavkam je uvedena v Poznamke 16.
3.3 Riziko likvidity

Riziko likvidity predstavuje riziko, ze spolo¢nost bude mat tazkosti pri pIneni zavézkov suvisiacich s finanénymi zavazkami, ktoré su
vysporiadané penaznymi prostriedkami alebo inym finanénym aktivom.

Pravidla Skupiny na zniZenie rizika likvidity definuju Groven pefaznych prostriedkov, pefiaznych ekvivalentov, obchodovatelnych
cennych papierov a Uverovych zdrojov, ktoré ma Skupina k dispozicii, aby jej umoznili véas a v plnej miere pinit svoje zavézky.
Financovanie potrieb likvidity je zaloZzené na porovnaniach vynosov z pefiaznych prostriedkov, pefiaznych ekvivalentov a
realizovatelnych investicii s nakladmi na financovanie z Gverovych zdrojov, pricom vopred stanovené miniméalne Giastky periaznych
prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov a Uverovych zdrojov maju byt kedykolvek k dispozicii.
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Prehlad splatnosti finanénych zavazkov Skupiny na zaklade zmluvnych nediskontovanych platieb:

Menej ako
v tis. EUR Na poziadanie 3mesiace 3 az 12 mesiacov > 1 rok Spolu
K 31. decembru 2019
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky 5669 121980 12944 4329 144 922
K'31. decembru 2018
Zavazky z obchodného styku a iné zavéazky 4918 108 165 12 642 4604 130 329
Splatnost lizingovych zavazkov je uvedenda v Poznamke 25.
Vzajomné zapocitanie finanéného majetku a zavazkov
Prehlad vzajomne zapocitaného finanéného majetku a zavazkov:
v tis. EUR Brutto sumy  Vzdjomné zapocitanie Netto sumy
At 31 December 2019
Kratkodoby finanény majetok - Pohladavky z obchodného styku 7876 (6 264) 1612
Kratkodobé finanéné zavazky - Zavazky z obchodného styku 7706 (6 264) 1442
K 31. decembru 2018
Kratkodoby finan¢ny majetok - Pohladavky z obchodného styku 8522 (6814) 1708
Kratkodobé finanéné zavazky - Zavazky z obchodného styku 8131 (6814) 1317

Uétovné postupy Skupiny vztahujlice sa k vzajomnému zapoditavaniu st uvedené v Poznamke 2.8. Pohladavky a zavazky
z obchodného styku su v konsolidovanych finanénych vykazoch vykdzané v netto hodnote.

3.4 Riadenie kapitalu

Cielmi Skupiny pri riadeni kapitalu je zabezpedit nepretrzité trvanie Skupiny, aby bolo mozné poskytovat navratnost akcionarovi
a Uzitok inym zu¢astnenym stranam a udrziavat optimalnu kapitalovu Struktdru pre dosahovanie znizenia nakladov kapitalu.

ManaZment Spolo¢nosti predkladé vlastnikovi Spolo¢nosti (prostrednictvom Predstavenstva) na schvalenie navrh na vyplatu dividend
alebo nainé zmeny vo vlastnom kapitale Spolo¢nosti s cielom optimalizovat kapitalovu Struktiru Skupiny. Toto mozno dosiahnut
predovsetkym Upravou sumy dividend vyplatenej akcionarovi, alebo pripadne vratenim kapitalu akcionarovi znizenim zékladného
imania, emisiou novych akcif alebo predajom majetku s cielom znizit dih. Skupina taktiez zohladnuje aj relevantné smernice
materskej spolo¢nosti. V roku 2019 neboli vykonané Ziadne zmeny v cieloch, zdsadach a postupoch.

Kapitalova Struktura Skupiny sa sklada z vlastného imania akcionara, ktoré zahfiia zakladné imanie, zakonny rezervny fond,
nerozdeleny zisk a ostatné sucasti vlastného imania (Pozndmka 22). Manazment Skupiny riadi kapital merany viastnym imanim
v hodnote 1 224 909 tis. EUR k 31. decembru 2019 (2018: 1 214 111 tis. EUR).

3.5 Reélna hodnota

Ocenenia realnou hodnotou st zaradené do Urovni v hierarchii realnych hodnét nasledovne: (i) troven 1 st ocenenia v kétovanych
cenach (neupravenych) na aktivnych trhoch pre identické aktiva &i zavézky, (i) troven 2 predstavuju ocenovacie techniky pouzivajuce
véetky pozorovatelné vstupy pre aktiva a zavazky, dostupné priamo (ceny) alebo nepriamo (odvodené od cien), a (iii) Uroven 3
predstavuju ocenenia, ktoré nie st zalozené na pozorovatelnych trhovych datach (nepozorovatelné vstupy). Manazment posudzuje
zaradenie finan¢nych nastrojov do hierarchie realnych hodnét. Ak su potrebné na ocenenie redlnou hodnotou vyznamné Upravy
pozorovatelnych vstupov, ocenenie je zaradené do Urovne 3. Stanovenie vyznamu ocenovacich vstupov je posudzované vo vztahu

k celkovému oceneniu realnou hodnotou.

3.5.1 Opakujuce sa ocenenia realnou hodnotou
Opakujuce sa ocenenia realnou hodnotou su tie, ktoré su vyZzadované alebo povolené uctovnymi Standardmi v konsolidovanom

vykaze o finan¢nej pozicii ku koncu kazdého Gctovného obdobia. V rokoch 2019 a 2018 sa nevyskytli opakujlce sa ocenenia redlnou
hodnotou.
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3.5.2 Neopakujtce sa ocenenia realnou hodnotou
V rokoch 2019 a 2018 sa nevyskytli neopakujice sa ocenenia realnou hodnotou.
3.5.3 Financné aktiva a finan¢né zavazky, ktoré nie st ocenené realnou hodnotou

Reélne hodnoty ostatného finanéného majetku a zavézkov sa ku dfiu zavierky bliZia k ich U¢tovnej hodnote. DIhodobé pohladavky
a zavazky boli diskontované, okrem pripadov, kedy je efekt diskontovania zanedbatelny.

3.6 Prehlad kategorii finan¢nych nastrojov podla kategérii ocenenia

vtis. EUR 2019 2018
AKTIVA
Finan¢né aktiva v amortizovanej hodnote
Pohladavky z obchodného styku a iné pohladéavky (Pozndmka 16) 168 104 109 584
Terminované vklady (Poznamka 19) 3822 3432
P6zicky (Poznamka 20) 160 000 217000
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (Poznamka 21) 89423 73207
ZAVAZKY

Finanéné zavazky v amortizovanej hodnote

Zavazky z obchodného styku a iné zavéazky (Poznamka 24)

Zavézky z obchodného styku 64 348 51765
Nevyfakturované dodavky 50639 54 374
Finan¢éné zavazky 20668 15553
Zavazky suvisiace s obstaranim dcérskej spolocnosti 250 500
Iné zavazky 1974 1320
Lizingové zavazky (Poznamka 25) 113458 219

Financné zavazky v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat

Zavazky z obchodného styku a iné zavéazky (Poznamka 24)

Z&vazok z put opcie 7043 6817

4, PODNIKOVE KOMBINACIE

Dna 25. januéra 2018 dcérska spolo¢nost Slovak Telekomu, spolo¢nost PosAm, nadobudla 100% podiel na zakladnom imani

a hlasovacich pravach vo verejne neobchodovatelnej spoloénosti Commander Services s.r.o so sidlom Zitna 23, 831 06 Bratislava,
Slovenska repubulika. Zmena vlastnictva bola zapisana v Obchodnom registri Slovenskej republiky diia 6. februara 2018. Hlavnou
¢innostou novej dcérskej spolocnosti je GPS monitoring motorovych vozidiel.

Skupina nadobudla spoloé¢nost Commander Services za Uéelom vstupu na trh GPS monitoringu motorovych vozdiel.

Nakupna protihodnota
Poskytnuta protihodnota pozostava z nasledovnych Casti:

vtis. EUR 2019
Uhradend hotovost (i) 4284
Podmienend protihodnota (ii) 250
Poskytnuta protihodnota celkom 4534

(i) Skupina uhradila protihodnotu v sume 3 507 tis. EUR vo februari 2018 a v sume 527 tis. EUR v aprili 2018. Reélna hodnota tychto
splatok ku driu obstarania predstavovala 3 507 tis. EUR a 493 tis. EUR. Splatka uhradend v aprili 2018 bola upravena o Gisté
pefazné prostriedky alebo dlh a 0 zmenu pracovného kapitalu.

Protihodnota v sume 250 tis. EUR bola uhradena v marci 2019. Realna hodnota tejto splatky ku dru obstarania predstavovala
750 tis. EUR a bola upravena o naplnené rizika. K 31. decembru 2018 Skupina vykdzala kratkodoby zavazok v hodnote 250 tis. EUR
v Zavazkoch z obchodného styku a inych zavazkoch (Poznamka 24).
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(i) Protihodnota v sume 250 tis. EUR bude uhradena v marci 2020. Realna hodnota tejto splatky ku diiu obstarania predstavovala
250 tis. EUR a bude upravend o vplyv finanénych vysledkov spoloénosti Commander Services v roku 2019 (vynosové ciele a
ciele prirastku hotovosti). Ak budu finanéné vysledky v porovnani s o¢akavaniami horsie, protihodnota bude poniZzena o sumu
Specifikovanu v zmluve. K 31. decembru 2019 Skupina vykézala kratkodoby zavazok (2018: dlhodoby zavéazok) v hodnote
250 tis. EUR v Zavéazkoch z obchodného styku a inych zavazkoch (Poznamka 24).

Naklady suvisiace s nadobudnutim vo vyske 42 tis. EUR boli vykdzané v Ostatnych prevadzkovych nakladoch v konsolidovanom
vykaze ziskov a strat.

Nadobudnuty majetok a prevzaté zavazky v den akvizicie
Hodnota nadobudnutého majetku a prevzatych zavazkov v den akvizicie 25. januara 2018 bola nasledovna:

vtis. EUR 25. januar 2018
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 239
Dlhodoby hmotny majetok 446
Dlhodoby nehmotny majetok 4161
Zasoby 354
Pohladévky a ostatné aktiva 545
Naklady buducich obdobf a ostatné aktiva 56
Zavazky z obchodného styku a iné zavazky (314)
Ostatné zavazky a vynosy budtcich obdobi (206)
QOdlozena dan (853)
Nadobudnuté identifikovatelné Cisté aktiva 4428
K tomu: goodwill 106
Nadobudnuté gisté aktiva 4534

Pohladavky a ostatné aktiva mali brutto zmluvnd hodnotu 607 tis. EUR, z ktorych 62 tis. EUR predstavovali o¢akavané nevymozitelné
zmluvné platby.

Pri akvizicii spolo¢nosti Commander Services vznikol goodwill, nakolko protihodnota poskytnuta za kombindciu zohladrovala sumy
suvisiace s prinosom z o¢akavanych synergii z GPS monitoringu motorovych vozidiel v Skupine Slovak Telekom, rastu vynosov

a budtceho wyvoja trhu. Tieto prinosy nie st vykazané oddelene od goodwillu, nakolko nespifiaju podmienky pre vykazanie ako
identifikovatelny nehmotny majetok.

Neocakava sa, Ze vykazany goodwill by bol odpocitatelny pre Ucely dane z prijmu.

Vplyv akvizicie na vysledky Skupiny v roku 2018

Odo dna akvizicie prispela spoloé¢nost Commander Services v roku 2018 k vynosom Skupiny sumou 4 909 tis. EUR (po ogisteni
vynosov voci spolo¢nostiam v Skupine) a sumou 1 613 tis. EUR k zisku Skupiny pred zdanenim (po ocisteni o vynosy a naklady vodi
spolo¢nostiam v Skupine). Ak by sa kombinacia uskuto¢nila dia 1. januéra 2018, vplyv na vynosy a zisk pred zdanenim Skupiny

za rok 2018 by bol v rovnakych sumach.

5. VYNOSY

v tis. EUR 2019 2018
Vlynosy z pevnej siete 276177 271947
Viynosy z mobilnej siete 282 694 280940
Koncové zariadenia 99 456 91689
Systémové / IT rieSenia 78 688 77216
Ostatné 53025 52 309

790 040 774101
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vtis. EUR 2019 2018
Mzdové naklady 97 636 102 027
Néklady na dochodkové programy so stanovenymi prispevkami 13 354 13348
Néklady na iné socialne zabezpecenie 19187 17316

130177 132 691

v tis. EUR 2019 2018
Pocet zamestnancov ku koncu obdobia 3435 3529
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov po¢as obdobia 3448 3526

VlySka nakladov na odstupné pre zamestnancov, odchodné a odmeny pri Zivotnych jubileach (ktora je sucastou polozky Mzdové

naklady) je uvedend v poznamke 23.

7. OSTATNE PREVADZKOVE VYNOSY

v tis. EUR 2019 2018
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, netto 3588 5342
Zisk z predaného materialu 1321 1239
Zru$enie znizenia hodnoty dlhodobého hmotného majetku (Poznamka 12) 715 655
Ostatné 6062 2363

11 686 9599
8. OSTATNE PREVADZKOVE NAKLADY

v tis. EUR 2019 2018
Opravy a UdrZba 14 826 15659
Zriadovacie sluzby 236 274
Marketing 14 841 15796
Energie 14 567 13613
Tla¢ a postovné 4773 4898
Logistika 5671 4351
Najmy a prenajmy (mimo pdsobnosti IFRS 16) 2 006 20730
IT sluzby 7367 6903
Sprostredkovatelské provizie 21692 22 599
Pravidelné poplatky za frekvencie a ostatné poplatky Regulaénému Uradu 4782 4771
Poplatky za poskytovany obsah 17578 15261
Sudne a regulacné spory (Poznamka 30) 1005 208
Poradenstvo 2853 317
Sluzby spojené s dodanim rieSeni pre zakaznikov 42723 40128
Poplatky platené skupine DT AG 5664 5100
Ostatné 18 297 20425
Aktivéacia vlastnych nakladov (20 090) (19 604)

158 791 174283
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9. FINANCNE VYNOSY

v tis. EUR 2019 2018
Uroky z terminovanych vkladov a bankovych Giétov 46 131
Znizenie zavazku z put opcie (Poznamka 24) 1720
Uroky z pozigiek 4 -
Kurzové zisky, netto 96
Ostatné 60 720

110 2667
10. FINANCNE NAKLADY

vtis. EUR 2019 2018
Zvy$enie zavazku z put opcie (Poznamka 24) 226 -
Dividendy vyplatené mensinovym vlastnikom spolo¢nosti PosAm 321 400
Kurzové straty, netto 3 -
Urokové néklady z rezervy na zamestnanecké pozitky 202 205
Urokové naklady z ostatnych dlhodobych rezerv 471 489
Uroky z lizingu 3053
Bankové poplatky a ostatné finan¢né naklady 32 29

4308 1123
11. DANE
Hlavné zlozky dane z prijmov za roky konciace 31. decembra su:

vtis. EUR 2019 2018
Néklad zo splatnej dane 43 006 36995
Danovy nedoplatok tykajlci sa minulych rokov 378 151
Vynos z odloZenej dane (9426) (6 448)
Osobitny odvod z regulovanych odvetvi 8107 9633
Dan z prijmov vykazan vo vykaze ziskov a strat 42 065 40 331

Odsuhlasenie medzi vykazanou dariou z prijmov a teoretickou sumou, ktora by vznikla pri pouZiti zakonnej dafovej sadzby:

v tis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim 158 075 153148
Dan z prijmov vypocitana zdkonnou sadzbou 21% (2018: 21%) 33196 32161
Dopad nezdanitelnych prijmov a dafiovo neuznanych nékladov:

Néklady na sudne a regulaéné spory 183 33
Ostatné danovo neuznatelné poloZky, netto 201 (1647)

Danovy nedoplatok tykajuci sa minulych rokov 378 151
Osobitny odvod z regulovanych odvetvi 8107 9633
Dan z prijmov pri efektivnej sadzbe 27% (2018: 26%) 42 065 40331

6]
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Odlozené danové pohladavky (zavazky) za rok konciaci 31. decembra mozno priradit k nasledovnym polozkam:

Cez vlastné
imanie (zmena Cez vykaz
1.janudra v Uétovnych Cez vykaz komplexného 31. decembra
v tis. EUR 2019 postupoch) ziskov a strat vysledku 2019
Rozdiel medzi t¢tovnou a dafovou
hodnotou dlhodobého majetku (99 561) (20 711) 4544 - (115728)
Lizingové zavazky - 20711 2 464 - 23175
Rezerva na personalne naklady 2 665 - (59) - 2 606
Opravna polozka k nedobytnym
pohladavkam 4179 - (130) - 4049
Rezerva na odstupné 1085 - (212) - 873
Zavéazok z odchodného 2753 - 95 (290) 2558
Rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu 3375 - 1933 - 5308
Zmluvné aktiva (15000) - 5565 - (9435)
Naklady spojené so zmluvou (4 244) - (421) - (4 665)
Zmluvné zavazky 5164 - (4 558) - 606
Ostatné 6353 - 205 - 6558
QOdloZeny danovy zavazok, netto (93231) - 9426 (290) (84 095)
Cez vlastné
imanie (zmena Cez vykaz
1.janudra v uctovnych  Cez podnikovu Cezvykaz ~ komplexného 31. decembra
vtis. EUR 2018 postupoch) kombinaciu ziskov a strat vysledku 2018
Rozdiel medzi G¢tovnou a danovou
hodnotou dlhodobého majetku (103 988) - (853) 5280 - (99 561)
Rezerva na personalne naklady 2 665 - - - - 2 665
Opravnd poloZka k nedobytnym
pohladavkam 3222 621 - 336 - 4179
Rezerva na odstupné 328 - - 757 - 1085
Zavazok z odchodného 2774 - - (16) (5) 2753
Rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu 3670 - - (295) - 3375
Zmluvné aktiva - (14 281) - (719) - (15000)
Naklady spojené so zmluvou - (4 450) - 206 - (4 244)
Zmluvné zavazky - 4932 - 232 - 5164
Ostatné 6367 (681) - 667 - 6353
Odlozeny dariovy zavazok, netto (84 962) (13 859) (853) 6448 (5) (93 231)

Odlozena danova pohladavka v sume 1 296 tis. EUR je vykdzana za dcérske spolo¢nosti DIGI, PosAm, Commander Services a
Zoznam a odloZeny darovy zavazok v sume 85 391 tis. EUR za ostatné spolo¢nosti. Skupina zapocitava odloZené dariové pohladavky
a zavazky len vtedy, ak sa tieto tykaju dani z prijmov vyberanych tym istym dafovym uradom jednej darovej jednotky.

vtis. EUR 2019 2018
QOdlozena danova pohladavka, ktord bude vysporiadana do 12 mesiacov 1380 1556
QOdloZend danova pohladavka, ktora bude vysporiadana po viac ako 12 mesiacoch 12 12
QOdlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (96) (111)
QOdlozend danova pohladdvka, netto 1296 1457

v tis. EUR 2019 2018
OdloZena darova pohladavka, ktora bude vysporiadana do 12 mesiacov 17 024 17 543
QOdlozena danova pohladavka, ktord bude vysporiadand po viac ako 12 mesiacoch 28984 7342
Odlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany do 12 mesiacov (11096) (15 845)
QdloZeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (120 303) (103 728)

OdloZeny danovy zavazok, netto (85391) (94 688)
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Kéblové

Nedo-
vedenia, koncené
Pozemky, kable ainé Telekomu- Radiové a investicie
budovy vonkajsie nikaéné prenosové vratane
vtis. EUR a stavby zariadenia zariadenia zariadenia Ostatny preddavkov Spolu
K 1.januaru 2019
Obstaravacia cena 168 774 1048 601 451 620 171 956 331045 69 388 2241384
Efekt implementacie IFRS16 (841) (841)
K1.januaru 2019 po
implementacii IFRS 16 168 774 1048 601 451620 171956 330204 69 388 2240543
Opravky (95 528) (647 194) (408 082) (130 829) (246 758) (14) (1528 405)
Efekt implementacie IFRS16 - - - - 569 - 569
K 1. januéaru 2019 po
implementacii IFRS 16 (95 528) (647 194) (408 082) (130 829) (246 189) (14) (1527 836)
Zostatkova hodnota 73246 401 407 43538 41127 84015 69 374 712 707
Prirastky 8934 29076 6 004 127 17 494 60 001 121 636
Odpisy (4 383) (39776) (14 607) (15 624) (25901) (100 291)
Znizenie hodnoty (226) (19) - (32) (277)
Zru$enie zniZzenia hodnoty 715 - - - - - 715
Ubytky (2457) 5) (6) (24) (168) (72) (2732)
Presuny 163 24499 8879 8371 1723 (43 780) (145)
K 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 171 808 1110707 294 826 197 148 306 534 85523 2 166 546
Opravky (95 816) (695 506) (251 037) (163171) (229 403) - (1434933)
Zostatkova hodnota 75992 415201 43789 33977 77131 85 523 731613

Dlhodoby hmotny majetok, okrem dopravnych prostriedkov, je lokélne poisteny do wyiky 25 233 tis. EUR (2018: 25 206 tis. EUR). Skoda,
prevySujuca lokalny limit, je poistena prostrednictvom programu DT AG globalne poistenie do vysky 700 000 tis. EUR. Skupina ma pre vSetky
dopravné prostriedky uzatvorené povinné zmluvné poistenie.

Kéblové Nedo-
vedenia, koncené
Pozemky, kable ainé Telekomu- Radiové a investicie
budovy vonkajsie nikaéné prenosové vratane
v tis. EUR a stavby zariadenia zariadenia zariadenia Ostatny preddavkov Spolu
K1.januaru 2018
Obstaravacia cena 177163 1028028 490 098 208 368 324938 62 385 2290980
Opravky (98 078) (617 2406) (446 607) (162 381) (242 015) (332) (1566 659)
Zostatkova hodnota 79 085 410782 43 491 45987 82923 62 053 724 321
Prirastky z podnikovych kombinacii - - - - 446 - 446
Prirastky 1147 17748 5083 4485 17197 44 954 90614
Odpisy (3523) (36 799) (16178) (15685) (24 344) (96 529)
Znizenie hodnoty - - (90) - (76) - (166)
Zrusenie znizenia hodnoty 16 305 25 1 27 281 655
Ubytky (5731) (16) (23) (73) (506) (13) (6362)
Presuny 2252 9387 11230 6412 8 620 (37.901) -
K 31. decembru 2018
Obstaravacia cena 168 774 1048 601 451 620 171956 331045 69 388 2241384
Opravky (95 528) (647 194) (408 082) (130 829) (246 758) (14) (1528 405)
Zostatkova hodnota 73 246 401 407 43538 41127 84 287 69 374 712979
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13. DLHODOBY NEHMOTNY MAJETOK

Interne
vyvinuty Nedokon-
nehmotny Zakaznicke cené
vtis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill vztahy investicie Spolu
K 1.januaru 2019
Obstaravacia cena 541783 240684 9597 113076 44733 35539 985 412
Opravky (485 288) (144 266) (4 660) (3000) (19 422) - (656 636)
Zostatkova hodnota 56 495 96418 4937 110076 25311 35539 328776
Prirastky 7111 23798 448 - - 35026 66 383
QOdpisy (33949) (29 818) (1028) - (3495) - (68 290)
Ubytky - - - - (6) (6)
Presuny 18411 1200 118 - - (19 585) 144
K 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 554 136 240426 9859 113076 44733 50974 1013204
Opravky (506 068) (148 828) (5384) (3000) (22917) - (686 197)
Zostatkova hodnota 48 068 91 598 4475 110 076 21816 50974 327 007

Zéakaznicke vztahy boli vykdzand pri kipe dcérskych spolo¢nosti DIGI, PosAm a Commander Services. Ich zostatkova hodnota
k 31. decembru 2019 je 21 816 tis. EUR (2018: 25 311 tis. EUR).

Zostatkova hodnota kategérie Ostatny obsahuje dlhodoby nehmotny majetok v obstarani v sume 47 379 tis. EUR (2018: 35 339 tis. EUR).

Obstaravacia cena a znizenie hodnoty goodwillu st uvedené v Pozndmke 15.

Interne
vyvinuty Nedokon-
nehmotny Zakaznicke cené
vtis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill vztahy investicie Spolu
K 1.januaru 2018
Obstaravacia cena 510928 244 498 8245 112 970 290 531 26 341 1193513
Opravky (460 507) (134 214) (3697) (3000) (265 460) - (866 878)
Zostatkova hodnota 50421 110284 4548 109 970 25071 26 341 326 635
Prirastky z podnikovych kombinacii - - 426 106 3735 - 4267
Prirastky 29 645 16 593 839 - - 19704 66 781
Odpisy (32613) (31 800) (997) - (3495) - (68 905)
Ubytky - - - - - () (2)
Presuny 9042 1341 121 - - (10 504) -
K 31. decembru 2018
Obstardvacia cena 541783 240 684 9597 113076 44733 35539 985 412
Opravky (485 288) (144 266) (4 660) (3000) (19422) - (656 636)
Zostatkova hodnota 56 495 96 418 4937 110 076 25311 35539 328 776

14. AKTIVA S PRAVOM NA UZIVANIE

Skupina m4 lizingové zmluvy na rdzne polozky:

a) priestory na telekomunikacnej infradtrukture tretich stran, strechy a pozemky sluzZiace na instalaciu vlastnych
telekomunika¢nych zariadeni - Skupina vyuziva priestory na pozemkoch tretich stran na vystavbu vlastnych stoziarov alebo
prenosovych veZi. Tieto stoZiare a veZe sa vyuZivaju pre telekomunikaéné zariadenia Skupiny (napr. antény),

b) vyluéné vecné bremena - vecné bremeno je zakonné pravo uzivat, pristupovat, alebo prechadzat po majetku inych stran (napr.
pozemok alebo spolo¢né priestory v budove) na konkrétny obmedzeny Gcel. Vecné bremena sa ur€uju najmé z dévodu
vybudovania stoZiarov alebo prechodu kabla nad, pod, alebo cez existujici pozemok,

c¢) obchody - obchodné priestory v budove alebo nakupnom centre,

d) technickeé priestory - (menej ¢asto v obytnych priestoroch) pre umiestnenie a prevadzku technickych zariadeni, napr. serverov,
sietovych zariadenti, atd. a tieZ niekolko prevadzkovych objektov na pozemkoch tretich stran,

e) kancelarske priestory - kancelarske priestory slizia zamestnancom Skupiny ako miesto, kde mézu vykondvat svoju pracu,

f) dopravné prostriedky - osobné auta vyuzivané zamestnancami Skupiny.



ﬁ t 03 FINANCNE VYSLEDKY [1[] M 65
KONSOLIDOVANA UCTOVNA ZAVIERKA

NiZSie s uvedené zostatkové hodnoty aktiv s pravom na uZivanie Skupiny k 1. januaru 2019 a k 31. decembru 2019.

Telekomu-

nikacné vybavenie
vtis. EUR Pozemky Budovy a zariadenia Spolu
K 1.januéru 2019 (Efekt implementacie IFRS16)
Obstaravacia cena 22234 72118 11409 105761
Opravky - - - -
Zostatkova hodnota 22 234 72118 11409 105 761
Prirastky 3509 33369 2196 39074
Odpisy (2972) (11 988) (3046) (18 .006)
Ubytky (363) (4 834) (671) (5868)
K 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 25322 99748 12633 137703
Opravky (2914) (11 083) (2 745) (16 742)
Zostatkova hodnota 22 408 88 665 9888 120 961

15. ZNIZENIE HODNOTY GOODWILLU

Pre ucely testovania zniZzenia hodnoty bol goodwill nadobudnuty v podnikovych kombinaciach prideleny jednotlivym jednotkam
generujucim penazné toky k 31. decembru 2019 a 2018 nasledujtcim spdsobom:

Commander Zoznam a
v tis. EUR T-Mobile DIGI PosAm Services  Zoznam Mobile Total
Goodwill alokovany na jednotky
generujlce penazné toky 73313 28 621 6 368 106 4 668 113076
Znizenie hodnoty - - - (3000) (3 000)
73313 28 621 6368 106 1668 110076

T-Mobile (Mobilny telekomunikaény biznis)

Goodwill bol vykazany pri kiipe kontrolného podielu v spolo¢nosti T-Mobile v decembri 2004. Spétne ziskatelnd hodnota jednotky
generujucej pefazné toky bola uréena prostrednictvom prognéz pefaznych tokov vychadzajlcich z desatronych finanénych planov,
ktoré predstavuju najlepsi odhad manazmentu ohladom predpokladov a o¢akavani G¢astnikov trhu. Skupina pouziva pre prognézy
penaznych tokov obdobie desat rokov, pretoZze doba navratnosti jej investicii v telekomunikaénej oblasti ¢asto presahuje obdobie

5 rokov. Penlazné toky plyntce po desiatom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 1,5% (2018: 1,5%) a
pouzita diskontna sadzba predstavovala 4,37% (2018: 5,81%). Stanovena sadzba tempa rastu neprevysuje priemernu dlhodobu
sadzbu tempa rastu na trhu, na ktorom jednotka generujica penazné toky podnika. K dalsim klu¢ovym predpokladom, na zaklade
ktorych manaZment rozhodol o vySke spéatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujicej pefiazné toky, patri vyvoj vynosov, nakladov
na ziskanie a udrzanie si zakaznika, miera odlivu zakaznikov, vySka kapitalovych investicii a trhovy podiel, ktoré su zaloZzené na
vysledkoch dosiahnutych v minulosti a na buducich o¢akavaniach manazmentu. Vstupné parametre na ur€enie spatne ziskatelnej
hodnoty su v sulade so Standardom IFRS 13 zaradené do trovne 3. Spatne ziskatelna hodnota jednotky generujlcej penazné toky,
vypocitana ako realna hodnota zniZzena o naklady suvisiace s vyradenim, prevySuje jej Uétovnu hodnotu. Manazment je presvedceny,
Ze akakolvek redlne mozna zmena v kli¢ovych predpokladoch, na ktorych je zalozena vyska spatne ziskatelnej hodnoty jednotky
generujucej pefazné toky, nebude mat za nasledok situaciu, kedy Uctovna hodnota tejto jednotky prevysi jej spatne ziskatelnu
hodnotu.
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DIGI, PosAm, Commander Services, Zoznam a Zoznam Mobile

Spétne ziskatelné hodnoty jednotiek generujlcich pefiazné toky bola uréena prostrednictvom progndz pefaznych tokov
vychadzajucich zo Stvorroénych finanénych planov, ktoré boli schvalené manazmentom a su tiez pouzivané na interné ucely. Pefiazné
toky plyntice po $tvrtom roku sa extrapolovali pomocou sadzby tempa rastu vo vyske 1,5% (2018: 1,5%). Stanovena sadzba tempa
rastu neprevysuje priemernu dlhodobu sadzbu tempa rastu na trhu, na ktorom jednotky generujice pefnazné toky podnikaju.

Skupina pouziva nasledovné diskontné sadzby:

2019 2018
DIGI (TV biznis) 4,81% 6,25%
PosAm (Biznis IT systémovych rieSeni) 5,37% 6,76%
Commander Services (GPS monitoring motorovych vozidiel) 6,39% 10,30%
Zoznam a Zoznam Mobile (Online biznis) 6,87% 7,95%

K dal$im klu¢ovym predpokladom, na zaklade ktorych manazment rozhodol o vy$ke spatne ziskatelnych hodnét jednotiek
generujucich pefnazné toky, patri vyvoj vynosov, nakladov na ziskanie a udrzanie si zakaznika, vyska kapitalovych investicii a trhovy
podiel, ktoré su zaloZené na vysledkoch dosiahnutych v minulosti a na buducich o¢akavaniach manazmentu. Vstupné parametre
na ur¢enie spatne ziskatelnej hodnoty st v sulade so Standardom IFRS 13 zaradené do urovne 3. V rokoch 2019 a 2018 spétne
ziskatelné hodnoty jednotiek generujucich pefiazné toky, vypocitané ako realna hodnota znizena o naklady suvisiace s vyradenim,
prevySovali ich u¢tovnd hodnotu. Manazment je presvedCeny, ze akdkolvek redlne mozna zmena v klu¢ovych predpokladoch, na
ktorych je zaloZena vyska spéatne ziskatelnych hodnét jednotiek generujlcich pefazné toky, nebude mat za nasledok situéciu, kedy
Uctovné hodnoty tychto jednotiek prevysia ich spatne ziskatelné hodnoty.

V roku 2011 udtovna hodnota jednotky generujlcej peniazné toky Zoznam a Zoznam Mobile prevysila o 3 000 tis. EUR jej spétne

ziskatelnt hodnotu vypocitanu ako redlna hodnota zniZzena o néklady suvisiace s vyradenim, a Skupina tak o rovnaku sumu zniZila
hodnotu goodwillu.

16. POHLADAVKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE POHLADAVKY

v tis. EUR 2019 2018
Dlhodobé

Pohladavky zo splatkového predaja 6612 479
Pohladavky z finan¢ného prenajmu 1001 915
7613 1394

Kratkodobé
Pohladavky z obchodného styku 124 024 106 778
Pohladavka z cash poolingu 35200 -
Iné pohladavky 327 479
Pohladavky z finanéného prenajmu 940 933
160 491 108 190

Pohladavky z obchodného styku su vykazané v hodnote znizenej o opravnu polozku vo vyske 27 102 tis. EUR (2018: 28 983 tis. EUR).
Ak by percento tvorby opravnej polozky vzrastlo o 1% pre kazdu skupinu omeskania (okrem pohladavok s opravnou polozkou vo
vySke 100%), vzrastla by tvorba opravnej polozky o 1 018 tis. EUR (2018: EUR 785 tis. EUR).

Pohyby opravnej poloZzky k pohladavkam so znizenou hodnotou vocéi tretim stranam boli nasledovné:

vtis. EUR 2019 2018
K 1. januaru 28983 20 355
Uprava otvéracieho stavu stvisiaca so standardom IFRS 9 - 7463
Tvorba pocas roka, netto 4308 6 006
Pouzitie (6189) (4 841)

K 31. decembru 27102 28983
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17. NAKLADY BUDUCICH OBDOBI A OSTATNE AKTIVA

vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Vecné bremena 29 9277
Ostatné naklady buducich obdobi 1681 1915
1710 11192
Kratkodobé
Ostatné naklady buducich obdobi 3402 3970
Preddavky 3356 10615
Ostatné aktiva 114 205
6872 14790
18. ZASOBY
vtis. EUR 2019 2018
Materiél 8314 6958
Tovar 7751 8 444
16 065 15402

Zasoby su vykazané v hodnote zniZzenej o opravnu poloZku vo vyske 1 098 tis. EUR (2018: 1 236 tis. EUR). Tvorba opravnej polozky
na zasoby v sume 348 tis. EUR (2018: 553 tis. EUR) je vykdzana v nédkladoch na material a tovar.

19. TERMINOVANE VKLADY

vtis. EUR 2019 2018
Terminované vklady v bankach 3822 3432
3822 3432

Terminované vklady zahffiaju vklady v bankach s pédvodnou splatnostou dih§ou ako 3 mesiace od datumu obstarania. Kratkodobé
terminované vklady s pévodnou splatnostou kratSou ako 3 mesiace od datumu obstarania st vykézané v ramci pefiaznych
prostriedkov a pefaznych ekvivalentov. Ratingy su uvedené v Poznamke 3.2.

20. POZICKY

vtis. EUR 2019 2018
Pozicky poskytnuté spolo¢nosti Deutsche Telekom AG 160 000 217000
160 000 217000

Pozicky poskytnuté spolo¢nosti Deutsche Telekom AG neboli zabezpecené. Pozicky otvorené k 31. decembru 2019 boli poskytnuté
v decembri 2019 a boli splatné v januari 2020 (2018: poskytnuté v decembri 2018 a boli splatné v januari 2019). Ratingy su uvedené
v Poznamke 3.2.

o/
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21. PENAZNE PROSTRIEDKY A PENAZNE EKVIVALENTY

vtis. EUR 2019 2018
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 89 423 73207
89 423 73207

Pefazné prostriedky v bankach sa ro€ia pohyblivou Urokovou sadzbou stanovenou na zaklade dennych bankovych drokovych
sadzieb z vkladov. Kratkodobé investicie sa realizuju na obdobie jedného dna az troch mesiacov, pri€¢om su drocené prislusnymi
sadzbami. Ratingy su uvedené v Poznamke 3.2.

22. VLASTNE IMANIE

Dria 18. juna 2015 sa spolo¢nost Deutsche Telekom Europe B.V. stala jedinym akciondrom spolo¢nosti Slovak Telekom.

K 31. decembru 2019 mala spolo¢nost Slovak Telekom schvélenych a vydanych 86 411 300 kmerovych akcii (2018: 86 411 300)

s menovitou hodnotou 10,00 EUR na akciu (2018: 10,00 EUR na akciu). V8etky emitované akcie boli upisané. VSetky akcie opraviuju
akcionara podielat sa na riadeni spolo¢nosti Slovak Telekom, na zisku i na likvidacnom zostatku pri likvidacii spolo¢nosti Slovak
Telekom.

Zakonny rezervny fond je tvoreny v stlade so slovenskymi pravnymi predpismi a nie je mozné ho rozdelit. Rezervny fond sa tvori
z nerozdeleného zisku s cielom pokryt mozné buduce straty. V roku 2013, po rozdeleni Statutarneho zisku za rok 2012, zakonny
rezervny fond dosiahol hranicu poZadovanu slovenskymi pravnymi predpismi a stanovami spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Kategéria Ostatné vo Vykaze zmien vo vlastnom imani obsahuje najma zmeny vlastného imania z odchodného (Poznamka 23).

Uétovna zavierka Skupiny za rok konciaci 31. decembra 2018 bola schvalena v mene predstavenstva spoloénosti Slovak Telekom
dria 14. marca 2019.

Dnia 29. aprila 2019 spolo¢nost Deutsche Telekom Europe B.V. pri vykone pdsobnosti valného zhromazdenia spolo¢nosti Slovak
Telekom schvalila rozdelenie zisku za predchadzajici rok vo forme dividend. V maji 2019 boli vyplatené celkové dividendy v sume

106 302 tis. EUR (2018: 66 637 tis. EUR), ¢o predstavovalo 1,23 EUR na akciu (2018: 0,77 EUR na akciu).

Schvélenie rozdelenia zisku za rok 2019 sa uskuto¢ni na riadnom valnom zhromazdeni, ktoré bolo naplanované na april 2020.
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Uvedenie
Sudne a majetku do Odstupné pre  Zamestnanecké
v tis. EUR regulacné spory  pdvodného stavu zamestnancov poZitky Ostatné Spolu
(Poznamka 30)

K1.januéru 2019 3638 16071 5169 13 424 2210 40512
Tvorba 1285 6702 4156 1021 1480 14 644
Pouzitie (21) - (3396) (37) (984) (4 438)
Rozpustenie (472) (810) (1774) (2110) (260) (5426)
Presuny - - - -
Vplyv trokov - 3315 - 206 (2) 3519
K 31. decembru 2019 4430 25278 4155 12 504 2444 48811
Dlhodobé 25278 - 12 504 1043 38825
Kréatkodobé 4430 - 4155 - 1401 9986
4430 25278 4155 12 504 2444 48811

v tis. EUR 2019 2018
Dlhodobé 38825 30480
Kratkodobé 9986 10032
48 811 40512

Uvedenie majetku do povodného stavu
Skupina méa povinnost demontovat a odstranit majetok a uviest do pévodného stavu prenajaté lokality suvisiace s umiestnenim
zakladnovych stanic (Poznamka 2.19). Prislu$sné dohody o prendjme mozu obsahovat ustanovenia predpisujice povinnost obnovy
prenajatej lokality na konci doby prenajmu, t.j. povinnost uvedenia majetku do pdvodného stavu.

Odstupné pre zamestnancov
Reorganizacia ¢innosti Skupiny mala v roku 2019 za nasledok znizenie stavu zamestnancov o 179. Skupina o¢akava, ze v roku 2020
prepusti dalsich 171 zamestnancov z dévodu prebiehajlceho programu reorganizacie. Manazment stanovil a schvalil podrobny
formélny plan, ktory upresruje pocet zamestnancov, ktori budu prepusteni, ich umiestnenie a pozicie, a tento plan bol oznameny
odborovym organizaciam. VySka odstupného, ktoré bude vyplatené za ukonéenie zamestnaneckého pomeru, bola vypocitana podla
kolektivnej zmluvy. Vyplatenie odstupného pre zamestnancov sa o¢akava do dvanéstich mesiacov odo dna, ku ktorému je zostavena
Uctovna zavierka a je vykazané v pInej vyske v beznom uétovnom obdobi. V roku 2019 Skupina vykazala v personalnych nakladoch
naklady na odstupné v sume 4 007 tis. EUR (2018: 3 121 tis. EUR).

Odchodné a odmeny pri Zivotnych jubileach
Skupina poskytuje programy poZzitkov vietkym zamestnancom. Rezerva sa tvori na zavazky tykajlice sa odchodného a odmien pri
Zivotnych jubileach. Jednorazové odchodné zavisi od naplnenia stanovenych podmienok zo strany zamestnancov na odchod do
dbchodku a odmeny pri Zivotnych jubileach zavisia od poctu odpracovanych rokov v Skupine. VySka naroku na uvedené poZzitky sa
stanovuje z mesacnej mzdy prislusného zamestnanca alebo ako stanovena suma.

Odmeny pri

v tis. EUR Odchodné  Zivotnych jubileach Spolu
Sucasna hodnota zavazku zo stanovenych pozitkov

K1.januaru 2019 13111 313 13 424
Naklady na sucasné sluzby 997 24 1021
Nékladové troky 202 4 206
Vyplatené poZitky (15) (22) (37)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (1379 (1) (1380)
Zisk z redukcie (730) - (730)
K 31. decembru 2019 12186 318 12 504
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Odmeny pri

v tis. EUR Odchodné  Zivotnych jubileach Spolu
Stc¢asna hodnota zavazku zo stanovenych poZitkov

K1.januaru 2018 13210 300 13510
Naklady na sucasné sluzby 1011 25 1036
Nakladové troky 205 4 209
Vlyplatené poZitky (9) (18) (27)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (22) 2 (20)
Zisk z redukcie (1284) - (1284)
K 31. decembru 2018 13111 313 13424

Precenenia z definovanych planov poZitkov, tykajluce sa odchodného v sume 1 379 tis. EUR, pozostavaju z Uprav zaloZenych
na demografickych predpokladoch v sume 1 955 tis. EUR a z Uprav zaloZenych na skusenostiach v sume 109 tis. EUR, ktoré su
Ciasto€ne nettované Upravami zaloZzenymi na finanénych predpokladoch v sume 685 tis. EUR.

Zisk z redukcie v sume 730 tis. EUR vyplyva hlavne zo zniZenia po¢tu zamestnancov, ktori boli zahrnuti do programu poZzitkov
z odchodného, ku ktorému doslo v roku 2019 alebo bolo ohldsené na rok 2020. Okrem zisku z redukcie nedoslo v roku 2019
k Ziadnym inym Upravam podmienok na vyplacanie odchodného, ktoré by si vyzadovali Upravu nakladov na minulé sluzby.

Hlavné poistno-matematické predpoklady pouZité pri stanovovani zavazkov z definovanych poZitkov a efektu z redukcie za rok 2019
zahfiaju diskontnu sadzbu 1,16% (2018: 1,58%). O¢akavané naklady za rok 2019 boli stanovené na zéklade diskontnej sadzby
platnej ku zaciatku Uctovného roka vo vyske 1,58% (2018: 1,58%). Priemerny vek odchodu do déchodku je 63 rokov a 2 mesiace
(2018: 62 rokov). Ocakavana dlhodoba miera rastu nominalnych miezd je 2,0% (2018: 2,0%). Zostavajuca vazena priemerna doba
trvania zavazku zo stanovenych pozitkov je 14,1 roka (2018: 12,2 roka).

Analyza citlivosti hlavnych poistno-matematickych predpokladov k 31. decembru 2019 a 2018 je uvedena v nasledujuce;j tabulke:

vtis. EUR (Pokles) / narast vysky rezervy na odchodné
2019 2018
Zmena poistno-matematickych predpokladov:
Zmena Urokovej miery o +100 bazickych bodov / -100 bazickych bodov (1563)/ 1890 (1445)/1 641
Zmena nominalnych miezd o0 +0,50% / -0,50% 885/ (814) 790/ (749)
Zmena v dizke Zivotnosti o +1 rok / -1 rok /- 16/ (18)
24. ZAVAZKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE ZAVAZKY
vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Finanéné zavazky za kapitalizované vysielacie licencie 4134 3875
Z&v8zky suvisiace s obstaranim dcérskej spoloénosti (Poznamka 4) - 250
Iné zavazky 196 542
4330 4667
Kréatkodobé
Zavazky z obchodného styku 64 348 51765
Nevyfakturované dodavky 50639 54374
Z&vazok z put opcie 7043 6817
Finanéné zavazky za kapitalizované vysielacie licencie 16 534 11678
Zavazky suvisiace s obstaranim dcérskej spolo¢nosti (Poznamka 4) 250 250
Iné zavazky 1778 778

140592 125662
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Odsuhlasenie penaznych prostriedkov pouzitych na investi¢né ¢innosti:

v tis. EUR 2019 2018
Prirastky dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (Poznamky 12, 13) 188019 157 395
Prirastky kapitalizovanych vysielacich licencii (24 075) (17 593)
Nepenazné prirastky zo zavazku uviest majetok do povodného stavu (8737) (579)
Zmena stavu zavazkov za nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (4473) 3903
Penazné prostriedky pouZité na nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku z investi¢nych ¢innosti 150734 143126

Odsuhlasenie pefhaznych prostriedkov pouzitych na finanéné ¢innosti:

v tis. EUR 2019 2018
Prirastky kapitalizovanych vysielacich licencii 24075 17 593
Zmena stavu finanénych zavéazkov za kapitalizované vysielacie licencie (5115) 3195
Kurzové rozdiely - 406
Perazné prostriedky pouzité na nakup dlhodobého nehmotného majetku z finanénych ¢innosti 18 960 21194

25. LIZINGOVE ZAVAZKY

Lizingové zavazky boli vykazané k 1.januaru 2019 pri aplikacii nového lizingového $tandardu. Dal$ie informacie o zmenach tétovnej
politiky pre lizing sa nachadzaju v poznamke 2.21.

1.1.2019 pred 1.1.2019 po
implementaciou implementacii
v tis. EUR IFRS 16 IFRS 16 31.12.2019
Do 1 roka 219 14 730 15070
1 az 5 rokov - 45849 45639
Nad 5 rokov - 35915 52 749
Ostatné financné zavazky z lizingu 219 96 494 113 458
1.1.2019 pred 1.1.2019 po
implementaciou implementacii
v tis. EUR IFRS 16 IFRS 16 31.12.2019
Do 1 roka 225 17742 18009
1 az 5 rokov - 54 331 53 927
Nad 5 rokov - 42 445 61442
Nediskontované periazné toky (leasingovy zavézok) 225 114518 133378
26. VPLYV LIZINGOVYCH ZMLUV
V tabulke su hodnoty z leasingovych zmluv vykazané cez vykaz ziskov a strat:
vtis. EUR 2019 2018
QOdpisy aktiv s pravom na uzivanie (Poznamka 14) 18 006
Urokové néklady z lizingovych zavézkov (Poznamka 10) 3053

K 31. decembru 21059
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27. OSTATNE ZAVAZKY A VYNOSY BUDUCICH OBDOBI

vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé

Ostatné zavazky 48 242
48 242

Kratkodobé
Vlynosy buducich obdobi 1592 1289
Zéavézky voci zamestnancom 20876 20624
Ostatné darové zavazky 7829 10492
Ostatné zavéazky 3970 5465
34267 37870

Suma zavazkov voci zamestnancom zahfiia zavéazky zo socialneho fondu:

vtis. EUR 2019 2018
K1.januaru 265 115
Tvorba 1606 1540
Cerpanie (1598) (1.390)
K 31. decembru 273 265

28. ZMLUVNE ZAVAZKY

Zmluvné zavazky Skupiny boli nasledovné:

v tis. EUR 2019 2018
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku 59673 47913
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku 9263 4922
Obstaranie sluzieb a zasob 78 805 100 229

147 741 153 064

29. TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

vtis. EUR Pohladavky Zavazky Predaj a vynosy Nakupy Zmluvné zavazky
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
DT AG 201151 223234 8848 9611 3824 5377 7801 10789 177 178
Ostatné spolo¢nosti v skupine
DT AG 11516 7549 10256 9242 29348 24879 31072 24946 13604 14073
212667 230783 19104 18853 33172 3025 38873 35735 13781 14 251

Skupina obchoduje so svojou hlavnou materskou spolo¢nostou Deutsche Telekom AG a s jej dcérskymi spolo¢nostami, pridruzenymi
spolo¢nostami a spoloénymi podnikmi. Obchodné transakcie sa tykaju hlavne telefénnych hovorov a inej komunikécie, ktora
prechadza sietami spriaznenych osob. Ostatné transakcie zahfiaju datové sluzby, sluzby v oblasti riadenia a poradenstva, iné sluzby
a nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku. Skupina nakupila od spriaznenych oséb dlhodoby hmotny majetok v sume

4 718 tis. EUR (2018: 1 917 tis. EUR).

V roku 2019 Skupina poskytla spolo¢nosti Deutsche Telekom AG kratkodobu pdzicku v sume 160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR).
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V roku 2016 Skupina podpisala zmluvu na ICT sluzby na obdobie 80 mesiacov so spolo€nostou T-Systems International GmbH
(,TSI“). V rdmci tejto zmluvy Skupina vystupuje ako hlavny subdodavatel restrukturalizacie komunikaénej siete Allianzu vo vybranych
krajinach. Subdodavatelmi Skupiny su dcérske spolo€nosti skupiny DT AG v prislichajucich krajinach. Celkova hodnota zmluvy
predstavuje sumu 41 537 tis. EUR. V roku 2019 Skupina vykézala vynosy voci TSI vo vyske 5 148 tis. EUR (2018: 5 432 tis. EUR),
vynosy voci inym dcérskym spolo¢nostiam skupiny DT AG vo vyske 56 tis. EUR (2018: 68 tis. EUR) a naklady voci dcérskym
spolo¢nostiam skupiny DT AG v sume 3 809 tis. EUR (2018: 4 069 tis. EUR).

Deutsche Telekom, ako hlavna materské spolo¢nost kontrolujlica Slovak Telekom, je spriaznenou osobou Nemeckej spolkovej
republiky. V rokoch 2019 a 2018 spoloénost Slovak Telekom neuskutocnila Ziadnu individualne vyznamnu transakciu s Nemeckou
spolkovou republikou alebo spolo¢nostami, ktoré by Nemecka spolkova republika kontrolovala, spolo¢ne kontrolovala alebo v nich
mala podstatny vplyv.

Odmeny kltuc¢ovych ¢lenov manazmentu
Medzi kli¢ovych ¢lenov manazmentu, k 31. decembru 2019 spolu 15 (2018: 15), patria ¢lenovia vykonného manazmentu,
predstavenstva a dozornej rady.

Od 1. jula 2016 maju spolocnosti Slovak Telekom a T-Mobile Czech Republic a.s. spolo€ny vykonny manazment. VSetci ¢lenovia
manazmentu sU zodpovedni za obchodné a manazérske aktivity spoloénosti na slovenskom aj ¢eskom trhu. Pocet ¢lenov klti¢ového
manazmentu zahffa vSetkych ¢lenov vykonného manazmentu bez ohladu na to, ¢i si zamestnancami spolo¢nosti Slovak Telekom
alebo spolo¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. Tabulka nizsie zahfha iba odmeny klti¢ovych ¢lenov manazmentu za spolo¢nost
Slovak Telekom.

v tis. EUR 2019 2018
Kratkodobé zamestnanecké poZitky 1749 1899
Pozitky z dochodkovych programov so stanovenymi prispevkami 17 146

1766 2045

v tis. EUR 2019 2018
Vykonny manazment 1753 2032
Dozornd rada 13 13

1766 2045

/3
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30. PODMIENENE ZAVAZKY

Pravne a regulacné spory

Dna 17. oktdbra 2014 Eurépska komisia Spolo¢nosti zaslala rozhodnutie o poruseni v pripade AT 39.523 (dalej len ,Rozhodnutie®).
Podla Rozhodnutia je Spolo¢nost (a DT AG, ako materska spolo€nost) zodpovedna za porusenie sutazného prava (stlaGanie marze
a odmietnutie pristupu) vo vztahu k ucastnickym vedeniam v obdobi od 12. augusta 2005 do 31. decembra 2010, za ¢o bola
spolo¢nosti DT AG spolo¢ne a nerozdielne so Spolo¢nostou uloZzena pokuta vo vyske 38 838 tis. EUR. Spolo¢nost podala dha

26. decembra 2014 proti Rozhodnutiu zalobu Stidnemu dvoru Eurdpskej tUnie. Spolo¢nost uhradila pokutu v januéri 2015.
VSeobecny sud 13. decembra 2018 Rozhodnutie Ciastoéne zrusil a zniZil vySku uloZenej pokuty o nevyznamnu sumu. V rozsudku
uviedol, Ze stla¢anie marze nebolo preukazané pocas celého obdobia, za ktoré bolo Rozhodnutim porusenie konstatované.
Spolo¢nost podala proti rozsudku VSeobecného sudu odvolanie Sidnemu dvoru, o odvolani zatial nebolo rozhodnuté.

Po vydani Rozhodnutia Europskej komisie podali traja konkurenti Spolo¢nosti v roku 2015 a 2017 na véeobecnom sude v Bratislave
Zalobu vo¢i Spolo¢nosti. Tieto zaloby pozaduju nahradu $kody, ktord im Udajne mala vzniknut v dosledku zneuzitia dominantného
postavenia na trhu spolo¢nostou Slovak Telekom, ktoré Eurdpska komisia popisala vo svojom rozhodnuti a dosahuji sumu

214 915 tis. EUR plus troky. Dalsi konkurenti Spolo¢nosti, ktori sa domnievajt, ze im vznikla $koda v désledku konania Spolo&nosti
v ¢ase trvania porusenia, sa moézu rozhodnut podat dalSie Zaloby o nahradu Skody.

V roku 2009 Protimonopolny trrad SR (,PMU SR*) ulozil Spolo&nosti pokutu vo vyske 17 453 tis. EUR za zneuzivanie dominantného
postavenia prostrednictvom stla¢ania marZe a viazania produktov na niekolkych relevantnych trhoch (hlasové a datové sluzby a
sluzby pristupu k pevnej sieti). Spolo¢nost podala v roku 2009 proti tomuto rozhodnutiu na Krajsky std v Bratislave Zalobu na sudne
preskumanie. V januari 2012 Krajsky std zrusil napadnuté rozhodnutie PMU SR. Rozsudok Krajského sidu bol nasledne Najvyssim
stidom na zaklade odvolania PMU SR vo februari 2014 zruseny a Krajsky std v juni 2017 potvrdil rozhodnutie PMU SR. Pokuta bola
uhradena v oktdbri 2017. Spolo¢nost podala kasa¢nu staznost, o ktorej zatial nebolo rozhodnuté.

Traja konkurenti podali v roku 2013 a 2015 Zaloby proti Spolo¢nosti, ktorymi sa domahaju nahrady Skody Gdajne vyplyvajucej

z konania Spolo&nosti na zaklade rozhodnutia PMU SR. Navrhovatelia tvrdia, Ze v dosledku uvedeného konania utrpeli $kodu

vo vyske 141 690 tis. EUR plus Uroky. VSetky tri konania prebiehaju na prvostupniovom Okresnom stde Bratislava Il.

Spolo¢nost je tiez Ucastnikom dalSich sudnych a regulacnych konani v ramci bezného podnikania.

K 31. decembru 2019 Spolo¢nost vykéazala rezervy k zndmym a kvantifikovatelnym rizikdm vztahujtcim sa na spory vo¢i Spolo¢nosti,
ktoré predstavuju najlep$i mozny odhad sum, u ktorych je viac pravdepodobné ako nie, Ze budu zaplatené. Aktuélne vysky plneni, ak

vobec dbjde k ich pIneniu, st zavislé na mnozstve réznych okolnosti, ktoré nastanu v buduicnosti, a ktorych vysledok je neisty, a preto
vySka rezervy sa mdze v buduicnosti zmenit.

31. POPLATKY AUDITOROM

Nasledovné sluzby boli Skupine poskytnuté auditorskou spoloénostou PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o

vtis. EUR 2019 2018
Sluzby auditu 378 440
Ostatné uistovacie sluzby 8 4
SluZby danového poradenstva 6 4
Ostatné neauditorské sluzby - 232

392 680
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32. AKTIVA A ZAVAZKY SUVISIACE SO ZMLUVAMI SO ZAKAZNIKMI

Zmluvné aktivum sa vykazuje hlavne v pripade zmluv s viacerymi elementmi (napr. zmluva o mobilnych sluzbach plus telefén), kde je
vacsia Cast protihodnoty priradena ku komponentu, ktory bol vopred dodany (telefén), a to si vyzaduje skorsie vykazovanie vynosov.

Naklady spojené so zmluvou su posudzované ako prirastkové naklady na nadobudnutie zmluvy a pozostavaju hlavne zo
sprostredkovatelskych provizii.

Zmluvné zévazky vznikaju najmé pri jednorazovych poplatkoch a poskytnutych preddavkoch na fakturované sluzby.

Skupina vykazala nasledovné aktiva a zavazky suvisiace so zmluvami so zakaznikmi:

vtis. EUR 2019 2018
DIhodoby majetok
Zmluvné aktiva 22284 24 591
Opravna polozka (1192) (864)
21092 23727
Néklady spojené so zmluvou 6285 5213
6285 5213
Kratkodoby majetok
Zmluvné aktiva 20158 19955
Opravna polozka (6 128) (3088)
14030 16 867
Néklady spojené so zmluvou 15957 15158
15957 15158

Dlhodobé zavazky

Zmluvné zavazky 3903 4704
3903 4704

Kratkodobé zavazky
Zmluvné zavéazky 21429 22 717
21429 22717

Viynosy v hodnote 22 359 tis. EUR (2018: 19 285 tis. EUR), vykdzané v tctovnom roku, boli zahrnuté v zostatku zmluvného zavazku na
zaCiatku Uctovného roka.

Suhrnna hodnota transakénej ceny priradenej k povinnostiam plnenia zmluvy, ktoré st nesplnené ku koncu uétovného roka, bola
vo vySke 369 014 tis. EUR (2018: 351 137 tis). ManaZment oakava, Ze transakénu cenu, priradend k nesplnenym kontraktom

k 31. decembru 2019, vykaze ako vynos nasledovne: 279 935 tis. EUR pocas prvého roka, 88 047 tis. EUR poc¢as druhého roka

a 1032 tis. EUR pocas tretieho az desiateho roka (2018: 263 153 tis. EUR pocas prvého roka, 84 724 tis. EUR pocas druhého roka
a 3 260 tis. EUR pocas tretieho az desiateho roka).

Mzdové néklady obsahuju tiez amortizaciu ndkladov na ziskanie zmluv so zdkaznikmi v sume 3 544 tis. EUR (2018: 3 581 tis. EUR)
(Poznédmka 6).

Sprostredkovatelské provizie zahffaju aj amortizaciu nakladov na ziskanie zmluv so zédkaznikmiv sume 17 102 tis.
(2018: EUR 17 958 tis. EUR) (Poznamka 8).
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33. UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Slovak Telekom, ako jediny akcionar spolo¢nosti Zoznam a Zoznam Mobile, rozhodol o zruseni spolo¢nosti Zoznam Mobile bez
likvidacie a jej zlu€eni so spolocnostou Zoznam, ako néstupnickou spolo¢nostou zlu¢enia. Rozhodny den zlu¢enia nastal
1. januara 2020. Spolo¢nost Zoznam sa stala univerzalnym pravnym nastupcom spolo¢nosti Zoznam Mobile.

Po stivahovom dni nenastali Ziadne iné udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na G¢tovnu zavierku k 31. decembru 2019.
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

i

pwe

oom

Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade a predstavensivu spoloénosti Slovak Telekom, a.s.:

MNas nazor

Podla nagho nazoru vyjadruje individualna (étovna zavierka objektivne vo vietkych vyznamnych
sivislostiach finannd  situdciu  spolofnosti Slovak Telekom, as. (dalej len Spoloénost™)
k 31. decembru 2019, vysledok jej hospodarenia a penazné toky za rok, ktory sa k uvedenému
datumu  skondil, v sulade s Medzindrodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi
v Eurdpskej anii.

Co sme auditovali

Individudina (&tovna zdvierka Spolofnosti obsahuje:

« individudlny wikaz o finantnej situdcii k 31. decembru 2018,

» individudliny wkaz ziskov a strat a ostatného sahmného vysledku za rok, ktory sa k uvedenému
datumu skondil,

« individualny vykaz zmien viastného imania za rok, ktory sa k uvedenému datumu skongil,

+ individualny vwkaz pefaZnych tokoy za rok, ktory sa k uvedenému datumu skondéil a

« poznamky k individudlnej G&tovnej zavierke, kloré obsahujd vyznamné Gétovné postupy a dalsie
vysvetfujice informacie.

Vychodisko pre nas nazor

Audit sme vykonali v silade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi. MNasa zodpovednost
vyplyvajica z tychlo Standardov je dalej opisand v &asti Zodpovednost’ auditora za audit
individuginej tétovnej zdvierky nasej spravy,

Sme presvedéeni, 2e auditorskeé dokazy, ktoré sme ziskali, s0 dostatoénym a vhodnym vychodiskom
pre nas nazor.

Nezavislost'

Od Spoloénosti sme nezavisli v zmysle Etického kodexu pre Oftovnych odbomikoy, ktory vydala
Rada pre medzinarodné eticke Standardy oétovnikov pri Medzinarodnej federacii Gétovnikov (dalej
len Eticky kodex™), ako aj v zmysle inych poZiadaviek slovenskej legislativy, ktora sa vztahuje na
nas audit individualnej Gétovnej zavierky. Spinili sme aj ostatné povinnosti tykajlice sa etiky, ktoré na
nas klada tieto legislativne poZiadavky a Eficky kidex.

Zddraznenie skutocnosh

Bez toho, aby sme podmiefiovali nas nazor, upozormujeme na Poznamku 30 individualnej GEtovnej
zavierky, kiora popisuje rozhodnutia Eurbpskej komisie a Protimonopolného dradu Slovenske)
republiky voli Spoloénosti a ich dopady. Koneény dopad sdvisiacich konani sa v siasnosti neda
uréit.
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Sprava k ostatnym informaciam uvedenym v individualnej vyrocnej sprave

Statutamy organ je zodpovedny za individudinu virofnu sprivu vypracovan( v stlade so zakonom
€. 43172002 Zz. o Gétovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len Zakon o Gétovnictve®).
Individualna wvyro€éna sprava pozostava z (a)individudlne] Octovne] zavierky a (b)ostatnych
informacii.

Ma&S vyisie uvedeny ndzor na individudinu Gétovna zdvierku sa nevztahuje na ostatné informacie.

V sivislosti s auditom individualngj G&tovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamit sa
s informaciami uvedenymi v individualnej vyrofnej sprave a na zaklade toho posidit, &i s0 vo
wyznamnom nesdlade s individualnou Uétovnou zavierkou alebo poznatkami, ktoré sme podas auditu
ziskali, alebo & existuje ind indikacia, Ze si vyznamne nespravne.

Pokial ide o individualnu vyrofnd spravu, posidili sme, & obsahuje zverejnenia, ktoré vyZaduje
Zakon o UElovnictve,

Ma zaklade prac vywkonanych poSas auditu sme dospeli k nazoru, #e:

« informécie uvedené v individuginegj vyroinej sprave za rok ukonfeny 31. decembra 2019 sd
v stilade s individuainou Gétovnou zavierkou za dany rok, a e
« individudlna wroéna sprava bola vypracovand v siilade so Zakonom o Gétovnicive.

MavySe na zaklade nasich poznatkov o Spolotnosti a situdcii v nej, ktoré sme podas auditu ziskali,
sme povinni uviest, & sme zistili wyznamné nespravnosti v individudine] vyrodne sprave. V tejto
sivisloshi neexistuji zistenia, ktoré by sme mali uviest.

Zodpovednost Statutarnaho organu za individualnu Gétovnd zavierku

Statutdmy orgén je zodpovedny za zostavenie a objektivnu prezentaciu tejto individudinej Gtovnej
zavierky v silade s Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurdpskej Gnii,
aza internd kontrolu, kKtormd Statutdrmy organ povaZuje za potrebnd pre zostavenie individualne|
utovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani individualnej Gétovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za posidenie toho,
i je Spoloénost’ schopna nepretrZite pokraovatl vo svojej &innosti, za zverejnenie pripadnych
okolnosti stvisiacich s pokratovanim Spolotnosti v Einnosti, ako aj za zostavenie individudingj
Gitovnej zavierky za pouditia predpokladu pokratovania v ginnosti v dohladnej dobe, okrem situscie,
ked 3tatutamy organ ma v dmysle Spoloénost zlikvidovat' alebo ukongit jej ginnost, alebo tak bude
musief urobit, pretode realisticky ind moZnost nema.

Zodpovednost auditora za audit individualnegj GCtovne] zavierky

Masim ciefom je ziskal primerang uistenie otom, ¢i individudlna OCtovna zavierka ako celok
neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uZ v dosledku podvodu alebo chyby, avydat spravu
auditora, ktord bude obsahovat' nad nazor. Primerané vistenie je uistenie vysokého stuphia, ale nie
je zarukou toho, 2e audit vykonany podla Medzinarodnych auditorskych Standardov vidy odhali
vyznamne nespravnosti, aj ked existuju, Nespravnosti moZu vznikndt v dosledku podvodu alebo
chyby a za vyznamné sa povaduji viedy, ak by sa dalo odévodnene ofakavat, Ze jednoflivo alebo
vihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouZivatefov, uskutofnené na zaklade
individuainej Gtovne] zavierky.
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Pofas celého priebehu auditu uplatiujeme odbomy Osedok a zachovavame profesionalny
skepticizmus ako sugast auditu podfa Medzinarodnych auditorskych Standardov. Okrem toho:

Identifikujeme a posudzujeme rizika vyskytu viznamnych nespravnosti v individualne] GEtovne
zavierke, €i uz v disledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoéfujeme auditorské
postupy, ktoré reagujl na tieto nzika, a ziskavame auditorské dikazy, ktoré s dostatoéné
avhodné na to, aby tvonli vychodisko pre nad nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej
nespravnosti, ktora je vysledkom podvodu, je vyssie neZ v pripade nesprawnosti spbsobene
chybou, pretofe podved mdZe znamenat tajnd dohodu, falSovanie, Gmyselné opomenutie,
nepravdivé wyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy, kioré si za danych okolnosti vhodné, ale nie za Gelom vyjadrenia nazoru
na afektivnost intermych kontrol Spoloénost.

Hodnotime vhodnost pouZitych détovnych zasad a Gétovnych metéd a primeranost’ G&tovnych
odhadoy a s nimi stvisiacich zverajnenych informacii zo strany Stalutameno organt.

Vyhodnocujeme, & Statutdrny organ v Gétovnictve vhodne pouZiva predpoklad nepretrZitého
pokratovania v éinnosti a na zéklade ziskanych audilorskych dokazov aj to, & existuje vyznamnd
neistota v sdvislosti s udalostami alebo ckolnostami, ktoré by mohli vwznamne spochybnit
schopnost’ Spoloénosti nepretrZite pokragovat v €innosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze takato
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozomit v sprave auditora na sivisiace informacie
uvedené v individualing] GEtownej zavierke, alebo, ak si fieto informacie nedostatoéng, sme
povinni modifikovat’ nas nazor. Nase zévery vychadzaji z auditorskych dbkazov ziskanych do
datumu vydania spravy auditora. Budice udalosti alebo okolnosti vBak mdZu spdsobit, Ze
Spoloénost prestane pokratovat’ v nepretrzite] Ginnosti.

Hednotime celkovl prezentaciu, Struktiru a obsah individudlng] Octovnej zavierky, vratane

informacii v nej uvedenych, ako aj to, & individuaina Oétovna zavierka zachytava uskutoénene
transakcie a udalosti spdsobom, ktory vedie k ich vemému zobrazeniu,

So Statutarmym organom komunikujeme okrem iného i planovany rozsah a éasovy harmonogram
auditu, ako aj vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych nedostalkov v intemych kontrolach,

ktoré potas auditu ientifikujeme,
. FAL -
" ! -
. f . 3 3 . &
Btas [ daln . Ao L e N T
PhitdwalarholiseCaopers Siavensko, s, T Ing. Peter Havalda, FCCA
Licencia SKAU &, 161 Licencia UDVA &. 1071

V Bratislave, 12. marca 2020

Poznamka

Naia sprava bola vwpracovana v slovenskom a anglickom jazyku. Vo vBatkych zaleditostiach ohfadom interpretacie, stanavisk
& nézorow mié slovenska verzia nadej sprévy prednost pred jej anglickou verziou.
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VYKAZ ZISKOV A STRAT

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

v tis. EUR Poznamky 2019 2018
Vynosy 4 715295 703310
Personélne naklady 5 (111 268) (113907)
Material a tovar (90 690) (90 762)
Odpisy a straty zo znizenia hodnoty 11,12,13 (173611) (153 209)
Prepojovacie a iné poplatky operatorom (60 324) (59097)
Znizenie hodnoty finanénych a zmluvnych aktiv (8674) (6 555)
Ostatné prevadzkové vynosy 6 18 069 17009
Ostatné prevadzkové naklady 7 (135118) (152 780)
Prevadzkovy zisk 153679 144 009
Finan¢né vynosy 8 1452 1394
Finanéné naklady 9 (3637) (702)
Finan¢ny vysledok, netto (2185) 692
Zisk pred zdanenim 151494 144 701
Dan z prijmov 10 (39595) (38399)
Zisk za uctovné obdobie 111899 106 302

Uétovna zavierka na stranéch 77 aZ 120 bola schvalena dita 12. marca 2020 v mene predstavenstva Spolo&nosti a podpisana v mene
predstavenstva Spolo¢nosti jej zastupcom:

Jose Severino P 'Ffdomo Lorenzo
Podpredseda predstavenstva

PriloZené Poznamky tvoria neoddelitelnd sucast tejto Individualnej Uctovnej zavierky



1t

VYKAZ KOMPLEXNEHO VYSLEDKU

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

v tis. EUR Poznamky 2019 2018

Zisk za i¢tovné obdobie 111899 106 302

Ostatny komplexny vysledok

Zisk z precenenia definovanych planov poZitkov 23 1379 22
QOdlozeny danovy néklad 10 (290) (5)
Ostatny komplexny vysledok nerecyklovatelny ako zisk alebo strata

v nasledujucich rokoch, po zohladneni dane 1089 17
Ostatny komplexny vysledok za rok, po zohladneni dane 1089 17
Komplexny vysledok za rok celkom, po zohladneni dane 112 988 106 319

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Individualnej uctovnej zavierky
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VYKAZ O FINANCNEJ SITUACII

K'31. DECEMBRU

v tis. EUR Poznamky 2019 2018
AKTIVA
Dlhodoby majetok
Dlhodoby hmotny majetok 11 724264 704 392
Dlhodoby nehmotny majetok 12 254 567 255785
Aktiva s prdvom na uzivanie 13 117 835 -
Podiely v dcérskych spolo¢nostiach 15 69 158 69 158
Iné pohladavky 16 7057 1382
Zmluvné aktiva 32 21092 23727
Naklady spojené so zmluvou 32 6285 5213
Naklady buducich obdobi a ostatné aktiva 17 1619 11063
1201877 1070720
Kratkodoby majetok
Zé&soby 18 15191 14 632
Terminované vklady 19 3822 3432
Pozicky 20 160 000 217000
Pohladéavky z obchodného styku a iné pohladavky 16 156 269 105 482
Zmluvné aktiva 32 14030 16 867
Néklady spojené so zmluvou 32 15957 15159
Pohladavka z dane z prijmov - 499
Naklady buducich obdobi a ostatné aktiva 17 5707 13 268
Penazné prostriedky a pefazné ekvivalenty 21 49499 39550
420475 425 889
AKTIVA SPOLU 1622 352 1496 609
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Vlastné imanie
Zakladné imanie 22 864113 864 113
Zé&konny rezervny fond 22 172 823 172 823
Ostatné (1723) (2814)
Nerozdeleny zisk a zisk za Uctovné obdobie 164 036 158 439
Vlastné imanie spolu 1199 249 1192 561
Dlhodobé zavazky
Odlozeny danovy zavazok 10 80879 89431
Lizingové zavazky 25 95 838 -
Rezervy 23 38768 30427
Iné zavazky 24 1756 2 547
Zmluvné zavazky 32 3775 4531
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 27 48 242
221064 127178
Kratkodobé zavazky
Rezervy 23 8193 8350
Zavazky z obchodného styku a iné zavéazky 24 125160 113 802
Zmluvné zavézky 32 18163 19482
Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi 27 28573 32094
Lizingové zavazky 25 14519 62
Z8véazok z dane z prijmov 7431 3080
202 039 176 870
Zavazky spolu 423103 304 048
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 1622 352 1496 609

PriloZené Poznamky tvoria neoddelitelnd sucast tejto Individualnej Uctovnej zavierky
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VYKAZ ZMIEN VO VLASTNOM IMAN/

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA
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Zakladné Zakonny Nerozdeleny Vlastné imanie
vtis. EUR Poznamky imanie  rezervny fond Ostatné zisk spolu
Rok konéiaci 31. decembra 2018
K1.januéru 2018 864113 172 823 (2.833) 66 637 1100 740
Zmena v Uctovnych postupoch - - 52137 52137
Upravené vlastné imanie k 1. januaru 2018 864 113 172 823 (2 833) 118 774 1152877
Zisk za U¢tovné obdobie - - - 106 302 106 302
Ostatny komplexny vysledok 17 - 17
Komplexny vysledok celkom 17 106 302 106 319
Transakcie s akcionarmi:
Iné zmeny vo vlastnom imani 2 - 2
Dividendy 22 - - - (66 637) (66 637)
K 31. december 2018 864 113 172 823 (2814) 158 439 1192 561
Rok konéiaci 31. decembra 2019
K 1.januaru 2019 864 113 172 823 (2 814) 158 439 1192 561
Zisk za Uc¢tovné obdobie - 111899 111899
Ostatny komplexny vysledok 1089 - 1089
Komplexny vysledok celkom 1089 111899 112 988
Transakcie s akcionarmi:
Iné zmeny vo vlastnom imani 2 - 2
Dividendy 22 - - (106 302) (106 302)
K 31. decemberu 2019 864 113 172 823 (1723) 164 036 1199 249

PriloZzené Poznamky tvoria neoddelitelnu sucast tejto Individualnej uctovnej zavierky
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VYKAZ PENAZNYCH TOKOV

ZA ROK KONCIACI 31. DECEMBRA

v tis. EUR Poznamky 2019 2018

Prevadzkové Cinnosti

Zisk za uctovné obdobie 111 899 106 302
Upravy o:
Odpisy a straty zo znizenia hodnoty dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 11,12 156 251 153209
Odpisy aktiv s pravom na uZivanie 13 17 360 -
Uroky z lizingu 9 2954
Ostatné trokové vynosy, netto (102) (843)
Dar z prijmov 10 39595 38399
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 6 (3607) (5309)
Vlynosy z dividend od dcérskych spolo¢nosti 8,29 (1334) (416)
Ostatné nepenazné polozky 7170 6613
Zmena stavu rezerv 23 152 3525
Zmeny stavu pracovného kapitalu:
Zmena stavu pohladavok z obchodného styku a ostatnych aktiv (18 253) (18 130)
Zmena stavu zasob (891) 861
Zmena stavu zavazkov z obchodného styku a ostatnych zavazkov (1486) (6 464)
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti 309708 277 747
Dan z prijmov zaplatena (43 587) (43 414)
Cisté penazné toky z prevadzkovych ginnosti 266 121 234 333

Investi¢né ¢innosti

Nékup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 11,12,24 (146 496) (139768)
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 6370 8942
Prijaté dividendy 8,29 1334 416
Poskytnuté pdzicky (83000) (114 000)
Splatenie poskytnutych péziciek 140 000 80 000
Cisté penazné toky z cash poolingu 16 (35200) -
Obstaranie terminovanych vkladov (3046) (3357)
Splatenie terminovanych vkladov 2557 6 867
Prijaté uroky 110 208
Ostatné prijmy z investi¢nych ¢innosti 338

Cisté peniazné prostriedky pouzité na investi¢né &innosti (117 033) (160 692)

Finan¢né ¢innosti

Vlyplatené dividendy 22 (106 302) (66 637)
Uhrada finanénych zavézkov 24 (14 218) (17 061)
Uhrada lizingovych zavazkov (15662)

Zaplatené Uroky z lizingu (2 954)

Ostatné platby za finan¢né ¢innosti (9) (8)
Cisté penazné prostriedky pouzité na finanéné ginnosti (139 145) (83 706)
Dopad zmien vymennych kurzov na penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 6
Cisté zvysenie / (znizenie) penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 9949 (10 065)
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 1. januéru 21 39550 49615
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty k 31. decembru 21 49499 39550

PriloZené Poznamky tvoria neoddelitelnd sucast tejto Individualnej Uctovnej zavierky
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POZNAMKY K INDIVIDUALNEJ UCTOVNE)

ZAVIERKE

INDEX K POZNAMKAM K UCTOVNEJ ZAVIERKE

1. VSeobecné informéacie
2. Utovné postupy

3. Riadenie finan¢ného rizika
4. \Vlynosy

5. Personalne naklady

6. Ostatné prevadzkové vynosy

7. Ostatné prevadzkové naklady

8. Finanéné vynosy

9. Finanéné naklady

10. Dane

11. DIhodoby hmotny majetok

12. DIhodoby nehmotny majetok

13. Aktiva s prdvom na uzivanie

14. ZniZenie hodnoty goodwillu

15. Podiely v dcérskych spolo¢nostiach

16. Pohladavky z obchodného styku a iné pohladavky
17. Néklady buducich obdobi a ostatné aktiva
18. Zasoby

19. Terminované vklady

20. Pozicky

21. Penazné prostriedky a periazné ekvivalenty
22. Vlastné imanie

23. Rezervy

24. Zavazky z obchodného styku a iné zavazky
25. Lizingové zavazky

26. Vplyv lizingovych zmlav

27. Ostatné zavazky a vynosy buducich obdobi
28. Zmluvné zavazky

29. Transakcie so spriaznenymi osobami

30. Podmienené zavazky

31. Poplatky auditorom

32. Aktiva a zavazky suvisiace so zmluvami so zakaznikmi

33. Udalosti po sivahovom dni

1t
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1. VSEOBECNE INFORMACIE

Slovak Telekom, a.s. (,Spolo¢nost* alebo ,Slovak Telekom®) je akciova spolo¢nost zapisana do Obchodného registra Slovenske;j
republiky 1. aprila 1999. Sidlo Spolo&nosti sa nachadza na Bajkalskej 28, 817 62 Bratislava. Identifika&né &islo (ICO) Spolo&nosti je
35 763 469 a jej danové identifikadné &islo (DIC) je 202 027 3893. Prehlad akcionarov Spoloénosti je uvedeny v Poznamke 22.

Slovak Telekom je najvacsi slovensky multimedialny operator. Svoje produkty a sluzby pontka pod zna¢kou Telekom prostrednictvom
pevnej i mobilnej telekomunikacnej siete. V oblasti pevnych sieti je Spolo¢nost najvacsim poskytovatelom Sirokopasmového

internetu v krajine cez optické a metalické siete (FTTX, ADSL a VDSL). Ponuka digitalnu televiziu formou najmodernejsej IPTV

a tiez satelitnej technoldgie DVB-S2. V oblasti mobilnej komunikacie Spolo¢nost poskytuje pristup na internet prostrednictvom
niekolkych vysokorychlostnych technoldgii prenosu dat - GPRS/EDGE, UMTS FDD/HSDPA/HSUPA a LTE. Zékaznici spolo¢nosti
Slovak Telekom maju k dispozicii roamingové sluzby v sietach mobilnych operétorov v destindciach celého sveta. Spolo¢nost Slovak
Telekom je povaZovana za lidra v oblasti poskytovania telekomunikaénych sluzieb v najnaroénejSom segmente biznis zakaznikov, a to
z hladiska rozsahu sluzieb, ako aj ich kvality.

Slovak Telekom poskytuje sluzby na zaklade povoleni na silné portfolio radiovych frekvencii : LTE licencia (pasma 800 MHz

a 2600 MHz) platna do 31. decembra 2028, rozhodnutie pre prevadzkovanie sluzieb mobilnej komunikacie vo frekvenénych
pasmach 900 MHz a 1800 MHz platné do 31. decembra 2025 a UMTS licencia na frekvenéné pasmo 2100 MHz (vratane
frekvenéného pasma 28/29 GHz pre vnutrosietové spoje) platna do 31. augusta 2026. Navyse, Slovak Telekom ma povolenie
pouzivat v Bratislave frekvenéné pasmo 3700 MHz, platné do 31. decembra 2024.

Clenovia $tatutarnych organov k 31. decembru 2019
PREDSTAVENSTVO

Predseda:
® |ng. Miroslav Majoro$

Podpredseda:
® Jose Severino Perdomo Lorenzo

Clen:
= Daria A. Dodonova

DOZORNA RADA

Predseda:
= Danijela Buji¢

Clenovia:

® |ng. Denisa Herdova
= Dr. Henning Never
® |ng. Drahoslav Letko
= Konstantina Bata

Deutsche Telekom Europe B.V. so sidlom na Stationsplein 8 K, Maastricht, Holandsko je materskou spoloénostou Spolo¢nosti.
Deutsche Telekom AG (“Deutsche Telekom” alebo “DT AG”), so sidlom na Friedrich Ebert Allee 140, Bonn, Nemecko je hlavna

materska spolo¢nost skupiny, ktorej je Spolo€nost ¢lenom, a za ktord sa zostavuje U¢tovna zavierka skupiny. Konsolidovana uétovna
zavierka hlavnej materskej spolo¢nosti je spristupnena v jej sidle, resp. na Okresnom sude Bonn HRB 6794, Nemecko.
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2. UCTOVNE POSTUPY

Zakladné Uctovné postupy uplatiiované pri vypracovani tejto Uctovnej zavierky su uvedené nizsie. Pokial nie je uvedené inak, tieto
postupy boli konzistentne pouzité pre vietky vykazané roky.

V roku 2019 bol po prvy krat v Gc¢tovnej zavierke Spolo¢nosti uplatneny Standard IFRS 16 Lizingy. Zmeny v G¢tovnych postupoch su
popisané v Poznamke 2.22.

2.1 Vychodiska pre zostavenie uctovnej zavierky
Uétovna zavierka bola zostavena na zaklade principu historickych obstaravacich cien okrem pripadov, ked je uvedené inak.

Funkénou menou Spolo¢nosti je euro (,EUR®), U¢tovna zavierka je zostavena v eurach a vSetky vykazané hodnoty su zaokruhlené
na tisice, ak nie je uvedené inak. Uétovna zavierka bola zostavend na zaklade predpokladu nepretrzitého trvania Spolo¢nosti
a pokra¢ovania jej ¢innosti v dohladnej budtcnosti.

Zostavenie Uctovnej zavierky v stlade s Medzinarodnymi Standardami pre finanéné vykaznictvo prijatymi Eurépskou Uniou vyZaduje
aplikovanie istych kritickych u¢tovnych odhadov. Zaroven su pre jej zostavenie v suvislosti s aplikaciou Uctovnych postupov potrebné
posUdenia manazmentu. Oblasti, ktoré vyZaduju vy$si stupef posudenia alebo su komplexné, alebo oblasti, pri ktorych s posudenia
a odhady vyznamné pre individualnu G¢tovnu zavierku, su popisané v Poznamke 2.20.

Vyhlasenie o zhode

Tato Uctovna zavierka je riadnou individualnou U¢tovnou zavierkou Spolo¢nosti a bola zostavena v stlade s Medzinarodnymi
Standardmi pre finan¢né vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurépskou uniou (“IFRS”). Aby Citatel ziskal kompletné
informacie o finan¢nej situdcii, o vysledkoch transakcii a 0 zmenach finanénej situdcie v Spolo€nosti a v jej dcérskych spolo¢nostiach,
je potrebné Citat tuto uctovnu zavierku spolu s konsolidovanou U¢tovnou zavierkou.

Konsolidovana Uctovna zavierka pre rok konciaci 31. decembra 2019 bola pripravena v sulade s Medzinarodnymi Standardami pre
finanéné vykaznictvo a interpretaciami IFRIC prijatymi Eurépskou uniou. Konsolidovana uétovna zavierka je pristupna k nahliadnutiu
v sidle Spolo¢nosti, na internetovej stranke Spolo¢nosti a v informacnom systéme verejnej spravy (registri) spravovanom
Ministerstvom financii Slovenskej republiky.

2.2 DIhodoby hmotny majetok

Dlhodoby hmotny majetok je prvotne oceneny v obstaravacej cene bez vydavkov na bezné opravy. Po prvotnom vykéazani sa dlhodoby
hmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene zniZzenej o zauctované opravky a pripadnd opravnu poloZzku vytvorenu z titulu zniZenia
hodnoty majetku. Obstaravacia cena zahffa aj odhadovanu vysku nakladov na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej
lokality do pdvodného stavu, ak prislugny zavazok spifia podmienky na vykézanie rezervy podia IAS 37.

Obstaravacia cena zahfna vetky néklady, priamo vynalozené na dosiahnutie prevadzky schopného stavu majetku vzhladom na

jeho zamyslané pouzitie manazmentom. Obstaravacia cena v pripade telekomunikaénych sieti zahffa vSetky vydavky vratane
internych nakladov priamo suvisiacich s vystavbou siete a zahtfa platby dodavatelom, material a priame mzdy. Naklady na technické
zhodnotenie majetku su zahrnuté do obstaravacej ceny prislusného majetku alebo zauc¢tované ako osobitny majetok v pripade, Ze je
pravdepodobné, Ze Spolo¢nost ziska z tohto majetku budice ekonomické Uzitky a zaroven vie obstaravaciu cenu daného majetku
spolahlivo ocenit. Zostatkova cena nahradzanej asti majetku je oductovana. VSetky ostatné naklady na opravy a Udrzbu dlhodobého
hmotného majetku vratane nakladov na mensie Upravy sa Uctuju do nakladov vo vykaze ziskov a strat v ¢ase ich vzniku.

PoloZka dlhodobého hmotného majetku sa oductuje pri jej vyradeni alebo v momente, ak sa z jej pouZitia alebo predaja neo¢akavaju
Ziadne buduce ekonomické Uzitky. Akykolvek zisk alebo strata vznikajuca pri vyradeni majetku (vypocitana ako rozdiel medzi Cistymi
vynosmi z predaja a u¢tovnou hodnotou majetku) sa vykazuje v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze
ziskov a strat v obdobi, v ktorom sa majetok vyradil. Cisty vynos z predaja pozostava tak z pefiaznej odmeny ako aj z redinej hodnoty
nepenaznej odmeny.

Majetok sa odpisuje od jeho zaradenia do pouzivania rovnomerne pocas o¢akavanej doby Zivotnosti majetku. Kazda vyznamna ¢ast
polozky dlhodobého hmotného majetku sa odpisuje samostatne.
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Doby Zivotnosti su pre jednotlivé kategérie dlhodobého hmotného majetku nasledovné:

Budovy 50 rokov
StoZiare 30 rokov
Ostatné stavby 8 az 30 rokov
Kéablové vedenia, kable a iné vonkajsie zariadenia 8 az 50 rokov
Telekomunika¢né zariadenia 4 az 30 rokov
Réadiové a prenosové zariadenia 5 az 8 rokov
Ostatny dlhodoby hmotny majetok 18 mesiacov az 30 rokov

Pozemky alebo nedokonéené investicie sa neodpisuju.

Zostatkové hodnoty a doby Zivotnosti dlhodobého hmotného majetku sa na konci kazdého Uctovného obdobia preveruju a podfa
potreby upravuju v sulade so Standardom IAS 8. Podrobnejsie informéacie k skupindm majetkov, pri ktorych naposledy doslo
k zmenam Zivotnosti, su uvedené v Poznamke 2.20.

ZniZenie hodnoty dlhodobého hmotného majetku sa posudzuje vzdy, ked udalosti alebo okolnosti naznacduiju, Ze U¢tovna hodnota
nemusi byt spatne ziskatelna. Strata zo znizenia hodnoty majetku je vykazana v sume, o ktoru G¢tovna hodnota majetku prevysuje
jeho spétne ziskatelnt hodnotu. Spéatne ziskatelnd hodnota je uréena bud ako realna hodnota majetku, znizena o naklady na predaj,
alebo ako Uzitkova hodnota majetku, v zavislosti od toho, ktord je vysSia. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak uz dévody na jej
vykazanie neplatia.

2.3 DIhodoby nehmotny majetok

Dlhodoby nehmotny majetok obstarany samostatne sa vykaze vtedy, ked nad nim Spolo€nost prevezme kontrolu, pri€om prvotne

je oceneny v obstaravacej cene. Po prvotnom vykazani sa nehmotny majetok vykazuje v obstaravacej cene, znizenej o zauc¢tované
opravky a pripadnu opravnu poloZku, vytvorent v désledku zniZzenia hodnoty. DIhodoby nehmotny majetok je testovany na znizenie
hodnoty vzdy, ked okolnosti naznacuju, ze Uctovna hodnota nemusf byt realizovatelna. S vynimkou goodwillu ma dlhodoby nehmotny
majetok koneénu ekonomicku Zivotnost a odpisuje sa rovnomerne pocas oCakavanej doby Zivotnosti. Zostatkové hodnoty a doby
zivotnosti nehmotného majetku sa na konci kazdého uctovného obdobia preveruju a podla potreby upravuju v stlade so Standardom
IAS 8. Podrobnejsie informacie k skupinam majetkov, pri ktorych naposledy doslo k zmenam Zivotnosti, s uvedené v Poznamke 2.20.

Predpokladané doby Zivotnosti su pre jednotlivé kategérie dlhodobého nehmotného majetku nasledovné:

Softvér 2 az 16 rokov
Telekomunikaéné licencie 8 az 22 rokov
Vysielacie licencie 1 az 4 roky
Zakaznicke vztahy 13 rokov

Zisky alebo straty z vyradenia dlhodobého nehmotného majetku sa oceruju ako rozdiel medzi ¢istym vynosom z predaja a Uctovnou
hodnotou majetku a vykazuju sa v ostatnych prevadzkovych vynosoch alebo nakladoch vo vykaze ziskov a strat v obdobi, kedy bol
majetok vyradeny.

Softvér a licencie
Néklady na vyvoj, ktoré priamo suvisia s dizajnom a testovanim jedine¢nych softvérovych produktov, ktoré st kontrolované
Spolo¢nostou, sa vykazu ako dlhodoby nehmotny majetok, ak su spinené nasledovné kritéria:

a) je technicky mozné zabezpecit vytvorenie pouZitelného softvérového produktu;

b) manazment méa v umysle dokondit vytvorenie softvérového produktu a nasledne planuje jeho vyuzitie alebo predaj;

c) existuje moznost vyuZitia alebo predaja softvérového produktu;

d) je preukazatelné akym spdsobom bude softvérovy produkt generovat pravdepodobné buduce ekonomické Uzitky;

e) existuju adekvatne technické, finanéné a ostatné zdroje na dokonéenie vyvoja a na zabezpetenie vyuZzitia alebo predaja
softvérového produktu; a

f) naklady vynaloZené na vyvoj softvérového produktu je mozné spolahlivo ocenit.

Priamo suvisiace naklady, ktoré sa kapitalizuju v suvislosti s vyvojom softvérovych produktov, zahffaju personalne néklady a podiel na
relevantnych rezijnych nakladoch. Ostatné naklady, ktoré stvisia s vyvojom softvéru, ale nespitiaja kritéria pre kapitalizaciu alebo ide
o naklady na udrZbu softvéru, sa vykazu ako naklady v ¢ase, kedy vzniknu. Pri obstaravanych softvérovych licenciach sa kapitalizuju
véetky priamo priraditelné naklady, ktoré boli vynalozené na ich ziskanie a uvedenie do prevadzky. Ide o naklady na vytvorenie, vyrobu
a ostatnu pripravu softvéru, vratane nakladov na technické zhodnotenie pouZivanych aplikacii tak, aby bol softvér sposobily

na pouzitie spdsobom, aky bol zamyslany manazmentom.
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Naklady vynaloZené na ziskanie dlhodobych frekvenénych licencii sa kapitalizuju. Zivotnosti koncesii a licencif sa uréujti na zaklade
podkladovych zmluv a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné zagat vyuzivat na komeréné Ucely az do skonéenia
doby koncesie alebo do skonéenia doby, na ktort bola uzatvorena licenéna zmluva. Pri stanoveni doby Zivotnosti sa nebertd do

tvahy moznosti predizenia koncesnej alebo licenénej zmluvy. Vyska pravidelnych licenénych poplatkov za hlavné telekomunikaéné
licencie sa méZe menit a preto nemoze byt spolahlivo odhadnutéa pocas trvania licenénej zmluvy. Pravidelné licenéné poplatky su
preto vykazané v ostatnych prevadzkovych nakladoch v ¢ase, kedy vzniknu. Pravidelné licenéné poplatky su platené pocas celej doby
trvania platnosti licencie.

Spolo¢nost Uctuje o vysielacich licenciach ako o nehmotnom majetku ak je vysoko pravdepodobné, Ze vysielany obsah bude
dodany a obstaravacia cena sa da spolahlivo odhadnut. Nakipené vysielacie licencie sa ocenuju v obstaravacej cene. Ak v zmluve
nie je pevne stanovena cena, Spolo¢nost pouZije najlepsi odhad na uréenie poplatku pocas doby, na ktord bola zmluva uzatvorena.
Zivotnost vysielacich licencii sa uréuje na zaklade podkladovych zmldv a odpisuju sa rovnomerne od momentu, kedy je ich mozné
zacat vyuzivat na komeréné Ucely az do skoncenia doby, na ktort bola uzatvorena licenéna zmluva.

Goodwill

Goodwill, prvotne vykéazany pri obstarani 100% dcérskej spolo¢nosti T-Mobile, bol k 1. julu 2010 samostatne vykazany vo vykaze

o finan¢nej situacii integrovanej spolo¢nosti Slovak Telekom. Po prvotnom vykazani sa goodwill ocefiuje v Uctovnej hodnote zniZzenej
o kumulované straty zo znizenia hodnoty majetku. Goodwill sa neodpisuje, avSak kazdoro¢ne alebo aj viackrat za rok sa posudzuje
zniZzenie jeho hodnoty, ak udalosti alebo zmenené okolnosti naznacuiju, Ze jeho U¢tovna hodnota méze byt znizena (Poznamka 14).
Uétovna hodnota goodwillu sa porovnava s jeho spétne ziskatelnou hodnotou, ktorou je Gzitkova hodnota goodwillu alebo redina
hodnota znizena o naklady na predaj, v zavislosti toho, ktora je vyssia. ZniZzenie hodnoty sa vykaze okamzZite ako naklad vo vykaze
ziskov a strat a nasledne sa uz nezrusi. Realne hodnoty, znizené o naklady na predaj jednotiek generujucich pefazné toky

s alokovanym goodwillom, testované na znehodnotenie su zaradené v hierarchii redlnych hodnét do Urovne 3.

2.4 Aktiva s prdvom na uzivanie

Aktiva s pravom na uZivanie predstavuju dlhodoby majetok, ktory je prenajimany na zaklade zmluvy obsahujucej lizing podla IFRS 16.
Spolo¢nost vykazuje aktiva s pravom na uzivanie k datumu zadiatku lizingu (k datumu zaradenia podkladového aktiva do pouzivania).
Aktiva s pravom na uZivanie si ocenené v obstaravacej cene znizenej o zau¢tované opravky a straty zo znizenia hodnoty, upravene;j

o pripadné prehodnotenie lizingovych zavazkov. Obstardvacia cena aktiv s pravom na uzivanie obsahuje sumu vykazanych
lizingovych zavazkov, poCiatocné priame vydavky a vietky lizingové splatky uskuto€nené pred datumom zaciatku alebo v tento den,
znizené o vSetky prijaté lizingové stimuly. Vykazané aktiva s pravom na uzivanie su odpisované rovnomerne pocas odhadovanej doby
Zivotnosti aktiva alebo doby trvania lizingu, podla toho, ktora doba je kratSia.

2.5 Podiely v dcérskych spoloénostiach

Podiely v dcérskych spoloénostiach sa vykazuju v obstaravacej cene, upravenej o akumulované straty zo znizenia hodnoty.
Obstaravacia cena investicie v dcérskej spolo¢nosti je vykdzand v redlnej hodnote poskytnutej protihodnoty. Prijem z dividend
od dcérskych spoloénosti je vykdzany ako vynos v ¢ase, kedy vznikne pravo na tento prijem.

2.6 Znizenie hodnoty nefinanéného majetku

Strata zo zniZzenia majetku predstavuje rozdiel, o ktory Gctovna hodnota majetku alebo Uétovna hodnota jednotky, generujlcej
penazné toky prevysuje ich spatne ziskatelni hodnotu. Spolo¢nost posudzuje odpisovany majetok pre ucely mozného znizenia
hodnoty vzdy, ked okolnosti naznacuiju, Ze jeho Gctovna hodnota nemusi byt realizovatelna. Majetok, ktory nema konecénu
ekonomicku Zivotnost, alebo nedokonéeny nehmotny majetok sa neodpisuje, ale sa kazdoroCne testuje pre Ucely mozného znizenia
hodnoty. Straty zo zniZenia hodnoty su pre vSetky skupiny majetku vykdzané v odpisoch a stratach zo znizenia hodnoty vo vykaze
ziskov a strat. ZruSenie znizenia hodnoty majetku je vykazané v ostatnych prevadzkovych vynosoch vo vykaze ziskov a strat.

Pre Ucely stanovenia znizenia hodnoty sa majetok zoskupi do najmensich skupin, pre ktoré existuju jednotlivo identifikovatelné
pefazné toky vyznamne nezavislé od pefiaznych tokov generovanych inymi majetkami alebo skupinami majetkov - ide o tzv. jednotky
generujuce penazné toky. Spolo¢nost uréuje spatne ziskate/nu hodnotu jednotiek generujucich peniazné toky na zéklade redinej
hodnoty zniZzenej o naklady na likvidaciu, ktora vychadza z kalkulacie diskontovanych pefaznych tokov. Diskontované pefiazné toky
sa stanovuju na zaklade rozpoctov, zvyCajne desatrocnych, ktoré boli schvalené manazmentom. Pefazné toky nad ramec detailne
planovaného obdobia sa stanovia na zéklade extrapoldacie, a to pouZitim primeranej miery rastu. Medzi hlavné predpoklady, na
zaklade ktorych manazment ur€uje realnu hodnotu znizenu o néklady na likvidaciu jednotiek generujucich pefiazné toky patri:
priemerny vynos na uzivatela, naklady na ziskanie a udrzanie zakaznikov, miera odlivu zakaznikov, investi¢éné vydavky, podiel na trhu,
miera rastu a diskontna sadzba. Pouzita diskontnd sadzba zohladruje riziko Specifické pre prislusnu jednotku generujicu penazné
toky. Pefazné toky zohladruju predpoklady manazmentu a su podloZené externymi zdrojmi informécii. Predpoklady st vyznamnou
Castou kalkulacie, ¢o vedie k inherentnému riziku, Ze spéatne ziskatelna hodnota bude materialne odliSna v pripade, ak sa odhady
pouzité v kalkulacii ukéZu ako nespravne.
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Investicie v dcérskych spolo¢nostiach sa testuju na znizenie hodnoty vZdy, ked existuju indikatory, Ze mohlo déjst k znizeniu hodnoty.
Spolo¢nost berie do tvahy nasledujtce zakladné indikatory znizenia hodnoty: U¢tovna hodnota investicie v individuélnej tc¢tovnej
zavierke prevysuje Uctovnu hodnotu netto aktiv dcérskej spolocnosti v konsolidovanej Utovnej zavierke, vratane suvisiaceho
goodwillu; alebo dividendy prevySuju celkovy komplexny vysledok dcérskej spolo¢nosti v obdobi, kedy boli priznané.

Popri testovani znizenia hodnoty jednotiek generujlcich penazné toky testuje Spolo¢nost aj jednotlivé aktiva, ak sa ich ucel zmeni
z aktiv drzanych a pouzivanych na aktiva uréené na predaj alebo vyradenie. V tomto pripade sa spatne ziskatelna hodnota uréuje ako
redlna hodnota znizena o naklady na predaj.

2.7 Zasoby

Obstaravacia cena zasob zahina vSetky naklady spojené s obstaranim, ako aj ostatné néklady vynalozené na presun a dosiahnutie
pozadovaného stavu zasob, vratane nakladov na cl4, transport a podobnych nakladov. Zasoby st vykazané v obstaravacej cene alebo
Cistej realizovatelnej hodnote podla toho, ktord je nizsia. Obstaravacia cena sa vypocitava metddou vazeného aritmetického priemeru.
Cista realizovatelna hodnota je odhadovana predajna cena v beznom obchodnom styku, znizena o odhadované naklady na predaj.
Na pomaly obratkové a zastarané zasoby sa tvori opravna polozka.

Opravné polozka na telefény je vykézana okamzite, ak telefon nie je predajny zékaznikovi v rdmci kontraktu so stanovenou dobou
viazanosti, alebo jeho samostatna predajna cena (bez kontraktu so stanovenou dobou viazanosti) je nizsia ako obstaravacia cena.

2.8 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

Pefazné prostriedky a pefazné ekvivalenty predstavuju peniaze v banke a v pokladni a kratkodobé vklady s pévodnou dobou
splatnosti kratSou ako tri mesiace od datumu obstarania.

Pre Ucely zostavenia vykazu pefiaznych tokov su pefiazné prostriedky a penazné ekvivalenty oCistené o kreditné zostatky na
kontokorentnych Uctoch. Vo vykaze o finanénej situacii sa kreditné zostatky na kontokorentnych G¢toch vykazuju ako prijaté Gvery
v kratkodobych zavéazkoch.

Od roku 2019 je Spolo¢nost sti¢astou cash poolingového systému skupiny Deutsche Telekom. Zostatky na vybratych bankovych
Uctoch Spolo¢nosti st na konci pracovného dna presunuté na bankové Ucty materskej spolo¢nosti a vykazané ako pohladavka z cash
poolingu.

2.9 Financ¢né aktiva

IFRS 9 obsahuije klasifikaciu finanénych aktiv do troch kategdrii: oceriované v amortizovanej hodnote, redlnou hodnotou cez ostatné
sucasti komplexného vysledku, alebo realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia. Klasifikacia finanénych aktiv podla IFRS 9 sa
odvija od obchodného modelu na riadenie finanénych aktiv a zmluvnych charakteristik daného finanéného aktiva v oblasti penaznych
tokov. IFRS 9 rusi pdvodné IAS 39 kategdrie, ktoré predstavovali aktiva drzané do splatnosti, p6Zi¢ky a pohladavky a aktiva uréené na
predaj. Podla IFRS 9 sa vlozené derivaty, ktoré su zlozkou hybridnej zmluvy, pricom hostitelskd zmluva je finanénym aktivom v ramci

posobnosti tohto Standardu, neseparuju. PoZiadavky klasifikacie sa uplatriuju na celd hybridnd zmluvu.

Pohladavky a dlhové cenné papiere vydané diZznikom Spolo¢nosti su prvotne vykazané v ¢ase ich vzniku. Vetky ostatné finan¢né
aktiva su prvotne vykazané, ked sa Spolo¢nost stava stranou zmluvnych ustanoveni tykajucich sa daného néstroja.

Finanéné aktivum (okrem pohladéavok, ktoré neobsahuju vyznamnu zlozku financovania) je prvotne vykazané v redlnej hodnote, plus
(v pripade, Ze finanéné aktivum nie je ocefiované realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia) transakéné naklady, ktoré pripadaju
na nadobudnutie finanéného aktiva. Obchodné pohladavky, ktoré neobsahuju vyznamnu zlozku financovania su prvotne vykazované
v ich transakénej cene v zmysle vymedzenia v IFRS 15.

Pri prvotnom vykazani sa finanéné aktivum ocenuje: v amortizovanej hodnote, v realnej hodnote cez ostatné sucasti komplexného
vysledku - investicie do nastroja vlastného imania, alebo v redlnej hodnote cez vysledok hospodarenia. Finanéné aktiva su
reklasifikované, ak dojde k zmene obchodného modelu pre riadenie finanénych aktiv, pricom véetky dotknuté finanéné aktiva sa
musia reklasifikovat k prvému driu obdobia vykazovania nasledujiuceho po zmene obchodného modelu.

Spolo¢nost ma véetky financné aktiva okrem podielov v dcérskych spoloénostiach vykdzané a ocenené v amortizovanej hodnote.
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Financéné aktiva v amortizovanej hodnote
Toto je jediné kategdria relevantna pre Spolo¢nost. Spolo¢nost ocernuje finanéné aktivum v amortizovanej hodnote, ak su spinené
obe tieto podmienky:
- Finanéné aktivum je drzané v rdmci obchodného modelu, ktorého zamerom je drzat finanéné aktiva s cielom inkasovat zmluvné
penazné toky, a
- Zmluvné podmienky finanéného aktiva vedu v stanovenych datumoch k penaznym tokom, ktoré predstavuju vyhradne platby
istiny a Urokov z nesplatenej sumy istiny.

Finan¢né aktiva Spolo€nosti ocefované v amortizovanej hodnote su pohladavky z obchodného styku a ostatné pohladavky, penazné
prostriedky a pefiazné ekvivalenty, terminované vklady, poskytnuté pézicky a cash pooling, vykézané vo vykaze o finan¢nej situdcii.
Pohladavky a ostatné pohladavky, ktoré boli podla IAS 39 klasifikované ako p6zi¢ky a pohladavky, su teraz klasifikované

v amortizovanej hodnote podla IFRS 9.

Tieto aktiva st nasledne ocenované v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej trokovej miery. Amortizovana hodnota
je znizena o oCakavané Uverové straty. Urokovy vynos, kurzové zisky a straty a znizenie hodnoty st vykazované vo vysledku
hospodarenia. Zisk alebo strata z vyradenia predtym vykazovaného finanéného aktiva sa vykazuje vo vysledku hospodéarenia.

Finan¢ny majetok a zavazky sa navzajom zapoditavaju a vo vykaze o finanénej situdcii sa vykazuje netto Ciastka len vtedy, ked existuje
zakonne vymozitelné pravo ich vzajomného zapocitania a Spolo€nost ma umysel ich zapocitat alebo simultanne zrealizovat majetok
a vyrovnat zavazok. Zakonne vymoZitelné pravo nesmie byt podmienené buducou udalostou a musi byt vymozitelné v ramci bezného
podnikania, ako aj v pripade platobnej neschopnosti, insolventnosti alebo konkurzu Spoloénosti alebo protistrany.

2.10 Znizenie hodnoty finanéného majetku

Spolo¢nost vykazuje opravnu poloZku na stratu pre o€akavané Uverové straty z finanénych aktiv, ktoré sa ocefuju v amortizovanej
hodnote a zo zmluvnych aktiv. Opravna polozka pre pohladavky z obchodného styku a zmluvné aktiva je vzdy vo vyske oakavanych
Uverovych strat pocas celej Zivotnosti. Pre lizingové pohladavky, zmluvné aktiva a pohladavky z obchodného styku, ktoré obsahuju
vyznamnu zlozku financovania, si Uétovna jednotka méze zvolit Gctovny postup a uplatnit bud véeobecny pristup alebo stale
ocenovat opravnu poloZku vo vyske oakavanych Uverovych strat pocas celej Zivotnosti. Spolo¢nost si zvolila druhy postup.

Pri posudzovani, ¢i doslo k vyraznému zvySeniu Uverového rizika od prvotného vykéazania a pri odhade o¢akavanych Uverovych strat,
Spolo¢nost zohladni vSetky primerané a preukdzatelné informéacie, ktoré st k dispozicii bez neprimeranych nakladov alebo Usilia.
Sem patria kvantitativne aj kvalitativne informacie a analyzy, zaloZzené na historickych skisenostiach, postdeniach Gverového rizika,
vratane informdcii zameranych na buducnost.

Aktiva, ktoré nie su jednotlivo vyznamné, su posudzované kolektivne pre ucely opravnej polozky. Posudzovanie na kolektivnom
zaklade je uskuto¢nované zoskupovanim aktiv na zaklade spolo¢nych charakteristik Uverového rizika. Na uréenie kolektivnej opravnej
polozky, Spolo¢nost zohladnuje historické informéacie ohladom ¢asu pre ziskanie Uhrad a upravuje ich, ak su¢asné hospodarske

a Uverové podmienky su lep$ie alebo horsie ako naznacuju historické trendy. Ukazovatele pre analyzu informacii zameranych na
buducnost boli vybraté ako najvhodnejsie pre telekomunikaény priemysel.

Straty zo znizenia hodnoty st pocitané ako rozdiel medzi obstardvacou cenou aktiva a su¢asnou hodnotou oakavanych periaznych
tokov diskontovanych pévodnou efektivnou Urokovou sadzbou aktiva. Straty su vykazané vo vykaze ziskov a strat na Ucte opravne;
polozky. Ked Spolo¢nost neo¢akdva, ze aktivum spatne ziska, tuto hodnotu odpi$e. Ak hodnota Uverovych strat ¢asom klesne a tento
pokles objektivne suvisi s udalostou, ktora nastala po vykézani znizenia hodnoty, tak strata zo znizenia hodnoty je vystornovana cez
vysledok hospodarenia.

2.11 Finan¢né zavazky

Finan¢né zavézky sa delia na ocenované v amortizovanej hodnote alebo ocenované realnou hodnotou cez vysledok hospodarenia.
Finan&ny zavazok je klasifikovany ako ocefiovany redlnou hodnotou cez vysledok hospodarenia, ak splfia vymedzenie pojmu

drzany na obchodovanie, je to derivat, alebo ak bol tak urc¢eny pri prvotnom vykézani. Tieto finanéné zavazky su ocenované redlnou
hodnotou a ¢isté zisky a straty, vratane Urokovych nakladov, st vykazané vo vysledku hospodarenia. Ostatné finanéné zavézky su
nasledne ocefiované v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej drokovej miery. Urokovy naklad, kurzové zisky a straty a
zniZenie hodnoty su vykazované vo vysledku hospodarenia. Zisk alebo strata z vyradenia predtym vykazovaného finanéného zavéazku
sa vykazuje vo vysledku hospodarenia.

IFRS 9 z velkej Casti ponechdva existujuce ustanovenia IAS 39 pre klasifikaciu a ocefiovanie finanénych zavazkov. Implementacia
IFRS 9 neprinasa vyznamné zmeny v Utovnych postupoch Spolo€nosti v suvislosti s finanénymi zavazkami a derivatmi.



ﬁ‘ t 03 FINANCNE VYSLEDKY [ M 93
INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA

Zavazky z obchodného styku a iné zavazky

Zavazky z obchodného styku predstavuju zavazky zaplatit za tovary alebo sluzby obstarané od dodavatelov v ramci beznej obchodnej
¢innosti. Zavéazky z obchodného styku a iné zavéazky sa prvotne ocenuju v realnej hodnote. Po prvotnom vykazani sa zavazky

z obchodného styku a iné zavazky vykazuju v amortizovanej hodnote pouzitim metddy efektivnej trokovej miery.

Lizingové zavazky

K datumu zadiatku lizingu Spolo€nost vykazuije lizingové zavazky ocenené v sicasnej hodnote lizingovych splatok realizovanych po
dobu trvania najmu. Lizingové splatky sa skladaju z fixnych splétok (vratane v podstate fixnych splatok) znizenych o vSetky splatné
lizingové stimuly, z variabilnych lizingovych splatok, ktoré zavisia od indexu alebo sadzby, prvotne ocenenych pouZitim indexu

alebo sadzby k datumu zaciatku a zo stm, pri ktorych sa oCakava, Ze budu musiet byt splatené ako sucast zaruk zvyskovej hodnoty.
Lizingové splatky obsahuju tieZ cenu uplatnenia kiipnej opcie, ak je dostato¢ne isté, Ze opcia bude Spolo€nostou uplatnena a pokuty
za ukoncenie lizingu, ak je v dobe lizingu zohladnena moznost Spolo¢nosti uplatnit opciu na ukonéenie lizingu. Variabilné lizingové
splatky, ktoré nezavisia od indexu alebo sadzby, su vykazané ako naklad v obdobi, v ktorom nastane udalost alebo podmienka, ktora
vedie k tymto platbam.

Pokial implicitnu trokovu mieru lizingu nie je mozné lahko urdit, pouziva Spolo¢nost na vypocet sucasnej hodnoty lizingovych
splatok prirastkovu Urokovu sadzbu p6zi¢ky k datumu zaciatku najmu. Po zacati najmu je suma lizingovych zavazkov navy$ena
tak, aby odzrkadlovala navySenie uroku a znizenie o uskutocnené lizingové splatky. NavySe, G¢tovna hodnota lizingového zavazku
je precenenad, ak dochadza k Uprave, zmene doby najmu, ku zmene v podstate fixnych platieb, ku zmene posudenia nakupu
podkladového aktiva, alebo ku zmene indexu alebo sadzby, ked dbjde k Uprave lizingovych splatok.

Spolo¢nost uréuje dobu lizingu ako nevypovedatelné obdobie lizingu spolu s obdobiami, na ktoré sa vztahuje opcia na predizenie
lizingu, ak je dostatoéne isté, Ze ndjomca tuto opciu uplatni, alebo s obdobiami, na ktoré sa vztahuje opcia na ukon&enie lizingu, ak je
dostatoCne isté, Ze ndjomca tuto opciu neuplatni.

Spolo&nost ma pre niektoré najmy opciu na predizenie doby najmu. Splo¢nost posudzuje, & je dostatoéne isté, Ze opcia na
obnovenie bude uplatnend. To znamena, Ze zohladnuje vietky relevantné skutoénosti, ktoré vytvaraju hospodarsku motivaciu,

aby uplatnila opciu na predizenie lizingu. Po datume zacatia Spolo¢nost prehodnocuje dobu trvania najmu, ak déjde k vyznamnej
udalosti alebo zmene okolnosti, ktora je pod kontrolou Spolo¢nosti a ktord ovplyviuje schopnost uplatnit alebo neuplatnit opciu na
obnovenie (napriklad zmena obchodne;j stratégie). Spolo¢nost taktiez reviduje dobu lizingu, ak doslo k zmene nevypovedatelného
obdobia lizingu, k éomu dochadza ak najomca uplatni alebo neuplatni opciu, ktora nebola predtym zahrnuta do ur€ovania doby
lizingu, alebo nastane udalost, ktora zmluvne zavazuje najomcu alebo zakazuje najomcovi uplatnit opciu, ktora nebola predtym
zahrnuté do ur€ovania doby lizingu. U zmluy, ktoré nemaju stanovenu platnost (takzvané evergreen zmluvy) sa doba trvania najmu
posudzuje pre portfélio ako celok. Pre pogiatoént dobu najmu, ako aj pre jej nasledné predizenie, je potrebné pouzit odhad.
Prikladmi evergreen zmltv sti zmluvy na dobu neuréitt, a to kvoli tichému prediZeniu alebo neobmedzenému poctu prav najom
predizit. Spolodnost pouziva odhad pri vyhodnoteni, &i je dostatodne isté, ze opcia na obnovenie bude uplatnend. Faktory, ktoré st
zohladnené pri uréovani doby trvania najmu pre evergreen zmluvy, su nasledovné: néklady spojené s povinnostou vratit podkladové
aktivum v zmluvne uréenom stave alebo na zmluvne uréenom mieste, vyrazné zlepSenia predmetu lizingu, ku ktorym by nedoslo, ak
by najom bol ukon&eny, alebo by nebol predfzeny, mimozmluvné naklady na prestahovanie, naklady spojené so stratou moznosti
poskytovania sluzby existujicim zakaznikom, naklady spojené so ziskanim alternativneho majetku, atd.

2.12 Naklady buducich obdobi

Spolo¢nost vlastni prava na pouzivanie a pristup k technologickym zariadeniam, ktoré st umiestnené v budovach vlastnenych tretimi
stranami. Tieto vecné bremena boli po¢as roku 2018 prezentované v ramci nakladov buducich obdobi vo vykaze o finanéne; situacii.
Vecné bremena sa prvotne vykazovali v Sistej suc¢asnej hodnote a nasledne sa odpisovali pocas ich o¢akavanej doby trvania. Odpisy
vecnych bremien boli vykdzané v rdmci ostatnych prevadzkovych nakladov vo vykaze ziskov a strat. Po aplikéacii IFRS 16 v roku 2019
su vecné bremena vykazované ako Aktiva s pravom na pouzivanie.

2.13 Rezervy a podmienené zavazky

Spolo¢nost vytvara rezervy na demontaz a odstranenie majetku a uvedenie danej lokality do pdvodného stavu, na restrukturalizaciu
a sudne a regulacné spory iba vtedy, ked existuje suc¢asny zakonny alebo mimozmluvny zavazok, ktory je désledkom minulych
udalosti, je pravdepodobné, Ze na vyrovnanie zavazku bude potrebné vynaloZenie zdrojov a vySka zavazku sa da spolahlivo odhadnut.

Ak je vplyv Casovej hodnoty pefazi vyznamny, rezervy sa diskontuju pouzitim diskontnej sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika
Specifické pre prislusnu rezervu. Ak sa pouZije diskontovanie, navySovanie rezervy o Urok v dosledku plynutia ¢asu sa vykazuje ako
finan¢ny naklad.
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K podmienenym zévazkom sa netvori rezerva. Podmieneny zavazok je mozny zavazok, ktory vznikne ako vysledok minulych udalosti,

a ktorého existencia bude potvrdena len nastanim alebo nenastanim jednej alebo viacerych buducich neistych udalosti, ktoré nie su
Uplne pod kontrolou spoloénosti; alebo ide o suasnu povinnost, ktora vznikla ako désledok minulych udalosti, ale nie je vykazana ako
zavézok, pretoZe nie je pravdepodobné, Ze na jeho vyrovnanie bude potrebny odliv zdrojov, ktoré reprezentuju ekonomické pozitky;
alebo vysku zavazku nie je mozné dostato€ne spolahlivo ocenit.

Rezerva na uvedenie majetku do pévodného stavu

Rezerva na uvedenie majetku do pdvodného stavu sa tyka buducich nakladov, spojenych s uvedenim dlhodobého majetku do
povodného stavu (demontaz a odstranenie z uzivania). Rezerva je vykazana v obdobi, v ktorom zavazok vznikol a povazuje sa za sucast
obstaravacej ceny prislusného dihodobého majetku v stlade s IAS 16. Zavazok sa vykazuje v sti¢asnej hodnote a odpisuje sa pocas
odhadovanej doby Zivotnosti prislusného dlhodobého majetku. Pri spineni zavazku Spoloénost bud vyrovna zavazok vo vyske, v akej je
zauctovany, alebo vykaze zisk alebo stratu z vyrovnania.

2.14 Zavazky suvisiace so zamestnaneckymi pozitkami

Ddchodkové pozitky a iné dlhodobé pozitky
Spolo¢nost poskytuje dochodkové poZitky a iné dlhodobé pozitky v ramci programov so stanovenymi prispevkami a so stanovenymi
pozitkami.

V pripade programov so stanovenymi prispevkami plati Spoloénost na povinnej, zmluvnej, alebo dobrovolnej baze fixne stanovené
prispevky do samostatnych, verejne alebo stikromne spravovanych déchodkovych programov. Po zaplateni tychto prispevkov uz
Spolo¢nost nema ziadne dalSie platobné zavazky. Vyska prispevku sa odvodzuje od vysky hrubej mzdy. Naklady na tieto platby sa
vykazuju vo vykaze ziskov a strat v rovnakom obdobi ako prislusna mzda.

V ramci programov so stanovenymi poZitkami Spolo€nost poskytuje odchodné pri odchode do déchodku a odmeny pri Zivotnych
jubileach, ktorych vyska zavisi od faktorov ako su vek, pocet odpracovanych rokov a vyska mzdy. Na tieto pozitky neboli vy¢lenené
samostatné finan¢né zdroje. Zavézok z programov so stanovenymi poZitkami na odchodné, vykdzany vo vykaze o finanénej situdcii
predstavuje su¢asnu hodnotu zavazku na konci u¢tovného obdobia. Zavazok z programov so stanovenymi pozitkami je pocitany
kazdoro¢ne nezavislym poistnym matematikom prirastkovou poistno-matematickou ocefiovacou metédou. Posledna kalkulacia bola
pripravena k 31. decembru 2019. Su¢asna hodnota zavazku je urc¢ena diskontovanim odhadovanych buddcich penaznych tokov.
Diskontna sadzba sa stanovuje na zaklade vazenych priemerov z vynosov vysoko kvalitnych korporatnych dihopisov (Bloomberg Aa*),
ktoré su nezrusitelné a neobsahuju pravo predaja. Mena a obdobie tychto dlhopisov sa vyrazne zhoduje s menou a predpokladanou
dobou trvania zavazkov suvisiacich s poZitkami. Naklady na minulé sluzby su vykéazané okamZite vo vykaze ziskov a strat. Zisky a straty
z precenenia, vyplyvajlce z Uprav zaloZzenych na skisenostiach a zo zmien v poistno-matematickych predpokladoch sa vykazuju

v obdobi, v ktorom nastanu. V pripade zavazkov z odchodného sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku a v pripade odmien

pri zivotnych jubileach vo vykaze ziskov a strat. Naklady na stu¢asné sluzby, naklady na minulé sluzby, zisk z redukcie su vykazané

vo vykaze ziskov a strat v ramci riadku mzdové naklady v personainych nakladoch. Urokové naklady st vykazané vo finanénych
nakladoch.

Odstupné

Odstupné vyplacané zamestnancom sa vykazuje v obdobi, v ktorom je Spoloénost preukazatelne zaviazana k ukon&eniu pracovného
pomeru zamestnancov bez moznosti stiahnutia tohto zavazku, t.j. manazment stanovi a schvali podrobny plan obsahujici pocet a
Struktiru prepustanych zamestnancov a oznami ho odborovym organizaciam. Naklady na odstupné su vykazané v personalnych
nakladoch vo vykaze ziskov a strat.

2.15 Vykazovanie vynosov

\lynosy su vykézané, ked” Spolo¢nost spini povinnost plnenia zmluvy prevodom prislibeného tovaru alebo sluzby na zakaznika, ktory
ziska kontrolu nad tymto aktivom, to znamena, po poskytnuti sluzby a dodani tovaru a akceptovani tovaru a sluzby zakaznikom. Vynosy
za poskytnutie sluzieb a predaj zariadeni su vykazané po zohladneni zliav bez dane z pridanej hodnoty. Vynosy su ocefiované vo vyske
transakénej ceny, ktord je priradena k danej povinnosti plnenia zmluvy.

Spolo¢nost vykazuje vynosy nasledovnym sposobom:

Spolo¢nost poskytuje svojim zakaznikom Uzkopasmovy a Sirokopasmovy pristup k svojej fixnej, mobilnej a TV distribu¢nej sieti. Vynosy
za poskytnuté sluzby su vykazané v Case, ked'su tieto sluzby poskytnuté v sulade so zmluvnymi podmienkami. Vynosy zo sluzieb
bezdrétového prenosu su vykazané podla mnoZstva vyuZitych minut a podla zmluvného mesacného pausalu a su znizené

0 poskytnuté dobropisy a zlavy. Vynosy za pristup a vynosy za sluzby s neobmedzenym pausalom sa vykazuju vzdy v obdobi,

ku ktorému sa vztahuju.

Viynosy z predplatenych kariet sa vykazuju v €ase, kedy ich pouZije zakaznik, alebo v ¢ase, ked'ich nevyuZita prevadzka exspiruje
a zavdzok z nich je premlcany.
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Viynosy z prepojovacich poplatkov za hovory a ostatnu prevadzku, ktoré vznikla v sietach inych operatorov sa vykazu ako vynos
v momente, kedy je hovor prijaty v sieti Spolo¢nosti. Spolo¢nost uhradza inym operatorom ¢ast vynosov, ktoré ziskava od svojich
zakaznikov za hovory a int prevadzku, vznikajlce v sieti Spolo¢nosti, ale vyuZivajuc siete tychto inych operatorov. Vynosy

z prepojovacich poplatkov st vykazované brutto.

Vlynosy za poskytovany obsah su vykazované brutto alebo netto po odpocitani Ciastky, ktora ma byt zaplatena poskytovatelovi
obsahu. Podla vztahu k poskytovatelovi obsahu sa brutto prezentacia pouZiva vtedy, ked je Spolo¢nost zodpovedna za obsah sluzby
a vystupuije tak aj voc¢i koncovému zékaznikovi. Vynosy za poskytovany obsah sa vykazuju netto vtedy, ked Spolo¢nost vystupuje ako
agent, t.j. poskytovatel obsahu je zodpovedny za obsah sluzby a Spolo¢nost na seba neprebera rizika a odmeny spojené

s vlastnictvom.

V pripade zmluv s viacerymi elementmi (napr. zmluva o mobilnych sluzbach plus telefdn), pri ktorych je dodany dotovany produkt na
zaciatku zmluvy, transakéna cena je priradena k plneniu vyplyvajucemu zo zmluvy na zéklade pomernej samostatnej predajnej ceny.
Samostatna predajna cena hardvéru je odhadnuta na zaklade cennikovej ceny ponizenej o marzu. Samostatna predajna cena sluzby
je odhadnuta na zéklade priemernej transak&nej ceny poniZzenej o marzu. Nasledkom toho je vacsia ¢ast protihodnoty priradena ku
komponentu, ktory bol vopred dodany (telefén), a to si vyzaduje skorsie vykazovanie vynosov. Toto vedie k vykazovaniu zmluvného
aktiva - pohladavky zo zmluv so zékaznikmi, ktorych existencia este nie je pravne narokovatelna - vo vykaze o finanéne;j situacii.

Niektoré jednorazové poplatky (hlavne aktivadné poplatky, ktoré sa spravidla platia na zaciatku zmluvy) nesplfiaju definiciu
oddeleného plnenia vyplyvajuceho zo zmluvy, ale predstavuju preddavok na buduce sluzby. Takéto jednorazové poplatky

a poskytnuté preddavky na fakturované sluzby maju za nasledok vznik zmluvného zavéazku, ktory sa rovnomerne premieta do vynosov
pocas doby minimalnej zivotnosti zmluvy. V pripade nerovhomerného poskytnutia zliav na poplatok za sluzbu v ur¢itych mesiacoch
zmluvy, pricom mesacna sluZba je poskytovana rovnomerne, vynos zo sluzby sa vykazuje na rovnomernom zaklade.

Ak je plnenie zmluvy po€as jednotlivych mesiacov konstantné, mali by byt podla IFRS 15 vykazané aj konstantné mesaéné vynosy.
Jedna alebo viacero zliav mézu byt poskytnuté na jedno alebo viacero obdobi. Zlava moZe byt poskytnuta na zaciatku alebo

v neskorSom obdobi po¢as doby Zivotnosti zmluvy. Zlavy méZu byt poskytované taktieZ v etapach, ¢o znamena, Ze vyska zlavy sa menf
pocas doby minimalnej Zivotnosti zmluvy. Zlavy st vykazované na rovnomernom zaklade po¢as doby minimalnej Zivotnosti zmluvy
prostrednictvom zmluvného aktiva, ktoré vznika v obdobi znizenych platieb a nasledne je amortizované pocas zostavajucej doby
Zivotnosti zmluvy.

Zakaznikovi moze byt poskytnuty objem zliav na buduci ndkup tovaru a sluzieb a to bud na zaiatku platnosti zmluvy alebo

v budulcnosti na zaklade podpisu ramcovej zmluvy, ktora garantuje Splo€nosti minimalne mesacné prijaté platby. Poskytnuty objem
zliav mbZze byt pouzity na nakup koncovych zariadeni a / alebo novych sluzieb po¢as doby dohodnutej v ramcovej zmluve na Cerpanie
objemu zliav. Po¢as doby ¢erpania objemu zliav je na mesaénej baze vykazovany zmluvny zavazok. V momente Cerpania objemu zliav
je vykazany vynos vo vySke pomernej samostatnej predajnej ceny vyznamného prava.

Naklady na sprostredkovatelské provizie st posudzované ako prirastkové naklady na nadobudnutie zmluvy a su vykazované ako
naklady spojené so zmluvou. Naklady spojené so zmluvou st amortizované pocas predpokladanej doby Zivotnosti zakaznika

v polozke sprostredkovatelské provizie zahrnutej v ostatnych prevadzkovych nakladoch (ak ide o nepriame predajné kanaly)

a v polozke mzdové naklady zahrnutej v personalnych nékladoch (ak ide o priame predajné kanaly).

Spolo¢nost povazuje efekt premenlivej protihodnoty a zloZky financovania za nevyznamny.

Spolo¢nost zvy€ajne plni povinnosti plnenia zmluv v uréitom momente (najmé pri predaji tovaru) a postupne (poskytovanie sluzieb).
Spolo¢nost nemé vedomost o ziadnych neobvyklych platobnych podmienkach.

Viynosy z predaja zariadeni sa vykazuju v momente, ked kontrolu nad zariadenim ziska zakaznik, a po dodani a ukon&eni inStalacie,
pricom ukonc&enie instalacie je nevyhnutnym predpokladom pre prevzatie kontroly nad zariadenim, kde je instalacia komplexna
a funkéne predstavuje vyznamny komponent celej predajnej transakcie.

Viynosy z prenajmu (najom budov, technickych priestorov, okruhov, atd.) sa vykazuju rovhomerne po¢as doby prenajmu.

Systémové riesenia / IT vynosy

Zmluvy na sluzby stvisiace s instalaciou a naslednym vyuzivanim komunikaénych sieti zakaznikmi maju priemernt dizku trvania 2 a2
3 roky. Vynosy z hlasovych a datovych sluzieb sa vykazuju v ¢ase, ked st spotrebované zékaznikom. Vynosy zo zmldv na systémovu
integréaciu vyZadujuce dodanie na mieru prispdsobenych produktov a / alebo sluZieb sa vykazu v ¢ase, ked kontrolu nad tymto
komplexnym rieSenim na mieru ziska zakaznik (rieSenie je dodané a akceptované zakaznikom). Takéto zmluvy su zvyCajne rozdelené
do samostatnych etap (milnikov), ktoré su naviazané na ukoncenie, dodanie a akceptéciu uritej projektovej fazy. Po ukonceni milhika
je Spolo¢nost opravnena fakturovat a obdrzat platbu.
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Vynosy z udrzby IT rieSeni (zvy¢ajne uréené fixnou mesacnou Ciastkou) sa vykazuju postupne (pocas doby trvania zmluvy) alebo
v uréitom momente (ked su prislusné sluzby skompletizované). Vynosy z opray, ktoré nie su sucastou zmliv na udrzbu, ale su
fakturované na zéklade odpracovaného ¢asu a pouzitého materialu, st vykazané v ¢ase, ked su poskytnuté.

Vynosy z predaja hardvéru (vratane koncovych zariadeni) a softvéru su vykdzané v ¢ase, ked zakaznik ziska kontrolu nad aktivom
a za predpokladu, Ze neexistuju nespinené zavazky, ktoré by ovplyvnili findlnu akceptaciu zakaznikom.

Urokové vynosy a dividendy

alebo pohladavok znizi Spolo¢nost ich Uétovné hodnoty na spétne ziskatelné hodnoty. Spatne ziskatelna hodnota je stanovena
na zaklade odhadu buducich pefiaznych tokov, diskontovanych pri pouZiti pévodnej trokovej miery finanéného nastroja. Prijem
z dividend je vykdzany v Case, kedy vznikne pravo ziskat platbu.

2.16 Prevadzkovy zisk

Prevadzkovy zisk je definovany ako vysledok pred darnou z prijmu a finanénymi vynosmi a nakladmi. Pre informéciu o finanénych
vynosoch a nékladoch vid Poznamky 8 a 9.

2.17 Prepocet cudzich mien

Transakcie v cudzich menach su prepocitané na funkénd menu kurzom platnym v deri uskuto€nenia transakcie. Pefiazné aktiva
a pasiva v cudzej mene su prepocitané na funkénd menu kurzom platnym v deri vykazu o finanénej situdcii. Véetky kurzové rozdiely
sa vykazuju vo finanénych vynosoch alebo nékladoch v Gi¢tovnom obdobi, v ktorom vznikli.

2.18 Dane

Danovy naklad v u¢tovnom obdobi zahffa splatnt a odlozenu dan. Dan sa vykaze vo vykaze ziskov a strat, s vynimkou polozZiek, ktoré
sa vykazuju v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani. Vtedy je aj dan k tymto polozkam vykazana
v ostatnom komplexnom vysledku alebo priamo vo vlastnom imani.

Splatna dan

Pri vypocte splatnej dane sa pouZiju dariové sadzby a danové zakony platné v der vykazu o finanénej situacii. Splatna dan zahfna aj
dodato¢ny odvod povinny pre regulované odvetvia, ktory im bol uloZeny vliadou Slovenskej republiky s G¢innostou od 1. septembra
2012. Od roku 2019 plati sadzba odvodu 6,54% ro¢ne, ktora sa aplikuje na zéklad, ktorym je zisk pred zdanenim, vypocitany v
sulade so slovenskymi Uétovnymi postupmi, vynasobeny pomerom regulovanych vynosov (v sulade so zékonom ¢. 351/2011 Z. z. -
Zakon o elektronickych komunikéciach) a celkovych vynosov.

Pohladavky a zavazky zo splatnej dane za bezné obdobie a za predchadzajuce obdobia st ocenené v Ciastke, ktord sa oakava, ze sa
spétne ziska od dariového Uradu alebo sa dafiovému Uradu zaplati.

Odlozena dan
O odloZenej dani z prijmov sa Uétuje pouzitim zavéazkovej metddy pri dodasnych rozdieloch medzi danovou zékladnou majetku
a zavazkov a ich Uctovnou hodnotou ku dru vykazu o finanénej situdcii.

O odloZenych daniach sa Uctuje pri vSetkych zdanitelnych a odpoditatelnych dogasnych rozdieloch okrem pripadov, ked odloZena
dan vznikne z prvotného vykdzania goodwillu alebo majetku ¢i zavézku v transakcii, ktora nie je podnikovou kombinéciou a v Case
transakcie neovplyvni Uétovny zisk ani zdanitelny zisk alebo stratu.

O odloZenych danovych pohladavkach sa Gctuje len vtedy, ked je pravdepodobné, Ze bude existovat buduci zdanitelhy zisk, voci
ktorému bude mozné pouzit do¢asné rozdiely.

2.19 Spoloéné dojednania

Spolo¢né dojednania mozu mat podla IFRS 11 formu spoloénej ¢innosti alebo spolo¢ného podniku. Klasifikdcia vychadza skor
z posudenia zmluvnych prav a povinnosti kazdého investora, nez z pravnej struktdry spoloéného dojednania.

Spolo¢nost v suvislosti so svojou U¢astou na spoloénych ¢innostiach vykazuje kontrolované aktiva a vzniknuté zavazky vratane
podielu na v3etkych spolo¢ne drzanych aktivach a spolo¢ne vzniknutych zavazkoch a svoj podiel na vynosoch a nakladoch
generovanych spolo€nymi ¢innostami v sulade s platnymi podmienkami prislusnych zmluv.
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2.20 Vyznamné Uctovné posudenia, odhady a predpoklady

Pri priprave Uctovnej zavierky Spolo¢nosti sa od manazmentu vyZaduije, aby posudil a vypracoval odhady a predpoklady, ktoré
ovplyvnia vykazovanu vySku majetku a zavazkov a zverejnenie podmienenych zavazkov, vykazanych na konci prislusného uctovného
obdobia, ako aj vykézané sumy vynosov a nakladov za U¢tovné obdobie. Skutocné vysledky sa od tychto odhadov mézu odliSovat.

Pri uplatiiovani uétovnych zasad Spolo¢nosti prijal manaZzment nasledovné rozhodnutia a vypracoval nasledovné posudenia, odhady
a predpoklady s najvyznamnejsim vplyvom na sumy vykazané v Gc¢tovnej zavierke:

Zivotnost dlhodobého majetku

Odhad Zivotnosti dlhodobého majetku je vecou posudenia, ktoré sa zaklada na skisenostiach Spolo€nosti s podobnym majetkom.
Spolo¢nost kazdoro¢ne posudzuje predpokladant zostavajlcu dobu Zivotnosti dlhodobého majetku. Zmeny oéakavanej zivotnosti
alebo ogakavaného tempa spotreby buducich ekonomickych uzitkov, vyplyvajucich z majetku, sa U¢tovne prejavuju zmenou doby
odpisovania a Uctuje sa o nich ako o zmenach v Gc¢tovnych odhadoch. Odhady a postdenia manazmentu su vystavené riziku
nepresnosti, najméa pri majetkoch, s ktorymi manazment nema predchadzajlce skdsenosti.

Spolo¢nost pocas roku 2019 posudila Zivotnosti dlhodobého majetku a zmenila ich podla potreby. Tabulka niz8ie sumarizuje netto
(narast) alebo znizenie odpisov pre nasledovné kategdrie dlhodobého majetku:

v tis. EUR 2019 2020 2021 2022 2023 a neskor
Telekomunikaéné zariadenia 189 18 14 (44) (177)
Kablové vedenia kéble a iné vonkajsie zariadenia 583 298 298 279 (1463)
Radiové a prenosové zariadenia 18 (5) 5) (5) 3)
Ostatné 153 (23) (16) (13) (95)

943 288 291 217 (1738)

Stanovenie doby trvania najmu pre tzv. evergreen zmluvy (lizingy bez stanovenej doby trvania najmu alebo s moznostou tichého
predlzenia) sa odvija najméa od povahy a doby Zivotnosti podkladového aktiva, od nakladov na jeho prestahovanie, alebo od minulych
skusenosti Spolo¢nosti s dobou pouzivania Specifickych typov aktiv.

Znizenie hodnoty goodwillu
Prévne zlucenie so spolo¢nostou T-Mobile v roku 2010 viedlo k vykazaniu goodwillu. Goodwill sa kazdoro¢ne testuje na znizenie
hodnoty ako je blizsie popisané v Poznamke 2.6, pouZitim odhadov popisanych v Poznamke 14.

Rezerva na uvedenie majetku do poévodného stavu

Spolo¢nost uzatvara zmluvy o prenajme pozemkov a priestorov, v ktorych umiestriuje zariadenia mobilnej komunikacénej siete
(stoZiare). Tieto zmluvy zavazuju Spolo€nost demontovat zariadenia a uviest pozemky a priestory do ich pévodného stavu.
ManaZzment o¢akava, Ze vysporiadanie tychto zavazkov nastane po uplynuti Zivotnosti suvisiacich majetkov, ktora je odhadovana
na 30 rokov. K 31. decembru 2019 je zostatkova doba zZivotnosti stoZiarov 3 az 30 rokov.

ManaZment pri stanoveni vy$ky rezervy na uvedenie majetku do pévodného stavu (Poznamka 23) pouziva, okrem o¢akavanej doby
vysporiadania zavazkov, nasledovné predpoklady:

a) vhodnu diskontnu sadzbu pred zdanenim, ktord odraza relevantné rizika a zodpoveda Gverovému postaveniu Spolo¢nosti;
b) sumy, ktoré budu potrebné na vysporiadanie buducich zavazkov;
¢) mieru inflacie.

Ak by sa skratila pravdepodobné doba vysporiadania zavézku o 10 rokov (z 30 na 20 rokov), rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu by vzrastla o 1 025 tis. EUR. Ak by vzréstla miera inflacie o 0,5%, rezerva by vzrastla o 2 097 tis. EUR. Ak by vzrastla
0 0,5% diskontna sadzba pred zdanenim, odrazajuca relevantné rizika, rezerva by klesla o 1 926 tis. EUR. Ak by vzrastla o 10% suma
potrebna na vysporiadanie buducich zavéazkov, rezerva by vzrastla o 2 528 tis. EUR.

Rezervy a podmienené zavazky

Spolo¢nost je tc¢astnikom niekolkych sudnych sporov a regulaénych konani. Pri vytvarani rezervy odhaduje manazment
pravdepodobnost buduceho Ubytku ekonomickych zdrojov a posudzuje spolahlivost odhadov takychto buducich ubytkov. Ak su
splnené podmienky pre vykazanie, rezerva je ku koncu uc¢tovného obdobia vykazana v sume najlepSieho odhadu vydavku, ktory
bude potrebny na vyrovnanie zavazku. Tieto Usudky a odhady sa priebezne prehodnocuju na zaklade vyvoja sudnych sporov a
konani a zohladriuje sa pritom ndzor pravnikov a inych odbornikov na danu problematiku, ktori sa podielaju na ich rieeni. Okolnosti
zohladnené pre jednotlivé pripady st popisané v Poznamkach 23 a 30.
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2.21 Udaje za minulé Gétovné obdobie

Niektoré zostatky, zahrnuté v Udajoch za minulé Uctovné obdobie, boli upravené tak, aby boli v stlade s prezendaciou Uctovnej zavierky
za tento rok. Tieto Upravy, v stlade so Standardom IAS 1.38, boli urobené za u¢elom porovnatelnosti tdajov vykazanych obdobf
a zahffaju nasledovné podstatné zmeny:

a) Vynosy z predaného materialu su vykdzané netto vo finanénych vykazoch za rok 2019 v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov.
Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy z predaného materialu prezentované brutto (vynosy z predaného materialu
vsume 9 547 tis. EUR boli vykdzané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov a naklady na predany materidl v sume
8 361 tis. EUR boli vykazané v ramci Ostatnych prevadzkovych nakladov).

b) Vynosy z marketingovych aktivit st v roku 2019 vykézané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy
z marketingovych aktivit v sume 3 849 tis. EUR vykézané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

¢) Vynosy z oprav koncovych zariadeni su v roku 2019 vykdzané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy
z oprav koncovych zariadeni v sume 1 141 tis. EUR vykazané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

d) Vynosy z prenajmu priestorov st v roku 2019 vykézané vo Vynosoch. Vo finanénych vykazoch za rok 2018 boli vynosy z prenajmu
priestorov v sume 2 741 tis. EUR vykazané v ramci Ostatnych prevadzkovych vynosov.

e) Prezentacia kratkodobych zmluvnych aktiv a zmluvnych zavazkov bola v tohtoro¢nych finanénych vykazoch upravena, vysledkom
¢oho je pokles v hodnote zmluvnych aktiv a zmluvnych zavazkov o 30 835 tis. EUR pre minulé Uétovné obdobie.

2.22 Aplikacia a zmeny IFRS pocas roka

Standardy, interpretacie a aktualizacie k vydanym $tandardom, ktoré nadobudli iéinnost pre iétovné obdobie Spoloénosti zaginajtice
1. januara 2019

Dna 1. januara 2019 Spoloc¢nost prijala Standard IFRS 16 Leasingy (vydany v januari 2016, ucinny pre ro¢né obdobie zacinajlce
dna 1. januara 2019 alebo neskor), ktory nahradza Standardy IAS 17 Lizingy, IFRIC 4 Urcovanie, ¢&i je sucastou zmluvy lizing, SIC-15
Operativny lizing - stimuly a SIC 27 - Vyhodnocovanie podstaty transakcii zahfriajicich pravnu formu lizingu. Standard stanovuje
zasady vykazovania, ocefovania, prezentacie a zverejfiovania lizingov a vyZaduje, aby najomcovia Uctovali o vSetkych najmoch na
zaklade jednotného modelu vykazovania najomnych zmliv na suvahe.

Spolo¢nost sa pre Standard IFRS 16 rozhodla pouzit modifikovanu retrospektivnu metodu aplikacie k datumu 1. januéara 2019. Podla
tejto metddy je Standard aplikovany retrospektivne s kumulativnym efektom prvotného pouZitia vykazaného k datumu prvotného
pouZitia.

Vysledkom nového Standardu je vykazanie takmer véetkych lizingov u najomcu na stvahe z dévodu odstranenia rozdielu medzi
operativnym a finanénym lizingom. Podla nového Standardu je vykazané aktivum (pravo na uZivanie prenajatého majetku) a finanény
zavézok zo splacania najomného. Kazda lizingova splatka je rozdelena na zavazok a finanény naklad. Finanény néklad je uétovany po
dobu trvania najmu do vykazu ziskov a strat s U¢elom dosiahnutia konstantnej pravidelnej Urokovej miery v stvislosti so zostavajlucou
hodnotou zavéazku. Aktivum s pravom na uzivanie je odpisované rovnomerne pocas doby Zivotnosti daného aktiva alebo po¢as doby
trvania najmu, podla toho, ktora doba je kratSia.

Rovnakym sp6sobom sa pristupuje aj k lizingom s dobou najmu kratSou ako 12 mesiacov a k lizingom s nizkou hodnotou, aj ked
Standard pre takéto lizingy povoluje vynimky. V stlade s G¢tovnymi postupmi skupiny DTAG tato vynimka nebola aplikovana
a Spolo¢nost ma rovnaky pristup ku vietkym lizingom.

IFRS 16 poskytuje aj prakticki pomécku, ktord umoziuje najomcovi volbu Uctovného postupu podla triedy podkladového aktiva
Uctovat o kazdej oddelenej zlozke lizingovej zmluvy a kazdej suvisiacej nelizingovej zlozke ako o samostatnej zloZke lizingove;
zmluvy. Spolo¢nost vyuZiva tuto praktickd pomécku (volbu Uctovného postupu), a preto nelizingové zlozky, ktoré su fixné a platené
prenajimatelovi, napriklad vybavenie, naklady na udrzbu, sluzby poistenia a podobne, nie st oddelené, ale kapitalizované.

Spolo¢nost posudila v zasade vetky lizingové zmluvy Spolo¢nosti v zmysle novych Gcétovnych pravidiel podla Standardu
IFRS 16. Spolo¢nost si prenajima rézny majetok, technicku infadtruktdru, vybavenie a auta. Standard mé vplyv hlavne na Uctovanie
operativneho najmu, kde Spolo¢nost je najomca.

Lizingy klasifikované v minulosti ako finan¢né lizingy.
Spolo¢nost nezmenila pociatonu Uétovnu hodnotu vykdzanych aktiv a zavazkov k datumu prvotného uplatnenia pre najmy

v minulosti klasifikované ako finanéné najmy (tzn. aktiva s pravom na uZzivanie a lizingové zavazky su rovnaké ako aktiva a zavazky
z najmov vykdzané podla IAS 17).
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Lizingy klasifikované v minulosti ako operativne lizingy.

Lizingy klasifikované v minulosti ako operativne lizingy Spolo¢nost vykazala ako aktiva s prdvom na uZivanie a lizingové zavazky.
Aktiva s pravom na uzivanie boli vykdzané v hodnote rovnej lizingovym zavazkom upravenej o akékolvek v minulosti vykazané
prislichajuce zélohové a Casovo rozliSené lizingové splatky. Lizingové zavazky boli vykazané v sticasnej hodnote zostavajlcich
lizingovych splatok diskontovanej pomocou prirastkovej Urokovej sadzby pdzicky k datumu prvotného uplatnenia.

Uétovanie u prenajimatela podfa IFRS 16 zostalo v porovnani s IAS 17 v zasade nezmenené. Prenajimatel bude nadalej klasifikovat

lizingy ako operativne alebo finanéné na zéklade principov podobnych ako v IAS 17. Z tohto dévodu IFRS 16 nema vplyv na U¢tovanie

lizingov v pripadoch kde Spolo¢nost je prenajimatel.

Dopad aplikacie IFRS 16 na otvaracie stavy vybratych poloZiek stvahy k datumu prvého uplatnenia Standardu (1. januér 2019) bol nasledovny:

IAS 17 Uttovna hodnota IFRS 16 Ugtovna hodnota

v tis. EUR 31. december 2018 Dopad IFRS 16 1. januar 2019
Dlhodoby majetok
Aktiva s prdvom na uzivanie - 101982 101982
Dlhodoby hmotny majetok 704 392 (62) 704 330
Néklady buducich obdobi a ostatné aktiva 11063 (9265) 1798
Kratkodoby majetok

Naklady buducich obdobi a ostatné aktiva 13268 (1183) 12 085
Vlastné imanie
Nerozdeleny zisk a zisk za U¢tovné obdobie 158 439 - 158 439
Dlhodobé zavazky
Lizingové zavazky - 78705 78 705
Kratkodobé zavazky
Lizingové zavazky - 14 062 14 062
Zéavazky z obchodného styku a iné zavazky 113 864 (1295) 112 569

Lizingové zavazky k 1. janudru 2019 mozno odsuhlasit na zmluvné zavazky z operativneho lizingu k 31. decembru 2018 nasledovne:

vtis. EUR
Zmluvné zavazky z operativneho lizingu k 31. decembru 2018 56 388
Zavazky z finanéného lizingu klasifikované v minulosti ako finanéné lizingy podla IAS 17 62
Platby vztahujlce sa k evergreen zmluvam * za nevypovedatelné obdobie k 31. decembru 2018 52 689
Nediskontované zmluvné zavazky z najmov k 1. janudru 2019 celkom 109 139
Efekt z diskontovania (16 372)
Diskontované lizingové zavézky k 1. januaru 2019 92 767

* Zmluvy bez stanovenej doby trvania najmu alebo s moznostou tichého predizenia.
Vazeny priemer prirastkovej trokovej sadzby pdzicky k 1. januéaru 2019 bol 2,96%.
Ostatné aktualizacie $tandardov a interpretacie nemaju vyznamny vplyv na tétovnu zavierku Spolo¢nosti.

2.23 Uétovné postupy pred 1. januarom 2019

Uétovné postupy relevantné pre minulé Gétovné obdobia kongiace 31. decembra 2018, ktoré boli aktualizované tandardom IFRS 16,

sU nasledovné:
2.23.1 Prenajmy

Stanovenie, ¢iide o zmluvu o prenajme alebo &i je v zmluve obsiahnuty prenajom, zavisi od podstaty transakcie a vyZzaduje
posudenie, ¢i plnenie zmluvy zavisi od pouzitia $pecifického majetku alebo majetkov a ¢i zmluva poskytuje pravo na jeho uzivanie.
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Prenajom majetku, pri ktorom vyznamna €ast rizik a odmien suvisiacich s vlastnictvom daného majetku ostava u prenajimatela, sa
klasifikuje ako operativny prendjom. Platby za operativny prenajom sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne poc¢as doby
prenajmu.

Pri pred¢asnom ukonc¢eni operativneho prenajmu je pokuta v prospech prenajimatela zi¢tovana vo vykaze ziskov a strat v obdobi,
v ktorom doslo k ukon¢eniu ndjomného vztahu.

Zmluvy su predmetom analyzy podla poziadaviek IFRIC 4 a v pripade, ze obsahuju skryté prvky prenajmu, sa vynosy alebo prijmy
z nich vykazuju v sulade s IAS 17.

Operativny prendjom - Spolo¢nost ako prenajimatel

Majetok, prenajimany zakaznikom formou operativneho prenajmu, je sti¢astou dlhodobého hmotného majetku vo vykaze o finanénej
situdcii. Tieto majetky su odpisované pocas doby ich predpokladanej Zivotnosti, konzistentne s podobnymi majetkami. Vynos

z prenajmu je vykazovany vo vynosoch alebo v ostatnych prevadzkovych vynosoch rovnomerne pocas doby prenajmu.

Operativny prenajom - Spolo¢nost ako najomca
Naklady na operativny prenajom sa vykazuju vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby prenajmu.

Finan¢ny prenajom - Spolo¢nost ako prenajimatel

Prenajmy majetkov, pri ktorych Spolo¢nost preniesla vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom na ndjomcu, st vykazané vo
vynosoch voci pohladavke z finanéného prenajmu. Vynos je vykazany v o¢akavanej su¢asnej hodnote buddcich minimalnych platieb
prenajmu, vratane akejkolvek negarantovanej zostatkovej hodnoty (Cista investicia do prenajmu). Naklady na predany majetok v ramci
finanéného prenajmu sa vykazu v Case zaCatia prenajmu. Kazdé prijatie platby z prenajmu sa rozdeluje medzi splatku istiny a trokovy
Vynos.

Finanény prenajom - Spolo¢nost ako najomca

Prenajmy majetkov, pri ktorych Spolo€nost prevezme na seba vyznamné rizika a odmeny spojené s vlastnictvom st ozna¢ované ako
finan¢ny prendjom. Zavézky z finanéného prenajmu su vykazané vo vykaze o finan¢nej situacii v zavézkoch z obchodného styku

a inych zavazkoch.

3. RIADENIE FINANCNEHO RIZIKA

Spoloc¢nost je vystavena réznym finanénym rizikam. Vo svojom programe riadenia rizik sa Spolo¢nost sustreduje na nepredvidatelnost
finan€nych trhov a snazi sa minimalizovat potencialne negativne dopady na finanénu situaciu Spolo¢nosti.

Finanéné nastroje Spolo¢nosti pozostavaju z pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov, poZiciek, terminovanych vkladov a cash
poolingu. Hlavnym cielom tychto nastrojov je riadit likviditu Spolo¢nosti.

Spoloc¢nost méa zaroven finanény majetok vo forme podielov v dcérskych spolo¢nostiach, ktoré maju dihodoby charakter.

Spolocnost mé aj dalsi finanény majetok a zavéazky vo forme pohladavok a zavazkov z obchodného styku a inych pohladavok a zavéazkov,
ktoré vznikaju z beznej ¢innosti.

Hlavné riziké vyplyvajlce z finanénych nastrojov pouZzivanych Spoloénostou su trhové riziko, riziko platobnej neschopnosti a riziko
likvidity. Oddelenie treasury je zodpovedné za riadenie finanéného rizika na zaklade smernic schvalenych predstavenstvom a oddelenim
Treasury skupiny Deutsche Telekom. Oddelenie Treasury spolupracuje s prevadzkovymi zlozkami Spolo¢nosti a s oddelenim Treasury
skupiny Deutsche Telekom. TaktieZ existuju interné smernice, ktoré pokryvaju $pecifické oblasti ako je trhové riziko, riziko platobnej
neschopnosti, riziko likvidity a investovanie prebytoénych prostriedkov.

3.1 Trhové riziko

Trhové riziko je riziko vykyvu redlnej hodnoty buducich pefaznych tokov finanéného nastroja z dévodu zmien v trhovych cenach.
Trhové riziko zahtna tri typy rizik: menové riziko, urokové riziko a iné cenové riziko.

3.1.1 Menové riziko

Menové riziko predstavuje riziko vykyvu redinej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného néstroja z dévodu zmien vymennych
kurzov.

Spolo¢nost je vystavena menovému riziku vyplyvajucemu z medzinarodného prepojenia telefénnych liniek. Okrem toho je Spolo¢nost
vystavena menovému riziku vyplyvajucemu z investi¢nych a prevadzkovych vydavkov denominovanych v cudzich menach.
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Pre vSetky planované, ale zatial nepotvrdené penazné toky v cudzich menach (riziko zo zatial nepotvrdenych planovanych zavazkov)
na nasledujucich 12 mesiacov (obdobie 12 mesiacov je priebezne posuvané) je aplikovany zabezpecovaci pomer minimalne 50%.
Spolo¢nost pouZiva terminované vklady v cudzich menach na zabezpedenie rizik z takychto planovanych, ale zatial nepotvrdenych
zavézkov (Poznamka 19).

Pre Ucely kvantifikacie oCakdvaného menového rizika Spolo¢nost na priebeznej baze pripravuje kratkodobé predpovede periaznych
prostriedkov. Riadenie rizik v Spolo¢nosti vyZzaduje zabezpecenie kazdého penazného toku denominovaného v cudzej mene, ktorého
ekvivalent prevySuje sumu 250 tis. EUR.

Spolo¢nost je vystavena menovému riziku vyplyvajicemu predovsetkym zo zmien vymennych kurzov USD a CZK, pri¢om riziko
tykajlice sa finanéného majetku a finanénych zévazkov denominovanych v inych cudzich mendach je nevyznamné.

V nasledovnej tabulke je uvedena miera citlivosti zisku pred zdanenim a vlastného imania Spolo¢nosti na 10% zhodnotenie alebo
znehodnotenie vymenného kurzu USD a CZK oproti EUR, pric¢om vSetky ostatné premenné zostavaju nezmenené. Zmena vo vyske
10% predstavuje oakavanie manazmentu vzhladom na mozné zmeny v kurzoch a pouZiva sa pri internom vykézani menového rizika
v sulade s platnymi zasadami treasury.

vtis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie USD o 10% 10 (166)
Zhodnotenie USD o 10% (10) 166
Vlastné imanie Znehodnotenie USD o 10% 8 (132)
Zhodnotenie USD o 10% (8) 132
vtis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim Znehodnotenie CZK 0 10% 98 50
Zhodnotenie CZK 0 10% (98) (50)
Vlastné imanie Znehodnotenie CZK 0 10% 77 40
Zhodnotenie CZK 0 10% (77) (40)

3.1.2 Urokové riziko

Viynosy a prevadzkové peniazné toky Spolo¢nosti nie su vyznamne ovplyviiované zmenami trhovych trokovych sadzieb. V oktdbri
poskytnuta pozicka spolocnosti DT AG vo vyske 160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR) s fixnou Urokovou sadzbou (Poznamka
20). Zostatky terminovanych vkladov v bankach k 31. decembru 2019 v hodnote 3 822 tis. EUR (2018: 3 432 tis. EUR) boli uzavreté
pri fixnej Urokovej miere (Poznamka 19). Spolo¢nost nema k 31. decembru 2019 Ziadne vyznamné finanéné nastroje s pohyblivymi
trokovymi sadzbami.

3.1.3 Iné cenové riziko

Iné cenové riziko vznika pri finanénych nastrojoch napriklad z dévodu zmien v cenach komodit alebo cenach akcii. Spolo€nost
nedisponuje finanénymi nastrojmi, na ktoré by mali vyznamny vplyv zmeny v cenach komodit.

3.2 Riziko platobnej neschopnosti

Riziko platobnej neschopnosti predstavuije riziko, Ze jedna strana finanéného nastroja spdsobi finanénu stratu inej strane tym, Ze zlyha
pri plneni zavazku.

Spolo¢nost je vystavena riziku platobnej neschopnosti vyplyvajicemu z jej prevadzkovych ¢innosti a urcitych finanénych ¢innosti.
Pravidla Spolo¢nosti v oblasti riadenia rizika platobnej neschopnosti vymedzuju produkty, splatnost produktov a limity pre
jednotlivych partnerov. Spolo¢nost eliminuije riziko platobnej neschopnosti jednotlivych finanénych institdcii uréenim limitov na
zaklade ratingov tychto institucii publikovanych renomovanymi ratingovymi agentdrami. Tieto limity su pravidelne prehodnocované.
Spolo¢nost je vystavena koncentracii rizika platobnej neschopnosti p6Zickou poskytnutou spolo€nosti DT AG (Nemecko) vo vyske
160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR) a pohladavkami z obchodného styku voci DT AG, dcérskym spolo¢nostiam a ostatnym

spolo¢nostiam v skupine DT AG vo vyske 60 472 tis. EUR (2018: 22 372 tis. EUR).
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Ratingy st uvedené v nasledujucich tabulkach:

v tis. EUR 2019 2018
Terminované vklady (Poznamka 19)
A2 3822 3432
3822 3432
v tis. EUR 2019 2018
Pozicky (Poznamka 20)
Baal 160 000 217000
160 000 217000
v tis. EUR 2019 2018
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (Poznamka 21)
A2 10788 23525
A3 38 626 15607
Bez ratingu 85 418
49 499 39550

Okrem toho, Uverové limity pre protistranu a maximalna doba splatnosti mozu byt znizené na zaklade odportc¢ania oddelenia
Treasury skupiny Deutsche Telekom pre zabezpecenie riadenia celkového rizika skupiny Deutsche Telekom. Riadenie rizika
platobnej neschopnosti skupiny berie do Gvahy rézne indikatory rizik, napriklad hodnoty CDS, rating a negativny vyvoj ceny akcif
protistrany.

Standard IFRS 9 zaviedol novy model pre Uétovanie o znehodnoteni finanénych nastrojov zalozeny na o¢akavanych stratach, ktory
vyZaduije skorsie vykazanie odakavanych Gverovych strat. Standard stanovuije, aby Uétovna jednotka zatétovala otakavané Uverové
straty, a nie vzniknuté Uverové straty, ako to bolo v pripade IAS 39. Spolo¢nost tvori opravnu polozku, ktoré predstavuje jej odhad
oGakavanych Uverovych strat z pohladavok z obchodného styku a inych pohladavok a zmluvnych aktiv. Pefiazné prostriedky a
penazné ekvivalenty ako aj pohladavky v skupine tiez podliehaju poziadavkam o U¢tovani znizenia hodnoty podla Standardu IFRS 9,
ale zdévodu nevyznamnosti o identifikovanej opravnej poloZke nebolo Uctované.

Tvorbou opravnej polozky st pokryté pripady individualne vyznamného rizika platobnej neschopnosti, ako aj vSeobecna strata
z pohladévok, pri ktorych sa znizenie hodnoty neposudzuje individuéine. Medzi objektivne dokazy o znizeni hodnoty portfélia
pohladdvok patria skusenosti Spolo¢nosti s inkasom pohladavok, zmeny v internom a externom ratingu zakaznikov, aktualne
podmienky a postdenie ekonomickych podmienok Spolo¢nostou poc¢as oéakavanej doby zZivotnosti pohladavok.

Riziko platobnej neschopnosti tykajlce sa finanéného majetku, ktory pozostava z periaznych prostriedkov a peniaznych ekvivalentov,

zavézkov protistrany a jeho maximalna vySka sa rovna uc¢tovnej hodnote tohto finanéného majetku.

Spolo¢nost posudzuje ku dnu Uctovnej zavierky svoje finanéné investicie, aby zistila, ¢i existuje objektivny dokaz znizenia ich
hodnoty. K znizeniu hodnoty finanénej investicie dochadza vtedy, ak objektivny dokaz naznaduje, Ze jedna alebo viac udalosti malo
negativny vplyv na odhadované buduce penazné toky z tejto investicie. Vyznamné finanéné investicie sa testuju na znizenie hodnoty
jednotlivo. Ostatné finanéné investicie sa posudzuju kolektivne v skupinach, ktoré maju vzhladom na riziko platobnej neschopnosti
podobné vlastnosti. Strata zo znizenia hodnoty finan¢nej investicie sa vypocita ako rozdiel medzi Uétovnou hodnotou finanéne;j
investicie a su¢asnou hodnotou odhadovanych buducich penaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivnou drokovou sadzbou.
VSetky straty zo znizenia hodnoty sa vykazuiju vo vykaze ziskov a strét. Strata zo znizenia hodnoty sa zrusi, ak dané zrusenie mozno
objektivne prisudit udalosti, ktora nastala az po vykazani prislusnej straty zo zniZzenia hodnoty. Zruenie straty zo zniZenia hodnoty sa
vykazuje vo vykaze ziskov a strat.

Prehlad vekovej struktlry pohladavok v sulade so standardom IFRS 9:

V lehote Po lehote splatnosti
v tis. EUR splatnosti <30dni  3190dni 91-180dni 181-365 dni > 365 dni Spolu
K 31. decembru 2019
Pohladavky z obchodného styku a iné
pohladavky 146 301 4767 3053 1635 2109 5461 163 326
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Po lehote splatnosti

V lehote
v tis. EUR splatnosti <30 dni 31-90 dni 91-180dni  181-365 dni > 365 dni Spolu
K 31. decembru 2018
Pohladévky z obchodného
styku a iné pohladavky 91213 3893 4427 1602 1343 4385 106 864

V rokoch 2019 a 2018 neboli tvorené Ziadne opravné polozky na individudine vyznamné pohladavky z obchodného styku.

Pohladavky z obchodného styku, ktoré st k 31. decembru 2019 po lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizen4, st vedené vodi
déveryhodnym zmluvnym partnerom s dobrou platobnou disciplinou. Manazment Spolo¢nosti je na zaklade predchadzajdcich
skusenosti s platobnou disciplinou tychto zmluvnych partnerov presvedceny, Ze nie je potrebné dodatoéné zniZenie hodnoty
pohladavok. ManaZzment Spolo¢nosti je taktieZ presvedéeny, Ze v sucastnosti nie je potrebné tvorit dodatoénud opravnu polozku na
pohladavky, ktoré su v lehote splatnosti a ich hodnota nebola znizena.

Analyza citlivosti opravnej polozky k nesplatenym pohladavkam je uvedena v Poznamke 16.
3.3 Riziko likvidity

Riziko likvidity predstavuje riziko, Ze spolo¢nost bude mat tazkosti pri plneni zavazkov suvisiacich s finanénymi zavazkami, ktoré su
vysporiadané pefaznymi prostriedkami alebo inym finanénym aktivom.

Pravidla Spolo¢nosti na zniZenie rizika likvidity definuju Uroven penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov, obchodovatelnych
cennych papierov a Uverovych zdrojov, ktoré ma Spolo¢nost k dispozicii, aby jej umoznili véas a v plnej miere pinit svoje zavézky.
Financovanie potrieb likvidity je zaloZzené na porovnaniach vynosov z pefiaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov s nakladmi
na financovanie z Gverovych zdrojov, pricom vopred stanovené minimalne Ciastky pefiaznych prostriedkov a penaznych ekvivalentov
a Uverovych zdrojov maju byt kedykolvek k dispozicii.

Prehlad splatnosti finanénych zavazkov Spolo¢nosti na zaklade zmluvnych nediskontovanych platieb:

Menej ako 3
v tis. EUR Na poziadanie mesiace 3 az 12 mesiacov Nad 1 rok Spolu
K31. decembru 2019
Zévazky z obchodného styku a iné zavéazky 5104 117 556 2501 1755 126 916
K31. decembru 2018
Zavazky z obchodného styku a iné zavéazky 4 664 105765 3373 2547 116349

Splatnost lizingovych zavazkov je uvedena v Poznamke 25.

Spolo¢nost poskytla dcérskej spolocnosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. Gverovy ramec v sume 5 000 tis. EUR s trokovou sadzbou
1M Euribor + 1% obchodna marza, ktory k 31. decembru 2019 nebol vyuzity.

Vzajomné zapoditanie finanéného majetku a zavazkov
Prehlad vzajomne zapocitaného finanéného majetku a zavazkov:

vtis. EUR Brutto sumy  Vzajomné zapocitanie Netto sumy
K 31. decembru 2019

Kratkodoby finanény majetok - Pohladavky z obchodného styku 7876 (6 264) 1612
Kratkodobé finanéné zavazky - Zavazky z obchodného styku 7706 (6 264) 1442

K 31. decembru 2018
Kratkodoby finanény majetok - Pohladavky z obchodného styku 8522 (6814) 1708
Kratkodobé finanéné zavazky - Zavazky z obchodného styku 8131 (6814) 1317

Uétovné postupy Spolo¢nosti vztahujice sa k vzajomnému zapoditavaniu s uvedené v Poznamke 2.9. Pohladévky a zavézky
z obchodného styku su vo finanénych vykazoch vykazané v netto hodnote.
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3.4 Riadenie kapitalu

Cielmi Spolo¢nosti pri riadeni kapitalu je zabezpedit nepretrzité trvanie Spoloénosti, aby bolo mozné poskytovat navratnost
akcionarovi a UzZitok inym zu¢astnenym stranam a udrziavat optimalnu kapitalovu Struktdru pre dosahovanie znizenia nakladov
kapitalu.

ManaZment Spolo¢nosti predklada vlastnikovi Spolo¢nosti (prostrednictvom Predstavenstva) na schvalenie navrh na vyplatu dividend
alebo na iné zmeny vo vlastnom kapitale Spolo¢nosti s cielom optimalizovat kapitalovu Struktiru Spoloénosti. Toto mozno dosiahnut
predovetkym Upravou sumy dividend vyplatenych akcionarovi, alebo pripadne vratenim kapitalu akcionarovi znizenim zakladného
imania, emisiou novych akcif alebo predajom majetku s cielom znizit dih. Spolo¢nost taktiez zohladnuje aj relevantné smernice
materskej spolo¢nosti. V roku 2019 neboli vykonané Ziadne zmeny v cieloch, zasadach a postupoch.

Kapitalova Struktira Spolo¢nosti sa sklada z vlastného imania akcionara, ktoré zahfha zakladné imanie, zakonny rezervny fond,
nerozdeleny zisk a ostatné stcasti vlastného imania (Poznamka 22). Manazment Spolo¢nosti riadi kapital merany vlastnym imanim
v hodnote 1 199 249 tis. EUR k 31. decembru 2019 (2018: 1 192 561 tis. EUR).

3.5 Redlna hodnota

Ocenenia redlnou hodnotou st zaradené do urovni v hierarchii realnych hodnét nasledovne: (i) Uroven 1 st ocenenia v kétovanych
cenach (neupravenych) na aktivnych trhoch pre identické aktiva ¢i zavazky, (ii) roven 2 predstavuju ocerovacie techniky pouzivajice
vSetky pozorovatelné vstupy pre aktiva a zavazky, dostupné priamo (ceny) alebo nepriamo (odvodené od cien), a (iii) Uroven 3
predstavuju ocenenia, ktoré nie su zalozené na pozorovatelnych trhovych datach (nepozorovatelné vstupy). Manazment posudzuje
zaradenie finan¢nych nastrojov do hierarchie realnych hodnét. Ak su potrebné na ocenenie realnou hodnotou vyznamné Upravy
pozorovatelnych vstupov, ocenenie je zaradené do Urovne 3. Stanovenie vyznamu ocenovacich vstupov je posudzované vo vztahu
k celkovému oceneniu realnou hodnotou.

3.5.1 Opakujuce sa ocenenia redlnou hodnotou

Opakuijuce sa ocenenia realnou hodnotou su tie, ktoré su vyZadované alebo povolené Uétovnymi Standardmi vo vykaze o finanénej pozicii
ku koncu kazdého Gctovného obdobia. V rokoch 2019 a 2018 sa nevyskytli opakujlice sa ocenenia redlnou hodnotou.

3.5.2 Neopakuijtice sa ocenenia realnou hodnotou
V rokoch 2019 a 2018 sa nevyskytli neopakuijtice sa ocenenia realnou hodnotou.
3.5.3 Financné aktiva a finan¢né zavézky, ktoré nie s ocenené realnou hodnotou

Reélne hodnoty ostatného finan¢ného majetku a zavazkov sa ku driu zavierky blizia k ich uctovnej hodnote. Dlhodobé pohladavky a zavazky
boli diskontované, okrem pripadov, kedy je efekt diskontovania zanedbatelhy.

3.6 Prehlad kategorii financnych nastrojov podia kategorii ocenenia

vtis. EUR 2019 2018
AKTIVA
Finanéné aktiva v amortizovanej hodnote
Pohladévky z obchodného styku a iné pohladavky (Pozndmka 16) 163 326 106 864
Terminované vklady (Poznamka 19) 3822 3432
Po6zicky (Poznamka 20) 160 000 217000
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty (Poznamka 21) 49499 39550
ZAVAZKY
Finanéné zavazky v amortizovanej hodnote
Zéavézky z obchodného styku a iné zavazky (Poznamka 24) 126 916 116 349

Lizingové zavazky (Poznamka 25) 110 357 62
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4, VYNOSY

vtis. EUR 2019 2018
\lynosy zo sluZieb pevnej siete 250950 246 858
Vlynosy zo sluzieb mobilnej siete 282 893 281065
Koncové zariadenia 99 489 91737
Systémové / IT rieSenia 45309 48 455
Ostatné 36 654 35195
715295 703310

5. PERSONALNE NAKLADY
vtis. EUR 2019 2018
Mzdové naklady 83 580 88 065
Naklady na déchodkové programy so stanovenymi prispevkami 12 564 12 640
Naklady na iné socialne zabezpecenie 15124 13 202
111268 113907
2019 2018
Pocet zamestnancov ku koncu roka 2908 2999
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov pocas roka 2932 2992

Vy$ka nakladov na odstupné pre zamestnancov, odchodné a odmeny pri Zivotnych jubileach (ktora je sucastou polozky Mzdové

néklady) je uvedena v poznamke 23.

6. OSTATNE PREVADZKOVE VYNOSY

vtis. EUR 2019 2018
Zisk z predaja dlhodobého hmotného a nehmotného majetku, netto 3607 5309
Zisk z predaného materidlu 1344 1186
Zru$enie znizenia hodnoty dlhodobého hmotného majetku (Pozndmka 11) 715 655
Prefakturacia nakladov tykajucich sa TV a zamestnancov dcérskej spolo¢nosti DIGI 6618 7420
Ostatné 5785 2439

18 069 17009
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vtis. EUR 2019 2018
Opravy a GdrzZba 14717 15686
Zriadovacie sluzby 213 251
Marketing 12 906 13 954
Energie 14317 13359
Tla¢ a postovné 4374 4491
Logistika 5660 4354
Najmy a prenajmy (mimo posobnosti IFRS 16) 397 19108
T sluzby 6984 6657
Sprostredkovatelské provizie 19 086 20460
Pravidelné poplatky za frekvencie a ostatné poplatky Regula¢nému Uradu 4782 4771
Poplatky za poskytovany obsah 13524 12 422
Sudne a regulaéné spory (Poznamka 30) 969 202
Poradenstvo 2088 2721
SluZby spojené s dodanim rieseni pre zakaznikov 33942 32226
Poplatky platené skupine DT AG 5664 5100
Ostatné 14097 14 934
Aktivécia vlastnych nakladov (18 602) (17 916)

135118 152 780
8. FINANCNE VYNOSY

v tis. EUR 2019 2018
Dividendy od dcérskych spolocnosti (Poznamka 29) 1334 416
Uroky z terminovanych vkladov a bankovych tiétov 46 131
Uroky z poziciek 4 R
Kurzové zisky, netto 7 127
Ostatné 61 720

1452 1394
9. FINANCNE NAKLADY

v tis. EUR 2019 2018
Uroky z lizingu 2954
Urokové naklady z rezervy na zamestnanecké pozitky 203 205
Urokové néklady z ostatnych dihodobych rezerv 471 489
Bankové poplatky a ostatné financné naklady 9 8

3637 702
10. DANE
Hlavné zlozky dane z prijmov za roky konciace 31. decembra su:

vtis. EUR 2019 2018
Naklad zo splatnej dane 40453 34372
Danovy nedoplatok tykajuci sa minulych rokov 219 151
\lynos z odloZenej dane (8 841) (5338)
Osobitny odvod z regulovanych odvetvi 7764 9214
Dan z prijmov vykdzana vo vykaze ziskov a strat 39 595 38399
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Odsuhlasenie medzi vykazanou dafou z prijmov a teoretickou sumou, ktora by vznikla pri pouZiti zakonnej dafovej sadzby:

vtis. EUR 2019 2018
Zisk pred zdanenim 151 494 144 701
Dar z prijmov vypocitana zakonnou sadzbou 21% (2018: 21%) 31813 30387
Dopad nezdanitelnych prijmov a dafovo neuznanych ndkladov:

Dividendy (280) (87)

Néklady na sudne a regulacné spory 183 33

Ostatné danovo neuznatelné polozky, netto (105) (1299)
Danovy nedoplatok tykajuci sa minulych rokov 220 151
Osobitny odvod z regulovanych odvetvi 7764 9214
Dan z prijmov pri efektivnej sadzbe 26% (2018: 27%) 39595 38399

Odlozené danové pohladavky (zavazky) za rok konciaci 31. decembra mozno priradit k nasledovnym polozkam:

Cez vlastné
imanie (zmena Cez vykaz
v Uctovnych  Cez vykaz ziskov komplexného
v tis. EUR 1. janudra 2019 postupoch) a strat vysledku  31.decembra 2019
Rozdiel medzi Gi¢tovnou a dafiovou
hodnotou dlhodobého majetku (94 080) (20711) 3782 (111 .009)
Lizingové zavazky 20711 2 464 23175
Rezerva na personalne naklady 2379 (48) 2331
Opravna polozka k nedobytnym
pohladavkam 3581 205 3786
Rezerva na odstupné 1085 (212) 873
Zavéazok z odchodného 2753 95 (290) 2558
Rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu 3375 1933 5308
Zmluvné aktiva (15000) 7625 (7375)
Néklady spojené so zmluvou (4 244) (421) (4 665)
Zmluvné zavéazky 5164 (6618) (1454)
Ostatné 5556 37 5593
OdloZeny danovy zavazok, netto (89431) 8842 (290) (80 879)
Cez vlastné
imanie (zmena Cez vykaz
v Uctovnych  Cez vykaz ziskov komplexného
vtis. EUR 1. janudra 2018 postupoch) a strat vysledku  31.decembra 2018
Rozdiel medzi Gi¢tovnou a dariovou
hodnotou dlhodobého majetku (97 842) 3762 (94 080)
Rezerva na personalne naklady 2553 (174) 2379
Opravna polozka k nedobytnym
pohladavkam 2851 621 109 3581
Rezerva na odstupné 323 762 1085
Zavéazok z odchodného 2774 (16) (5) 2753
Rezerva na uvedenie majetku do
povodného stavu 3671 (296) 3375
Zmluvné aktiva (14 281) (719) (15000)
Néklady spojené so zmluvou (4 450) 206 (4 244)
Zmluvné zavézky 4932 232 5164
Ostatné 4765 (681) 1472 5556
OdloZeny danovy zavazok, netto (80 905) (13 859) 5338 (5) (89431)
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v tis. EUR 2019 2018
Odlozena dariova pohladavka, ktord bude vysporiadana do 12 mesiacov 17024 17543
Odlozena danova pohladavka, ktord bude vysporiadand po viac ako 12 mesiacoch 28873 7229
Odlozeny darovy zavéazok, ktory bude vysporiadany do 12 mesiacov (11 .096) (15 846)
Odlozeny danovy zavazok, ktory bude vysporiadany po viac ako 12 mesiacoch (115 680) (98 357)
Odlozeny danovy zavazok, netto (80879) (89 431)
11. DLHODOBY HMOTNY MAJETOK

Nedo-

Kablové kon&ené

Pozemky  vedenia kéable Telekomu- Radiové investicie
budovy ainé vonkajsie nikacné a prenosové vratane

vtis. EUR a stavby zariadenia zariadenia zariadenia Ostatny preddavkov Spolu
K1.januéru 2019
Obstaravacia cena 168 352 1045631 451100 171 955 307 538 68 545 2213121
Efekt implementacie IFRS16 (562) (562)
K 1.januaru 2019 po
implementacii IFRS 16 168 352 1045631 451100 171 955 306 976 68 545 2212559
Opravky (95353) (645 267) (407 564) (130827) (229 704) (14) (1508 729)
Efekt implementécie IFRS16 - - - 499 - 499
K 1.januaru 2019 po
implementacii IFRS 16 (95 353) (645 267) (407 564) (130827) (229 205) (14) (1508 230)
Zostatkova hodnota 72999 400 364 43 536 41128 77771 68 531 704 329
Prirastky 8934 29010 5991 126 15491 59 866 119418
Odpisy (4 338) (39 444) (14 599) (15624) (23 055) (97 060)
ZniZenie hodnoty (226) (19) (32) (277)
Zru$enie zniZzenia hodnoty 715 - - - - - 715
Ubytky (2456) (6) (6) (24) (153) (72) (2717)
Presuny 163 24 499 8879 8371 1365 (43 421) (144)
K 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 171 386 1107670 294 293 197 146 281945 84 905 2137 345
Opravky (95595) (693 247) (250 511) (163169) (210 558) (1) (1413081)
Zostatkova hodnota 75791 414 423 43782 33977 71387 84 904 724 264

Dlhodoby hmotny majetok, okrem dopravnych prostriedkov, je poisteny lokalne do vysky 25 000 tis. EUR (2018: 25 000 tis. EUR).
Skoda, prevydujtca lokalny limit, je poistena prostrednictvom programu DT AG globalne poistenie do vy$ky 700 000 tis. EUR.
Spolo¢nost ma uzavreté povinné zmluvné poistenie pre vSetky motorové vozidla.

Nedo-
Kablové koncené
Pozemky vedenia kable Telekomu- Radiové investicie
budovy ainé vonkajsie nikacné a prenosové vratane
v tis. EUR a stavby zariadenia zariadenia zariadenia Ostatny preddavkov Spolu
K1.januaru 2018
Obstaravacia cena 176 791 1025 255 489 585 208 368 303 108 61779 2264 886
Opravky (97 948) (615 708) (446 100) (162381) (227 487) (333)  (1549957)
Zostatkova hodnota 78843 409 547 43 485 45987 75621 61446 714929
Prirastky 1098 17 550 5071 4485 15195 44615 88014
Odpisy (3479) (36410) (16162) (15685) (20 958) (92 694)
Znizenie hodnoty - (90) - (76) - (166)
Zru$enie znizenia hodnoty 16 305 25 1 26 282 655
Ubytky (5731) (16) (24) (72) (490) (13) (6 346)
Presuny 2252 9388 11231 6412 8516 (37.799)
K 31. decembru 2018
Obstaravacia cena 168 352 1045631 451100 171 955 307538 68 545 2213121
Opravky (95 353) (645 267) (407 564) (130827) (229 704) (14) (1508 729)
Zostatkova hodnota 72999 400 364 43536 41128 77834 68 531 704 392
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Interne vyvinuty

nehmotny Nedokoncené
vtis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill investicie Spolu

K 1.januéru 2019

Obstaravacia cena 538204 224929 4847 73313 34 363 875656

Opravky (482 444) (134 898) (2528) - 1) (619 871)

Zostatkova hodnota 55760 90 031 2319 73313 34 362 255785

Prirastky 6762 17205 - 33590 57 557

Odpisy (33315) (25302) (297) (58 914)

Ubytky - - - () ()

Presuny 17788 1000 118 (18 762) 144

K 31. decembru 2019

Obstaravacia cena 549 976 219733 4965 73313 49186 897173

Oprévky (502 981) (136 799) (2.825) - (1) (642 606)

Zostatkova hodnota 46 995 82934 2140 73313 49185 254 567
Zlicenim spolo¢nosti Slovak Telekom a T-Mobile boli k 1. julu 2010 do vykazu o finan¢nej situdcii prevzaté uctovné hodnoty poloziek
goodwill a zakaznicke vztahy. Goodwill a zakaznicke vztahy boli prvotne vykazané pri kipe kontrolného podielu spolo¢nostou Slovak
Telekom v spolo¢nosti T-Mobile k 31. decembru 2004.

Interne vyvinuty
nehmotny Zakaznicke Nedokoncené
v tis. EUR Softvér Licencie majetok Goodwill vztahy investicie Spolu

K1.januaru 2018

Obstaravacia cena 507 468 234 858 4879 73313 249 532 24 783 1094 833

Oprévky (458038) (128 554) (2273) (249 532) (838 397)

Zostatkova hodnota 49 430 106 304 2606 73313 - 24783 256 436

Prirastky 29320 11529 1 18 849 59699

Odpisy (31967) (28 093) (289) (60 349)

Ubytky (1) - (1)

Presuny 8977 292 1 (9270) -

K 31. decembru 2018

Obstaravacia cena 538 204 224929 4847 73313 34363 875 656

Oprévky (482 444)  (134898) (2528) - (1)  (619871)

Zostatkova hodnota 55 760 90031 2319 73313 34362 255785

13. AKTIVA S PRAVOM NA UZIVANIE

Spolo¢nost ma lizingové zmluvy na rozne polozky:

a) priestory na telekomunikaénej infrastrukture tretich stran, strechy a pozemky sltZiace na instalaciu viastnych telekomunikacénych
zariadeni - Spolo¢nost vyuziva priestory na pozemkoch tretich stran na vystavbu vlastnych stoziarov alebo prenosovych vezi. Tieto
stoZiare a veZe sa vyuzivaju pre telekomunika¢né zariadenia Spolocnosti (napr. antény),

b) wlucné vecné bremena - vecné bremeno je zakonné pravo uzivat, pristupovat, alebo prechadzat po majetku inych stran (napr.
pozemok alebo spolo€né priestory v budove) na konkrétny obmedzeny Ucel. Vecné bremena sa uréuju najma z dévodu vybudovania
stoziarov alebo prechodu kabla nad, pod, alebo cez existujuci pozemok,

¢) obchody - obchodné priestory v budove alebo nakupnom centre,

d) technickeé priestory - (menej Casto v obytnych priestoroch) pre umiestnenie a prevadzku technickych zariadeni, napr. serverov, sietovych
zariadeni, atd. a tieZ niekolko prevadzkovych objektov na pozemkoch tretich stran,

e) kancelarske priestory - kanceldarske priestory sluzia zamestnancom Spolo¢nosti ako miesto, kde mozu vykonavat svoju pracu,

f) dopravné prostriedky - osobné auta vyuzivané zamestnancami Spolocnosti.
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NiZSie st uvedené zostatkové hodnoty aktiv s pravom na uzivanie Spoloénosti k 1. januaru 2019 a k 31. decembru 2019,

Telekomu-
nikacné
vybavenie
v tis. EUR Pozemky Budovy a zariadenia Spolu
K 1.januaru 2019 (Efekt implementacie IFRS16)
Obstaravacia cena 22234 68 550 11198 101982
Opravky - - - -
Zostatkova hodnota 22234 68 550 11198 101 982
Prirastky 3509 33369 2196 39074
Odpisy (2972) (11478) (2910) (17 360)
Ubytky (363) (4 834) (664) (5861)
K 31. decembru 2019
Obstaravacia cena 25329 98180 12431 133933
Opravky (2914) (10573) (2611) (16 098)
Zostatkova hodnota 22 408 85607 93820 117 835
14, ZNIZENIE HODNOTY GOODWILLU
v tis. EUR 2019 2018
T-Mobile 73313 73313
73313 73313

Gooduwill vykazany pri obstarani spolo¢nosti T-Mobile bol pri zlu¢eni k 1. julu 2010 vykdzany v individuainom vykaze o finanénej situécii
Spoloc¢nosti. Spatne ziskatelna hodnota jednotky generujuicej pefiazné toky bola uréena prostrednictvom progndz periaznych tokov
vychadzajucich z desatroc¢nych finanénych planoy, ktoré predstavuju najlepsi odhad manazmentu ohladom predpokladov a o¢akavani
Ucastnikov trhu. Spolo¢nost pouZiva pre prognézy pefaznych tokov obdobie desat rokov, pretoze doba navratnosti jej investicii v
telekomunikaCnej oblasti asto presahuje obdobie 5 rokov. Penazné toky plyntce po desiatom roku sa extrapolovali pomocou sadzby
tempa rastu vo vyske 1,5% (2018: 1,5%) a pouzita diskontna sadzba predstavovala 4,37% (2018: 5,81%). Stanovena sadzba tempa
rastu neprevysuje priemernu dlhodobu sadzbu tempa rastu na trhu, na ktorom jednotka generujlca penazné toky podnika. K dal$im
klu¢ovym predpokladom, na zaklade ktorych manazment rozhodol o vyske spétne ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej pefiazné
toky, patri vyvoj vynosov, ndkladov na ziskanie a udrzanie si zakaznika, miera odlivu zékaznikov, vySka kapitalovych investicii a trhovy
podiel, ktoré st zaloZené na vysledkoch dosiahnutych v minulosti a na buducich oéakavaniach manazmentu. Vstupné parametre na
urcenie spatne ziskatelnej hodnoty st v sulade so Standardom IFRS 13 zaradené do trovne 1. Spétne ziskatelna hodnota jednotky
generujlcej penazné toky, vypocitana ako realna hodnota znizena o naklady suvisiace s vyradenim, prevySuije jej Uctovnu hodnotu.
ManaZment je presvedceny, Ze akakolvek realne mozna zmena v kli¢ovych predpokladoch, na ktorych je zaloZena vySka spatne
ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej penazné toky, nebude mat za nasledok situaciu, kedy Uctovna hodnota tejto jednotky prevysi jej
spétne ziskatelnu hodnotu.

15. PODIELY V DCERSKYCH SPOLOCNOSTIACH

K 31. decembru 2019 mala Spolo¢nost tieto podiely v pine konsolidovanych priamo ovladanych dcérskych spolo¢nostiach:

Nazov a sidlo Cinnost

DIGI SLOVAKIA, s.r.0. ("DIGI")

Rontgenova 26, 851 01 Bratislava Poskytovanie TV a internetovych sluzieb, produkcia TV kanélov
PosAm, spol. s r.o. ("PosAm”)

Bajkalska 28, 821 09 Bratislava IT sluZby, aplikacie a biznis rieSenia

Zoznam, s.r.o. ("Zoznam”)

Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava Internetovy portal

Zoznam Mobile, s.r.0. ("Zoznam Mobile”)

Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava Poskytovatel obsahu pre mobilni komunikéciu

Telekom Sec, s.r.o. ("Telekom Sec”)
Bajkalska 28, 817 62 Bratislava Bezpecnostné sluzby
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Dnia 25. januéra 2018 dcérska spolocnost Slovak Telekomu, spolo¢nost PosAm, nadobudla 100% podiel na zakladnom imani
a hlasovacich pravach v spolo¢nosti Commander Services s.r.0. Zmena vlastnictva bola zapisana v Obchodnom registri Slovenske;j
republiky dia 6. februara 2018. Hlavnou ¢innostou novej dcérskej spolo¢nosti je GPS monitoring motorovych vozidiel.

Obstaravacia ~ Obstaravacia

Podiel a cena cena
hlasovacie investicie investicie  Zisk / (strata)  Zisk / (strata) Cisté aktiva Cisté aktiva
v tis. EUR prava 2019 2018 2019 2018 2019 2018
DIGI SLOVAKIA s.r.o. 100% 52 362 52 362 5486 5447 31502 26016
PosAm spol. s r.0. 51% 12968 12 968 2754 1310 15444 13345
Zoznam s.r.o. 100% 2346 2 346 452 342 2755 3103
Zoznam Mobile s.r.o. 100% 1410 1410 20 16 199 429
Telekom Sec s.ro. 100% 72 72 (1) (1) 56 57
69 158 69 158

Finan¢né udaje za dcérske spolocnosti su ziskané z ich individualnych uctovnych zavierok. K datumu schvalenia tejto individualnej
Uctovnej zavierky neboli k dispozicii schvéalené Uctovné zavierky dcérskych spolo¢nosti k 31. decembru 2019. Tabulka je vypracovana
na zaklade ich neschvalenych navrhov uétovnych zavierok.

Vsetky dcérske spolo¢nosti st registrované v Slovenskej republike. Podiely v dcérskych spoloénostiach nie su verejne
obchodovatelné na ziadnom trhu.

Obstaravacia cena investicie v spolo¢nostiach Zoznam a Zoznam Mobile je upravena o znizenie hodnoty v sumach 1 562 tis. EUR
a 938 tis. EUR.

16. POHIADAVKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE POHLIADAVKY

v tis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Pohladavky zo splatkového predaja 6 600 467
Pohladavky z finanéného prendjmu 457 915
7057 1382
Kratkodobé
Pohladéavky z obchodného styku 120012 104 096
Pohladévka z cash poolingu 35200 -
Iné pohladavky 295 453
Pohladavky z finanéného prendjmu 762 933
156 269 105 482

Pohladavky z obchodného styku su vykazané v hodnote zniZenej o opravnu polozku vo vyske 25 712 tis. EUR (2018: 25 859 tis. EUR).
Ak by percento tvorby opravnej polozky vzrastlo o 1% pre kazdu skupinu omeskania (okrem pohladdvok s opravnou polozkou
vo vyske 100%), vzrastla by tvorba opravnej polozky o 1 007 tis. EUR (2018: 774 tis. EUR).

Pohyby opravnej polozky k pohladavkam so znizenou hodnotou vodi tretim stranam boli nasledovné:

vtis. EUR 2019 2018
K1.januaru 25859 17932
Uprava otvaracieho stavu sivisiaca so Standardom IFRS 9 - 7463
Tvorba pocas roka, netto 3425 4217
Pouzitie (3572) (3753)

K 31. decembru 25712 25859
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17. NAKLADY BUDUCICH OBDOBI A OSTATNE AKTIVA

v tis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Vecné bremena - 9277
Ostatné néklady budtcich obdobi 1619 1786
1619 11063
Kratkodobé
Ostatné naklady buducich obdobi 2688 3238
Preddavky 2976 9923
Ostatné aktiva 43 107
5707 13268
18. ZASOBY
vtis. EUR 2019 2018
Materidl 7995 6 602
Tovar 7196 8030
15191 14 632

Zasoby st vykdzané v hodnote znizenej o opravnu polozku vo vyske 931 tis. EUR (2018: 1 174 tis EUR). Tvorba opravnej polozky na
zasoby v sume 333 tis. EUR (2018: 411 tis. EUR) je vykdzana v nékladoch na material a tovar.

19. TERMINOVANE VKLADY

v tis. EUR 2019 2018
Terminované vklady v bankach 3822 3432
3822 3432

Terminované vklady zahffiaju vklady v bankach s pévodnou splatnostou dih§ou ako 3 mesiace od datumu obstarania. Kratkodobé
terminované vklady s pévodnou splatnostou kratSou ako 3 mesiace od datumu obstarania st vykézané v ramci pefiaznych
prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov. Ratingy su uvedené v Poznamke 3.2.

20. POZICKY

v tis. EUR 2019 2018
P6Zicky poskytnuté spoloénosti Deutsche Telekom AG 160 000 217000
160 000 217000

P&Zicky poskytnuté spoloénosti Deutsche Telekom AG neboli zabezpecené. P6zicky otvorené k 31. decembru 2019 boli poskytnuté
v decembri 2019 a boli splatné v januari 2020 (2018: poskytnuté v decembri 2018 a boli splatné v januari 2019). Ratingy su uvedené
v Pozndmke 3.2.

21. PENAZNE PROSTRIEDKY A PENAZNE EKVIVALENTY

v tis. EUR 2019 2018
Peniazné prostriedky a periazné ekvivalenty 49499 39 550
49499 39550

Pefazné prostriedky v bankéch sa trocia pohyblivou Urokovou sadzbou stanovenou na zaklade dennych bankovych drokovych
sadzieb z vkladov. Kratkodobé investicie sa realizuju na obdobie jedného dna az troch mesiacov, pri¢om su droCené prislusnymi
sadzbami. Ratingy su uvedené v Poznamke 3.2.
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22. VLASTNE IMANIE

Dna 18. juna 2015 sa spolo¢nost Deutsche Telekom Europe B.V. stala jedinym akcionarom spolo¢nosti Slovak Telekom.

K 31. decembru 2019 mala spolo¢nost Slovak Telekom schvélenych a vydanych 86 411 300 kmenovych akcii (2018: 86 411 300)

s menovitou hodnotou 10,00 EUR na akciu (2018: 10,00 EUR na akciu). V3etky emitované akcie boli upisané. VSetky akcie opraviuju
akcionara podielat sa na riadeni spolo¢nosti Slovak Telekom, na zisku i na likvida¢nom zostatku pri likvidacii spolo¢nosti Slovak
Telekom.

Zakonny rezervny fond je tvoreny v stlade so slovenskymi pravnymi predpismi a nie je mozné ho rozdelit. Rezervny fond sa tvorf
z nerozdeleného zisku s cielom pokryt mozné buduce straty. V roku 2013, po rozdeleni Statutarneho zisku za rok 2012, zakonny
rezervny fond dosiahol hranicu pozadovanu slovenskymi pravnymi predpismi a stanovami spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Kategdria Ostatné vo Vykaze zmien vo vlastnom imani obsahuje najmé zmeny vlastného imania z odchodného (Poznamka 23).

Uétovna zavierka Spolo¢nosti za rok kongiaci 31. decembra 2018 bola schvalena v mene predstavenstva spoloénosti Slovak Telekom
dna 14. marca 2019.

Dna 29. aprila 2019 spolo¢nost Deutsche Telekom Europe B.V. pri vykone p&sobnosti valného zhromazdenia spolo€nosti Slovak
Telekom schvalila rozdelenie zisku za predchadzajci rok vo forme dividend. V maji 2019 boli vyplatené celkové dividendy v sume

106 302 tis. EUR (2018: 66 637 tis. EUR), €o predstavovalo 1,23 EUR na akciu (2018: 0,77 EUR na akciu).

Schvélenie rozdelenia zisku za rok 2019 sa uskuto¢ni na riadnom valnom zhromazdeni, ktoré bolo naplanované na april 2020.

23. REZERVY
Uvedenie
majetku do
Sudne a pévodného Odstupné pre  Zamestnanecké
v tis. EUR regulacné spory stavu zamestnancov poZitky Ostatné Spolu
(Poznédmka 30)

K 1.januaru 2019 2154 16 071 5169 13424 1959 38777
Tvorba 833 6702 4156 1021 1315 14 027
Pouzitie (21) - (3396) (37) (864) (4318)
Rozpustenie (145) (810) (1774) (2110) (204) (5043)
Vplyv trokov - 3315 - 206 (3) 3518
K 31. decembru 2019 2821 25278 4155 12 504 2203 46 961
Dlhodobé - 25278 - 12 504 986 38 768
Kratkodobé 2821 - 4155 - 1217 8193
2821 25278 4155 12 504 2203 46 961
vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé 38 768 30427
Kratkodobé 8193 8350
46 961 38777

Uvedenie majetku do povodného stavu

Spolo¢nost ma povinnost demontovat a odstranit majetok a uviest do pdvodného stavu prenajaté lokality stvisiace s umiestnenim
zakladnovych stanic (Poznamka 2.20). Prislusné dohody o prenajme mozu obsahovat ustanovenia predpisujice povinnost obnovy
prenajatej lokality na konci doby prenajmu, t.j. povinnost uvedenia majetku do pévodného stavu.
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Odstupné pre zamestnancov

Reorganizécia ¢innosti Spolo¢nosti mala v roku 2019 za nasledok znizenie stavu zamestnancov o 179. Spolo¢nost o¢akéva, Ze v roku
2020 prepusti dalsich 171 zamestnancov z dévodu prebiehajuceho programu reorganizacie. Manazment stanovil a schvalil podrobny
formalny plan, ktory upresnuje poc¢et zamestnancov, ktori budu prepusteni, ich umiestnenie a pozicie, a tento plan bol oznameny
odborovym organizaciam. Vyska odstupného, ktoré bude vyplatené za ukonéenie zamestnaneckého pomeru, bola vypocitana

podla kolektivnej zmluvy. Vyplatenie odstupného pre zamestnancov sa o¢akava do dvanastich mesiacov odo dia, ku ktorému je
zostavena Uctovna zavierka a je vykdzané v plnej vyske v beZznom tétovnom obdobi. V roku 2019 Spoloénost vykazala v personalnych
nékladoch néklady na odstupné v sume 4 007 tis. EUR (2018: 3 109 tis. EUR).

Odchodné a odmeny pri Zivotnych jubileach

Spolo¢nost poskytuje programy pozitkov vetkym zamestnancom. Rezerva sa tvori na zavéazky tykajuce sa odchodného a odmien
pri Zivotnych jubileach. Jednorazové odchodné zavisi od naplnenia stanovenych podmienok zo strany zamestnancov na odchod do
ddéchodku a odmeny pri Zivotnych jubileach zavisia od po¢tu odpracovanych rokov v Spolo¢nosti. Vyska naroku na uvedené poZitky
sa stanovuje z mesacnej mzdy prisluSného zamestnanca alebo ako stanovena suma.

Odmeny pri

v tis. EUR Odchodné  Zivotnych jubileach Spolu
Sucasna hodnota zavazku zo stanovenych pozitkov

K 1.januaru 2019 13111 313 13 424
Naklady na stcasné sluzby 997 24 1021
Nakladové troky 202 4 206
Vyplatené pozitky (15) (22) (37)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (1379) (1) (1380)
Zisk z redukcie (730) - (730)
K 31. decembru 2019 12186 318 12 504

Odmeny pri

v tis. EUR Odchodné  Zivotnych jubileach Spolu
Sucasna hodnota zavazku zo stanovenych pozitkov

K1.januéru 2018 13210 300 13510
Naklady na stcasné sluzby 1011 25 1036
Nakladové troky 205 4 209
\lyplatené pozitky (9) (18) (27)
Precenenie z definovanych planov pozitkov (22) 2 (20)
Zisk z redukcie (1284) - (1284)
K 31. decembru 2018 13111 313 13 424

Precenenia z definovanych planov pozitkov, tykajlice sa odchodného v sume 1 379 tis. EUR, pozostavaju z Uprav zaloZenych
na demografickych predpokladoch v sume 1 955 tis. EUR a z Uprav zaloZenych na skusenostiach v sume 109 tis. EUR, ktoré su
CiastoCne nettované Upravami zalozenymi na finanénych predpokladoch v sume 685 tis. EUR.

Zisk z redukcie v sume 730 tis. EUR vyplyva hlavne zo znizenia poctu zamestnancov, ktori boli zahrnuti do programu pozitkov
z odchodného, ku ktorému doslo v roku 2019 alebo bolo ohlasené na rok 2020. Okrem zisku z redukcie nedoslo v roku 2019
k Ziadnym inym Upravam podmienok na vyplacanie odchodného, ktoré by si vyzadovali Upravu nakladov na minulé sluzby.

Hlavné poistno-matematické predpoklady pouzité pri stanovovani zavazkov z definovanych pozitkov a efektu z redukcie za rok 2019
zahtnaju diskontnu sadzbu 1,16% (2018: 1,58%). Oakavané naklady za rok 2019 boli stanovené na zaklade diskontnej sadzby
platnej ku zaciatku uétovného roka vo vyske 1,58% (2018: 1,58%). Priemerny vek odchodu do déchodku je 63 rokov a 2mesiace
(2018: 62 rokov). O¢akavana dlhodoba miera rastu nominalnych miezd je 2,0% (2018: 2,0%). Zostavajuca vazena priemerna doba
trvania zavézku zo stanovenych pozitkov je 14,1 roka (2018: 12,2 roka).

Analyza citlivosti hlavnych poistno-matematickych predpokladov k 31. decembru 2019 a 2018 je uvedend v nasledujtcej tabulke:

vtis. EUR (Pokles) / narast vysky rezervy na odchodné
2019 2018
Zmena poistno-matematickych predpokladov:
Zmena Urokovej miery o +100 bazickych bodov / -100 bazickych bodov (1563)/1890 (1445)/ 1641
Zmena nominalnych miezd o +0 50% / -0 50% 885/(814) 790/ (749)

Zmena v dizke Zivotnosti o +1 rok / -1 rok /- 16/(18)




1t

24. 7ZAVAZKY Z OBCHODNEHO STYKU A INE ZAVAZKY

03 FINANCNE VYSLEDKY [ M

INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA

vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Finanéné zavazky za kapitalizované vysielacie licencie 1571 2015
Iné zavazky 185 532

1756 2547

Kratkodobé
Zavézky z obchodného styku 63416 47208
Nevyfakturované dodavky 48133 57231
Finanéné zavazky za kapitalizované vysielacie licencie 12018 8588
Iné zavazky 1593 775
125160 113 802

QOdsuhlasenie penaznych prostriedkov pouzitych na investiéné ¢innosti:

v tis. EUR 2019 2018
Prirastky dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (Poznamky 11, 12) 176 976 147713
Prirastky kapitalizovanych vysielacich licencii (17 204) (12 529)
Nepenazné prirastky zo zavazku uviest majetok do pévodného stavu (8737) (579)
Zmena stavu zavazkov za nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku (4 539) 5163
Penazné prostriedky pouzité na nakup dlhodobého hmotného a nehmotného majetku z investi¢nych ¢innosti 146 496 139 768

OdslUhlasenie pefaznych prostriedkov pouzitych na finanéné ¢innosti:

v tis. EUR 2019 2018
Prirastky kapitalizovanych vysielacich licencii 17 204 12529
Zmena stavu finanénych zavazkov za kapitalizované vysielacie licencie (2986) 4126
Kurzové rozdiely - 406
Penazné prostriedky pouzité na nakup dlhodobého nehmotného majetku z finanénych ¢innosti 14218 17061

25. LIZINGOVE ZAVAZKY

Lizingové zavazky boli vykazané k 1.januaru 2019 pri aplikacii nového lizingového $tandardu. Dalsie informacie o zmenach tétovnej

politiky pre lizing sa nachadzaju v poznamke 2.22.

1.1.2019 pred 1.1.2019

implementaciou po implementacii
v tis. EUR IFRS 16 IFRS 16 31.12.2019
Do 1 roka 62 14 062 14519
1 az 5 rokov 44 507 44 551
Nad 5 rokov 34198 51287
Ostatné finanéné zavazky z lizingu 62 92 767 110357

1.1.2019 pred 1.1.2019

implementaciou po implementacii
IFRS 16 IFRS 16 31.12.2019
Do 1 roka 62 16 925 17315
1 az 5 rokov 52 227 52 583
Nad 5 rokov 39987 59626
Nediskontované penazné toky (leasingovy zavazok) 62 109 139 129 524

15
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26. VPLYV LIZINGOVYCH ZMLUV

V tabulke su hodnoty z leasingovych zmliv vykazané cez vykaz ziskov a strat:

1t

vtis. EUR 2019 2018
Odpisy aktiv s pravom na uzivanie (Poznamka 13) 17 360
Urokové néklady z lizingovych zavézkov (Pozndmka 9) 2954
K31. decembru 20314
27. OSTATNE ZAVAZKY A VYNOSY BUDUCICH OBDOBI
vtis. EUR 2019 2018
Dlhodobé
Ostatné zavazky 48 242
48 242
Kratkodobé
Viynosy buducich obdobi 275 67
Zavazky voci zamestnancom 18 086 17 886
Ostatné danové zavazky 6922 9381
Ostatné zavazky 3290 4760
28573 32094
Suma zavazkov voci zamestnancom zahfiia zavazky zo socialneho fondu:
v tis. EUR 2019 2018
K1.januaru 239 90
Tvorba 1462 1470
Cerpanie (1516) (1321)
K 31. decembru 185 239
28. ZMLUVNE ZAVAZKY
Zmluvné zavazky Spolo¢nosti boli nasledovné:
vtis. EUR 2019 2018
Obstaranie dlhodobého hmotného majetku 59 696 47917
Obstaranie dlhodobého nehmotného majetku 9263 5065
Obstaranie sluzieb a zasob 79019 100 296
147978 153278
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29. TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

Pohladavky Z&vazky Predaj a vynosy Nakupy Zmluvné zavazkyy
v tis. EUR 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
DT AG 201151 223028 9166 9611 3824 5377 7800 10789 177 178
Dcérske spolo¢nosti 8535 9558 5574 7077 10389 9948 6472 9983 237 214
Ostatné spoloc¢nosti v skupine
DT AG 10 786 6786 9805 9242 26442 23776 31023 24907 13604 14073

220472 239372 24545 25930 40655 39101 45295 45679 14018 14465

Spoloénost obchoduje so svojimi dcérskymi spolo¢nostami (DIGI, PosAm, Zoznam, Zoznam Mobile, Telekom Sec, Commander),

so svojou hlavnou materskou spolo¢nostou Deutsche Telekom AG a s jej dcérskymi spolo¢nostami, pridruzenymi spoloénostami

a spolo€nymi podnikmi. Obchodné transakcie sa tykaju hlavne telefénnych hovorov a inej komunikéacie, ktora prechadza sietami
spriaznenych osob. Ostatné transakcie zahfiaju datové sluzby, sluzby v oblasti riadenia a poradenstva, iné sluzby a nakup dlhodobého
hmotného a nehmotného majetku. Spolo¢nost nakudpila od spriaznenych osob dlhodoby hmotny a nehmotny majetok v sume

6 473 tis. EUR (2018: 5 922 tis. EUR).

V roku 2019 Spolo¢nost poskytla spoloénosti Deutsche Telekom AG kratkodobu pdzicku v sume 160 000 tis. EUR (2018: 217 000 tis. EUR).

Valné zhromazdenie spolo¢nosti PosAm schvdlilo v marci 2019 dividendy vo vyske 334 tis. EUR (2018: 416 tis. EUR), ktoré boli
vyplatené v aprili 2019 (Pozndmka 8). V decembri 2019 valné zhromaZzdenie spolo€nosti Zoznam schvalilo vyplatenie dividend

vo vyske 750 tis. EUR a valné zhromazdenie spolo¢nosti Zoznam Mobile schvalilo vyplatenie dividend vo vy$ke 250 tis. EUR. Dividendy
od spolo¢nosti Zoznam and Zoznam Mobile boli splatené v decembri 2019. Ostatné dcérske spolocnosti neschvalili v rokoch 2019

a 2018 vyplatenie dividend.

V roku 2016 Spolo¢nost podpisala zmluvu na ICT sluzby na obdobie 80 mesiacov so spoloénostou T-Systems International GmbH
(,TSI*). V ramci tejto zmluvy Spoloénost vystupuje ako hlavny subdodavatel reStrukturalizacie komunikaénej siete Allianzu vo vybranych
krajinach. Subdodavatelmi Spolo¢nosti st dcérske spoloénosti skupiny DT AG v prisltiichajucich krajinach. Celkova hodnota zmluvy
predstavuje sumu 41 537 tis. EUR. V roku 2019 Spolo¢nost vykazala vynosy voci TSI vo vyske 5 148 tis. EUR (2018: 5 432 tis. EUR),
vynosy voc¢i inym spolo¢nostiam skupiny DT AG vo vyske 56 tis. EUR (2018: 68 tis. EUR) a naklady voci inym spolo¢nostiam skupiny
DT AG v sume 3 809 tis. EUR (2018: 4 069 tis. EUR).

Deutsche Telekom, ako hlavna materska spolo€nost kontrolujica Slovak Telekom, je spriaznenou osobou Nemeckej spolkove;
republiky. V rokoch 2019 a 2018 spolo¢nost Slovak Telekom neuskutocnila ziadnu individualne vyznamnu transakciu s Nemeckou
spolkovou republikou alebo spolo¢nostami, ktoré by Nemecka spolkova republika kontrolovala, spolo€ne kontrolovala alebo v nich
mala podstatny vplyv.

Odmeny kltuc¢ovych ¢lenov manazmentu
Medzi kli¢ovych ¢lenov manazmentu, k 31. decembru 2019 spolu 15 (2018: 15), patria ¢lenovia vykonného manazmentu,
predstavenstva a dozornej rady.

Od 1. jula 2016 maju spolo¢nosti Slovak Telekom a T-Mobile Czech Republic a.s. spoloény vykonny manazment. Véetci ¢lenovia
manazmentu su zodpovedni za obchodné a manazérske aktivity spolo¢nosti na slovenskom aj ¢eskom trhu. Pocet ¢lenov klti¢ového
manazmentu zahtna vSetkych ¢lenov vykonného manazmentu bez ohladu na to, ¢i su zamestnancami spolo¢nosti Slovak Telekom
alebo spoloénosti T-Mobile Czech Republic a.s. Tabulka niZsie zahffa iba odmeny kltu¢ovych ¢lenov manazmentu za spolo¢nost
Slovak Telekom.
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vtis. EUR 2019 2018
Kratkodobé zamestnanecké pozitky 1749 1899
Pozitky z ddchodkovych programov so stanovenymi prispevkami 17 146

1766 2045
vtis. EUR 2019 2018
\lykonny manazment 1753 2032
Dozorna rada 13 13

1766 2045

30. PODMIENENE ZAVAZKY

Pravne a regulacné spory

Dna 17. oktdbra 2014 Eurdpska komisia Spolo¢nosti zaslala rozhodnutie o poruseni v pripade AT 39.523 (dalej len ,Rozhodnutie®).
Podla Rozhodnutia je Spolo¢nost (a DT AG, ako materska spolo¢nost) zodpovedna za porusenie sutazného prava (stlacanie marze
a odmietnutie pristupu) vo vztahu k ucastnickym vedeniam v obdobi od 12. augusta 2005 do 31. decembra 2010, za ¢o bola
spolo¢nosti DT AG spolo¢ne a nerozdielne so Spolo¢nostou uloZzena pokuta vo vyske 38 838 tis. EUR. Spolo¢nost podala dha

26. decembra 2014 proti Rozhodnutiu zalobu Stidnemu dvoru Eurdpskej Unie. Spolo¢nost uhradila pokutu v januéri 2015.
VSeobecny sud 13. decembra 2018 Rozhodnutie iastoéne zrusil a zniZil vySku uloZenej pokuty o nevyznamnu sumu. V rozsudku
uviedol, Ze stla¢anie marze nebolo preukazané pocas celého obdobia, za ktoré bolo Rozhodnutim porusenie konStatované.
Spolo¢nost podala proti rozsudku VSeobecného sudu odvolanie Sidnemu dvoru, o odvolani zatial nebolo rozhodnuté.

Po vydani Rozhodnutia Eurépskej komisie podali traja konkurenti Spolo¢nosti v roku 2015 a 2017 na vSeobecnom stde v Bratislave
Zalobu vo¢i Spolo¢nosti. Tieto zaloby pozaduju nahradu $kody, ktord im Udajne mala vzniknut v dosledku zneuzitia dominantného
postavenia na trhu spolo¢nostou Slovak Telekom, ktoré Eurépska komisia popisala vo svojom rozhodnuti a dosahujd sumu

214 915 tis. EUR plus troky. Dalsi konkurenti Spolo¢nosti, ktori sa domnievaij, ze im vznikla $koda v désledku konania Spolo&nosti
v ¢ase trvania porusenia, sa mézu rozhodnut podat dalSie Zaloby o nahradu Skody.

V roku 2009 Protimonopolny tirad SR (,PMU SR¥) ulozil Spolo&nosti pokutu vo vyke 17 453 tis. EUR za zneuzivanie dominantného
postavenia prostrednictvom stlaania marze a viazania produktov na niekolkych relevantnych trhoch (hlasové a datové sluzby a
sluzby pristupu k pevnej sieti). Spolo¢nost podala v roku 2009 proti tomuto rozhodnutiu na Krajsky sid v Bratislave Zalobu na sudne
presktmanie. V januari 2012 Krajsky std zruil napadnuté rozhodnutie PMU SR. Rozsudok Krajského stidu bol nésledne Najvyssim
stidom na zaklade odvolania PMU SR vo februari 2014 zrugeny a Krajsky stid v juni 2017 potvrdil rozhodnutie PMU SR. Pokuta bola
uhradena v oktdbri 2017. Spolo¢nost podala kasa¢nu staznost, o ktorej zatial nebolo rozhodnuté.

Traja konkurenti podali v roku 2013 a 2015 Zaloby proti Spolo¢nosti, ktorymi sa domahaju nahrady $kody Udajne vyplyvajuce;
z konania Spolo&nosti na zaklade rozhodnutia PMU SR. Navrhovatelia tvrdia, Ze v ddsledku uvedeného konania utrpeli $kodu
vo vyske 141 690 tis. EUR plus Uroky. VSetky tri konania prebiehaju na prvostupniovom Okresnom stde Bratislava Il.

Spolo¢nost je tiez Ucastnikom dalSich sudnych a regulaénych konani v ramci bezného podnikania.
K 31. decembru 2019 Spolo¢nost vykazala rezervy k zndmym a kvantifikovatelnym rizikdm vztahujicim sa na spory voci Spolo¢nosti,
ktoré predstavuju najlep$i mozny odhad sum, u ktorych je viac pravdepodobné ako nie, Ze budu zaplatené. Aktuélne vysky plneni, ak

vobec dbjde k ich plneniu, st zavislé na mnozstve réznych okolnosti, ktoré nastanu v buduicnosti, a ktorych vysledok je neisty, a preto
vySka rezervy sa mdze v buduicnosti zmenit.

31. POPLATKY AUDITOROM

Nasledovné sluzby boli Spolo¢nosti poskytnuté auditorskou spolo¢nostou PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o:

vtis. EUR 2019 2018
Sluzby auditu 288 332
Ostatné uistovacie sluzby 2 4
Ostatné neauditorské sluzby - 221

290 557
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32. AKTIVA A ZAVAZKY SUVISIACE SO ZMLUVAMI SO ZAKAZNIKMI

Zmluvné aktivum sa vykazuje hlavne v pripade zmluv s viacerymi elementmi (napr. zmluva o mobilnych sluzbach plus telefén), kde je
vacsia Cast protihodnoty priradena ku komponentu, ktory bol vopred dodany (telefén), a to si vyzaduje skorsie vykazovanie vynosov.

Naklady spojené so zmluvou su posudzované ako prirastkové naklady na nadobudnutie zmluvy a pozostavaju hlavne zo
sprostredkovatelskych provizii.

Zmluvné zévazky vznikaju najmé pri jednorazovych poplatkoch a poskytnutych preddavkoch na fakturované sluzby.

Sploénost vykazala nasledovné aktiva a zavéazky suvisiace so zmluvami so zakaznikmi:

vtis. EUR 2019 2018
DIhodoby majetok
Zmluvné aktiva 22284 24 591
Opravna polozka (1192) (864)
21092 23727
Néklady spojené so zmluvou 6285 5213
6285 5213
Kratkodoby majetok
Zmluvné aktiva 20158 19 955
Opravna polozka (6 128) (3088)
14030 16 867
Néklady spojené so zmluvou 15957 15159
15957 15159

Dlhodobé zavazky

Zmluvné zavazky 3775 4531
3775 4531

Kratkodobé zavazky
Zmluvné zavazky 18163 19482
18 163 19482

Viynosy v hodnote 19 288 tis. EUR (2018: 16 461 tis. EUR), vykdzané v t¢tovnom roku, boli zahrnuté v zostatku zmluvného zavazku na
zaCiatku Uctovného roka.

Suhrnna hodnota transakénej ceny priradenej k povinnostiam plnenia zmluvy, ktoré st nesplnené ku koncu uétovného roka, bola
vo vySke 369 014 tis. EUR (2018: 351 137 tis. EUR). ManaZment oCakava, Ze transakénu cenu, priradend k nesplnenym kontraktom
k 31. decembru 2019, vykaze ako vynos nasledovne: 279 935 tis. EUR pocas prvého roka, 88 047 tis. EUR poc¢as druhého roka

a 1032 tis. EUR pocas tretieho az smeho roka (2018: 263 153 tis. EUR poCas prvého roka, 84 724 tis. EUR pocas druhého roka
a 3 260 tis. EUR pocas tretieho az deviateho roka.).

Mzdové néklady obsahuju tiez amortizaciu ndkladov na ziskanie zmluv so zdkaznikmi v sume 3 544 tis. EUR (2018: 3 581 tis. EUR)
(Poznédmka 5).

Sprostredkovatelské provizie zahffaju aj amortizaciu nakladov na ziskanie zmluv so zakaznikmi v sume 17 102 tis. EUR
(2018: 17 958 tis. EUR) (Poznamka 7).
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33. UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Slovak Telekom, ako jediny akcionar spolo¢nosti Zoznam a Zoznam Mobile, rozhodol o zru$eni spolo¢nosti Zoznam Mobile
bez likvidacie a jej zluCeni so spolocnostou Zoznam, ako nastupnickou spolo¢nostou zli¢enia. Rozhodny den zluc¢enia nastal
1.januara 2020. Spolo¢nost Zoznam sa stala univerzalnym pravnym nastupcom spolo¢nosti Zoznam Mobile.

Po stivahovom dni nenastali Ziadne iné udalosti, ktoré by mali vyznamny vplyv na G¢tovnu zavierku k 31. decembru 2019.






KONTAKTNE
INFORMACIE:

Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28,
817 62 Bratislava, Slovenska republika

Zékaznicka linka:
0800 123 456

Web: www.telekom.sk




