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Grandstream
GRP261X IP telefony

Kratka pouzivatelska prirucka

Zakladna obsluha telefonu

Podrobné informacie najdete v pouzivatelskej prirucke
GRP261X, ktora je k dispozicii na adrese:

www.grandstream.com
©2020 Grandstream Networks, Inc.
Vsetky prava vyhradené.

RozmnoZovanie alebo prenasanie celku alebo
akejkolvek Casti, v akejkolvek forme alebo akymikolvek
prostriedkami, elektronicky alebo tlacou, na akykolvek
ucel bez vyslovného pisomného povolenia spolo¢nosti
Grandstream Networks, Inc. nie je povolené. Informacie
v tomto dokumente sa mbézu zmenit bez
predchadzajuceho upozornenia.

POUZITIE SLUCHADIEL ALEBO REPRODUKTORA.

]

1) Pouzite tlacidlo reproduktora
zapnutie alebo vypnutie.

na jeho

2) Pouzite tladidlo nahlavnej stpravy po jej
pripojeni do telefénu.

ZOSTAVENIE HOVORU

1) Na &iselnej klavesnici zvolte volané ¢islo.

2) Zdvihnite sluchadlo, alebo nahlavnu supravu, alebo
stlacte tlaCidlo reproduktora alebo tladidlo prislusnej
linky, alebo kontextové tlacidlo ,Vyto€it™.

3) Prislusné tlacidlo linky sa rozsvieti na cerveno a
telefon VasSu volbu odosle automaticky. Pockajte na
spojenie.

4) Ak mate na telefone nakonfigurovanych viac SIP
uctov, linku vyberiete stlaéenim prislusného tla¢idla..

OPAKOVANIE VOLBY

Stlacenim kontextového
posledné volané ¢islo.
Poznamka: Ak mate na teleféone nakonfigurovanych viac
SIP uctov, telefén pouzije ten SIP ucet, ktory sa pouZil pri
poslednom hovore.

tlacidla ,Opakuj“ vytocite

PRIJEM HOVORU

Prichadzajici hovor:

1) Hovor prijmete tak, Ze zdvihnete sluchadlo, alebo
stlacite tlacidlo reproduktora, alebo na ¢erveno blikajuce
tlacidlo prislusnej linky.

Dalsi prichadzajuci hovor:

Ak mate aktivovanu sluzbu ,,Cakajuci hovor“, moézete
pocas telefonovania prijat’ aj dal$i prichadzajaci hovor.
Ten je signalizovany blikanim tlac¢idla linky na éerveno
a spravou o prichadzajucom volani na displeji.

1) Hovor mdzete prijat stlaéenim kontextového tlacidla
JPrijat™.

2) Povodny hovor bude pridrzany.

3) Medzi tymito dvoma hovormi sa mdzete prepinat
stlaéanim tlacidla ,,Vymenit™.

4) Stlacenim tlacidla ,,Konferencia“ je mozné vytvorit
s obidvoma t¢astnikmi trojcestnl konferenciu.

UKONCENIE HOVORU

Hovor ukonéite stlatenim kontextového
L,Ukon¢it“, alebo ak zlozZite slichadlo.

tlacidla

PRIDRZANIE / POKRACOVANIE HOVORU

1) Hovor mézete pridrzat pomocou tlacidla [I .
Tlagidlo linky za¢ne blikat na ¢erveno.
2) Vratit sa k hovoru mozete opaatovnym stladenim

tagidla 1! :,alebo kontextového tlagidla ,Obnovit*,
alebo stlacenim blikajuceho tlacidla linky..

PREPOJENIE HOVORU

Za predpokladu, Zze prave hovorite a chcete hovor
prepojit niekomu inému.

Prepojenie bez konzultacie (na slepo):
1) Stlacte tlacidlo , alebo tlacidlo ,Prepojit™.

2) Zadajte &islo a znova tlacidlo , alebo soft
tla¢idlo ,Presun” na dokon&enie prepojenia hovoru.
3) Po prepojeni hovoru sa Va$ telefén uvedie do

kludového stavu a moze byt pouzity pre dalSie volania.

Prepojenie s konzultaciou:

1) Stlacte tlacidlo , alebo tlac¢idlo ,Prepojit™.
2) Zadajte Cislo a na zostavenie hovoru stlaéte soft.
tlac¢idlo ,Prepoj“.

3) Po prihlaseni volaného ho modzete informovat, ze
mu chcete prepojit iny hovor. Ak suhlasi, stlacte tlacidlo

LPrepojit®, alebo tlacidlo, alebo polozte

sluchadlo. Hovor sa prepoji a Vas telefén sa uvedie do
kludového stavu. Ak volany nesuhlasi s prepojenim
hovoru, pockajte, kym zlozi sluchadlo a k pévodnému
hovoru sa mozete vréatit stlatenim tlacidla

K}

Poznamka: Ak pri konzultovanom prepojeni hovoru
volany nezdviha (vyzvana), mozete toto volanie zrusit
tlacidlom ,Zrusit“ atlacidlom ,,Obnovit*“ sa vratite
k pévodnému hovoru.

,»,Obnovit*“alebo tlacidla

3-CESTNA KONFERENCIA

Zacatie konferenéného hovoru:

Za predpokladu, Zze uz hovorite a chcete pripojit dalSiu
osobu do spoloéného konferenéného hovoru.

1) Stlacte tlacidlo @ (na GRP2614/GRP2616)

alebo soft. tlacidlo ,Konferencia“ (na
GRP2612/GRP2613/GRP2615).

2) Zadajte Cislo tretej strany astlacte tlacidlo
»Vytogit™.

3) Ked je hovor stretou stranou nadviazany,

opatovnym stlacenim tlacidla ,,Konferencia“ (alebo

tlacidla @ na GRP2614/GRP2616) sa prepoja
vSetci traja Ucastnici do spoloéného hovoru.

Odpojenie jedného z ucastnikov konferencie:

1) Stlacte kontextové tlacidlo ,,0dpojit™. Na displeji sa
zobrazi dialégové okno, v ktorom pomocou Sipek vliavo
avpravo vyberte  Uc€astnika, ktorého  chcete
z konferencie odpojit a potvrdte tlacidlom ,,Odoslat™.

S druhym U€astnikom konferencie moézete teraz
pokracovat v konverzacii ako pri beznom hovore.
Pridrzanie konferencie:

1) Stlacte tladidlo podrzania hovoru E na
podrzanie  konferenéného hovoru so  vSetkymi
Ucastnikmi.

2) Pre pokraCovanie konferencie znova stlacte tlacidlo

Ukoncenie konferencie:

Pre ukoncenie konferncie polozte slichadlo, alebo
stlacte tlagidlo ,,Ukongit™.

podrzania hovoru

HLASOVA SCHRANKA
Blikajuci zeleny indikator MWI (Message Waiting
Indicator) upozorriuje na novu ¢akajicu spravu.

1) Stlaéenim tlacidla Sprava [E ziskate spravu.
IVR prevedie pouzivatela procesom ziskavania spravy.
2) Stlacenim konkrétnej linky nacitate spravy pre
konkrétny linkovy ucet.

Poznamka: Plati iba v pripade, ak ma uZzivatel hlasovu

. . , . , o = .
schranku pridelend, aktivovanu a tacidlo [: ma na
teleféne spravne nakonfigurované.

VYPNUT / ZAPNUT MIKROFON

1) Stlacenim tlacidla stimit vypnete/zapnete
mikrofon.

2) Ak je mikrofén stimeny na displeji sa objavi ikonka
stimenia a tlacidlo stimenia sa rozsvieti na ¢erveno.

NASTAVENIE HLASITOSTI

Ked je telefébn necinny, pomocou tlacidla hlasitosti

[Ep—— . ) )

mozete upravit hlasitost vyzvanania.
Pocas aktivneho hovoru stlaGenim tlaCidla hlasitosti
upravite hlasitost hovoru.


http://www.grandstream.com/

