Kddex ochrany prav jednotlivca pri praci s osobnymi tdajmi v skupine Deutsche
Telekom Group

Preambula a avodna ¢ast’

(1) V suvislosti s rozsirovanim pouzivania pocitacovych sieti pri spracovani informacii a pri praci s
komunikaénymi systémami je ochrana osobnych (dajov zakaznikov, obchodnych partnerov,
zamestnancov a akcionarov dodlezita vo vSetkych spolo¢nosti v ramci Deutsche Telekom Group na
celom svete.

(2) Najdolezitejsim cielom tychto Pravidiel je preto vytvorenie jednotnej a kvalitnej ochrany Udajov v
Deutsche Telekom Group na celom svete. Predovsetkym pri medzindrodnom toku Udajov je potrebné
zaruCit’, aby prijemca spracuval osobné tidaje podla zasad zakona na ochranu tidajov, ktoré platia pre
odosielatel’a takychto udajov.

(3) Spolo¢nosti skupiny Deutsche Telekom Group si uvedomuju, Ze Gspech firmy Deutsche Telekom
ako celku zavisi nielen od celosvetovej siete na tok informacii, ale tieZ predovsetkym od déveryhodnej a
bezpeénej manipulacie s osobnymi tdajmi.

(4) V mnohych oblastiach vnimaju zékaznici formu Deutsche Telekom ako jeden celok. Preto
spolo¢nostiam zdruzenym v tejto skupine zalezi na tom, aby ddlezitym sposobom prispievali k uspechu
tejto firmy a aby podporovali jej zamer poskytovat’ vysoko kvalitné produkty a sluzby na zaklade
implementacie tychto Pravidiel.

Prva cast’
Rozsah a pouzitie

§ 1 Pravna povaha tychto Pravidiel

Tieto Pravidla predstavujia smernicu, ktord je zavazna pre celt skupinu Deutsche Telekom Group a
ktora vstupuje do platnosti, ked’ ju prijme a uverejni vedenie prisluSnej spolo¢nosti. Tyka sa
manipulécie so vSetkymi osobnymi Gdajmi fyzickych os6b, najma Udajov zékaznikov, akcionérov,
zamestnancov a inych tretich stran, zmluvnych stran alebo obchodnych partnerov.

8 2 Platné pravne ustanovenia

(1) Zamerom zasad uvedenych dalej je zarucit' v celej skupine Deutsche Telekom Group rovnako
vysoku uroven ochrany tdajov. Tieto zasady vSak nenahradzajii pozadované — a podl’a potreby zakonné
— podmienky, ktoré musia existovat, aby sa manipuldcia s osobnymi udajmi stala zakonnou. Tieto
Pravidla nemaju vplyv na akékol'vek zavézky a predpisy tykajice sa jednotlivych spolo¢nosti pokial’ ide
0 spracovanie a pouZivanie osobnych tdajov, ktoré presahuji nasledujlce zsady, alebo ktoré obsahuju
d’alsie obmedzenia tykajuce sa spracovania a pouzivania osobnych udajov. Bez ohl'adu na to, ¢o bolo
uvedené vysSie spolo¢nosti suhlasia s tym, ze zakony platné pre jednotlivé spolo¢nosti im nebuda branit’
v plneni svojich povinnosti podla tychto Pravidiel.



(2) Udaje zhromazdené v Eurdpe sa musia spractvat’ podla zakonnych ustanoveni krajiny, kde boli
zhromazdené, a to aj vtedy, ked’ ide o prenos do zahranicia.

(3) Zber osobnych udajov a ich prenos na verejné organy musi prebichat’ v sulade s povinnymi
zakonnymi ustanoveniami danej krajiny (ak takyto zber neprebieha v rdmci norméalnych zmluvnych
zakaznickych vztahov).

(4) Tento Kddex podlieha zdkonom Spolkovej republiky Nemecko.

§ 3 Ukoncenie

Ukoncenie platnosti tychto Pravidiel (bez ohl'adu na ¢as, okolnosti a pri¢iny) nezbavuje spolo¢nosti
povinnosti a vyplyvajlcich z ustanoveni tychto Pravidiel tykajlcich sa spracovania uZz prenesenych
Udajov.

Druha ¢ast’
Zasady

Clanok 1
Transparentnost’ spracovania udajov

§ 4 Povinnost’ informovat’

Subjekty ktoré poskytli idaje musia mat’ jednoduchy pristup k informaciam o primeranej manipulacii s
ich osobnymi Gdajmi, napriklad prostrednictvom uverejnenia zasad utajovania Udajov a tychto Pravidiel
na internete.

§ 5 Obsah a forma informacii

(1) Osoby ktoré poskytli idaje musia dostat’ primerané informacie

a) o spracovatel'ovi tdaje, a 0 jeho kontaktnych tdajoch

b) o predpokladanom rozsahu a ucele zberu, spracovania a/alebo pouzitia osobnych udajov; v tejto
informacii by malo byt uvedené, ktoré udaje sa nahravaji a spractivaju ¢i pouzivaja, a preco, na aky
ucel a na aky dlhy c¢as sa to robi

c) o prijemcovi, rozsahu a ti¢eloch pripadného poskytovania udajov tretim stranam
d) o sposobe spracovania a pouzivania udajov, najma ak sa budu spractivat’ a pouzivat’ v zahrani¢i
e) o ich zakonnych pravach (pozri ¢lanok 7).

(2) Bez ohl'adu na zvolené médium musia osoby, ktoré poskytli udaje, dostat’ tieto idaje jasnym a I'ahko
zrozumitelnym spdsobom.

§ 6 Dostupnost’ informacii

Pre osoby, ktoré poskytli Udaje, musia byt informacie dostupné v ¢ase, ked’ sa zber udajov zadina, a
potom vZdy na poZiadanie.



§ 7 Suhlas

(1) S vynimkou pripadov, kedy zber, spracovanie alebo pouZitie Udajov suvisi s uzatvaranim alebo
plnenim zmluvy, alebo ked’ existuje iné zakonné opravnenie, je potrebné ziskat' stihlas osoby, ktora
poskytla udaje najneskor v Case, ked’ sa za¢ina zber, spracovanie alebo pouzivanie udajov.

(2) Okrem povinnosti informovat’ (pozri vysSie) je potrebné v suvislosti so suhlasom dodrziavat
nasledovne:

a)  Obsah

Sthlas musi byt vyslovny, dobrovolny a musi byt poskytnuty na zéklade informovanosti osoby, ktora
Udaje poskytuje, a to predovsetkym o rozsahu tohto sthlasu a o dbésledkoch neposkytnutia suhlasu.
Vyhlasenie o poskytnuti sthlasu musi mat’ dostato¢ne presné znenie a musi informovat’ osoby, ktoré
poskytuju udaje o tom, Ze maju pravo svoj suhlas hocikedy odvolat’.

b) Forma

Forma sthlasu musi zodpovedat okolnostiam (bezne byva pisomna alebo elektronickd). Vo
vynimo¢nych pripadoch sa moéze stihlas poskytnut’ Gstne (ak tato forma suhlasu a osobitné okolnosti s
nou suvisiace st primerané a su dostatoénym sposobom zdokumentované).

Clanok 2
Pouzitie na osobitné

7w

ucely

§ 8 Princip

Osobné udaje je pripustné pouzit’ len na tie ucely, na ktoré sa povodne ziskali.

§ 9 Zakaz podmienovania

Nie je pripustné podmienovat’ pouzivanie sluzieb ¢i obdrzanie vyrobkov alebo sluzieb poskytnutim
suhlasu na pouzitie osobnych udajov na iné ucely ako uzatvaranie alebo plnenie zmluvy, avSak iba
vtedy, ak osoba, ktora poskytla udaje, neméze porovnatel'né sluzby alebo vyrobky pouzivat’.

Clanok 3
Osobitné pripady spracovania udajov

§ 10 Priamy marketing

(1) Osoby ktoré poskytli tdaje musia byt informované o tom, Ze mézu hocikedy namietat’ voci
pouzivaniu svojich osobnych tdajov na tGcely priameho marketingu. Dalej musia byt informované o
povahe, obsahu a obdobi, v ramci ktorych je mozné ich osobné udaje na Gcely priameho marketingu
pouzit’.

(2) Osoby ktoré poskytli udaje musia byt informované o tom, ze maju pravo na namietky, ak dostanu
spravu o priamom marketingu. Okrem toho musia osoby, ktoré poskytli tidaje dostat’ primerané nastroje
na uplatilovanie svojho prava na to, aby takéto spravy nedostavali. Musia dostat’ najmé informacie o
tom, komu treba takéto namietky adresovat’.



(3) Osobitné zakonné ustanovenia podla druhej vety paragrafu 2 (1) tychto Pravidiel, podla ktorej
pouzivanie osobnych tidajov zavisi od sthlasu osoby, ktora ich poskytuje maju prednost’ pred ostatnymi
ustanoveniami..

§ 11 Automatizované rozhodnutia

(1) Rozhodnutia tykajuce sa individualnych aspektov urcitej osoby a ktoré moézu mat’ za nasledok
pravne dosledky alebo zdvazny negativny dopad pre tito osobu nesmi byt zalozené vyluéne na
automatickom spracovani. lIde predovietkym o rozhodnutia, pre ktoré si d6éleZité (daje o
déveryhodnosti, profesionélnej vhodnosti alebo zdravotnom stave osoby, ktora poskytla osobné Gdaje.

(2) Ak je v jednotlivych pripadoch objektivne potrebné pouzit’ automatizované rozhodnutia, musi osoba,
ktora poskytla osobné udaje, dostat’ ihned’ informaciu o vysledku automatizovaného rozhodnutia a musi
dostat’ prilezitost’ na pripomienkovanie v primeranej lehote. Pripomienky osob, ktoré poskytli osobné
udaje sa musia pred koneénym rozhodnutim vziat’ vhodnym spésobom do Uvahy.

8 12 Osobitné kategorie osobnych udajov

(1) Manipulacia s osobitnymi kategoériami osobnych tidajov musi podlichat jednoznacnej pravnej
autorizacii alebo prechadzajucemu sthlasu osoby, ktora poskytla osobné udaje. Pripusta sa aj v
pripadoch, kedy je potrebné udaje spracovat’ v rdmci plnenia prav a povinnosti zodpovedného organu v
oblasti pracovného prava, za predpokladu, ze je to pripustné podla zakonov danej krajiny, ktoré
zabezpecuju primerané zaruky.

(2) Pred zacatim takéhoto zberu, spracovania alebo pouzivania je potrebné pisomne kontaktovat’
oddelenie na ochranu udajov prislusnej firmy a poradit’ sa o vSetkych pripadoch kedy je toto potrebné.
Je potrebné riadnym spdsobom vziat' do tivahy povahu, rozsah, ucel, potrebu a pravny zaklad pouZitia
takychto udajov.

Clanok 4
Kvalita iidajov, hospodarnost’ idajov a obmedzenie pouZivania idajov

§ 13 Kvalita tdajov

(1) Osobné udaje musia byt vzdy spravne a v pripade potreby vzdy aktudlne (kvalita dajov).

(2) Podrla ucelu, na ktory sa udaje ziskavaju, spractivaju alebo pouzivaju je potrebné urobit’ primerané
opatrenia na to, aby sa zabezpecilo vymazanie ¢i oprava vsetkych netplnych informacii.

§ 14 Hospodarnost’ tdajov, obmedzenie pouzivania udajov, anonymizacia a pseudonymizacia

(1) Osobn¢ tidaje musia byt primerané, relevantné a nie nadmerné pokial’ ide o pouZzivanie na osobitny
ucel (hospodarnost’ udajov). Udaje sa musia spractivat’ len v ramci urcitej aplikacie, a to vtedy, ked’ je to
potrebné (obmedzenie pouZivania Udajov).

(2) Ak je to mozné a ekonomicky primerané, je potrebné pouzivat postupy na vymazanie
identifikacnych prvkov osob, ktoré poskytli tdaje (anonymizacia), alebo na nahradu tychto prvkov
inymi charakteristikami (pseudonymizécia). Anonymizacia a pseudonymizécia sa musi robit’ tak, aby
nebolo mozné zistit' pévodnu totoznost’ 0sob, ktoré poskytli tidaje, alebo aby na takéto zistenie bolo
potrebné neprimerane vel'ké usilie.



§ 15 Profilovanie, Statistické rozbory

(1) Pomocou organiza¢nych a technickych opatreni v sulade s primeranymi koncepciami sti¢asného
stavu alebo techniky je potrebné zabezpecit, aby profilovanie (napr. profily pohybu, pouzivatel'ov,
spotreby) nebolo mozné inak ako na zadklade jednoznaéného zakonného povolenia alebo
predchadzajuceho suhlasu osoby, ktord poskytla osobné Udaje.

(2) Tato vyhrada sa netyka Cisto Statistickych rozborov alebo stidii s pouzitim anonymizovanych alebo
pseudonymizovanych tdajov.

§ 16 Archivovanie Gdajov

Pri vypractvani pravidiel na archivovanie Udajov je potrebné brat’ do Givahy zasady spracovania udajov,
najma zasadu hospodarnosti Udajov a obmedzenia pouZivania udajov. Osobné (daje sa nesmu
archivovat’ bez jednozna¢ného sthlasu osoby, ktora ich poskytla; vynimku tvoria pripady, kedy to
vyZaduju prevadzkové dévody alebo zakon.

Clanok 5
Obmedzenie d’alSieho poskytovania

8 17 Poskytovanie udajov tretim stranam

(1) Poskytovanie osobnych idajov tretim strandm musi mat’ pravny zaklad. Toto mdze nastat’, lebo je
potrebné splnit’ zmluvnii poziadavku voéi osobe, ktora poskytla osobné Udaje, alebo vtedy, ak takato
osoba zabezpecila svoj sthlas.

(2) Odsek 1 neplati, ak v danej krajine existuji obmedzenia, najmid z dévodov bezpecnosti Statu,
narodnej obrany, verejnej bezpecnosti alebo prevencie, vySetrovania alebo sudneho stihania trestnych
¢inov, pri ktorych sa pozaduje poskytnutie osobnych udajov na uvedené ucely.

§ 18 Zodpovednost’

(1) Pri poskytovani Udajov tretim strandm, ktoré nie st verejnymi organmi musi firma, ktora takéto
Udaje pdvodne ziskala, zabezpecit' ich spracovanie alebo pouzivanie v stlade so zdkonom. Pred
poskytnutim (prenosom) takychto idajov je potrebné s prijemcom prerokovat’ a odsuhlasit’ primerant
ochranu a bezpe€nost’ tychto tidajov. Pri uzatvarani dohdd s institGciami v krajinach, kde nemajl
zavedenu primeranu ochranu udajov je potrebné zabezpeCit primerané zaruky pokial’ ide o ochranu
prava jednotlivca na stikromie a o uplatiiovanie prav s tym spojenych.

(2) V sulade so vseobecne prijatymi normami treba prijat’ primerané technicko-organiza¢né opatrenia na
zabezpecenie Uplnosti a bezpeénosti udajov pocas prenosu tretej strane.

8 19 Spracovanie Gdajov prostrednictvom subdodavky

(1) Ked’ si firma objedna sluzby od subdodavatel'a, musi zmluva s nim okrem dohody o sluzbach a
préce, ktord ma subdodavatel' vykonat’ obsahovat’ aj urcenie povinnosti subdodavatela ako zmluvnej
strany, ktora zabezpeCuje spracovanie Udajov. Tieto povinnosti budi obsahovat’ pokyny danej firmy
(jednotky na riadenie udajov) tykajlce sa druhu a spbsobu spracovania osobnych udajov, tcelu
spracovania a technicko-organizacnych opatreni potrebnych na ochranu tdajov. Rovnakym spésobom
plati tretia veta paragrafu 18 (1) tychto Pravidiel.

(2) Bez predchadzajuceho sthlasu jednotky na riadenie idajov nesmie subdodavatel’ takéto osobné
udaje pouzit’ na ucely vlastného spracovania alebo spracovania tretou stranou. Ak takyto suhlas
dostane, je potrebné dohodnut vysSie uvedené pravidla aj s takymto subdodavatelom ¢i
subdodavatel'mi.

(3) Vyber subdodavatel'ov sa bude robit’ na zaklade ich schopnosti splnit’ vy$sie uvedené poziadavky.



b)

c)

Clanok 6
Ochrana tdajov, organizacia a bezpecnost’ udajov

8 20 Zodpovedna osoba pre ochranu tdajov

(1) Kazda firma musi uréit Zodpovedni osobu pre ochranu Udajov, ktora bude mat za ulohu
zabezpecit', aby jednotlivé oddelenia dostavali spravy o zdkonnych alebo internych poziadavkach a o
stratégii ochrany Udajov a sukromia.

(2) Zodpovedna osoba pre ochranu tdajov sa musi zaoberat’ navrhovanim novych vyrobkov a sluzieb od
samého zaciatku, aby boli v stlade so zasadami, ktoré su stanovené v tychto Pravidlach.

§ 21 Kontrola stupiia ochrany udajov

Za ucelom sledovania ucinnosti a UspeSnosti pouzivanych technicko-organioza¢nych opatreni na
ochranu (dajov je potrebné pravidelne kontrolovat’ stupeni ochrany udajov (napriklad pomocou revizie
ochrany udajov). Taklto reviziu moze robit' interne Zodpovednd osoba na ochranu Udajov, iné
organizacné zlozky, ktoré boli poverené vykonanim takejto revizie, pripadne nezavisla externa
organizécia, ktoru schvélila jednotka na riadenie Gdajov. Zakladom pre uréenie stupiia ochrany udajov
budu poziadavky zakonnej a podnikovej stratégie platné pre dani organiza¢nu jednotku, ako aj
poziadavky uvedené v tychto Pravidlach.

8§ 22 Technicko-organiza¢né opatrenia a opatrenia tykajuce sa zamestnancov

Na zaciatku pracovného pomeru v danej firme je potrebné so zamestnancami dojednat’ primerané
podmienky tykajice sa zachovavania dovernosti. Dalej je potrebné vypracovat’ primerané technicko-
organiza¢né opatrenia tykajlce sa manipulacie s osobnymi Udajmi pre procesy v ramci firmy a pre
systémy informac¢nych technologii.

Takéto opatrenia musia zabezpecit’

aby neopravnené osoby nemali pristup k systémom na spracovanie Udajov, na ktorych sa spracuvaju
alebo pouzivaju osobné udaje (kontrola pristupu 0sdb);

aby neopravnené osoby nemohli pouzivat' systémy na spracovanie Udajov (kontrola odmietnutia
pouZivania);

aby osoby, ktoré maju opravnenie na pouZivanie systému na spracovanie Udajov mali pristup len k tym
udajom, na ktoré maji opravnenie, a aby pocas spracovania alebo pouzivania alebo po nahrati
neopravnené osoby nemali moznost’ osobné udaje Citat’, kopirovat’, menit’ alebo odstranovat’ (kontrola
pristupu k Gdajom);



d) aby v priebehu elektronického prenosu, prepravy alebo nahravania na nosi¢ udajov neopravnené osoby

f)

9)
h)

nemohli osobné udaje Citat’, kopirovat, menit’ alebo odstranovat’, a aby bolo mozné skontrolovat’ a
urcit, kam sa osobné¢ Uidaje maji prostrednictvom zariadenia na prenos udajov prenaSat’ (kontrola
prenosu Udajov);

aby bolo mozné spitne skontrolovat’ a ur¢it’, ¢i boli osobné udaje vlozené do systému na spracovanie
Udajov, zmenené alebo odstranené, a kto tak urobil (kontrola zapisu Gdajov);

aby sa osobné udaje ktoré spractvaju subdodavatelia vzdy spracuvali v stlade s pokynmi objednavatel’a
(kontrola subdodavatel'ov);

aby osobné udaje boli chranené pred nahodnym zni¢enim alebo stratou (kontrola dostupnosti);

aby sa udaje, ktoré boli ziskané na rézne tcely spractvali osobitne (pravidlo osobitného spracovania.

Clanok 7
Prava osdb, ktoré poskytli osobné udaje

§ 23 Pravo na dotazy a st’aZnosti

Kazda osoba, ktora poskytla osobné udaje, ma pravo hocikedy sa obratit’ na oddelenie ochrany tdajov
prisludnej firmy s otazkami a staznostami tykajicimi sa aplikacie tychto Pravidiel. Ak nebude neskor
stanovené inak, pre Ucely tychto ustanoveni sa za prislusnu firmu povazuje kazda firma, ktora ma
zmluvny vzt'ah s osobou, ktora poskytla osobné udaje, alebo ktora spraciva osobné Udaje takejto osoby.
Firma, na ktora sa takato osoba obratila, musi preverit, ¢i ostatné prislusné firmy riadne dodrziavaju
prava tejto osoby.

§ 24 Pravo na informécie

(1) KaZda osoba, ktora poskytla osobné udaje moze od prislusnej firmy hocikedy pozadovat’ informacie
tykajuce sa

a) zaznamenanych osobnych udajov o nej, ako aj ich povodu a prijemcu ¢i prijemcov;

b) ucelu spracovania alebo pouzitia takychto udajov;

c) osbb a jednotiek, ktorym sa takéto Udaje pravidelne posielaju, najmé ak ide o posielanie takychto
udajov do zahraniéia;

d) ustanoveni tychto Pravidiel.

(2) Prislusné informacie musi opytujuci sa dostat’ v zrozumitel'nej forme a v primeranej lehote, zvy¢ajne
pisomne alebo elektronicky.

(3) Ak to umoznuju zakony v danej krajine, mdze firma pozadovat za poskytnutie prislusnych
informaécii urcity poplatok.
§ 25 Pravo na protest/Pravo na vymazanie ¢i zablokovanie udajov

(1) Osoba, ktora poskytla osobné tidaje moze u prislusnej firmy protestovat’ proti pouzitiu jej Udajov, ak
ma na to pravo.



(2) Toto pravo na protest bude platit’ aj v pripade, ked’ osoba, ktora poskytla osobné udaje predtym
suhlasila s pouzitim jej Gdajov.

(3) Opravnené poziadavky na vymazanie alebo zablokovanie udajov buda ihned’ splnené. Takéto
poziadavky su opravnené najmi v pripade, ak prestane platit’ pravny zéklad pre pouzivanie prislusnych
Gdajov. Ak ma osoba, ktord poskytla osobné Udaje pravo na vymazanie svojich Udajov, aviak Udaje nie
je mozné vymazat' alebo ich nie je mozné vymazat' s vynaloZenim primeraného Usilia, je potrebné
takéto tidaje pred nepovolenym pouzivanim chranit’ zablokovanim. Je potrebné dodrzat’ zakonné lehoty
zadrzania.

§ 26 Pravo na opravu

Osoba, ktora poskytla osobné udaje mdze hocikedy pozadovat, aby prislusnd firma opravila u nej
zaznamenané osobné udaje, pokial’ su takéto udaje neuplné alebo nespravne.

8 27 Pravo na vysvetlenie a na pripomienky

(1) Ak osoba, ktord poskytla osobné udaje tvrdi, Ze jej udaje boli zneuZité pri nezdkonnom spracovani
Udajov, najmé ak boli porusené tieto Pravidla, su prislusné firmy povinné bez trestuhodného omeskania
tieto skuto¢nosti objasnit’. V takomto pripade st povinné navzajom tzko spolupracovat’ a zabezpecit’ si
navzajom pristup ku vdetkym informacidm potrebnym na objasnenie problémov spojenych s danym
pripadom.

(2) Vsetku korespondenciu s osobou, ktora poskytla osobné tdaje musi koordinovat’ oddelenie ochrany
informécii tej firmy, ktoré je najviac zodpovedna za prisludné problémy.

§ 28 Uplatiiovanie prav oséb, ktoré poskytli osobné udaje

Nie je pripustné, aby osoby, ktoré poskytli osobné Udaje boli v nevyhode v dbsledku toho, Ze vyuZili
tieto prava. Sp6sob komunikéacie s osobou, ktora poskytla osobné udaje (telefonicky, elektronicky alebo
pisomne) by sa mal podl'a moznosti zvolit’ podl'a poziadavky takejto osoby.

Clanok 8
Riadenie procesu ochrany udajov/Povinnosti a zodpovednost’

§ 29 Zodpovednost’ za spracovanie tidajov

(1) V ramci svojej funkcie spojenej s riadenim Gdajov su firmy povinné, najma v priamom jednani s
osobami, ktoré poskytli osobné¢ tdaje, zabezpeCit dodrziavanie poziadaviek tykajicich sa ochrany
Gdajov, ako aj ustanoveni tychto Pravidiel.

(2) Zodpovedné osoba pre ochranu udajov prislusnej firmy musi byt ihned” informovand o akomkol'vek
poruSeni (aj o podozreni z poruenia) ustanoveni tykajucich sa ochrany Gdajov a tychto Pravidiel. Ak
ide o incidenty, ktoré sa tykaju viacerych firiem je potrebné o tom informovat aj hlavné oddelenie
zachovavania utajenia celej skupiny. Zodpovedna osoba pre ochranu Gdajov prisludnej firmy je povinny
informovat’ oddelenie zachovavania utajenia celej skupiny aj o akychkol'vek zmenach zdkonov, ktoré sa
tykaju firmy, a ktoré s vyrazne nepriaznive.

(3) Oddelenia ochrany udajov jednotlivych firiem su povinné koordinovat’ svoju ¢innost’ v ramci
stratégie ochrany udajov v ramci celej skupiny, a taktiez sa navzdjom podporovat’ a vyuzivat’ existujliice
prostriedky na suéinnost’.



§ 30 Koordiné&cia zo strany Zodpovednej osoby celej skupiny pre utajovanie

(1) Zodpovedna osoba celej skupiny pre utajovanie je povinny koordinovat’ proces spoluprace a zhodu
vo vSetkych vyznamnych bodoch tykajdcich sa ochrany udajov. Koordinaény vybor skupiny Deutsche
Telekom pre ochranu udajov bude sluzit’ ako koordina¢ny organ.

(2) Zodpovedna osoba celej skupiny pre utajovanie je povinny rozvijat’ a vypracuvat’ stratégiu skupiny
pre oblast’ ochrany udajov. V tejto problematike sa do koordindcie musia zapojit’ aj oddelenia ochrany
udajov jednotlivych firiem.

8 31 Povinnosti v oblasti dozoru a poradenstva

(1) Zodpovedné osoby pre ochranu udajov v jednotlivych firmach budi mat” za ulohu sledovat
dodrziavanie domécich a medzinarodnych predpisov tykajucich sa ochrany Gdajov a tychto Pravidiel. V
tejto suvislosti st vietky oddelenia prisludnych firiem povinné informovat’ prislusni Zodpovednd osobu
pre ochranu Udajov o stave v danej oblasti a o planoch do buducnosti.

(2) Ak nebudu k dispozicii zakonné obmedzenia, budl prisludni Zodpovedné osoby pre ochranu udajov
opravneni kontrolovat’ priamo na mieste v3etky metody spracovania, v rdmci ktorych sa pouZzivaju
osobné udaje.

(3) Podl'a potreby a v ramci svojich povinnosti tykajucich sa kontroly su useky ochrany udajov
jednotlivych firiem povinné pouzivat mechanizmy, ktoré su v celej skupine jednotné, t.j. spolo¢né
previerky ochrany udajov.

§ 32 Skolenie a povinnosti zamestnancov

(1) Zamestnanci jednotlivych firiem musia byt dostato¢ne vySkoleni pokial’ ide o predpisy tykajlice sa
ochrany Udajov a o aplikéciu tychto Pravidiel.

(2) Jednotlivé firmy su povinné v spolupraci s prislusnymi oddeleniami ochrany udajov vypracovat
vhodné materiély na Skolenie zamestnancov.

8 33 Spolupraca s dozornymi organmi

(1) Jednotlivé firmy st povinné suhlasit’ s tym, Ze budd v primeranej lehote a rozsahu odpovedat’ na
dotazy dozorného organu ktorému podliehajd, alebo ktorym podlieha firma, ktord Udaje vyvéza, a Ze
budt dodrziavat’ odportac¢ania takéhoto dozorného organu.

(2) Ak dbjde k zmene pravnych predpisov tykajucich sa niektorej firmy, ktora by mohla podstatnym
spdsobom nepriaznivo ovplyvnit’ zaruky poskytované tymito Pravidlami, bude prislusna firma o takejto
zmene informovat’ prislusny dozorny organ.



Clanok 9
Odborné nazvy a definicie

Automatizované jednotlivé rozhodnutia

su rozhodnutia, ktoré maju za nésledok pravny vplyv na osobu, ktora poskytla osobné udaje, alebo ktoré
ju zavaznym spdsobom ovplyviuji, a ktoré st zalozené vylucne na automatizovanom spracovani
udajov so zamerom vyhodnotit’ uréité osobné aspekty s touto osobou suvisiace, napriklad jej vykonnost’
v praci, doveryhodnost’, spol'ahlivost’, spravanie sa a pod.

Osoba, ktora poskytla osobné udaje

je fyzické osoba, s ktorej osobnymi Gdajmi sa manipuluje v skupine Deutsche Telekom Group.
Zodpovedna osoba

je osoba, ktord sama alebo spolu s inymi uréuje téely a spésoby spracovania osobnych udajov.
Deutsche Telekom Group

je spolo¢nost’ Deutsche Telekom AG a vSetky firmy, v ktorych ma spolo¢nost’ Deutsche Telekom AG
priamo alebo nepriamo viac ako 50% akcii, alebo ktoré riadi.

Spracovatel’ udajov

je kazdé fyzicka alebo pravnické osoba, verejny organ, agentura alebo iny orgéan, ktory spractiva osobné
udaje v mene spracovatel’a idajov (spracovanie udajov na zaklade subdodavky).

Firma

je kazda firma ¢i spoloCnost’, ktora suhlasi s tym, ze bude dodrziavat’ tieto Pravidla, a ktora je uvedena v
Prilohe A k tymto Pravidlam.

Osobné udaje

st vSetky informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (osoby, ktora
poskytla osobné udaje); identifikovatelnd osoba je taka, ktor je mozné priamo alebo nepriamo
identifikovat, najmé podla identifikacného cisla alebo podla jedného alebo viacerych Ccinitel'ov
Specifickych pre jej fyzickd, fyziologickd, mentalnu, ekonomicka, kultirnu alebo spologensku identitu.

Manipulacia s osobnymi tdajmi

je kaZzda operacia alebo sled operécii s osobnymi udajmi (zber, zd&znam, organizécia, uchovavanie,
upravy alebo zmeny, vyhladavanie, nahliadnutie, pouZivanie, oznamovanie prenosom, Sirenie alebo
davanie k dispozicii inym spdsobom, zostlad’'ovanie alebo kombinacia, blokovanie, vymazanie alebo
zniCenie). Patri sem aj spracovanie osobnych tidajov v Struktirovanych manualnych stuboroch.
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Prijemca

je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, verejny orgén, agentura alebo iny organ, ktorému sa Udaje
oznamuju, bez ohl'adu na to, ¢i ide o tretiu stranu alebo nie. Za prijemcov sa v8ak nepovazuju verejné
organy, ktoré¢ dostavaju udaje ako sucast’ jedin¢ho dotazu.

Osobitné kategdrie udajov

su Udaje o rasovom alebo narodnostnom pdvode, politickych nazoroch, ndboZenskej alebo filozofickej
viere, Clenstve v odborovych organizaciach, zdravotnom stave alebo sexualnom zivote.

Tretia osoba

je kazda osoba alebo orgdn mimo manaZéra Udajov. Za tretiu osobu sa nepovaZuje osoba, ktora poskytla
osobné udaje, alebo osoby ¢i organy, ktoré na prikaz zbieraju, spracivajui alebo pouzivaju osobné udaje
v Nemecku, v inom ¢lenskom §tate Eurdpskej unie alebo v inom zdruzeni §tatov v ramci dohody v
Eurépskom hospodarskom priestore.
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