
manuál 
pre zariadenie GT300
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opis funkčných tlačidiel
q SOS tlačidlo
V prípade vzniku núdzovej situácie 
si privoláte pomoc stlačením a podr-
žaním tlačidla SOS na svojom zaria-
dení po dobu aspoň 3 sekúnd. Za-
riadenie vás po krátkom čase spojí 
s operátorom, ktorému opíšete danú 
situáciu. 
Zároveň so spojením hovoru prebie-
ha lokalizácia a odoslanie aktuálnej 
pozície zariadenia na platformu.

w Zelené tlačidlo (vľavo)
Prichádzajúce volanie je signalizova-
né zvonením. Na displeji sa zobrazu

je meno volajúceho (ak je uložené 
v telefónnom zozname) a telefónne 
číslo. 
Ďalšie funkcie zeleného tlačidla:

 � V pohotovostnom režime stlač-
te tlačidlo pre vstup do hlavného 
menu. V hlavnom menu sa pohy-
bujeme pomocou šípok hore (1) 
a dole (3).

 � Stlačte tlačidlo pre vybratie aktu-
álnej ponuky („OK“ v ľavom dol-
nom rohu displeja).

 � Po výbere kontaktu stlačte tlačidlo 
pre uskutočnenie hovoru.

 � Pri vyzváňaní stlačte pre zdvihnu-
tie hovoru.

e Červené tlačidlo  (vpravo)
Funkcie červeného tlačidla:

 � Stlačte tlačidlo pre vybratie ak-
tuálnej ponuky („späť“ v pravom 
dolnom rohu displeja).

 � Pri aktívnom hovore stlačte pre 
ukončenie hovoru.

 � Pri prichádzajúcom hovore stlačte 
pre odmietnutie hovoru.

 � V pohotovostnom režime podrž-
te tlačidlo stlačené pre prepína-
nie medzi tichým a bežným reži-
mom.

r Tlačidlá 1, 2, 3, 4
V zariadení môžu byť nastavené 4 te-
lefónne čísla, ktoré je možné vytočiť 
rýchlou voľbou – stlačením tlačidiel 
1, 2, 3 a 4. 
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nabíjanie 
Zariadenie sa nabíja z elektrickej siete 
pripojením mini USB kábla do ko
nektora umiestneného na bočnej stra-
ne zariadenia u.

Nabíjačka je súčasťou balenia.

Slabá batéria je signalizovaná na dis-
pleji zariadenia, ako aj zvukovými zna-
meniami. 

Kvôli zabezpečeniu funkčnosti zaria-
denia v núdzových situáciách odporú-
čame nabíjať zariadenie v pravidelných 
intervaloch, ideálne každý večer.

nastavenie zariadenia 
Zmeny v nastavení zariadenia, resp. vo 
funkcionalite služby môžete vykonať 
na diaľku cez portál rodinnyasistent.te-
lekom.sk v sekcii Nastavenia po prihlá-
sení sa svojimi prihlasovacími údajmi.

Prihlasovacie údaje vám boli vygenero-
vané pri kúpe služby a nájdete ich uve-
dené v zmluve.

pÁdový senzor a senzor 
nehybnosti 
Vaše zariadenie je vybavené pádo-
vým senzorom a senzorom nehybnos-
ti. V prípade, že zariadenie zaregistru-
je pád, dá o tom vedieť zvukovým zna-
mením, odošle správu na platformu 

t Tlačidlo hlasitosti +/–
Tlačidlá hlasitosti sa nachádzajú na 
pravej bočnej strane zariadenia.

Funkcie tlačidiel hlasitosti +/– :
 � V pohotovostnom režime stlačte tla-

čidlo pre zvýšenie/zníženie hlasi-
tosti tlačidiel.

 � V priebehu hovoru stlačte tlačidlo 
pre zvýšenie/zníženie hlasitosti ho-
voru.

 � Ak ste v menu zariadenia, použite 
tlačidlá na pohyb v menu.

 � Pri nastavovaní budíka, stlačte +/– 
pre nastavenie času budenia.

y Tlačidlo Zapnúť/Vypnúť
Zariadenie odporúčame nevypínať.

 � Pre zapnutie alebo vypnutie zaria-
denia podržte tlačidlo stlačené po 
dobu najmenej 3 sekúnd.

 � V pohotovostnom režime krátkym 
stlačením odomknete/zamknete 
klávesnicu.
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Čísla je potrebné nastaviť cez zákazníc-
ky portál rodinnyasistent.te lekom.sk, 
v sekcii Nastavenia.

Ďalšie funkcie tlačidiel 1, 2, 3 a 4:
 � V pohotovostnom režime stlačte pre 

zobrazenie pred nastaveného kon-
taktu. Následne stlačte zelené tla-
čidlo pre „volať“ alebo červené pre 
„späť“.

 � Ak sa nachádzate v menu zariade-
nia, stlačte 1 alebo 3 pre pohyb 
v menu.

 � Ak sa nachádzate v niektorom pod-
menu, stlačte 2 pre návrat do pred-
chádzajúceho menu alebo 4 pre 
vstup do ďalšieho menu.

https://rodinnyasistent.telekom.sk
https://rodinnyasistent.telekom.sk
https://rodinnyasistent.telekom.sk


opis ikon na displeji

budík

úroveň nabitia batérie

slúchadlá/handsfree pripojené

GPRS aktívne

klávesnica zamknutá

zmeškaný hovor

režim vyzváňania

indikátor sily signálu

režim vibrácií

nová SMS
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a zavolá do Dohľadového centra. Fa-
lošné spustenie pádového senzora, na-
príklad pri páde zariadenia zo stola, je 
možné zrušiť stlače ním červeného tla-
čidla e na zariadení. Senzor nehyb-
nosti sleduje pohyb zariadenia a v prí-
pade dlhšej nehybnosti odošle správu 
na platformu a automaticky zavolá do 
Dohľadového centra. Dĺžka tolerovanej 
nehybnosti sa dá nastaviť v rozmedzí 
20, 40, a 60 minút.

Zapnutie a vypnutie, ako aj nastavenie 
týchto funkcií je možné urobiť cez Zá-
kaznícky portál ro dinnyasistent.tele-
kom.sk v sekcii Nastavenia.

menu

 � Register hovorov
 � Neprijaté hovory
 � Vytáčané hovory

 � Skontroluj GPS
 � Správy

 � Doručené
 � Zmazať všetky

 � Zvuk
 � Hlasitosť zvonenia
 � Hlasitosť kláves

 � Nastavenia
 � Jazyk – nastavenie jazyka na slovenčinu 

/angličtinu / španielčinu
 � Podsvietenie displeja
 � Kontrast displeja
 � Automatické uzamknutie
 � Automatické prijímanie hovorov

 � štandardné (zvoní a samo sa zdvih-
ne)

 � nezvoní a zdvihne sa
 � Uzamknutie SIM

 � Budík
 � Kontakty

 � Rýchla voľba – možnosť vidieť, aké kontak-
ty sú priradené na rýchlej voľbe

 � Spravovaný kontakt – táto funkcionalita je 
deaktivovaná

 � Nástroje SIM
 � Skontroluj alarm 

viete si pozrieť, ktoré alarmy máte pre vaše za-
riadenie aktivované
 � Výstraha od podpory – táto funkcionalita je 

deaktivovaná
 � Upozornenie na pád
 � Výstraha prekročenia zóny
 � Upozornenie na stav batérie
 � Oranžový poplach – táto funkcionalita je 

deaktivovaná
 � Ste v poriadku – táto funkcionalita je de-

aktivovaná

https://rodinnyasistent.telekom.sk
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upozornenie pokyny pri nÁkupe cez 
internet

Uživateľský manuál pre zariadenie GT300 v 1.0
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na internetovej adrese:   www.telekom.sk/wiki/rodinnyasistent
na e-mailovej adrese:    rodinnyasistent@telekom.sk
položením otázky otázky na:   www.telekom.sk/forum
alebo vo vybraných Telekom centrách

V prípade technických problémov volajte 0800 123 777 denne od 8:00 do 20:00.

ViaC inFOrmáCiÍ zÍSKaTe

V prípade, že ste si Rodinného Asis-
tenta zakúpili cez internet a zariade-
nie vám doručil kuriér, je potrebné do 
neho najneskôr do 3 pracovných dní 
od doručenia vložiť SIM kartu a zaria-
denie zapnúť. V prípade, ak sa ani na 
4. deň zariadenie nepripojí do siete 
Telekomu, obráťte sa, prosím, na linku 
0800 123 777. Pre overenie správnosti 
aktivácie zariadenia odporúčame stla-
čiť SOS tlačidlo a uskutočniť tak skú-
šobný hovor s Dohľadovým centrom.

V prípade, že máte implantovaný kardi-
ostimulátor, vyhnite sa noseniu moni-
torovacieho zariadenia v jeho blízkosti. 
Monitorovacie zariadenie môže spôso-
bovať problémy s jeho fungovaním!!!

Zariadenie nie je odolné voči vode ani 
prachu, preto ho nevystavujte nadmer-
ne vlhkému a prašnému prostrediu.


