Poistna zmluva skupinového
urazového poistenia ¢. 500.014
(d'alej aj ,,Zmluva“ alebo ,,poistna zmluva“)

ZMLUVNE STRANY
MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
Sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika
Pravna forma: organiza¢na zlozka podniku zahrani¢nej osoby
ICO: 47 257 105
Zapisana: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Po, VloZzka &.: 2699/B

Organizac¢na zlozka MetLife Europe Limited, sidlo: Lower Hatch Street, On Hatch 20, Dublin, irsko
Zapisana v irskom Registri Spolo&nosti v Dubline pod &. 415123
Zastupena: Ing. Pavol Dor&ak, na zaklade poverenia

Ing. Vieroslav Bor§, na zaklade poverenia

(dalej aj ,poist'ovatel™)

Slovak Telekom, a.s.

Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

ICO: 35 763 469

DIC: 2020273893

IC DPH: SK2020273893

Bankové udaje: VSeobecna uverova banka, a.s.

SWIFT / BIC: SUBASKBX

IBAN: SK12 0200 0000 0016 3486 2854
Zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 2081/B
Zastupeny: Ing. Miroslav Majoro§, predseda predstavenstva

Dr. Robert Hauber, ¢len predstavenstva
(dalej aj ,poistnik”)

(poistnik a poistovatel spolo¢ne dalej aj ,zmluvné strany*)
1. POISTENIE
1.1. Poistovatel sa v sulade s touto Zmluvou zavazuje poskytovat pre klientov poistnika Urazové

poistenie: Hospitalizacia z dévodu uUrazu pod nazvom ,Poistenie hospitalizacie“ v rozsahu
nasledujucich variantov SILVER alebo GOLD:

Variant SILVER GOLD
Poistna | Mesacn | Poistn | Mesacn
suma é a é
poistné | suma | poistné
Hospitalizacia z dbévodu urazu (denné 50 € 70 €

odskodné za 1 poisteného) alebo
Hospitalizacia z dévodu Urazu pri dopravnej 100 €
nehode (denné odskodné za 1 poisteného)

5,70 € 140 € 8 €

(dalej aj ,Poistenie” alebo tiez ,Poistenie hospitalizacie®).

Poistenie je poskytované klientom poistnika vyluéne na zaklade dobrovolného prihlasenia sa
klientov poistnika do Poistenia poCas telemarketingovej ponuky vo vazbe na Ramcovu
zmluvu o vzdjomnej spolupraci, uzavretej medzi poistnikom a poistovatefom a Zmluvu
o spolupraci pri zabezpe&eni Telemarketingového projektu Poistenie hospitalizacie. Klient
poistnika poskytne poistovatefovi svoj suhlas s predlozenim ponuky Poistenia as
prihlasenim sa do Poistenia telefonicky. Po prihlaseni do Poistenia klient poistnika obdrzi od
poistovatela Poistny certifikat obsahujuci prehlad zakladnych podmienok Poistenia; vzor
Poistného certifikatu pre variant SILVER a variant GOLD tvori Prilohu €. 2 tejto poistnej
zmluvy.
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1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Kazdy klient poistnika sa méze prihlasit iba do jedného variantu Poistenia (Silver alebo
Gold). Zvoleny variant Poistenia nie je mozné menit pocas trvania Poistenia. Akakolvek
zmena zvoleného variantu Poistenia musi byt realizovana ukon€enim existujuceho variantu
Poistenia a prihlasenim sa do nového variantu Poistenia.

POISTENI

Poistenym moze byt iba fyzicka osoba, ktora je klientom poistnika, a ktora prejavila suhlas
s prihlasenim do Poistenia. Na ucely tejto zmluvy sa klientom poistnika rozumie osoba, ktora
ma s poistnikom uzavretd zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorej je
poskytovanie verenych sluzieb (dalej len ,Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb®) v zmysle
Zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,Zakon o elektronickych komunikaciach®), konkrétne mobilnej hlasovej sluzby, ktora je
poskytovana prostrednictvom mesacnych programov sluzieb (dalej aj ,Sluzba“) (dalej len
.Klient* alebo tiez ,Klienti).

Na ucely tejto zmluvy (najma €l. 1 a €l. 2 zmluvy) sa prejavenim suhlasu s prihlasenim sa do
poistenia, na zaklade ktorého Poistenie vznika, rozumie informovany a Uplny suhlas Klienta
so vSetkymi podmienkami Poistenia podla tejto zmluvy. V pripade, ak takyto informovany
a Uplny suhlas nebol preukazatefne Klientom udeleny, ma sa za to, Ze poistenie nevzniklo
a prislusné strany si vratia poskytnuté plnenia (vratane poistného plnenia, ak bolo
poskytnuté). Poistnik je zaroven povinny vratit Klientovi vSetky uz zaplatené mesacéné
poplatky za poistenie. Uvedené situacie vSak budu posudzované na individualnej baze
a vzdy v zaujme Klienta resp. poisteného.

Poisteni su iba ti Klienti poistnika, ktori sa prihlasili do Poistenia poCas telemarketingovej
ponuky pocas platnosti tejto Zmluvy (dalej aj ,poisteny Klient* alebo ,poisteni Klienti).

Vstupny vek Klienta je 18 rokov, maximalne v8ak 65 rokov v def zaCiatku platnosti Poistenia.
Poistenie je poskytované maximalne do veku 70 rokov poisteného, pricom poistenie
poisteného Klienta kon&i automaticky poslednym driiom poistného obdobia, v ktorom poisteny
Klient dosiahol vek 70 rokov.

Poistenie nemdze byt poskytnuté osobam trpiacim dusevnou chorobou alebo poruchou alebo
zavaznym telesnym postihnutim. Ak aj napriek tomu bude Poistenie takejto osobe/osobam
poskytnuté, poistenie takychto os6b nenadobudne ucinnost, poistovatel vrati poistnikovi
zodpovedajuce zaplatené poistné a poistnik vrati takémuto Klientovi zaplateny poplatok za
poistenie.

3. POISTNE

3.1

Bezné poistné bude platené poistnikom mesacne, a to spatne za predchadzajuci kalendarny
mesiac, prevodom na ucet poistovatela, IBAN: SK67 8130 0000 0011 0001 0008, SWIFT
(BIC): CITISKBA, variabilny symbol 47 257105, poznamka Telekom. Poistnik bude uhradzat
poistovatelovi poistné vo vyske, ktora sa rovna suctu mesacného poistného podla zvoleného
variantu Poistenia za vSetky jednotlivé poistené osoby, ktoré boli poCas predchadzajuceho
kalendarneho mesiaca poistené, vratane os0b, ktorych poistenie v predchadzajicom
kalendarnom mesiaci zadalo. Pre zamedzenie pochybnosti, poistné nie je hradené za
poistené osoby, ktoré boli v predchadzajucom kalendarnom mesiaci poistené, avsak ich
poistenie v priebehu daného kalendarneho mesiaca zaniklo. Na z&klade mesaéného vykazu
poistenych 0sOb dorugeného poistovatelovi poistnikom a po vzajomnom odsuhlaseni
mesacného vykazu vystavi poistovatel podklad pre platbu poistného (predpis poistného).
Prvykrat poistovatel vystavi predpis poistného do 5. kalendarneho dfia mesiaca za
predchadzajuci kalendarny mesiac, v ktorom zacalo poistenie pre v poradi prvého poisteného
Klienta a nasledne pravidelne vzdy mesacne za predchadzajuci kalendarny mesiac. Predpis
poistného je splatny do 10 kalendarnych dni odo dfa jeho dorucenia poistnikovi.

3.2 VySka mesacného poistného v zavislosti od zvoleného variantu Poistenia je nasledovna:

Silver: 5,70 EUR / mesac¢ne /1 poisteny;
Gold: 8,00 EUR / mesacne /1 poisteny.

Strana2z8



3.3

3. 4.

4.1

4.2

4.3

5.

Poisteny Klient sa bude podiefat na uhrade poistného vo vySke 100 % z mesacného
poistného uvedeného v bode 3.2 tejto poistnej zmluvy podla zvoleného variantu Poistenia
(dalej aj ,mesacény poplatok za poistenie®). Mesaény poplatok za poistenie bude poisteny
Klient uhradzat na ucCet poistnika spolu s Uhradou platby za Sluzbu v zmysle Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb, a to na zaklade faktury, vystavenej poistenému Klientovi
poistnikom za Sluzbu v lehote splatnosti uvedenej v prisluSnej faktire (dalej len faktara®).
V pripade, ak poisteny Klient uhradi poistnikovi len ¢ast celkovej sumy faktury, t.j. celkovej
sumy mesacného poplatku za poistenie a za Sluzby, pripadne inych poplatkov Klienta vodi
poistnikovi uvedenych v prislusnej fakture (dalej len ,dIzné sumy®), platba poisteného Klienta
sa zapocita na vSetky dlzné sumy pomerne, ¢oho nasledkom je, Ze faktura nie je uhradena
riadne av€as a ma sa to, ze mesacny poplatok za poistenie nebol uhradeny. Povinnost
poisteného Klienta uhradzat mesacny poplatok za poistenie podla tohto bodu Zmluvy vznika
za kazdé poistné obdobie, v ktorom bol poisteny Klient poisteny.

Poistné za prvé poistné obdobie (tzv. prvé mesacné poistné), vztahujuce sa na jednotlivého
poisteného, je zahrnuté vo fakture Klienta v jeho najblizSom zicétovacom obdobi nasledujicom
po dni, vktorom sa prihlasil do Poistenia a je splatné v den splatnosti faktiury za toto
zUctovacie obdobie. Zuctovacie obdobie zacina 1./8./15./22. den kalendarneho mesiaca
a kon¢i 31./7./14./21. dha kalendarneho mesiaca. Zuctovacim obdobim na ucely tejto Zmluvy
sa rozumie pravidelne sa opakujuce obdobie v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb medzi Klientom a Poistnikom, uzavretej podfa § 44 Zakona o elektronickych
komunikaciach, ktoré Poistnik priradil Klientovi a za ktoré je mu faktdrou vyucétovana cena
Sluzby (dalej len ,faktura®); spravidla ide o bezny mesiac, pokial nie je dohodnuté inak.

PLATNOST, DOBA A TRVANIE POISTENIA

ZacCiatok Poistenia jednotlivého poisteného Klienta je 1. dehA Zuctovacieho obdobia,
nasledujuci po Zuctovacom obdobi v ktorom sa Klient prihlasil do Poistenia pocas
telemarketingovej ponuky za predpokladu, Ze boli splnené v3etky podmienky stanovené v tejto
Zmluve (d'alej aj ,zacCiatok poistenia®).

Poistenie za uzatvara na dobu neurcitl. Poistné obdobie je jeden mesiac, ktory je totozny so
Zuctovacim obdobim (dalej len ,poistné obdobie®).

Poistenie je platné 24 hodin denne, celosvetovo. Poistenie sa nevztahuje na urazy vzniknuté
polas cestovania alebo pobytu poistenej osoby v politicky nestabilnych krajinach alebo
oblastiach uvedenych na internetovych strankach Ministerstva zahrani¢nych veci Slovenskej
republiky; v pripade pochybnosti sa ma za to, Ze ide o politicky nestabilni krajinu alebo
oblast. Pripady resp. Skodové udalosti, ktoré nie su Poistenim kryté, a na ktoré sa Poistenie
nevztahuje, su detailne uvedené v prisludnych poistnych podmienkach v &asti ,Vyluky z
poistenia®“.

UKONCENIE POISTNEHO KRYTIA JEDNOTLIVEHO POISTENEHO
5.1. Poistenie jednotlivého poisteného Klienta zanika z nasledovnych dévodov:

i. Ziadost' poisteného Klienta o ukonlenie svojej uUCasti v Poisteni adresovana
poistovatefovi (i) telefonicky, pri€om takyto telefonicky hovor bude nahravany, alebo
(i) pisomnou formou. Poistné krytie kon&i poslednym diom poistného obdobia, v
ktorom bola poistovatelovi predlozena/doru¢ena ziadost o ukonenie Poistenia
daného poisteného Klienta. Poistovatel otom do 7 kalendarnych dni informuje
poistnika.

ii. ZruSenie UcCasti na Poisteni poistenym Klientom do 30 dni od prihlasenia do
Poistenia, a to na zaklade jeho telefonickej alebo pisomnej Ziadosti dorucenej
poistovatelovi. Na Poistenie sa v takomto pripade hfadi akoby nevzniklo, pricom
Poistovatel je povinny vratit poistnikovi poistné uhradené za daného Klienta
a poistnik je zaroven povinny vratit Klientovi zaplateny poplatok za poistenie.
Poistovatel o zruSeni Ucasti Klienta na Poisteni informuje do 7 kalendarnych dni
poistnika.

iii. Poistné krytie jednotlivého poisteného konéi poslednym driom poistného obdobia,
v ktorom poisteny dosiahol vek 70 rokov.

Strana3z8



iv. Poisteny Klient prestane byt kedykofvek po dni zaliatku Poistenia Klientom
poistnika, t.j. ak nebude mat s Poistnikom uzavretd Zmluvu o poskytovani verejnych
sluzieb, a to z akéhokolvek dovodu.

V. Deaktivacia Sluzby poistenému Klientovi zo strany poistnika. Na ucely tejto Zmluvy je
Deaktivaciou  Sluzby preruSenie poskytovania Sluzby v zmysle Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb, spocivajuce v zablokovani odchadzajucich
verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb, ato v désledku poruSenia
povinnosti stanovenych prislusnou Zmluvou o poskytovani verejnych sluzZieb zo
strany poisteného Klienta.

Vi. Zmena v osobe Udastnika Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. U&astnikom sa
na ucely tejto poistnej zmluvy rozumie poisteny Klient.

Vii. Prechod poisteného Klienta k inému podniku (operatorovi) v zmysle § 5 Zakona ¢.
351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov.

viii. Migracia (prechod) poisteného Klienta zo Sluzby na Prepaidové sluzby Poistnika.
Prepaidova sluzba je na ucely tejto Zmluvy verejna elektronicka komunikaéna sluzba,
ktora nie je poskytovana prostrednictvom mesacénych programov sluzieb
s pravidelnou platbou, vyuétovanou prostrednictvom faktury na konci Zuétovacieho
obdobia.

iX. zanik tejto poistnej zmluvy podla ¢lanku 7 tejto poistnej zmluvy,

X. Dalsimi spésobmi uvedenymi v prisluénych pravnych predpisoch, poistnych
podmienkach alebo tejto poistnej zmluve.

podla toho, ktora skutoénost spdsobujica zanik Poistenia nastane skoér.

5.2 V pripadoch zaniku poistenia jednotlivého poisteného Klienta podla €l. 5.1. bod (iv.) az (viii.)
je poistnik povinny informovat' o tejto skutocnosti poistovatela, a to do 7 dni odo dna, kedy tieto
skuto€nosti nastali.

5.3 V pripadoch zaniku poistenia jednotlivého poisteného Klienta podfa €&l. 5.1. bod (ix.) je
poistovatel povinny informovat o zaniku poistenia jednotlivého poisteného Klienta, ato
bezodkladne.

5.4 V pripade ukoncenia poistnej zmluvy podla ¢lanku 7 ods. 3 a ods. 4 tejto poistnej zmluvy
Poistenie jednotlivého poisteného Klienta zanikd najneskor uplynutim troch (3) zuc¢tovacich
obdobi nasledujucich po vypr8ani vypovednej lehoty podfa &ldnku 7. ods. 3 aods. 4 tejto
poistnej zmluvy. Poistovatel ma v8ak pravo oslovit dotknutych poistenych Klientov v sulade
s prisluSnymi pravnymi predpismi s ponukou alternativneho poistenia, & uz na skupinovej alebo
individualnej baze.

5.5 Poistenie jednotlivého poisteného Klienta zanika vzdy poslednym driom poistného obdobia,
v ktorom dosSlo ku skuto¢nosti, spdsobujicej zanik poistenia jednotlivého poisteného Klienta,
v zmysle v €l. 5.1. bod (iii.) az (vii.).

6 POISTNE PODMIENKY

Sucastou poistnej zmluvy su nasledovné poistné podmienky, ktoré su uvedené v Prilohe &. 1 tejto
poistnej zmluvy:

o Poistné podmienky pre Urazové poistenie - Poistenie hospitalizacie z dévodu urazu (TH-
A) (dalej len ,poistné podmienky").

Strana 4z 8



7 PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

7.1 Tato poistna zmluva je platna driom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Poistna
zmluva nadobuda ucinnost dna 01.09.2015.

7.2 Tato poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurc¢itu.

7.3 Kazda zo zmluvnych stran moze vypovedat tuto poistni zmluvu v trojmesacnej
vypovednej lehote, ktora zacCina plynut od doru€enia pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane.

7.4 Poistna zmluva zanika aj v sulade s ust. § 800 ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika v platnom
zneni, a to pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany ku konca poistného obdobia;
vypoved sa musi dat' (dorucit) aspon 6 tyzdnhov pred uplynutim poistného obdobia. Poistnym
obdobim sa na ucely tohto bodu poistnej zmluvy rozumie kalendarny mesiac. Ustanovenie
bodu 7.3 tymto nie je dotknuté.

7.5 Tuato poistnu zmluvu je tiez mozné ukonéit na zaklade dohody zmluvnych stran.

7.6. DalSie spodsoby zaniku poistnej zmluvy a Poistenia si upravené aj v Obgianskom
zakonniku v platnom zneni.

8 HLASENIE SKODOVEJ UDALOSTI

8.1 Kazda udalost, ktora zaklada narok na poistné pinenie, musi byt nahlasena poistenym
alebo opravnenou osobou bezodkladne, avSak najneskér do 30 dni od jej vzniku, na
adresu sidla poistovatela. K hlaseniu Skodovej udalosti je nutné predlozit vSetky
potrebné doklady suvisiace so Skodovou udalostou.

9 DALSIE USTANOVENIA

9.1 Poistnik nie je zodpovedny za akékolvek Skody vyplyvajuce z poistovacej Cinnosti
poistovatela v suvislosti s touto poistnou zmluvou, ak neboli tieto Skody sposobené neplnenim
alebo nespravnym plnenim zmluvnych povinnosti poistnika.

9.2 Poistnik nie je opravneny vydat akékolvek potvrdenie Klientom o Poisteni, poistku, poistny
certifikat alebo prisfub vyplaty poistného plnenia v ramci Poistenia poskytovanych na zaklade
tejto poistnej zmluvy bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poistovatela.

9.3 Poistovatel poskytne jednotlivym Poistenym potvrdenie o Poisteni (poistny certifikat)
podla tejto poistnej zmluvy bez odkladu po prihlaseni do Poistenia. Poistny certifikat obsahuje
zakladné podmienky Poistenia a prava a povinnosti poisteného. Poistnik je opravneny
o0 aktivacii Poistenia jednotlivého poisteného Klienta informovat formou SMS v den zaciatku
prvého poistného obdobia.

10 VYHLASENIE O VLASTNICTVE FINANCNYCH PROSTRIEDKOV A O POUZITYCH
FINANCNYCH PROSTRIEDKOCH

10.1. Poistnik prijatim tohto Navrhu &estne vyhlasuje, Ze poistni zmluvu uzatvara vo
vlasthom mene ana vlastny ulet, aZe finanCné prostriedky, ktoré pouZil/pouZije na
zaplatenie akéhokolvek poistného pocas doby platnosti poistnej zmluvy su jeho
vlastnictvom, ktoré nadobudol v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Zarover
vyhlasuje, ze zastupcovia poistnika nie su politicky exponovanou osobou podfa zakona ¢.
297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov ztrestnej Cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Poistnik sa zavazuje
pisomne oznamit poistovatelovi akukolvek zmenu skutoénosti uvedenych v tomto vyhlaseni,
ato bez zbytocného odkladu. Poistnik berie na vedomie, Zze uvedena zmena bude
povazovana za zmenu poistnej zmluvy.

11 OSOBITNE DOJEDNANIA K PLATENIU POISTNEHO
11.1. Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze maju suhlas od kazdého individualneho poisteného

Klienta, Ze mesacny poplatok za poistenie bude poistnikovi platit poisteny Klient spolu
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s uhradou ceny Sluzby na zaklade prisluSnej faktury vystavenej poistenému zo strany
poistnika za podmienok upravenych v bode 3.3 a 3.4 tejto Zmluvy.

12 OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Zmluvné strany sa zavazuju chranit osobné udaje Klientov a spracuvat ich v sulade so
zdkonom €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni (dalej len ,Zakon o
ochrane osobnych udajov®). Rozsah a podmienky spracuvania osobnych udajov budu
predmetom osobitnej zmluvy.

Poistovatel spraciva osobné udaje poistenych v rozsahu: Titul, Meno, Priezvisko, adresa,
Rodné C¢islo, ID zakaznika, MSISDN, bill obdobie, variant Poistenia Silver/Gold,
aktivacia/deaktivacia (dalej aj ,0U“) na zaklade zakona &. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v
platnom zneni (,ZP*), ktory je pravnym zékladom spractvania OU. Informa&né povinnosti
vyplyvajuce poistovatelovi z § 15 ods. 1 zakona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych
udajov v platnom zneni (,ZOOU*) s spinené poistovatefom uverejnenim potrebnych tdajov
na webovom sidle poistovatela www.metlife.sk v &asti Nae produkty/Urazové poistenie.
Poistnik suhlasi s tym, Ze vSetky informacné povinnosti vyplyvajiuce poistovatelovi zo
ZOOU, vratane povinnosti podla § 8 ods. 6 ZOOU mézu byt spinené poistovatelom aj
uverejnenim potrebnych udajov na webovom sidle poistovatela www.metlife.sk, v Casti Nase
produkty/Urazové poistenie, a to v lehote/ach uvedenej/ych v ZOOU, pokial ZOOU vyslovne
nevyzaduje pisomnu formu takéhoto oznamenia. Poisteny je povinny poistovatefovi

bezodkladne oznamit kazdi zmenu svojich OU.

Osobné udaje dotknutych oséb v zmysle vy$Sie uvedeného budu spracivané po dobu
trvania poistnej zmluvy, a najmenej desat rokov od skonCenia poistnej zmluvy resp.
poistenia posledného poisteného, resp. minimalne po dobu nevyhnutne potrebnu na plnenie
prav a/alebo povinnosti vyplyvajlcich poistovatelovi zo zmluvného vztahu zaloZzeného touto
poistnou zmluvou, podla toho ktora skuto€nost nastane neskér.

Poisteni Klienti budi oboznameni so vSetkymi udajmi podla § 15 ods. 1) Zakona o ochrane
osobnych udajov.

13 INFORMACIE PRE POISTNIKA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Pravna forma poistovatela je organizacna zloZka podniku zahraniénej osoby. Dohlad nad
ginnostou poistovatela vykonava irska Centralna Banka, PO Box 559, Dame Street, Dublin
2, irsko. Dohlad nad &innostou poistovatela pri ochrane spotrebitela vykonava Narodna
banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Tato poistnd zmluva spolu s poistnymi podmienkami, dodatkami, zmluvnymi dojednaniami,
vyhlaseniami, alebo inou dokumentaciou (ak bola vyziadana), tvori poistni zmluvu.

Tato poistna zmluva nie je viazana na investovanie financnych prostriedkov v mene
poistenych, dohodnuté Poistenie nevytvara odkupnd hodnotu ani narok na podiel na
vynosoch poistovatela.

Poistnik vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim poistnej zmluvy pisomne oboznameny s dblezitymi
zmluvnymi podmienkami uzatvaranej poistnej zmluvy podfa § 37 ods. 3 zékona ¢&. 8/2008
Z.z. o poistovnictve v platnom zneni a prevzal Formuladr o délezitych zmluvnych
podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy skupinového Urazového poistenia.

V zmysle zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov su plnenia
z poistenia os6b, okrem plnenia z poistenia pre pripad dozitia urcitého veku vyplacané na
zaklade poistnej zmluvy, oslobodené od dane z prijmov. Vy$sie uvedeny spdsob zdanenia
plnenia z poistenia os6b méze podliehat zmenam pocas doby platnosti poistnej zmluvy v
doésledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Poistnik, poisteni alebo opravnené osoby méZu podat pisomne staZnost tykajucu sa
poistnej zmluvy al/alebo staznost na spravnost a kvalitu sluzieb poskytovanych
poistovatefom. Staznost musi byt pisomna a zaslana doporuCene na adresu sidla
poistovatela. Prisludny organ poistovatela ¢o najskor preSetri a vybavi staznost, najneskér
v lehote 30 dni odo dha jej prijatia a staZovatela o vysledku preSetrenia pisomne
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upovedomi. Tato lehota méze byt v oddvodnenych pripadoch predizena. StaZovatel je
povinny spolupracovat s organom, ktory staznost vybavuje. Pri preSetrovani staznosti sa
zistuje skutoCny stav veci s cielom zistenia a odstranenia pripadnych nedostatkov, pri¢om
sa vychadza z obsahu staznosti. Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol stazovatel
pisomne informovany o vysledku preSetrenia staznosti. Ak dalSia opakovana staznost
podana tym istym stazovatelom v rovnakej veci neobsahuje nové skuto€nosti, staznost sa
nevybavuje a poistovatel nie je povinny stazovatela o tom upovedomit.

13.7. Poistna zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Jazykom pre komunikaciu
je slovensky jazyk. Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su upravené touto
poistnou zmluvou sa spravuju prislusnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike, najma zédkonom ¢&. 40/1964 Zb. Obdgianskeho
zakonnika v zneni neskorSich predpisov (,Obciansky zakonnik®) a zakona ¢. 8/2008 Z.z.
o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
a s ucinnostou od 01.01.2016 novym zakonom ¢&. 39/2015 Z.z. o poistovnictve.

13.8. Pre zanik poistnej zmluvy platia ustanovenia poistnej zmluvy, prislusné poistné podmienky a
ustanovenia Obcianskeho zakonnika.

13.9. Zmluvné strany sa zavazuju zasielat akékolvek data, média alebo akékolvek iné informacie
obsahujuce osobné Udaje (dalej aj ,Informacie) na zaklade tejto poistnej zmluvy v
Sifrovanej alebo inak zabezpec€enej podobe tak, aby nedoSlo k neopravnenému pristupu k
tymto Informaciam alebo k akémukolvek zneuzitiu Informacii neopravnenou osobou.
Spodsob Sifrovania alebo iného zabezpedenia Informacii bude dohodnuty zmluvnymi
stranami.

14 ZAVERECNE USTANOVENIA

14.1 Zmluvné vztahy vyslovne neupravené touto poistnou zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika v plathom zneni.

14.2 Tato poistnd zmluvu je mozno menit len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi
stranami, pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

14.3 Tato poistna zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, po 1 rovnopise pre kazdi zmluvnu
stranu.

14.4 Svojim podpisom potvrdzuje poistnik suhlas so vSetkymi udajmi uvedenymi v €astiach 1. az
14. poistnej zmluvy. Poistnik potvrdzuje, Ze v3etky udaje uvedené v tejto poistnej zmluve su
pravdivé a uplné.

14.5 Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak svoje;j
vaznej a slobodnej véle pinit zavazky v nej uvedené, nie v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok, nizSie uvedeného dna tato zmluvu podpisali.

14.6 Poistna zmluva je dostupna na nahliadnutie pre Klientov v sidle poistnika aj poistovatela
ako aj na webovom sidle poistnika a poistovatefla.

Prilohy k Poistnej zmluve:

1. Poistné podmienky pre urazové poistenie - Poistenie hospitalizacie z dévodu urazu (TH-A)
2. Poistny certifikat pre variant SILVER (vzor) a variant GOLD (vzor)

V Bratislave, dfia .....................

V mene poistnika:

Ing. Miroslav Majoro$ Dr. Robert Hauber
Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
Slovak Telekom, a.s. Slovak Telekom, a.s.
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V Bratislave, dia .....................

V mene poist'ovatel'a:

Ing. Pavol Doréak

na zaklade poverenia

MetLife Europe Limited,

pobocka poistovne z iného ¢Elenského Statu

Ing. Vieroslav Bor$

na zaklade poverenia

MetLife Europe Limited,

pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu
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