Univerzalna odkazova schranka

Pomocou sluzby Univerzalna odkazova schranka mozete vSetky vase hlasové spravy prijimat, poCuvat a spracuvat. Staci vam iba [ubovolny telefén a hocikedy méate
pristup do vasej univerzalnej odkazovej schranky. Sluzba Univerzalna odkazova schranka je viazana na vasu klasicku telefénnu linku alebo ISDN linku.

Prvy pristup do univerzalnej odkazovej schranky

Pri prvom kontakte s vasou odkazovou schrankou postupujte takto:

1. Zavolajte na bezplatné ¢islo 0806 102 103 z vlastnej linky (prvé volanie do schranky je mozné len z vlastnej linky).

2. Nastavte si va$ bezpecnostny kdd, ktory bude chranit vasu odkazovi schranku pred zneuzitim inymi osobami. Zadanie kddu potvrdte Ed. Bezpecénostny kdd
musi byt 4- az 6-miestne ¢islo a nesmu v nom byt pouzité viac ako tri rovnaké alebo po sebe iduce cislice.

Presmerovanie prichadzajucich volani do univerzalnej odkazovej schranky

Zaznamenavanie novych hlasovych odkazov nie je mozné bez aktivneho presmerovania prichadzajucich volani do odkazovej schranky.

Upozornenie:

1. Pri zriadeni odkazovej schranky k novej telefonnej alebo ISDN linke alebo k existujucej telefénnej linke, ku ktorej nebola doteraz zriadena doplinkova sluzba
Presmerovanie prichadzajucich volani, sme vdm bezplatne aktivovali sluzbu Presmerovanie volani do schranky ,po neprihlaseni®.

2. Pri zriadeni odkazovej schranky k ISDN linke alebo telefénnej linke, ku ktorej uz bola zriadena doplnkova sluzba Presmerovanie prichadzajdcich volani, nie je

aktivny ziadny typ presmerovania volani. Nezabudnite si preto aktivovat aspon jeden typ presmerovania.

Sluzba Presmerovanie volani poskytuje tri rozne moznosti presmerovania prichadzajucich hovorov:

Aktivovanie Zrusenie
1. Presmerovanie volania po neprihlaseni (do 25 sekiind) % 6 1 %] 1# 6 1 #]
2. Presmerovanie volania pri obsadeni % 6 7 | [# 6 7 #]
3. Okamzité presmerovanie véetkych volani x 2 1 | # 2 1 #]

Presmerovanie volani pri obsadeni a presmerovanie po neprihlaseni je mozné aktivovat sucasne.
Hovory presmerované do odkazovej schranky vdm nie su spoplatriované.

Postup:

1. Aktivovanie:

Po zdvihnuti sluchadla stlacenim tlagidiel: E2 prislugny kod Ed telefénne Gislo, na ktoré ma byt hovor presmerovany E3. Ozve sa hlaska ,Vasa ¢innost je potvrdena“.
2. Zrusenie aktivacie:

Po zdvihnuti slichadla stlacenim tlacidiel: E prislusny kod E1. Ozve sa hldska ,Vasa Cinnost je potvrdend”.

Zazime to spolu



Univerzalna odkazova schranka - hlavné menu

v v v
E Citanie odkazov El  Nastavenia [l  Pomoc
NI Zopakovanie odkazu El  Nastavenie alternativneho éisla
H  Ulozenie odkazu H  Aktivacia hlasového upozornenia
El  Zmazanie odkazu H Hlasové upozornenie pre vietky odkazy
[ Néavrat do hlavného menu H  Aktivacia hlasového upozornenia na vlastné &islo
El Aktivacia hlasového upozornenia na iné (alternativne &islo)
El  Zrugenie hlasového upozornenia
1 Nastavenie odkazovej schranky

El Nastavenie osobného uvitania
H Nastavenie mena schranky
1 Nastavenie bezpeénostného kédu

Obsluha sluzby cez telefén

Vase prijaté spravy si mézete kedykolvek vypocut z lubovolného telefénu. Zavolajte do vasej univerzalnej odkazovej schranky:

1. Zvlastnej telefonnej linky: volte bezplatné ¢islo 0806 102 103.

2. Zlubovolnej pevnej telefonnej linky (v ramci SR): volte ¢islo 0809 102 103 (spoplatnené ako miestne volanie).

3. Zmobilného telefénu: volte ¢islo 0903 333 998.

4. Zo zahraniéia: volte ¢islo +421 2 49 40 41 11 alebo +421 903 333 998.

Dalgie informacie ziskate:

na bezplatnej Zakaznickej linke Telekom 0800 123 456 (domacnosti),
resp. 0800 123 500 (podnikatelia)

na www.telekom.sk

v Telekom Centrach
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