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Spoločnosť Slovak Telekom, a. s., týmto oznamuje, že touto prílohou č. 1 dochádza s platnosťou od 1. 10. 2016 k zmene 
v ponuke programov a služieb uvedených v Cenníku pre poskytovanie služieb spoločnosti Slovak Telekom, a. s., Cenník pre 
poskytovanie služieb prostredníctvom mobilnej siete, platnom od 1. 10. 2016, a to nasledovne:

V Cenníku, časť a – akciové ponuky, časť „DOPLNKOVÉ BALÍKY PRE PROGRAMY EASY A EASY FIX“ sa na str. 29 dopĺňa 
nasledovne:

dÁtové balíky s PodPorou 4G siete Pre ProGramy služby easy a easy FiX
PoPlatok Za službu aktivÁCia: sms na 12330

SURF 100 – jednorazová aktivácia 1,99 €/max. 7 dní SURF100
SURF 100 – automatické obnovovanie 1,99 €/max. 7 dní SURF100a
SURF 500 – jednorazová aktivácia 4,99 €/max. 30 dní SURF500
SURF 500 – automatické obnovovanie 4,99 €/max. 30 dní SURF500a
SURF 1000 – jednorazová aktivácia 5,99 €/max. 30 dní SURF1000
SURF 1000 – automatické obnovovanie 5,99 €/max. 30 dní SURF1000a

V Cenníku, časť a – akciové ponuky, časť „SURF 1000“ sa na str. 30 dopĺňa nasledovne:

dÁtové služby surF
surF 100 surF 500 surF 1000

poplatok za službu 1,99 €/max. 7 dní 4,99 €/max. 30 dní 5,99 €/max. 30 dní

Jednorazová aktivácia služby zaslaním SMS na 12330 SURF100 SURF500 SURF1000
aktivácia služby s automatickým obnovovaním zaslaním SMS na 
12330 SURF100a SURF500a SURF1000a

deaktivácia automatického obnovovania zaslaním SMS na 12330 SURF100a VYp SURF500a VYp SURF1000a VYp

dátové služby SURF 100, SURF 500 a SURF 1000 umožňujú využívanie služby Internet v mobile a dátových prenosov 
v  mobilnej sieti Telekom aj prostredníctvom technológie lTE s max. prenosovou rýchlosťou z internetu 150 Mb/s a s max. 
prenosovou rýchlosťou do internetu 50 Mb/s. dodatočnou podmienkou pre technické umožnenie využívania dátových služieb 
SURF je zostatok kreditu minimálne vo výške 0,24 €. 

Služba SURF 100 sa poskytuje s dobou platnosti maximálne 7 dní odo dňa jej aktivácie, služby SURF 500 a SURF 1000 sa 
poskytujú s dobou platnosti maximálne 30 dní odo dňa ich aktivácie. deaktivácia služby SURF 100, SURF 500 alebo SURF 
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1000, v prípade jednorazovej aktivácie príslušnej dátovej služby SURF, je realizovaná uplynutím maximálnej doby jej platnosti 
alebo vyčerpaním zakúpeného celého objemu voľných dát pred uplynutím doby platnosti príslušnej dátovej služby SURF. 
pri voľbe automatického obnovovania služby SURF 100, SURF 500 alebo SURF 1000, dôjde po uplynutí maximálnej doby 
platnosti príslušnej dátovej služby SURF alebo vyčerpaní zakúpeného voľného objemu dát k automatickej obnove príslušnej 
dátovej služby SURF len v prípade, ak zostatok kreditu je minimálne vo výške vyššie uvedeného poplatku za príslušnú dátovú 
službu SURF. po deaktivácii automatického obnovovania príslušnej dátovej služby SURF, dôjde k jej deaktivácii uplynutím 
maximálnej doby platnosti príslušnej služby SURF alebo vyčerpaním už zakúpeného voľného objemu dát príslušnej dátovej 
služby SURF. prechod medzi jednotlivými službami SURF (100, 500 alebo 1000), je realizovaný deaktiváciou aktívnej príslušnej 
dátovej služby SURF a následnou aktiváciou požadovanej dátovej služby SURF. 
Zákazník je oprávnený pred uplynutím doby platnosti ktorejkoľvek z aktivovaných dátových služieb SURF alebo pred úplným 
vyčerpaním zakúpeného celého objemu voľných dát príslušnej dátovej služby SURF si aktivovať (zakúpiť) novú, ktorúkoľvek 
dátovú službu SURF, čím môže kombinovať jednotlivé dátové služby SURF navzájom, pričom zostatok nevyčerpaného, prvotne 
zakúpeného objemu voľných dát príslušnej dátovej služby SURF sa automaticky pripočíta k nanovo zakúpenému objemu 
voľných dát príslušnej dátovej služby SURF. V prípade, ak platnosť prvotne zakúpeného voľného objemu dát príslušnej dátovej 
služby SURF bude menšia ako 7 dní, automaticky sa uplatní platnosť nanovo zakúpeného objemu voľných dát príslušnej 
dátovej služby SURF; to neplatí v prípade, ak si zákazník aktivuje dátovú službu SURF100 v čase, kedy platnosť prvotne 
zakúpeného voľného objemu dát príslušnej dátovej služby SURF bude väčšia ako 7 dní. V takom prípade sa uplatní platnosť 
prvotne zakúpeného voľného objemu dát príslušnej dátovej služby SURF.
dátové služby SURF nie sú kombinovateľné s benefitom 100 MB voľných dát/mesiac zadarmo pri programe Easy Fix, ktorý sa 
v prípade aktivácie príslušnej dátovej služby SURF neuplatní. 


