PRILOHA C.1K CENNIKU PROGRAMOV
TELEKOM BIZNIS PAUSAL

Priloha ¢.1je neoddelitelna stcast k Cenniku programov Telekom Biznis pausal spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s., Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 28.1. 2026

Podmienky uvedené v Cenniku programov Telekom Biznis pausalov tykajlice sa najmd, ale nielen vyuZzivania Telekom Biznis pausalov, dostupnych akciovych pontk
a podmienok ich ziskania, zmeny v ramci Telekom biznis pausalu a na Telekom Biznis pausal, Bonusu za viazanost, zloZiek programov Sluzby Telekom Biznis pausal,
darovania dat v Magenta 1 Biznis, sluzby Magio TV Start, sluzby OnNet Security, finanéného bonusu za prenesenie &isla, osobitne dokupovanych datovych a volacich
bali¢kov a balitkov SMS a MMS, zdielania dat z pausélu a dalsich doplnkovych sluZieb a plneni sa vztahujd aj na programy Sluzby Telekom Biznis pau3al uvedené v tejto
prilohe €. 1k Cenniku programov Telekom Biznis pausal, ak nie je v tejto prilohe ¢. 1k Cenniku programov Telekom Biznis pausal uvedené inak. Ak sa v ramci podmienok
uvedenych v Cenniku programov Telekom Biznis pausal ma pre Ucely poradia alebo ur¢enia dostupnosti nejakej ponuky, alebo moznosti zohladnit cena programu Sluzby
Telekom Biznis pausal, programy Sluzby Telekom Biznis pausal podla tejto prilohy &. 1k Cenniku programov Telekom Biznis pausal sa zohladruju spolu s programami
Sluzby Telekom Biznis pausélov uvedenymi v Cenniku programov Telekom Biznis pausal. Podmienky zmeny medzi programami Sluzieb Telekom Biznis pausal upravené
v Cenniku programov Telekom Biznis pausélov sa vztahuju aj na zmenu medzi programami Sluzby Telekom Biznis pausél upravenych v tejto prilohe &. 1k Cenniku
programov Telekom Biznis pausalov navzajom a aj na zmenu z programov Sluzby Telekom Biznis pausal upravenych v Cenniku programov Telekom Biznis pausalov na
program Sluzby Telekom Biznis pausal podla tejto prilohy ¢.1k Cenniku programov Telekom Biznis pausalov a naopak.

Programy Sluzby Telekom Biznis pausal pod|a tejto prilohy ¢.1 k Cenniku programov Telekom Biznis pausal st poskytované len na zéklade uzavretia dohody o zmene
existujucej zmluvy o poskytovani mobilnych hlasovych sluzieb v programe Sluzby Telekom Biznis pausal alebo T Biznis pausal s prevzatim zavazku viazanosti na 24
mesiacov, v ramci prebiehajuceho zavazku viazanosti alebo na zaklade uzavretia dohody o zmene existujlcej zmluvy o poskytovani mobilnych hlasovych sluzieb
v programe Sluzby Telekom Biznis pausal alebo T Biznis pausal bez viazanosti. V rdmci uzavretia novej zmluvy o poskytovani mobilnych hlasovych sluZieb nie je mozné
dohodnt poskytovanie programov Sluzby Telekom Biznis pausal podla tejto prilohy &.1k Cenniku programov Telekom Biznis pausal. Programy Sluzby Telekom Biznis
pausal podla tejto prilohy ¢. 1k Cenniku programov Telekom Biznis pausél st oznacované aj ako programy Sluzieb Telekom Biznis pausal pre existujdcich zékaznikov.

AKCIOVE PONUKY

ONLINE ZLAVA S AKCIOVYM ZARIADENIM

Ugastnik, ktory si zavazne objedna prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo eshop.telekom.sk, alebo aplikacie Telekom niektory z programov Sluzby
Telekom Biznis pausal s 24-mesacnou viazanostou a s vyuzitim kipy akciového zariadenia podla Akciového cennika zariadeni a nasledne na zaklade tejto objednavky
uzavrie dohodu o zmene existujucej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ziska zlavu z ceny takého zariadenia vo vyske 10,00 € v pripade programov Sluzby Telekom
Biznis XS, Biznis S, Biznis M a 30 € v pripade programov Sluzby Telekom Biznis L, Biznis XL a Biznis XXL, najviac vSak do sumy o 1 € nizSej, ako je akciova kupna cena
zariadenia; v pripade kipy viacerych akciovych zariadeni k Sluzbe sa zlava poskytuje na zariadenie s vy$Sou akciovou kipnou cenou (této zlava je oznacovana v tomto
Cenniku a v komunikacii podniku aj ako ,,online vernostna zlava®).

ONLINE BONUS1GB

Ugastnik, ktory si zavizne objedné prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk program Sluzieb Telekom Biznis pausal (s vynimkou paudalu Biznis XL Plus)
s 24-mesacnou viazanostou a nasledne na zaklade tejto objednévky uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo ktory prostrednictvom webovej stranky
www.telekom.sk alebo aplikacie Telekom uzavrie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb na prislusny program Sluzieb Telekom Biznis pausal (dalej len
LZmluva/Dodatok®) alebo si prostrednictvom webovej stranky www.telekom.sk alebo aplikacie Telekom, méa v pripade uzavretia Zmluvy/Dodatku pocas 24 po sebe
iddcich zictovacich obdobi nasledujlcich po uzavreti Zmluvy/Dodatku alebo v pripade zmeny programu pocas zostatkovych zictovacich obdobi nasledujlcich az do
konca pdvodnej viazanosti automaticky aktivovany datovy balik Online bonus 1 GB. Déta z balika Online bonus 1 GB sa po aktivécii zaénu ¢erpat prednostne pred datami
z volného objemu déat pausalu a pred datami dokipenymi s mesacnou platnostou. Déta z balika Online bonus 1 GB nie je mozné ¢erpat prostrednictvom doplnkovych
SIM so Zdielanim dat z pausalu a ani zdielat inym typom zdielania dat. Déta z balika Online bonus 1 GB nie je mozné preniest do nasledujliceho zictovacieho obdobia.
Cerpanie dat z balika Online bonus 1 GB je mozné v SR, krajinach EU a zéne 1. Na spotrebu dat z balika Online bonus v krajinach EU a zéne 1 sa uplatriuje Politika
primeraného vyuzivania sluzieb v roamingu a ochranné opatrenia v stlade s legislativou EU. Narok na balik Online bonus definitivne zanikne a viac sa neobnovi, ak
Ugastnik pocas obdobia trvania naroku na balik Online bonus (i) poziada 0 zmenu alebo deaktivaciu Zmluvou/Dodatkom aktivovaného programu Sluzieb alebo (ii) déjde
k predéasnému ukonéeniu Zmluvy/Dodatku. Podas obmedzenia alebo prerusenia poskytovania Sluzieb Ugastnik stréaca nérok.
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TELEKOM BIZNIS PAUSALY BIZNISXSPLUS BIZNISSPLUS BIZNISMPLUS BIZNISLPLUS BIZNIS XLPLUS
Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
;/grl;r;ir:ggty na odchédzajlice roamingové volania z EUa z6ny 1do EU, Nekonecné Nekonecné Nekonecné Nekonecné Nekonecné
Volné mindty na odchadzajtice volania zo SR do EU a zény 1
Volné mindty na odchadzajtice volania zo SR do EU a zény 2 - - - - -
Volné minty na prichadzajlce roamingové volania v zone 2 _ _ _ B _
a odchéadzajlice roamingové volania zo zény 2 do SR
Volné prichadzajtice roamingové volania v EU a zéne 1 Nekonecéné Nekonecéné Nekonecéné Nekonec¢né Nekonecéné
SMS/MMS do vietkych sieti SR a zo SR do EU azény1 L. L L L L
— ” . Nekonecné Nekonecné Nekonecné Nekonecné Nekonecné
SMS/MMS z EU a zény 1do EU ado zény1a do SR
SMS/MMS zo SR do zény 2 - - - - -
Objem dat v SR, EU a zéne1(V EU a zéne 1sa mdze uplatnit priplatok)* 6GB 12GB 28 GB 50GB Nekonecné
Kupdn na Kupdn na Kupon na
Bonus za viazanost +1GB +2GB prislusenstvo prislusenstvo prislusenstvo
vhodnote 30€ vhodnote 30€ vhodnote 30 €
**Volny objem dét z balika 500 MB do sveta na 24 hodin 500MB 500 MB 500MB S00MB S00MB
Volny objem dét pre skupinu krajin Svet - - - - -
. . . . . N . . . . . Neuplatriuje
e e e oot Vi VWS Guws 0w smiene
Mesacény poplatok pocas 24-mesacnej viazanosti 2460€ 28,/0€ 3895€ 4920€ 5945€
Mesacény poplatok bez viazanosti 24,60 € 28,70 € 3895€ 4920€ 5945€
Magio TV Start MagoTVStat GRS adpus  StaiPls St

Ceny su uvedené s DPH.

*Objem dat, ktoryje v ramci prisluného paugalu mozné preniest bez priplatku za spotrebu dat v EU avzéne 1, je uvedeny v Cenniku, Gast B v ¢asti POLITIKA PRIMERANEHO
VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMI, VEL'KEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU,
NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, UKRAJINY, MOLDAVSKA, MONAKA A ANDORRY.
** Balik dat 500 MB do sveta umoziiuje v krajinach patriacich do skupiny Svet ¢erpat 500 MB dét. Balik 500 MB do sveta je aktivovany automaticky od pripojenia sa
do mobilnej siete v prisludnej roamingovej destinacii a pokuse prisludnej SIM o datovy prenos, jeho platnost je 24 hodin od aktivacie a je mozné ho vyuzit jedenkrat za
zU&tovacie obdobie prisludného pausalu. Cerpanie datového balika 500 MB do sveta mé prednost pred derpanim inych roamingovych balikov okrem balika Volny objem
dat pre skupinu krajin Svet. Data z balika 500 MB do sveta nie je mozné zdielat a Cerpat prostrednictvom doplnkovych SIM so Zdielanim dat z paualu. Po spotrebovani
dat z balika 500 MB do sveta alebo po uplynuti jeho platnosti je spotreba dat v roamingu automaticky zablokovana.

CENA PO VYCERPANI VOLNYCH JEDNOTIEK TELEKOM BIZNIS PAUSALU

TELEKOM BIZNIS PAUSALY

BIZNIS XS PLUS

BIZNIS SPLUS

BIZNIS M PLUS

BIZNIS LPLUS

BIZNIS XL PLUS

Odchéadzajtice hovory do vsetkych sieti SR za minttu

* Odchadzajlce roamingové hovory z EU azény1do SR,
EU a zény 1za minudtu

Odchadzajtice hovory do EU zo SR za minGitu

Odoslanie jednej SMS/MMS v rdmci SR

*SMS/MMS z EU a zony 1 do EU a do zény 1 alebo do SR

Odoslanie SMS zo SR do zahranigia do zahranicia mimo EU a zony 1

0,538 €

0,538 €

0,538 €

01538 €

01538 €

Odoslanie MMS zo SR do zahranigia mimo EU a zény 1

0,3998 €

0,3998 €

0,3998 €

0,3998 €

0,3998 €

*Uplatnuju sa iba v pripade aktivnej roamingovej sluzby Euro roaming.
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Odchadzajtice hovory do vietkych sietiv SR sa Gictuju po sekundach od prvej sekundy hovoru (1+1). Cena za odoslané SMS v ramci SR sa vztahuje na SMS spravy poslané na
Standardné Ucastnicke ¢isla slovenskych operétorov. Cena za odoslané SMS do zahranicia sa vztahuje na SMS spravy poslané na Gcastnicke &isla zahraniénych operatorov.
Cena za MMS do zahranicia sa vztahuje na MMS spravy poslané na Ucastnicke &isla zahranicnych operétorov. Vyuzivanie hlasovych sluzieb v roamingu je spoplatnené
v zavislosti od zvolenej roamingovej sluzby podla Cennika sluzby Roaming. Volania do zahranicia st spoplatnené podla Cennika pre sluzbu Hovory do zahranicia.

K programom SluZieb Biznis XS Plus a Biznis S Plus je mozné v zi¢tovacom obdobi, v ktorom déjde k spotrebe volného objemu dét a znizeniu prenosovej rychlosti,
aktivovat sluzbu VZdy online prostrednictvom aplikacie Telekom alebo zaslanim SMS v tvare VZDYONLINE ZAP na bezplatné &islo 12323, alebo na stranke Sluzba Vzdy
online je bezplatna a obnovi rychlost prenosu dat na maximalne 512 kb/s.

MAGENTA 1/MAGENTA1BIZNIS VYHODY

Ugastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a splni podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1 i¢innych od 1. 3.2024, mbze &erpat vyhody Magenta
1, ktorymi st bud'zlava 10 % z mesa&ného poplatku za pausal a vybrané sluzby pevnej siete, alebo benefity podla viastného vyberu Ucastnika. Vo vztahu k Telekom Biznis
pau$alom je mozné vyuzit odchadzajlice volania, SMS/MMS v Magenta 1 navzajom bezplatne (Navzajom zadarmo) alebo aj navysit objem volnych dat, minit, SMS/
MMS zahrnutych v programe sluZieb aZ na dvojnasobok a darovat ¢ast dat v prospech inej mobilnej hlasovej sluzby (2x viac + darovanie dét). Viac o vyhodach Magenta
1v Osobitnych podmienkach Magenta 1na webovej stranke www.telekom.sk/magenta’

DOPLNKOVA SLUZBA ONNET SECURITY

BIZNIS XS PLUS, BIZNIS S PLUS BIZNIS M PLUS, BIZNIS L PLUS, BIZNIS XL PLUS
Mesacny poplatok 0,00 €** 0,00 €~

* Doplnkova sluzba sluzba OnNet Security je automaticky aktivovana pre programy Telekom Biznis pausalov Biznis M Plus, Biznis L Plus a Biznis XL Plus.
**\/ pripade programov Telekom Biznis pausalov Biznis XS Plus, Biznis S Plus je aktivacia Doplnkovej sluzby OnNet Security Ugastnikom mozna bezplatne
prostrednictvom Telekom aplikacie.

Podmienky doplnkovej sluzby OnNet Security st upravené v Cenniku Telekom Biznis pausalov.
FINANCNY BONUS ZA PRENESENIE CiSLA

Ugastnik ma narok nafinanény bonus za prenos mobilného telefénneho &isla identifikovaného v Zmluve, ato vo vyske rovnajlicej sa sume poplatkov vyvolanych prenosom
&isla uplatnenych odovzdavajticim podnikom, najviac véak vo vyske 100 €, ak si Uastnik aktivoval program Sluzby Biznis S Plus, Biznis M Plus vo vyske 150 €, ak si
Ugastnik aktivoval program Sluzby Biznis L Plus, Biznis XL Plus (dalej len ,,Finanény bonus®), ak sti splnené podmienky upravené v Zmluve vratane Dodatku a v Cenniku.
Narok na vyplatenie Finanéného bonusu Ugastnikovi vznika pri splneni ostatnych podmienok najskar po uplynuti14 dni od uzavretia Zmluvy. Ziskanie Finanéného bonusu
je podmienené tym, ze (i) Ugastnik (ako Ziadatel) poda Ziadost o prenos &islav mobilnej sieti od odovzdavajiiceho podniku k Podniku, (if) Podnik akceptuje podant Ziadost
o prenos &isla (neddjde k jej odmietnutiu zo strany Podniku), (iif) déjde k tspesnému technickému prenosu Prenasaného &isla k Podniku, (iv) Podnik a Ugastnik uzavru
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prena$anému ¢islu, ktorou Ugastnik prevezme zavazok viazanosti vyuzivat Sluzbu v programe Biznis S a vy$som
na 24 mesiacov, (v) Ucastnik poskytne Podniku v lehote najneskér do dvoch mesiacov od podpisu Zmluvy fakturu vystavent Ucastnikovi odovzdavajticim podnikom
po uzavreti Zmluvy s vytétovanymi poplatkami vyvolanymi prenosom &isla, a to s cielom uréenia vysky Finanéného bonusu v Dodatku; (vi) Podnik a Ugastnik uzavr
Dodatok k Zmluve pri predloZeni faktury, v ktorom bude uréena vyska finanéného bonusu v stlade s predlozenou faktdrou a Zmluvou; Podnik nie je povinny uzavriet
Dodatok, ak ku diiu, v ktorom si pravo na uzavretie Dodatku U¢astnik uplatni, Podnik eviduje vo&i Ucastnikovi pohtadavky po lehote splatnosti, a to az do momentu Ghrady
pohladavok Podniku, ak zavazok Podniku nezanikne skér; (vii) Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k Prenadanému ¢islu ku diiu uplatnenia Finanéného
bonusu trva. Narok na vyplatenie Finanéného bonusu po splneni podmienok méze Ugastnikovi vznikndt maximalne v sGvislosti s troma prenosmi mobilnych telefonnych
&isel k Podniku. Podnik vyplati Uastnikovi finanény bonus prevodom na bankovy Géet uréeny Ucastnikom v Dodatku alebo v hotovosti pri podpise Dodatku. Poplatkom
vyvolanym prenosom éisla je vo fakture vystavenej odovzdavajicim podnikom uplatnena zmluvna pokuta za predéasné ukoncenia zmluvy s odovzdavajicim podnikom
k prenaganému mobilnému telefénnemu Cislu alebo pohladavka na jednorazové zaplatenie zostavajicej Casti finanéného plnenia (a to kipna cena za hardvér, finanéné
plnenie poskytnuté na kipu hardvéru, finanéné plnenie poskytnuté na kompenzaciu finanénych nékladov so zmenou poskytovatela sluzieb) uplatnend z dévodu straty
vyhody splétok. Pri nedodrzani zavézku viazanosti dohodnutého v Zmluve je Ugastnik povinny vratit Podniku pomernu ¢ast poskytnutého Finanéného bonusu. Ugastnik
berie na vedomie, Ze ponuku podla tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozné vo vztahu k Sluzbe poskytovanej na prenesenom telefénnom ¢isle (alebo Gisle, ktoré
ho na zaklade dohody Podniku a Uastnika nahradi) kombinovat a stiasne vyuzivat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku
nevyplyva nieco iné. Prenos ¢isla sa riadi Osobitnymi podmienkami Podniku pre sluzbu prenositelnosti &isla — mobilna siet.
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DENNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dat k programom Sluzieb Telekom Biznis pausal na 24 hodin:

ZvySenie objemu dat o:
Dataden1GB 1,54 €
Déta defi nekoneéné 2,05€*/3,08€

* Zvyhodnend cena balika Déta den nekoneéné v Magenta 1/Magenta 1 Biznis, ziskana z dovodu ¢lenstva v Skupine a splnenia podmienok uvedenych v Osobitnych
podmienkach Magenta 1/Magenta 1 Biznis; podla tejto tabulky je poskytovana len pocas Clenstva v prislusnej Skupine a splneni podmienok. Ziskanie a vyuzivanie
skupinovych vyhod pri vyuZivani Telekom Biznis pausélov sa riadi podmienkami uvedenymi v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1/Magenta 1
Biznis spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s.

Denné zvy$enie objemu dat je mozné aktivovat pre programy SluZieb Telekom Biznis pausél zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom ,,DATA DEN 1 GB* (pre
zvysenie objemu dat 0 1024 MB) alebo DATA DEN NEOB (pre neobmedzeny objem dét), alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a webovej stranky m.telekom.sk/
datanavyse. Platnost dennych datovych balikov konéi uplynutim 24 hodin od ich aktivacie alebo ich vy&erpanim (v pripade zvy3enia objemu dét 0 1 GB) podla toho,
&o nastane skor. Navyené data je mozné erpat na tizemi SR, EU a zény 1 a je mozné ich Gerpat prostrednictvom doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so
Zdielanim dat z pausalu. Data z dennych balikov sa éerpaju prioritne, pred datami, ktoré su sticastou programov SluZieb pausél a pred datami dokdpenymi s mesacnou
platnostou pre programy Sluzieb Telekom Biznis pausal. V pripade aktivneho denného balika dat s neobmedzenym objemom dat nie je mozné aktivovat denny balik dat
s objemom 1 GB alebo dal$i neobmedzeny denny balik dat. V pripade aktivneho denného balika dat s objemom 1 GB je mozné aktivovat dalsi denny balik dét s objemom
1 GB (objem dét sa vtomto pripade spocéita) alebo denny balik s neobmedzenym objemom dat, pricom platnost balika bude vzdy 24 hodin od poslednej aktivacie.

MESACNE BALIKY DAT

Jednorazovy poplatok za zvySenie objemu dat k programom Sluzieb Telekom Biznis pausal:

Jednorazové Zvysenie objemu dat o:
Data1GB 3,08€

Jednorazové zvysenie objemu dét savztahuje na prebiehajtice ztiétovacie obdobie a nespotrebované data Ugastnikom v prislusnom ziiétovacom obdobi sa automaticky
prenaaju do najblizéieho nasledujliceho zdctovacieho obdobia. Navysené déta je mozné erpat na Gzemi SR, EU a zény 1 a je mozné ich &erpat prostrednictvom
doplnkovej SIM karty/doplnkového eSIM profilu so Zdielanim dét z pausalu. Jednorazové zvy3enie je mozné aktivovat zaslanim bezplatnej SMS na &islo 12323 s textom
DATAIGBZAP alebo prostrednictvom Telekom aplikacie a webstranky www.m.telekom.sk/datanavyse/

DATA NAVYSE PRE BLiZKYCH1000 MB TELEKOM BIZNIS PAUSALY
1000 MB 308€*

*Cena plati pre jednorazové zakupenie alebo za kazdé jedno automatické obnovenie.

Biznis XS Plus, Biznis S Plus, Biznis M Plus, Biznis L Plus, Biznis XL Plus

Programy sluZieb povolené pre vyuzivanie Biznis Mini 13, Biznis Mini 16, Biznis Mini 19, Biznis Premium 24, Biznis Premium 27,
pridelenych dat z balika Biznis Premium 29, Biznis Nekonecno 33, Biznis Nekonec¢no 37, Biznis Nekonecno 40,
Biznis Nekonecno SD, Biznis Nekonecno

Déta navyse pre blizkych 1 000 MB je doplnkova sluzba k programom Sluzieb Telekom Biznis pausal, ktord umozruje zdielanie objemu dat 1 000 MB zahrnutého
v prislusnom baliku Data navyse pre blizkych 1 000 MB s dalSimi, maximalne piatimi telefonnymi ¢islami s aktivovanym programom sluzieb Telkeom Biznis pausal,
Telekom pausal, T Biznis pausal, T pausal Easy Pecka, Easy Team alebo Fix. Zakupenie doplnkovej sluzby Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prostrednictvom
http:/m.telekom.sk/datapreblizkych alebo zaslanim bezplatnej SMS na islo 12323 s textom DARUJ1000ZAP. Navysené data je mozné Gerpat na tizemi SR, EU a zony 1.
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Zdielanie dat z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB je mozné prihlasenim na http:/m.telekom.sk/datapreblizkych prostrednictvom telefénneho cisla, ku ktorému
bolo zdielanie dét zakipené, alebo zaslanim bezplatnej SMS na Gislo 12323 s textom DAVAM ObjemDat Cislo (napr. DAVAM 200 090xxxxxxx) z telefénneho Cisla, ku
ktorému bolo zdielanie dat z pau3alu zaktpené. Zaktpeny objem dat je mozné priradovat v Eastiach po 100 MB jednotlivym obdarovanym telefénnym &islam, pricom
data je mozné priradit aj telefonnemu &islu, ku ktorému boli zakdpené. Objem dat v ramci balicka Data navyse pre blizkych 1 000 MB nie je mozné erpat bez ich
priradenia. Po priradeni dat telefénnemu Cislu, ku ktorému boli zakipené, prebieha ich ¢erpanie za rovnakych podmienok ako pri obdarovanych telefénnych ¢islach.
Zakupengé Déta navyse pre blizkych je mozné priradit maximalne do 30 dni od ich zakipenia. Po uplynuti doby podla predchadzajlicej vety dochadza automaticky
k deaktivécii balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB a déta z balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB, ktoré neboli do uplynutia tejto doby priradené, nie je
mozné viac priradit. Prostrednictvom http:/m.telekom.sk/datapreblizkych alebo zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom AUTODARUJ1000ZAP je mozné
zvolit automatické dokupovanie dat, na zaklade Goho po uplynuti 30 dni od zakupenia balika Data navyse pre blizkych 1 000 MB déjde k automatického zakipeniu
dal3ieho balika Data navyse pre blizkych 1000 MB. Automatické dokupovanie dat je mozné kedykolvek deaktivovat zaslanim bezplatnej SMS na ¢islo 12323 s textom
AUTODARUJ VYP. Obdarované telefénne ¢islo moze priradené data vyuzit maximalne 30 dni odo diia ich priradenia. Po vycerpani priradeného objemu dat z balika Déta
navySe pre blizkych 1000 MB sa bude dal$ia datova prevadzka na obdarovanom telefénnom ¢isle spravovat podmienkami stanovenymi pre prislusny program Sluzby
v platnom Cenniku. V pripade, Ze na ktoromkolvek obdarovanom telefénnom ¢isle je po vycerpani priradeného objemu dét z balika Data navyse pre blizkych 1000 MB
vyuzivany iny doplnkovy bali¢ek dat, na Eerpanie dét z tohto bali¢ka sa uplatiuju podmienky tohto aktivheho doplnkového balicka dat.

Ak Ucastnik poziada o deaktivaciu alebo zmenu programu sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému doplnkova sluzba Déata navyse pre blizkych 1 000 MB nie
je poskytovand, doplnkova sluzba Data navyse pre blizkych 1 000 MB bude deaktivovana. Prideleny objem déat sa Cerpa prioritne pred cerpanim dat z objemu dat
prislichajuceho k mesa¢nému programu SluZieb Telekom Biznis pausal a predplatenej sluzbe Easy.

ZDIELANIE DAT Z PAUSALU

Biznis M Plus, Biznis L Plus,

Biznis XS Plus, Biznis S Plus Biznis XL Plus
Mesacny poplatok za kazdu jednu doplnkovi SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 204€M102€* 615€
Aktivacny poplatok za kazdu jednu doplnkovi SIM kartu/doplnkovy eSIM profil 0€ 0€

* Zlavnena cena mesacného poplatku uplatiiovana pocas doby viazanosti vo vztahu k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu.

Zdielanie déat z pausalu je doplnkova sluzba k programom Sluzieb Telekom Biznis pausal, ktord umoziuje zdielanie objemu dét zahrnutého v prislusnom hlasovom
programe Sluzieb Telekom Biznis pausal aj prostrednictvom dalSej dodatocnej, maximalne jednej doplnkovej SIM karty.

Podmienkou vyuzivania sluzby Zdielanie dat z pau3alu je aktivacia doplnkovej SIM karty, prostrednictvom ktorej bude prebiehat zdielanie dat. Po vy&erpani objemu
dat zahrnutého v prislusnom hlasovom programe sluzieb Telekom Biznis pausdl, ¢i uz prostrednictvom SIM karty, na ktorej je poskytovany hlasovy program Sluzby
saktivovanym Zdielanim dat z pau$alu (hlavna SIM karta), alebo ktorejkolvek doplnkovej SIM karty, méa Gcastnik na vietkych (hlavnej i doplnkovych) SIM kartach moznost
zvySenia objemu dat za poplatok podla Cennika. V pripade jednorazového zvysenia objemu dat bude tento zvyseny objem dat Cerpany nielen hlavnou SIM kartou, ale aj
aktivnou doplnkovou SIM kartou sluzby Zdielanie dat z pausalu. Ak Ucastnik poziada o deaktivéciu alebo zmenu programu sluzieb na taky program sluzieb, ku ktorému
doplnkova sluzba Zdielanie dat z pausalu nie je poskytovand, doplnkova sluzba Zdielanie dat z pauséalu bude deaktivovand. Doplnkovu sluzbu Zdielanie dét z pausalu
je mozné vyuzivat aj v pripade doplnkovych bali¢kov, pri ktorych je to vyslovne uvedené. Doplnkovi sluzbu Zdielanie dét z paudélu nie je mozné vyuzivat v pripade, ak
Ucastnik vyuziva iné typy zdielania dat. V pripade, Ze je k hlasovému programu Sluzby, ku ktorej je aktivované Zdielanie dat z pausalu, zakupeny denny neobmedzeny
balicek dat alebo denny balitek dat 1 GB, tieto data nie je mozné vyuzivat prostrednictvom doplnkovej SIM karty. Prostrednictvom doplnkovych SIM kariet nie je mozné
vyuzivat ing (napr. hlasové a roamingové) sluzby Podniku. Pojem ,,SIM karta® (v prislusnom gramatickom tvare) pouzity v tomto texte zahfiia aj pojem eSIM profil.

SLUZBA CONNECT MY WATCH

Mesacny poplatok za sluzbu Connect my watch 513€sDPH

Telekom pausal
a Telekom Biznis pausal

Programy sluzieb, ku ktorym je mozné aktivovat sluzbu Connect my watch (prisludny program Sluzby)

Sluzba Connect my watch je doplnkova sluzba, ktoru je mozné aktivovat k prislusnému programu Sluzby uvedenému v tabulke vyssie s aktivovanou doplnkovou sluzbou
VoLTE. Sluzba Connect my watch umozfiuje vyuzivat jedno mobilné telefonne Cislo a paual, ktory je k nemu aktivovany, sti¢asne na kompatibilnych smart hodinkach
(dalej len ,,Sekundarne zariadenie®), ktoré su sparované s kompatibilnym smart mobilnym telefénom (dalej len ,,Primarne zariadenie®). Sluzbu Connect my watch je
mozné vyuzivat len na niektorom zo Sekundarnych zariadeni uvedenych na www.telekom.sk/connect-my-watch. Kompatibilitu Primarneho a Sekundarneho zariadenia
si mdzete overit u vyrobcu alebo distribttora Sekundarneho zariadenia (zvy&ajne na vlastnej stranke vyrobcu alebo distribitora). Uéastnik s cielom sparovat Primarne
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a Sekundéarne zariadenie, ako aj s cielom aktivovat sluzbu Connect my watch, musi vyuZit v Primarnom zariadeni aplikaciu uréent vyrobcom Sekundarneho zariadenia
(dalej len ,aplikacia®); postup sparovania Primarneho a Sekundéarneho zariadenia je dostupny na oficidlnych strankach vyrobcu alebo distributora Sekundarneho
zariadenia. Aktivacia sluzby Connect my watch je ukonéena dorucenim potvrdzujicej SMS zo strany Podniku na telefénne Gislo aktivované na primarnej SIM karte (SIM/
eSIMv Primarnom zariadeni s telefonnym ¢islom, ktoré ma byt zdielané v ramci sluzby Connect my watch); ukonéenim aktivacie dochadza k spoplatneniu sluzby Connect
my watch. Na Géely vyuZivania sluzby Connect my watch v Sekundarnom zariadeni je po jej aktivacii potrebné v aplikacii stiahnut a nastavit eSIM profil Sekundarneho
zariadenia. Na zaklade uvedeného bude na Sekundarnom zariadeni so sekundarnou SIM (eSIM v Sekundarnom zariadeni) spristupnené vyuzivanie telefonneho Cisla
a prisluéného programu Sluzby aktivovaného na primarnej SIM. Prevadzka (volania, SMS/MMS a déta) vykonana prostrednictvom sekundarnej SIM v Sekundarnom
zariadeni sa Uctuje ako prevadzka prostrednictvom primarnej SIM a zapocitava sa do volnych jednotiek dostupnych v rdmci prislusného programu Sluzby primarnej
SIM. Prostrednictvom Sekundarneho zariadenia a sekundarnej SIM je mozné vyuzivat len obmedzeny rozsah mobilnych funkcii v zavislosti od technickych moznosti
definovanych ich vyrobcom (napr. SMS a MMS nie st dostupné v ramci Sekundarneho zariadenia v pripade, ak je Primarne zariadenie s primarnou SIM vypnuté). Mobilné
funkcie Sekundarneho zariadenia a vyuZivanie prislusného programu Sluzby na Sekundarnom zariadeni je dostupné len v domécej (narodnej) LTE sieti Podniku. Sluzbu
Connect my watch nie je mozné vyuzivat v roamingu. Sluzbu Connect my watch nie je mozné aktivovat v pripade, ak vo vztahu k telefénnemu Gislu na priméarnej SIM je
aktivovana sluzba TWIN SIM. Ak prislugny program Sluzby bude poc¢as aktivnej sluzby Connect my watch zmeneny na program Sluzby, ku ktorému nie je mozné aktivovat
sluzbu Connect my watch, na predplatent sluzbu, ak pride pocas aktivnej sluzby Connect my watch k deaktivacii doplnkovej sluzby VoLTE, ak pride pocas aktivnej sluzby
Connect my watch k ukonéeniu zmluvy o poskytovani Sluzby vo vztahu k mobilnému &islu aktivovanému na primarnej SIM, k prepisu mobilného ¢isla aktivovaného
na primarnej SIM na iného Ugastnika, bude sluzba Connect my watch automaticky deaktivovana. Sluzba Connect my watch je spoplatnenad mesa¢nym poplatkom
uvedenym v tabulke vyssie vo fakture za telefonne Cislo aktivované na primarnej SIM a je poskytovana na dobu neurcitu a bez viazanosti.

BALICEK 50 MINUT A 50 SMS/MMS VO VYBRANYCH KRAJINACH

Mesacny poplatok 8,20 €/717 €*

* Zlavnena cena mesaéného poplatku sa uplatni pocas doby viazanosti na doplnkovom balicku v pripade, ak sa Ugastnik zaviaze vyuzivat doplnkovy baliek po dobu,
po ktort je zaviazany na zakladnom programe Sluzieb. Doplnkovy bali¢ek s viazanostou si Utastnik méze aktivovat len k hlasovej Sluzbe, ku ktorej ma stéasne platne
dohodnuty zavazok viazanosti (vratane Ugastnika, ktory presiel z vyuzivania Sluzieb programu T Biznis pau$al na program Sluzieb Telekom Biznis paugal pocas viazanosti).
V pripade porusenia zavézku viazanosti na doplnkovom bali¢ku je Podnik opravneny vyuctovat si zmluvni pokutu, a to, pokial nebude dojednané inak, podla vzorca
a pravidiel, ako je uvedené dalej v Casti Zmluvna pokuta pri porugeni viazanosti na doplnkovej sluzbe. Bali¢ek s viazanostou bude po skonéeni doby viazanosti balicka
automaticky deaktivovany. Ponuku nie je mozné stcasne kombinovat a vyuzivat s inymi ponukami vyhod na balicku, ak nebude uréené inak, a neméze ju vyuzit ani
Ugastnik, ak tak ur&il Podnik pri akciovej ponuke k zakladnej Sluzbe. Balik s viazanostou nie je mozné aktivovat k programu Bez zavizkov.

Doplnkovy roamingovy balik 50 mintt a 50 SMS/MMS vo vybranych krajinach (dalej ,,Balik 50 min) zahfia 50 volnych minit odchadzajlcich roamingovych hovorov
zvybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na Standardné ic¢astnicke Cisla do vSetkych sieti v SR, 50 volnych minUt prichadzajdcich roamingovych hovorov vo vybranych
krajinch (podla zoznamu nizsie) a 50 volnych roamingovych SMS/MMS sprav, ktoré je mozné poslat z vybranych krajin (podla zoznamu nizsie) na $tandardné castnicke
Cisla do vSetkych sieti v SR. Volné jednotky sa neuplatriuji na volania na $pecialne narodné Cisla (audiotext, hlasovanie) a ani na SMS/MMS spravy poslané na skratené
Cisla a Cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré st spoplatriované osobitnou tarifou podla Cennika.

Balik 50 minGt mozno aktivovat len vo vztahu k telefénnemu ¢islu s mesacnym programom Sluzieb s hlasovym pausalom podla tohto Cennika a programu Bez zavazkov.
V pripade aktivacie balika v priebehu ziétovacieho obdobia sa uplatni alikvotna ¢ast mesaéného poplatku a alikvotne prepocitané ¢asti volnych jednotiek (mindty,
SMS/MMS). Balik 50 min. nie je mozné kombinovat a su¢asne vyuzivat s doplnkovym roamingovym balikom 50 mintt + 50 MB + 50 SMS/MMS v zéne Profi a ani inymi
hlasovymi roamingovymi balikmi (vratane SMS/MMS balikov), ak nebude uré¢ené Podnikom inak. Volné mindty, SMS alebo MMS z balika 50 min. sa Gerpaju prednostne
pred pripadnymi volnymi roamingovymi jednotkami z mesacného programu sluzieb alebo inych doplnkovych roamingovych balikov, ktoré st dostupné na prevadzku
z vybranych krajin. Volné jednotky sa nevztahujl na roamingové volania/SMS/MMS v sietach operatorov zo zény lode, lietadla a satelitné siete. Balik je mozné vyuzivat
len pri aktivnej sluzbe Euro roaming. Pre roamingové volania sa v ramci volnych mindt, aj po ich vyCerpani, uplatiuje tarifikacia podla podmienok sluzby Euro roaming.
Po vycerpani volnych jednotiek z balika bude dalSia prevadzka spoplatnena podla podmienok pre sluzbu Euro roaming.

Zoznam vybranych krajin: Americké Panenské ostrovy, Argentina, Arménsko, Aruba, Australia, Bosna a Hercegovina, Ekvador, Galapagy, Guernsey, Havajské ostrovy,
Honduras, Jersey, Kanada, Kolumbia, Mexiko, Ostrov Man, Peru, Portoriko, Salvador, Severny Cyprus, Srbsko, évajéiarsko, Turecko, USA.

V pripade aktivacie sluzby Internet v zahranici sa ¢erpanie balikov riadi dokumentom Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete, ast A, ktory je
k dispozicii na stranke link.telekom.sk/cenniky
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ZALOZNY INTERNETV MOBILE

Pri nahlaseni vypadku Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia na poruchovt linku Podniku, ktory sa po&as hovoru na poruchovi linku nepodari odstranit,
Podnik aktivuje ako nahradu za vypadok Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia neobmedzeny datovy balik na 48 hodin zadarmo Zalozny internet
v mobile (dalej aj len ,,Zalozny internet v mobile® alebo ,,benefit*) na mobilnom telefonnom ¢isle, na ktorom je aktivovany niektory z programov Sluzieb Telekom Biznis
pausal (okrem Biznix XL Plus), uvedenom na tento Ucel pri nahlaseni vypadku.

0 aktivécii Zalozného internetu v mobile je na prislugné mobilné &islo zaslana informacna SMS. Od zaslania SMS za¢ina plynt 48-hodinova platnost Zalozného internetu
v mobile. Data zo Zalozného internetu v mobile sa ¢erpaju prednostne pred datami dostupnymi v rdmci prislusného pausalu alebo datovych balikov aktivovanych
k prislusnému pausalu. Platnost dennych datovych balikov aktivovanych k prisludnému pausélu plynie aj po¢as platnosti Zalozného internetu v mobile.

Platnost Zalozného internetu v mobile je obmedzena na Uzemie Slovenskej republiky. Datova spotreba v roamingu pocas platnosti Zalozného internetu v mobile sa
odcerpdva z dat dostupnych v rdmci prislusného pausélu, aktivovaného datového balicka alebo je spoplatnena jednotkovou cenou podla Cennika, a to v zmysle pravidiel
vztahujlcich sa na spotrebu dét v roamingu pre prislugny program Sluzby.

Odstranenie nahlasenej poruchy pocas plynutia platnosti ZaloZzného internetu v mobile nema vplyv na plynutie jeho platnosti. V stvislosti s oznamenym vypadkom
Sluzby Magio internet, Biznis NET alebo Magio Televizia, alebo balika uvedenych Sluzieb je mozné Zalozny internet v mobile vyuzit len raz a len na jednom mobilnom
telefénnom Cisle. Platnost Zalozného internetu v mobile uplynie bez ohladu na to, &i nahlaseny vypadok bude skutoéne odstraneny. O uplynuti platnosti Zalozného
internetu v mobile zasle Podnik informacni SMS na prislusné mobilné telefonne Cislo. Spotreba dat na prislusnom mobilnom telefonnom Cisle po ukonceni platnosti
Zélozného internetu v mobile podlieha podmienkam platnym pre prislusny program Sluzby.

POISTENIE ELEKTRONICKEHO ZARIADENIA

Ceny a podmienky pre poistenie elektronického zariadenia uzatvorené od 21.11. 2018:

PRE ZARIADENIEVHODNOTE

SLUZBA (PLNA CENA'S DPH V GASE NADOBUDNUTIA) MESACNA SPLATKA POPLATKU VYSKA SPOLUUCASTI
Poistenie 1 0d 1€ do 19999 € 299 € 10 %, min. 20 €
Poistenie 2 0d 200 € do 399,99 € 399€ 10 %, min. 20 €
Poistenie 3 0d 400 € do 599,99 € 6,99 € 10 %, min. 20 €
Poistenie 4 0d 600 € do 99999 € 999 € 10 %, min. 50 €
Poistenie 5 0d1000€do1500 € 14,99 € 10 %, min. 50 €

Poistenie je mozné uzatvorit aj pre zariadenia s kipnou cenou 1501 € az 2 500 €, pricom poistna suma takéhoto elektronického zariadenia je vo vyske 1501 € a na takéto
elektronické zariadenie sa vziahuje Poistenie S v tabulke.

Akciové ceny a podmienky pre poistenie elektronického zariadenia platné od 5. 9.2023

. . MESACNASPLATKA MESACNA SPLATKA VYSKA
PREZARIADENIE V HODNOTE (PLNA CENA S DPH V EASE NADOBUDNUTIA) POPLATKU* POPLATKU* SPOLUGCASTI
od 1€ do0 19999 € 299 € 299€  10%,min.20 €
od 200 € do 399,99 € 399 € 399€  10%,min.20€
od 400 € do 59999 € 7€ 6€  10%,min.20€
od 600 € do 99999 € 7€ 6€  10%,min.50 €
0d 1000 € do 1500 € 7€ 6€  10%,min.50 €

* Plati pre pausaly Biznis M Plus
** Plati pre pausaly Biznis L Plus, Biznis XL Plus

Poistenie je mozné uzatvorit aj pre zariadenia s kipnou cenou 1501 € az 2 500 €, pricom poistna suma takéhoto elektronického zariadenia je vo vyske 1501 € a na takéto
elektronické zariadenie sa vztahuje mesa¢né poistné vo vyske 6 €, resp.7 € v zavislosti od typu pausalu.
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Podmienky poistenia elektronického zariadenia st upravené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilne;j siete, Cast A.

POLITIKA PRIMERANEHO VYUZiVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU VRATANE ZAMORSKYCH UZEMIi, VELKEJ BRITANIE POCAS UPLATNOVANIA
ROAMINGOVYCH PRAVIDIEL EU, NORSKA, ISLANDU, LICHTENSTAJNSKA, UKRAJINY, MOLDAVSKA, MONAKA A ANDORRY*

* Prevadzka v Andorre a Monaku podla rovnakych podmienok ako doma plati iba pre programy Sluzieb Telekom Biznis pausal, Telekom pausal, T Biznis pausal, T pausal,
Bez Zavézkov a Mobilny Internet. Nevztahuje sa na predplatené sluzby Easy.

V stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2022/612 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie a v zmysle
Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016, mdzu byt icastnikovi pri porusent Politiky primeraného vyuZivania roamingovych sluzieb (FUP) iétované priplatky
v pripade, ak Ucastnik:

- nie je ob&anom SR a nema povolenie na pobyt s platnostou min. 24 mesiacoy,

» sa dlhodobo zdrZiava v zahranici:

- spravanie zakaznika sa vyhodnocuje na dennej baze kumulativne za posledné 4 mesiace,

- FUPje porusena vtedy, ak zakaznik za posledné 4 mesiace stravil v krajindch EU, Nérsku, na Islande, v Lichtengtajnsku, Ukrajine, Moldavsku, Monaku a Andorre viac ako
50 % Casu a zaroven v tomto obdobi spotreboval v tychto krajindch viac ako SO % svojej celkovej spotreby odchadzajucich a prichadzajdcich minit, SMS, MMS alebo
dét (spotreba sa sleduje samostatne pre kazdd uvedent sluzbu),

- pokial bol zakaznik v ramci jedného dria v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Ukrajine, Moldavsku, Monaku alebo Andorre a zaroven v sieti Slovak
Telekom, tento den sa rata ako den straveny na Slovensku,

- zdkaznik, ktory za posledné 4 mesiace prekrocil vyssie uvedené kritéria pre niektord z roamingovych sluzieb, bude upozorneny na neprimerané vyuzivanie tejto
roamingovej sluzby SMS spravou, pripadne e-mailom. Ak sa do 14 dni od dorucenia upozornenia spravanie zakaznika nezmeni, bude mu k jeho spotrebe minut, SMS,
MMS alebo dét iétovany roamingovy priplatok,

- zékaznikovi, ktory platiroamingovy priplatok, satento priplatok prestane Uétovat vtedy, ak za posledné 4 mesiace stravi na Slovensku viac ako 50 % Gasu alebo spotrebuje
viac ako 50 % minut, SMS, MMS alebo dat v sieti Slovak Telekom,

- dosiahne hranicu primeraného vyuZzivania roamingovych dat (FUP).

Vzmysle legislativy EUsaFUPna prenos dat v roamingu v EU, Ndrsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Ukrajine, Moldavsku, Monaku a Andorre vypocita podla vzorca:
FUP (v GB) = (cena pausalu alebo balika bez DPH/1,10) * 2

V pripade, Ze si Gi¢astnik k pausalu aktivuje balicek dat, aj v roamingu sa déta ¢erpaju prioritne z bali¢ka. Volné data v roamingu (FUP) prisltichajtice k bali¢ku a pausalu sa
Cerpaju nasledovne: Pokial U¢astnik vycerpa FUP z bali¢ka dat, Cerpa aj nadalej zostavajlice domace data z balicka a zostavajucu FUP z pausalu. Roamingovy priplatok
sa za¢ne uplatfiovat aZ po vy&erpani objemu vietkych FUP, ktoré ma Gidastnik aktualne k dispozicii.

Vy33ie uvedenymi ochrannymi opatreniami pred zneuzivanim roamingu nie je dotknuté pravo spolocnosti Slovak Telekom, a. s., prerusit alebo obmedzit poskytovanie
sluzieb Ucastnikovi v pripade, ak dochadza k ich zneuzivaniu podla Veobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

V pripade programu sluzieb sa Ugastnikovi bude po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluzieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramci ochrannych
opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu tétovat priplatok podla Cennika. Hranica korektného vyuzivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory Ugastnik méze
spotrebovat v roamingu; objem dt, ktory Ucastnik mdze spotrebovat'v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenétajnsku, Ukrajine, Moldavsku, Monaku a Andorre, zavist
od jeho programu sluzieb.

V pripade doplnkovych détovych bali¢kov sa Ugastnikovi po dosiahnuti hranice korektného vyuzivania sluieb uréenej podla vzorca stanoveného v Cenniku v ramci
ochrannych opatreni pred zneuzivanim sluzieb v roamingu bude Gétovat priplatok podla Cennika. Hranica korektného vyuzivania sluzieb nestanovuje objem dat, ktory
Ugastnik moze spotrebovat v roamingu; objem dat, ktory Uastnik mdze spotrebovat v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenétajnsku, Ukrajine, Moldavsku,
Monaku a Andorre, zavisi od konkrétneho datového balicka.

VYSKA ROAMINGOVYCH PRIPLATKOV V PRIPADE ZNEUZ{VANIA SLUZBY

Volania — odch. hovory 0,02337 €/min.
Volania — prich. hovor 0,00246 €/min.
SMS 0,00369 €/SMS
MMS 0,001353 €/MMS
Déata 0,001353 €/MB
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PRILOHA C.1K CENNIKU PROGRAMOV
TELEKOM BIZNIS PAUSAL

Priloha ¢.1je neoddelitelna stcast k Cenniku programov Telekom Biznis pausal spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s., Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platny od 28.1. 2026

Objem dat, ktory je Ugastnik opravneny vyuzit v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Ukrajine, Moldavsku, Monaku a Andorre v pripade, ak je jeho
program sluzieb Telekom Biznis pausal:

NAVYSENY OBJEM DAT ZiSKANY V SULADE

PROGRAM SLUZIEB S PODMIENKAMI MAGENTA1 FUP PRE DATA
Biznis XS Plus 12GB 36,37GB
Biznis S Plus 24GB 4243GB
Biznis M Plus 56 GB 57,58 GB
Biznis L Plus 100GB 72,73GB
Biznis XL Plus neobmedzené 87,88 GB
HRANICA KOREKTNEHO VYUZIVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCITANA Z CENY PAUSALU

PROGRAM SLUZIEB CENASDPH OBJEM DAT FUP PRE DATA
Biznis XS Plus 2460€ 6GB 36,37GB
Biznis S Plus 28,70€ 12GB 42,43GB
Biznis M Plus 3895€ 28GB 5758 GB
Biznis L Plus 4920€ 50GB 72,73GB
Biznis XL Plus 5945€ neobmedzené 87,88 GB
HRANICA KOREKTNEHO VYUZIVANIA SLUZIEB (FUP) VYPOCGITANA Z CENY DATOVEHO BALIGKA

DATOVY BALICEK CENASDPH FUP PRE DATA
Déta defi1GB 154 € 1GB
Déta den nekonecné 3,08€ 4,56 GB
Data1GB 308¢€ 1GB

V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dét, po vy&erpani ktorych je rychlost datovych prenosov znizend, v dosledku znizenia rychlosti je mozné dalej vyuzivat len
datovo nenaroéné internetové stranky a aplikacie, stahovat obsahy s malym objemom dat. Pri programoch sluzby, ktoré obsahuju stanoveny objem dat, po ktorého
prederpani zakaznik straca moznost dalsieho internetového pristupu, dosiahnutim stanoveného objemu dét iéastnik nebude moct vyuzivatinternetovy pristup; Uéastnik
simdze v stlade s Cennikom aktivovat dodato&né déta. Prehliadanie a stahovanie multimedialnych stiborov bude v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené
az znemoznené. Odhadovana maximélna rychlost je rychlost, ktora je potencidlne dosiahnutelna. Maximalna prenosova rychlost pre technoldgiu LTE je 300 Mb/s, pre
technoldgiu HSPA+je 42 Mb/s, pre technoldgiu EDGE je 236 kb/s a pre technoldgiu GPRS je 56 kb/s, v zavislosti od lokality, v ktorej sa pripajate k internetu, a podmienok
konkrétnej Sluzby; informativnu mapu s vyznacenim dostupnych technolégii a rychlosti pokrytia v jednotlivych lokalitach najdete na www.telekom.sk/pokrytie a na
Predajnych miestach. Rychlost pripojenia zavisi najma od kvality signalu, pretaZenia siete akoncovych zariadeni. Natu uvedené kvalitativne parametre vplyva aj zatazenost
serverov, na ktoré sa Ugastnik pripdja, to znamena, Ze hoci Siet umoziuje vyuzivat stanovent rychlost pripojenia, v désledku kapacit serverov, na ktoré sa Ugastnik
pripdja, tato nemusi byt dosiahnuta. Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v désledku faktorov, ktoré nemajii pévod v Sieti alebo v Sluzbe,
nie je nedostatkom poskytovanej Sluzby. Maximalna prenosova rychlost je zaroven Proklamovanou rychlostou. Ak SluZzba, ktora nie je Sluzbou internetového pristupu,
optimalizovana pre $pecificky obsah, aplikacie alebo sluzby, alebo ich kombinéciu méze mat v praxi dopad na Sluzbu internetového pristupu, Podnik o tomto dopade
informuije (napr.vZmluve, jej siiastiach) v stilade s platnou pravnou dpravou. Vyznamné odchylky od Odhadovanej maximalnej rychlosti mézu na ¢as trvania vyznamnej
odchylky obmedzit alebo znemoznit vyuZivanie datovo naroénejsich obsahov. Pre pripad trvajlcej alebo opakujlicej sa odchylky od vyssie uvedenych parametrov, ktoré
maju pdvod v SluZzbe alebo Sieti Podniku, ma spotrebitel moznost pozadovat bezplatné odstranenie uvedenych nedostatkov sluzby pristupu k internetu, ktoré nezavinil.
Spotrebitel v uvedenom pripade méze dalej pozadovat vratenie pomernej Gasti ceny za ¢as neposkytovania sluzby pristupu k internetu zavineného Podnikom; toto
pravo si dotknuty spotrebitel' musi uplatnit v Podniku najneskdr do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby pristupu k internetu. Spotrebitel mdze odstupit od
zmluvy o poskytovani sluzby pristupu k internetu, ak ani po opakovanej uznanej reklamacii uvedenych nedostatkov mu Podnik neposkytuje sluzbu pristupu k internetu
v stlade s vyssie uvedenymi parametrami; uplatnenie prava na odstupenie je mozné do jedného mesiaca odo dna dorucenia ozndmenia o uznani opatovnej reklamécie,
ak uvedené nedostatky stale pretrvavaju. Spotrebitel méZe uplatnit uvedené prostriedky napravy aj pri velkych, trvajlcich alebo opakujlcich sa odchylkach skutoéného
vykonu Sluzby, pokial ide o parametre vymedzené vyssie, od vykonu vymedzeného vyssie za predpokladu, Ze tieto odchylky boli zistené mechanizmom certifikovanym
prislusnym organom $tatnej spravy.
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Vynimogne, pocas existujliceho alebo hroziaceho doasného pretaZenia Siete a len na nevyhnutny ¢as v konkrétnej lokalite, méZe byt rychlost prenosu dét pri Sluzbe, pri
ktorej bude v ¢ase takéhoto stavu prenesenych v danom zii¢tovacom obdobi min.1 000 GB dét, az na trovni 1/10 rychlosti dostupnej v danom mieste a v danom Case
pre Sluzbu U&astnikov, na ktorych sa znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dét) neuplatni. Rozdiel v dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat je dany dogasnym
znizenim prednosti pridelovania zdrojov Utastnika na dotknutej Sluzbe po pre¢erpani uvedeného objemu dat. Vplyv znizenia prednosti dodasného znizenia prednosti
pridelovania dat si Uastnik v konkrétnom pripade nemusi véimnut, ale v niektorych pripadoch po limitovany ¢as méze dojst k dodasnému poklesu rychlosti prenosu
dat na niekolko kb/s alebo docasnému Uplnému prerudeniu prenosu dat. Moze dojst k situdcii, Ze napriek tomu, Ze skutoéné rychlosti prenosu dat kratkodobo poklesni
pre véetkych Ugastnikov v danej lokalite, doasné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dét) Uéastnikovi spdsobi porovnatelne nizsiu rychlost prenosu dét
v porovnani s inymi Uéastnikmi v danej lokalite a v danom ¢ase, na ktorych sa do¢asné znizenie prednosti pridelovania zdrojov (prenosu dat) neuplatni. Docasné znizenie
prednosti prenosu dét sa neuplatniuje pocas ¢erpania dat z niektorého z datovych bali¢kov s definovanym konecénym objemom dét dokupovanych k pausalom.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Ak v tejto prilohe nie je uvedené inak, uplatnia sa Spoloéné a zaverecné ustanovenia Cennika, ktorého je prilohou.
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