
PODMIENKY MOTIVAČNEJ KAMPANE 
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K PRECHODU NA ELEKTRONICKÚ FAKTÚRU  
A DIGITÁLNU PLATBU
platné od 8. 10. 2024
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ČASŤ I. PREDMET PODMIENOK 

1.		Spoločnosť	Slovak	Telekom,	a.	s.,	so	sídlom	Bajkalská	28,	817	62	Bratislava,	IČO	35	763	469,	zapísaná	v	Obchodnom	registri	Mestského	súdu	
Bratislava	III,	oddiel	Sa,	vložka	č.	2081/B	(ďalej	len	„Podnik“)	vydáva	tieto	podmienky	motivačnej	kampane	k	prechodu	na	elektronickú	faktúru	
a	digitálnu	platbu.	

2.		Tieto	podmienky	upravujú	možnosť	získať	benefit	do	faktúry	vo	výške	20,00	EUR	(suma	je	uvádzaná	s	DPH)	v	spojitosti	so	zmenou	listinnej	
podoby	faktúry	za	služby	Podniku	na	elektronickú	(ďalej	 len	„benefit“)	a	benefit	vo	výške	5,00	EUR	(suma	je	uvádzaná	s	DPH)	v	spojitosti	
s	využívaním	digitálnej	platby	(ďalej	len	„digitálny	benefit“).	

 
ČASŤ II. PODMIENKY PRE ZÍSKANIE BENEFITU A DIGITÁLNEHO BENEFITU

1.		Možnosť	získať	benefit	máte,	ak:	
	 a)		ku	dňu	8.	10.	2024	(ďalej	len	„rozhodný	deň“)	máte	s	Podnikom	uzavretú	zmluvu,	ktorej	predmetom	je	poskytovanie	niektorej	z	fakturovaných	

služieb	Magio	Televízia,	Služba	internetového	prístupu,	Služba	mobilného	hlasu	alebo	Hlasová	služba,	to	znamená	služieb,	za	ktoré	Podnik	
v	pravidelných	intervaloch	vystavuje	faktúru;

	 b)		zmluvu	k	Vašej	fakturovanej	službe	máte	uzavretú	ako:	
	 	 i.	 	právnická	osoba	alebo	fyzická	osoba	–	podnikateľ	a	priemerná	celková	výška	faktúry	za	posledné	tri	fakturačné	obdobia	predchádzajúce	

doručeniu	ponuky	na	získanie	benefitu	je	najmenej	12,00	EUR	s	DPH	(10,00	EUR	bez	DPH);
	 	 ii.	 	spotrebiteľ;
	 c)		k	rozhodnému	dňu	máte	zvolený	ako	spôsob	fakturácie	vašej	fakturovanej	služby/vašich	fakturovaných	služieb	papierovú	podobu	faktúry	

alebo	súčasne	dostávate	k	vašej	fakturovanej	službe/vašim	fakturovaným	službám	faktúru	v	elektronickej	aj	papierovej	podobe	(ďalej	len	
„predmetná	fakturovaná	služba“);

	 d)		faktúra	za	predmetnú	fakturovanú	službu	vám	je	vystavovaná	s	mesačnou	periodicitou;
	 e)		Podnik	vám	spolu	s	faktúrou	k	predmetnej	fakturovanej	službe	doručí	ponuku	na	získanie	benefitu	(ďalej	len	„ponuka“);
	 f)	 	ku	dňu	8.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	8.	dňa	bežného	mesiaca	do	7.	dňa	nasledujúceho	

mesiaca),	15.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	15.	dňa	bežného	mesiaca	do	14.	dňa	nasledu-
júceho	mesiaca),	22.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	22.	dňa	bežného	mesiaca	do	21.	dňa	
nasledujúceho	mesiaca)	alebo	1.	11.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	1.	dňa	do	posledného	dňa	
bežného	mesiaca)	Podnik	neeviduje	pri	vašom	fakturačnom	profile	pohľadávku	po	lehote	splatnosti	alebo	ani	jedna	z	vašich	fakturovaných	
služieb	nie	je	v	stave	obmedzenia	alebo	prerušenia.	

2.		Ak	spĺňate	podmienky	podľa	bodu	1	tohto	článku	podmienok	a	do	dátumu	uvedeného	v	ponuke	niektorým	zo	spôsobov	uvedených	v	ponuke	
vykonáte	zmenu	z	papierovej	podoby	faktúry	na	elektronickú	alebo	si	ponecháte	len	elektronickú	podobu	faktúry	k	predmetnej	fakturovanej	
službe	a	papierovú	podobu	zrušíte,	Podnik	vám	poskytne	benefit	až	do	výšky	20,00	EUR	(suma	je	uvádzaná	s	DPH).

3.		Možnosť	získať	digitálny	benefit	máte,	ak:
	 a)		spĺňate	požiadavky	podľa	bodu	1	tohto	článku	podmienok;
	 b)		úhradu	faktúry	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	za	zúčtovaciu	obdobie	od	8.	9.	do	7.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	pred-

metnú	fakturovanú	službu	od	8.	dňa	bežného	mesiaca	do	7.	dňa	nasledujúceho	mesiaca),	od	15.	9.	do	14.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	
obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	15.	dňa	bežného	mesiaca	do	14.	dňa	nasledujúceho	mesiaca),	od	22.	9.	do	21.	10.	2024	(ak	
je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	22.	dňa	bežného	mesiaca	do	21.	dňa	nasledujúceho	mesiaca)	alebo	od	1.	
10.	do	31.	10.	2024	(ak	je	vaše	zúčtovacie	obdobie	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	od	1.	dňa	do	posledného	dňa	bežného	mesiaca)	ste	
vykonali	niektorým	z	nasledovných	spôsobov	platby:	platba	na	pošte,	platba	na	predajni	Podniku,	platba	v	niektorej	z	predajní	obchodných	
reťazcov	umožňujúcich	platbu	za	predmetnú	fakturovanú	službu	Podniku.

4.		Ak	spĺňate	podmienky	podľa	bodu	3	tohto	článku	podmienok	a	v	lehotách	splatnosti	a	najneskôr	do	26.	12.	2024	vykonáte	úhradu	dvoch	po	
sebe	nasledujúcich	 faktúr	 za	predmetnú	 fakturovanú	službu	niektorým	z	nasledovných	digitálnych	spôsobov	úhrady	 faktúry:	platbu	kartou	
v	Telekom	aplikácii	alebo	platbu	QR	kódom	z	faktúry	v	aplikácii	vašej	banky.

ČASŤ III. SPÔSOB POSKYTNUTIA BENEFITU A DIGITÁLNEHO BENEFITU

1.		V	prípade	splnenia	požiadaviek	podľa	časti	II,	body	1	a	2	týchto	podmienok	vám	Podnik	v	dvoch	po	sebe	idúcich	faktúrach	za	predmetnú	fak-
turovanú	službu	uplatní	zľavu	vo	výške	10,00	EUR	(suma	je	uvádzaná	s	DPH)	(spolu	20,00	EUR	s	DPH).

2.		Ak	počas	obdobia	poskytovania	benefitu	zmeníte	pre	predmetnú	fakturovanú	službu	podobu	faktúry	z	elektronickej	na	papierovú,	aktivujete	
si	k	elektronickej	podobe	faktúry	za	predmetnú	fakturovanú	službu	aj	podobu	papierovú	alebo	ak	prestanete	využívať	predmetnú	fakturovanú	
službu	Podniku,	pri	ktorej	ste	vykonali	zmenu	z	papierovej	podoby	faktúry	na	elektronickú,	resp.	ponechanie	len	elektronickej	podoby	faktúry,	
bude	vám	poskytnutý	benefit	v	alikvotnej	výške	zodpovedajúcej	počtu	faktúr	vystavených	v	elektronickej	podobe	(bez	papierovej	podoby	faktú-
ry)	od	splnenia	požiadaviek	podľa	časti	II,	body	1	a	2	týchto	podmienok.

3.		V	prípade	splnenia	požiadaviek	podľa	časti	II,	body	3	a	4	týchto	podmienok	vám	Podnik	vo	faktúre	za	predmetnú	fakturovanú	službu	vystavenú	
za	zúčtovacie	obdobie	bezprostredne	nasledujúce	po	splnení	podmienok	podľa	časti	II,	body	3	a	4	týchto	podmienok	uplatní	zľavu	vo	výške	
5,00	EUR	(suma	je	uvádzaná	s	DPH).

4.		Benefit,	ako	aj	digitálny	benefit,	je	možné	získať	iba	raz	pre	jeden	fakturačný	profil	bez	ohľadu	na	počet	využívaných	predmetných	fakturova-
ných	služieb	v	rámci	jedného	fakturačného	profilu.
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ČASŤ IV. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
1.		Ponuka	podľa	týchto	podmienok	pre	získanie	benefitu	trvá	do	30.	11.	2024.	Ponuka	podľa	týchto	podmienok	pre	získanie	digitálneho	benefitu	

trvá	do	26.	12.	2024.	Podnik	si	vyhradzuje	právo	ukončiť	trvanie	ponuky	podľa	týchto	podmienok	aj	pred	uplynutím	doby	podľa	prvej	a	druhej	
vety	tohto	bodu.

2.		Pojmy	používané	v	týchto	podmienkach,	ktoré	tu	nie	sú	vymedzené,	majú	význam,	ako	 im	je	pripísaný	vo	Všeobecných	podmienkach	pre	
poskytovanie	verejných	služieb	spoločnosti	Slovak	Telekom,	a.	s.

3.		Tieto	podmienky	nadobúdajú	platnosť	a	účinnosť	dňa	8.	10.	2024.

Slovak	Telekom,	a.	s.


