Poistenie mobilnych zariadeni = GENERALI

Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost: Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného Produkt: poistenie mobilnych zariadeni
clenského Statu, prostrednictvom ktorej v Slovenske] republike
podnika Generali Ceska pojistovna a.s.

Tento dokument Vam ma poskytnut struény prehlad o zakladnych vlastnostiach a podmienkach poistenia. Uplné informécie pred uzavretim zmluvy a
zmluvné informacie o produkte st uvedené v Ob¢ianskom zakonniku, v aktualnych VSeobecnych poistnych podmienkach poistenia
mobilného zariadenia VPP MZ a v poistnej zmluve skupinového poistenia elektronickych zariadeni. Aby ste boli pIne informovani,
precitajte si vSetky dokumenty.

O aky typ poistenia ide?

Poistenie sa vztahuje na poSkodenie, zniCenie alebo odcudzenie zariadenia a na zneuzitie SIM karty.

‘f‘ Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

V' Poskodenie alebo znienie zariadenia: X zariadenia, ktorych kipna cena presahuje 2500 EUR

v i ,
v z'}’°'"°" udalo’st ou . . X strata zariadenia
padom alebo narazom zariadenia y . i . ; . .
v manipulciou X poskodenie zariadenia, ktoré neobmedzuie jeho funkénost
v nedikovnostou, nepozornostou X opotrebovanie, postupné starnutie tovaru a zanedbanie Udrzby
v skratom alebo inym  pdsobenim X udalosti, ktoré spdsobite umyselne alebo z Vasho podnetu tretia
elektrického pridu (napr. prepétie) osoba
v zaliatim vodou X udalosti spésobené nereSpektovanim inStrukcii vyrobcu,
V pripade poskodenia zariadenia nekvalifikovanym zasahom alebo zmenou parametrov
uhradzame primerané naklady na opravu 2 veci zakupené za Gtelom dalsieho predaja
poSkodeného zariadenia.

) o . ) ) X prislusenstvo mobilného zariadenia
V pripade zni¢enia zariadenia uhradzame

¢asovl hodnotu zariadenia (to znamena, Ze sa
zohladruje aj opotrebenie zariadenia).

v Odcudzenie zariadenia
v kradeZou vlamanim i . L, .
v liapeznym prepadnutim m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
v Odcudzenie zariadenia z vrecka alebo
batoziny, ktoré/i mal poisteny na sebe ! poistné plnenie sa vyplaca najviac do vysky ¢asovej hodnoty
alebo bezprostredne pri sebe tak, ze so zariadenia (od kupnej ceny sa odpocitaju 2 % za kazdy zagaty
zariadenim mohol disponovat mesiac od zakUpenia zariadenia, pricom ak je poistna suma
V pripade odcudzenia zariadenia uhradzame zariadenia v ¢ase vzniku poistnej udalosti nizSia ako jeho kupna
v ¢asovu hodnotu zariadenia. cena, vysledna suma plnenia sa znizi v pomere v akom je
Zneuzitie SIM karty, ku ktorej ddjde v suvislosti poistna suma ku kupnej cene zariadenia
s odcudzenim mobilného zariadenia, v ktorom I kradez viamanim je kryta iba v pripade, ak bolo zariadenie
bola SIM karta vlozena. jednotlivo zabezpecené, odcudzené z uzamknutej miestnosti
alebo z batoZinového priestoru (alebo uzamknutej schranky)
Mobilnym zariadenim sa v tomto pripade uzamknutého motorového vozidla a nebolo viditelné
rozumie elektronické zariadenie (napr. mobilny ! v pripade zneuzitia SIM karty je kryté obdobie maximaine 48
telefon, modem..) zakupené prostrednictvom hodin pred podanim Ziadosti o jej zablokovanie.

Slovak Telekom, a. s., spolu s uzatvorenim, maximalne poistné plnenie pre zneuzitie SIM karty je 100 EUR na
alebo prolongaciou zmluvy o poskytovani 1 poistnt udalost

elektronickych komunikacnych, mobilnych
hlasovvch. alebo datovvch sluZieb.

-



Kde sa na mna vztahuje krytie?

 Poistené zariadenie vam kryjeme na celom svete, s vynimkou krajin, na ktoré su uvalené medzinarodné sankcie.
Upozornenie: Informacie o sankcionovanych krajinach najdete vo VPP MZ.

Aké mam povinnosti?

Povinnosti pocas trvania poistenia
. riadne sa o poistené zariadenie starat
0 pouzivat zariadenie iba na vyrobcom stanovené Ucely
0 dbat na to, aby poistna udalost nenastala
Povinnosti v pripade poistnej udalosti
0 bez zbytoéného odkladu nahlasit poistnu udalost
0 v pripade poskodenia zariadenia, zabezpecit opravu alebo opatovné nadobudnutie zariadenia u predajcu, u ktorého ste
zariadenie kupili
0 v pripade odcudzenia, podat’ ¢o najskér trestné oznamenie policii a dolozit' policajnu spravu
0 v pripade zneuzitia SIM karty poziadat operatora o zablokovanie SIM karty do 24 hodin od kradeze
. predlozZit' poistovatelovi doklady potrebné k Setreniu poistnej udalosti:
. pri odcudzeni: doklad o kupe, potvrdenie o podani trestného oznamenia
. pri poSkodeni: doklad o kupe, doklad o obhliadke a faktiru zo servisu
. pri zneuZiti SIM karty: vypis hovorov, sprav alebo datovych prenosov vystaveny mobilnym operatorom,
potvrdenie o podani trestného oznamenia, potvrdenie od Slovak Telekomu o zablokovani SIM karty s informéaciou
o détume a Case zablokovania

Kedy a ako uhradzam platbu?

Platby poistného platite mesaéne v ramci faktdry.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Poistenie za€ina diiom uvedenym ako datum u¢innosti Sthlasu s poistenim. Poistné krytie
kon¢i uplynutim doby, na ktoru bolo dojednané.

m Ako mézem zmluvu vypovedat'?

Zmluvu je mozné vypovedat kedykolvek pocas trvania zmluvného vztahu.



